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Résumeé

Cette étude vise a aborder un moyen parmi les nsogenmanagement des ressources
humaines, puisque la formation joue un grand rée.cas concerne d’'un coté un moyen pour la
formation et I'évaluation de capital humain, et lthutre coté, un facteur parmi les facteurs
fondamentaux qui permet l'institution a faire famex variations économique, technologique,
organisationnelle, sociale, et culturelle. Dans@ére, notre étude essaie de montrer I'efficacité
de programmes de la formation des docteurs poungaa les objectifs de linstitution et par
conséquent, elle vise a améliorer la performanes t&s deux domaines économique et social.
Pour accomplir ce but, premierement, une étuderitig® sur le réle de la formation a été
entameée et puis, soutenant cette analyse théadiquaers une recherche sur le terrain sur des
programmes de la formation des docteurs a 'hopishlic a Maghnia. Concernant les résultats
de la partie théorique, ils affirment que les obifeale I'opération de la formation visent dans la
plupart a servir les objectifs de l'institutionugnht aux résultats du questionnaire, ils montment |
réle positif des programmes de la formation dedelos pour améliorer la qualité des services
de la santé
Mots Clés:

Ressources humaines- le management des ressourgesinbs- formation- des
programmes de formation- institutions de santé.

Summary:

This study aims at tackling a medium among mediathef management of human
resources since training plays a big role. The caseerns from one side a means to train and
evaluate human capital, and from the other, a faatwong the fundamental factors which helps
the institution to face the economic, technologicafjanisational, social and cultural variations.
In this framework, our study tries to show the@éncy of training programmes in achieving the
objectives of the institution and thus it seeksprove the performance in both economical and
social fields. To achieve this aim, first a thematstudy of the role of training has been carried
out, and then backing up this theoretical analylsisugh a practical field research about the
training programmes of doctors at the public h@dpit Maghnia. Concerning the results of the
theoretical part, they have affirmed that the dfbyes of training process aim mostly at serving
the institution objectives. As for the results bé tquestionnaire, they show the positive role of
the programmes of training doctors in betteringgbality of health services.

Key words::

Human resources- the management of human resouraee@sng— training programmes-

health institutions.




