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 ءدعا

 

      *اللهم أخرجنا من ظلمات الوهم وأكرمنا بنور الفهم ، وإفتح علينا

  بمعرفة العلم وحسن أخلاقنا بالحلم وسهل لنا أبواب  فضلك وأنشر

  علينا من خزائن رحمتك

  .يا أرحم الراحمين .. يا أرحم الراحمين    
 

 للهم صل على سيدنا محمد صلاةً تكرمنا بها بنور الفهم من ظلمات  ا*   

 هم وتفتح علينا بها  أشكل حتى يف والوهم وتوضح لنا بها ما  التردد

 وتجعلنا بها من العلماء العاملين المخلصين ومن خيرة خلقك    نفتوح العارفي

    وأحبابك وأهل طاعتك وحفظة كتابك يا أرحم الراحميندك  وصفوة عبا
 

 للهم أغنني بالعلم وزيني بالحلم وأكرمني بالتقوى وجمّلني بالعافية *    
 اللهم علمنا ما جهلنا ، وذكرنا ما نسينا ، وإفتح علينا من بركات        

   .إنك أنت السميع العليم السماء والأرض
 

 

 

 

 

 

 

 

 



[II] 
 

 شكر و عرف ان                                                                         

والديوعلىعليأنعمتالتينعمتكاشكرأنأوزعنيرب"

--النملالصالحينعبادكفيبرحمتكوأدخلنيترضاهصالحااعملوأن

 إنتهاء تم حتى الصعب علي وهون أمري لي يسر الذي به، وأهتدي وأشكره أستعينه لله الحمد*
 خير على وأسلم وأصلي بعظمته يليق وثناء بكماله يليق حمدا لله ف الحمد العمل هذا

 التسليم وأزكى الصلاة أفضل عليه محمد خلقه

 .يرا وكبيراصغ عبارات التقدير والاحترام إلى كل أفراد عائلتيأتوجه بالشكر الجزيل وبأسمى  *

 : وسيرا على خطى الشاعر الذي ق ال*

 كاد المعلم أن يكون رسولا                                                    قم للمعلم وفيه التبجيل  

 شكوريالمشرف الدكتور"لى الأستاذ  ، و جم التقدير إيو عرف ان  شكري أجزل أن لايسعنيف  *
على ما أسداه لي من توجيهات قيمة، و إرشادات نيرة، ذللت لي الصعاب، و أنارت   سيدي محمد"

 لي الدرب، و دفعتني قدما لإتمام هذا البحث المتواضع، فجزاه الله عني خير الجزاء.

ن زودوني  اللذي-وكالة مغنية  -الإمتانان لعمال البنك الوطني الجزائري  *وأتوجه ببجزيل الشكر و 
 .بكل ما أحتاجه من وثائق و معطيات الخاصة بالبنك مما سهل علي اتمام هذا البحث  

ملاحظاتهم  ب كما أشكر أعضاء لجنة المناقشة مسبق ا على تفضلهم بتقييم محتويات هذا العمل و إثرائه*
 القيمة جزاهم الله ألف خير.

 .عقولنا أذهاننا وأناروا غذوا الذين الاقتصادية العلوم كلية أساتذة لكل بالشكر أتقدم كما*

 قريب من ساهم من كل و ،بالعوني  أمدتن كريمة يد كل الىجزيل شكري و امتناني    و اقدم  *
 و والتوجيه بالنصيحة عليا يبخل لم من كل و معنوياتي لرفع واحد بحرف كان ولو بعيد من او

 .طيبة بكلمة ولوي  أعاننا من كل



[III] 
 

 

 الإهداء    
 

 العمل هذا إنجاز في ووفقني والصبر القدرة العلم ومنحني طريق لي أنار الذي وأشكره وجل عز الله أحمد
 :إلى أهديه الذي المتواضع

 وسهرت لراحتنا ليلها أيقظت من إلى فرحنا، قبل وفرحت ألمنا قبل تألمت *من
 سعادتنا على

 أعلى في نكون أن دوما وحلمت خطواتنا يترقب الذي المشعل بمثابة وكانت
 المراتب،

 .لكي شكرا ونقول إرضاء ننحني إليك
 *الأم أيتها*

 الذي إلى والحنان، الحب كل منحتنا الذي الوجود في إنسان وأحب أعز أنت*
 .والصديق الأب نعم كان

 إرضاء أنحني إليك اليوم هذا مثل في يراني أن تمنى الذي إلى
 لك شكرا وأقول

 الأب* أيها* 
إلى  ابني""زوجي و  وجل وهم سندي في الحياة عز الله من نعمة أعتبرهم الذين إلى العمل هذا وأهدي*

 لي ذي كانإلى الرجل ال"أمي حليمة"  ويمدها بالصحة والعافيةالتي أدعو لها الله من كل ق لبي أن يشفيها  المرأة
 ."أبي علي"والرخاء من أجل اتمام هذا المشوار الدراسي الشدة أوق ات نيق اسمو وهاجاً   نوراً 

 ."فراح وعائلتها"إلى  " نعيمة وعائلتها"،  ، إلى  ""بلال و أيمن و عمادإلى كل إخوتي و أخواتي  *
 صغيرا وكبيرا وكل بإسمه  الأق ارب و الأحباب كل العمل إلى هذا أهدي و*

 .مذكرتي تسعهم ولم ذاكرتي سعتهم من كل إلى 
 . العمل هذا إنجاز على أعانني من وكل يديه بين متعلما جلست و حرف ا علمني من كل إلى*

 *للجميع شكر ألف*
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 المقدمة العامة
 

 [أ]
 

 المقدمة

ال ةةةا عة اةةة جة المج مدةةةةر وقةةة  اةةة  ر  الاج مةع ةةةر و الاق صةةةة  رار مسةةةة يلأ لمة مةةةر إن المؤسسةةةر مةةةير     ةةةي 
ع ةةةةي م   ةةةة  اعتمةةةةةر  ةع  ةياةةةةة ةةةةةوالأ الةاةةةةة  المفكةةةةي ن الاق صةةةةة   ن  كث ةةةةي مةةةةنال المؤسسةةةةر الاق صةةةةة  ر  ةةةةة 

الد مةةا و ال كةولةةوجا السةةي   إذ عيفةةر كاةةكةلجة و كةمة جةةة   ةةويار ك  ةةيلأ وفتةةة لمت  ةة ةر ال  ةةوي ، الاق صةةة  
  ةصر فا التين الداي ن.

كمة كن ال  ويار اليااةر فا الاق صة  الدةلما  ا ي إلة   تا ة   ةةايلأ الاع مةة  الاق صةة   الم  ةة  ، لمسةةة ف جةة 
  فةةا ال ةة فتةر ال اةةي ر و ال جةي ةةر و المةل ةةر ال ول ةةر، و كةةذا و اةةذا  ف ةة  ال وسةة  ةةوي المؤسسةةةر الاق صةةة  ر 

ممةة عةتت مةن  وي   ةم المؤسسةةر  ةع  ةياةة  (NTIC)ال ت م ال  ي الدة   فا  كةولوج ة المد ومةةر و الا صةة  
ج  كن غةل   جة اا مؤسسةةر صة  يلأ و م وسة ر  محوي  ت م وي ةء ال و  و إن الم     ل يك  ر اذه المؤسسةر 

(PME) ،  و لد  اذا ل س غي  ة مة  امر اذه المؤسسةر   وفي ع   م تار جة  اةمةر فةا إمكةة ةر إسة مياياة و
   وياة.

وك  ةةةةة مةةةة   تا ةةةة  حةةةة لأ المةةفسةةةةر الدةلم ةةةةر واة اةةةةةي  ثةةةةةي الدولمةةةةر الاق صةةةةة  ر كصةةةة حر المؤسسةةةةةر الصةةةة  يلأ و 
ة ةيا لسةجولر  ك فجةة و ميوة جةة  ،الم وس ر  مث  ال     اعةسب كمةم ال و  الةةم ةر ل حت ةا اعةدةةلا الاق صةة   

فجةا إلة  جةةةب  ،مةةصةب الاة   و ج ةب الثةيولأال ا  جد جة قة يلأ ع   الجمة   ة ن ال ةم ةر الاق صةة  ر و  ةوف ي 
 المؤسسةر الك  يلأ  إمكةةجة يف   ح  ةر المةةفسر و ال ةم ر و غتو اعسواا ال ةيج ر. 

اسةة مياي ةاةةة جة فد  جةةة  جةةةوت جةة  اةةذه اعاةة ا  و  ةةمةن  تة جةةة و  و ح ةة   ةة مكن اةةذه المؤسسةةةر مةةن  حت ةةا
كو السة  ةر الدموم ةر  ،واء  ةلةسة ر عصةحةب اةذه المؤسسةةرسةماك ر ال مو   ال ةا  مثة   ومةة الاةاة ة  اعاةم 

فا الاق صةة  ةر المدةصةيلأ و ع  ةا فةلمؤسسةر الصة  يلأ و الم وسة ر سةواء كةةةر فةا  ةوي اعةاةةء كو فةا  ةوي 
 ال وس  فجا  حةجر إل  مواي   مو   ر .

كمة  جة ي  ةةة الةذكي كةةة ق ةةؤ المؤسسةةر الصة  يلأ و الم وسة ر فةا الجتا ةي ح ةا  ةةوؤ مةن الاا مةةم فةا ةجة ةر 
و إةاةةةةء وتايلأ  ، 0991الثمةة ةةةةةر و م  ةةة  ال سةةةد ةةر و ذلةةةم مةةةن  ةةةق  إصةةة اي قةةةةةون الةتةةة  و التةةةي  فةةةا 

ماةةةيوؤ الاةةةياكر  ا ةةةر سةةةي ةن و   0991المؤسسةةةةر الصةةة  يلأ و الم وسةةة ر و الصةةةةةعةر ال ت    ةةةر فةةةا جو   ةةةر 
و  ةةةةليغم مةةةن اةةةذا مةةةة تا  اةةةذا  ،الاة ةةةمةم إلةةة  مة مةةةر ال جةةةةيلأ الدةلم ةةةر و  ، 5112جتا ي ةةةر فةةةا سةةة  م ي ويو اع
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ال مو ة  الةذ      ةم  ا ولد  الدة ا اعسةسا اوالت ةؤ ااة و مدي ة ل د    من ال  و ةر ال ا لا  ت   ديق
ح ةةةةر قةةة ير وتايلأ المؤسسةةةةةر الصةةة  يلأ و الم وسةةةة ر و  ،عةلم ةةةةو  مح  ةةةة  دةةةب  وي الي ةةةة لأ فةةةةا  عةةةم  ةةفسةةةة  جة 

سةةةةو ة و ككةةة ر ان السةةة ب الي  سةةةا لجةةةذا اع  فةةةةء اةةةو صةةةدو ر  %01الصةةةةةعةر ال ت    ةةةر مدةةة   إ  فة جةةةة ب 
 ةةا المؤسسةةةر عةةة لأ مةةة  دةةةةا مةةن قصةةوي ع ةة  مسةة و  المةةواي  ةفةلتةة يار ال مو   ةةر لج ،حصةةولجة ع ةة  ال مو ةة 

 ةصةةر ح ةةر   صةةء الجةةتء اعك ةةي مةجةةة لمواججةةر  كةةةل   اعةاةةةء لةةذلم   جةة  المؤسسةةةر الصةة  يلأ و المةل ةةر ال
الم وس ر إل  المصة ي ال ةيج ر ل    ر إح  ةجة جة و  مة كةجة غ ي مؤا ر لة  و  إلة  ال ويصةر فإةجةة   جة  إلة  

ال ت    ةر ل  ةةوم ال جةي ةر ال ةا  ال ةوم ل حصو  ع   مة  ح ةجا من كموا ، واةة  ص  م اذه المؤسسةر  ةلدت  ر
 و   المؤسسةر الص  يلأ و الم وس ر.فا م  ان  م  كون م  وفر  ومة من ال دةم 

الآوةر اع  يلأ و مكن ال ةوم ال جةي ةر مةن اك سةةب ةسةب مةل ةر  فةؤ كسدةي ال  يو  فا الجتا ي فاو ةليغم من اي 
اعةاة ر و لدة  الدةمة  اعسةسةا لدة م ةمةو  ،ج  مي فدر إلا كن إ  اعة جة فا  مو   اذه المؤسسةر ج  مح و لأ 

الصةةةة  يلأ و الم وسةةةة ر   مثةةةة  فةةةةا عةةةة م فجةةةةم ال ةةةةةوم ال جةي ةةةةر لقح  ةجةةةةةر و  ةرالمصةةةةيف ر ال ةصةةةةر  ةلمؤسسةةةة
و ةةة  مةةةةةةاخ مدةةة لأ  ص صةةةة ل    ةةةةب ع ةةة  ال حةةةة  ةر و ك  ةةةة عةةةة م  ،ال ةصةةةر  جةةةةذه المؤسسةةةةر  اعف ةةة  ةر

كو سةوء  سة  ي الة ةةم ال ةكةا مةن  ،الا  مةة ر واي فةؤ  ك فةر   مةر اةذه المؤسسةر ال ةي   ر الم مث ر فا الم ة ي 
ديفةر  اة ن ال حة  ةر و  ق  ع م كفةءلأ مو ف ا فا مجة  ال مو   و ع م اك سة جم   ةيار مةن  ةق    ةة   الم

الفيء و الممةيسةر الفدةلر فا الدم  ةر المصيف ر ال ةصر  ةلمؤسسةر الص  يلأ و الم وسة ر فةا جم ة  اةحةةء 
 الدةلم.

 الإشكالية:           

 ع يح اعاكةل ر ال ةل ر:  فسح لا المجة   و  ةةءا ع   مة س ا ذكيه سو و ع   إثي اذا المو وؤ 

المتوسطة اميكية تمويل المؤسسات الصغيرة و المحرك الرئيسي لدفع دينأن تكون التجارية  لبنوككيف يمكن ل
 في الجزائر؟

 الإشكاليات الفرعية : 

 اذه اعاكةل ر اعسةس ر   فيؤ إل  مجموعر من اعاكةل ةر الجت  ر و اا: 
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   ام ر المؤسسةر الص  يلأ والم وس ر؟كف مة   مث 
 ؟المؤسسةر الص  يلأ والم وس ر من كك ي الماةك  ال ا  واجا عم  ر   ا  جةإاكةل ر  مو    ا   د  ي 
   سةسا فا ةجةح عم  ر  مو   ك  والجتا ي ر لا  ةوم ال جةي ر لمة   فا ا يكس المة  ال  يالاس ثمةي فا ا

 ؟الم وس ر و المؤسسةر الص  يلأ 
  م وس ر ؟ ةلمؤسسةر الص  يلأ وال -وكةلر م ة ر–الو ةا الجتا ي  م عققر ال ةمة اا    در 

 الفرضيات:  

 كمة   ا:  د  الا قؤ ع   م     المياج  و مصة ي ال حر  مكن ص ةغر الفي  ةر اعسةس ر لجذه ال ياسر
 فةيوؤ اعة ةة  وال ا     ةلةس ر لم   ة    كةي  د  ي المؤسسةر الص  يلأ والم وس ر التولأ المحيكر لق  اؤ واع

 .ح ار ةمو و حت ا  ةم ر اق صة  ر فا إمسةام جة  ةل ةلا و 
  يغم الججةةو  الم ذولةةر مةةن فةة، د ةةي  المؤسسةةةر الصةة  يلأ والم وسةة رال مو ةة  مةةن كاةةم الدوا ةةا ال ةةا    د  ةةي

المؤسسةر فا الجتا ي غ ي اذه   ال مو   الذ   ديق  مسةي  ا    ي  صةةدا التياي من كج   جةوت ماك
 و ةتء ال مو  .لس ب اوا كث يا من اذه المؤسسةر كةن مآلجة الفا ف ،كن اذه الججو    ت  غ ي كةف ر

 ةةةمن   ةةةو  مفجةةةوم ج  ةةة  لةةة   الجتا ي ةةةر   ةةةي مةةةة   فةةةا ال ةةةةوم ال جةي ةةةر المةةةة  اليكس   االاسةةة ثمةيف إن  
الصةة  يلأ  ةرالمصةيف ر الموججةةر لاةي حر المؤسسة إ  ةةيار ال ةةم مةن  ةةق   ةوع  جم   ةيويلأ  حسةة ن ال  مةر

 .والم وس ر  ةع  ةياة كح   عة م الح تر اعق صة  ر
 الصةة  يلأ و الم وسةة ر  ةصةةر وكن  والمؤسسةةةر-وكةلةةر م ة ةةر -الةةو ةا الجتا ةةي  م ااةاةةر الدققةةر  ةة ن ال ةةة

حةةو  اع  دةة  فةا    ةمةة التة مةر ال مو   ر م  المؤسسةةر الصة  يلأ والم وسة ر  ي   عققة ا ة ي   م اذا ال ة
 .م  المؤسسةر الح  ثر   دةمق ا

 هداف الموضوعأ: 
  ا ا  ال ةل ر :ال وص  إل  اعؤ اذا المو و  ةي غة  ا من وياء ا  كةةر 
  ال ةم ةةةةر الاق صةةةةة  ر و  ام  جةةةةة فةةةةاك والصةةةة  يلأ والم وسةةةة ر و وياةةةةة ر المؤسسةةةةةرمكةةةةةةال دةةةةي  ع ةةةة  واقةةةة  و

 الاجةمةع ر.
  ةمةن المؤسسةةر الصة  يلأ والم وسة ر مةن كجة  إ يات كام ر ال مو ة   ةع  ةةيه الدت ةر الي  سة ر ال ةا  واجججةة 

 اس مياي  جة ومواص ر ةاة جة.
  در الدققر   ن ال ةوم ال جةي ر والمؤسسةر الص  يلأ والم وس ر.فجم    
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 مةةن كجةة  فجةةم ك ف ةةر ال سةة  ي الةةةةجح  ام ةةر الاسةة ثمةي فةةا يكس المةةة  ال  ةةي مةةة   فةةا ال ةةةوم ال جةي ةةرإ ةةيات ك
 ل دم  ر  مو   المؤسسةر الص  يلأ والم وس ر.

 أسباب اختيار الموضوع : 
 :أسباب ذاتية 

  مكن حصي كس ةب إ   ةي  لجذا المو وؤ فا مة  ا:

 اليغ ر فا مديفر ا  كن ق ةؤ المؤسسةر الص  يلأ و الم وس ر فا الجتا ي  دي  إة دةاة م حو ة. 
 الم وس ر. ر الجتا ي ر المؤسسةر الص  يلأ و مديفر ا  فدق  مو  ال ةوم ال جةي ليغ ر فا ا 
 سةجةمة ا فةا ةجةةح سة ي عم  ةر فةا يكس المةة  ال  ةي مةة    وكاةم إ  ت  م كفكةي ج   لأ ف مة   ةء الاسة ثمةي

 ال مو   ال ةصر  اي حر المؤسسةر الص  يلأ والم س ر.
 المو وؤاذا  وكام ر وع ا  ت مر. 

  موضوعية:أسباب 
 .كام ر المو وؤ فا    ال حولار ال ا  مي  جة  ق ةة 
 الاق صة  ر إك سةب المو وؤ كام ر ك  يلأ فا كوةا المحيم الي  سا ل  ةم ر. 
 كسةةس ةجةةح الة ةةم المصةيفا    يويلأ اع يام   ن المديفر والمجةيار و يكس المة  الفكي  ل دةمة  فةا ال ةةم

 ومفة  ح ال مو   الةةجح ل مؤسسةر . لاق صة  المس ت  ر ح و ر ةةمكوا ةع  ةياة 
 أهمية الموضوع: 

 : اجم  ا ممة  اا   ةي  لجذا المو وؤ  ة  ا كمن كس ةب اة ققة 

  ح  ال عة م اعسةس ر للإق صة  الو ةاكاع  ةيه. 
  ةاةةء وتايلأ المؤسسةةةر اعا مةةم الم تا ة  مةن  ةي  السةة  ةر اعق صةة  ر لجةذا المو ةوؤ فةةا الآوةةر اع  ةيلأ وال

 الص  يلأ و الم وس ر فا الجتا ي.  
 .كةا  د ا الصويلأ الحت ت ر لدققر ال ةوم ال جةي ر فا  مو   المؤسسةر الص  يلأ و الم وس ر 
  كام الماةك  ال ا  ديق  عمة  اةذه المؤسسةةر فةا المحة   ةا  س   ال وء ع   م     الصدو ةر و ككمة

 .الاق صة   الحةلا
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 منهج الدراسة: 

  ياسر  جم ةر مةن المةةةاخ المديوفةر فةا ع ةم المةججةر وذلةم عام ةر كة  مةةجخ فةا الة ةة خاذه اللت  اس دةر فا 
  حص ر ع  جة.  اال

 وال ةوم ال جةي ر المؤسسةر الص  يلأ و الم وس ر اق  لوص  و  :لقد استخدمت المنهج الوصفي التحليلي
 ل ةم ر الاق صة  ر. و الدققر   ةجمة و م    حت تجة

 من  ق  جم  المقح ةر و ال  ةةةةر مةن الواقة  و  ح   جةة  :واستخدمت المنهج الإستقرائي الاستنباطي
 .م الاق ياحةر و ال وص ةر القتمر ةعس وب المةةسب ل ت  

 هيكل الدراسة:  

كي در  ةر السة تر قمر   تس م ال حر إل   ي  اعجة ر ع   اعاكةل ر و ال  ك  من صحر كو     الفي  
 فصو  ح ر  ةةو  :

 و  د  ةةي فصةةق  مج ةة  ة  بنظللرة عامللة حللول المؤسسللات الصللغيرة والمتوسللطةالمدةةةون  :الفصللل الول
كام ر من لمة لجة  مة ومر المؤسسةر الص  يلأ والم وس ر ك  الجواةب الة ي ر الم د تر    من مح واه 

  .فا ال ياسر
 ح ةةر  ، نوك التجاريللةببتمويللل المؤسسللات الصللغيرة والمتوسللطة وعل تهللا بللالالمدةةةون  :الفصللل النللاني

ةسة ر لجةة لام ةر ال مو ة   ةم ةيتا كالمؤسسةةر  ةلجةةةب ال مةو  ا لجةذه اعسةس الم د تةر  ةةو   اذا الفصة  
  ةل ةوم ال جةي ر . ا    در الدققر ال ا  ي  جة مة او 

  :في ستنمار ث آلية الااستحداات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرو سمكانة المؤسبالمدةون الفصل النالث
فمةةن  ةةق  اةةذا الفصةة  حةولةةر ا ةةيات واقةة  المؤسسةةةر  هللاعجلللة تمويل ادي لللدفعالمللال الغيللر ملل رأس

، اةم الماةةك  ال ةا  واجججةة كو  فةا الاق صةة  الةو ةامسةةامة جة ك  ةة و الص  يلأ والم وس ر فةا الجتا ةي 
اةم الح ةو  الجتاي ةر ك حة  ك وق  اع م ر ع   الاس ثمةي فا يكس المةة  ال  ةي مةة   فةا ال ةةوم ال جةي ةر

  .ل جةوت كك ي الدت ةر واا ال مو   
  المؤسسللات  لتمويللل -وكالللة مغنيللة –الللوطني الجزائللري بنللك البدراسللة حالللة المدةةةون :الرابللع الفصللل

ع ةة   مي كةةتا الةةذ  حةولةةر مةةن  قلةةا إسةةتة  الجةةتء الة ةةي  ع ةة  الجةةتء ال    تةةا  الصللغيرة والمتوسللطة
وك  ةة  ، الم وس رالص  يلأ و  ةر دم  ر  مو  ا ل مؤسسالم د تر   ياسر اعسسال ةم مح  ال ياسر و  ت  م 
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إلة  ي  ة ة ججةة مةن  ةق  اسة جواب كحة  إ  ةةيار ال ةةم ل وصةو  قمر   ح    اس مةيلأ اعس تصةةء وعة
  قر المد ومر و حت ت جة .

 كام خ و م مجموعر من الة ة و  ةمة ل مو وؤ قمر  إع ةء حوص ر عةمر حو  ال ياسر ال ا قمر  جة و ذلم   ت  
 ر.ال وص ة

 صعوبات البحث: 

جج ةا ماك ر  ا ا ر ال ياسر إل  ةجة  جة فت  و مةذ  جر فا  ياس ا لجذا المو وؤ ع لأ صدو ةر و ذلم لت  واج-
ك  ةة صةدو ر و ،م  اة ةر لجةذا المو ةوؤ ال ياسةر ال كجي  ع  ا ةم ةتء المياج  و   ا الوقر و صدو ر إ جة  

 .ح ةججة كالوثة ا ال ا و  الحصو  ع   المد ومةر

 الدراسات السابقة: 
 :من   ن ال ياسةر السة تر لجذا المو وؤ ةج 

  حةر عةةوان ملرزو  فريلدة   ياسةر   mode de financement pour les pme quel "  
   algériennes" 

 اةذه فةا  مو ة ال جةي ةر كن ةسة ر ال ةةوم  مؤسسةر 122ع ةةر مةن  ومةن الة ةة خ ال ةا  وصة ر إل جةة  دة   ياسةر*
ن الجتا ةي كو مة  المؤسسةرو كن ال ولر   ذ  مججو ار ل عم و ةم ر اذا الةوؤ من  % 55المؤسسةر لا   د   

ك ة    عةن  الاق صةة   للإةدةةلا مةن  ة ن الة و  المد مة لأ ع ة  اع ةيا ار ال  يول ةر جد جةة  فكةي فةا   ةر ج  ة لأ
ة ة ججةة الجت  ةر مةن سةةر إلة  ك ةي ،  سةر الصةةةع ر الك  ةيلأ ال ةا  والةرال  يو ، فةا  ر إل  إعة لأ ا ك ر المؤس

 ةواء  ذلم،واةذا اة ققةة مةن   تةجةة   ةةا لا  وجة     للمجةةا ف حةرو  وم وسة رتسة مجة إلة  مؤسسةةر صة  يلأ و 
 ر.وس  ر  ةمو ر فا الوقر الياان كةج  من المؤسسةر الص  يلأ والم وس 

 حول ظروف الاستنمار في الجزائر"  تي ي ال ةم الدةلما " 

 ةي اةا  ةيو  جة  صةد ر الجتا ل مؤسسةةر الصة  يلأ والم وسة ر فةا  ة ن ال تي ةي كن  ةيو  الاسة ثمةي  ةلةسة ر 
مد مة ا فةا ذلةم ع ة  إ ةيات الماةةك  والصةدو ةر ال ةا   ولر   مة جة  ياسر ال ةةم الدةةلما،  183  ةلمتةيةر م 

مةن إجمةةلا 25% صةة  صةدو ةر ال مو ة  فةا الميكةت اعو ، كوةجةة  مثة  ةسة ر   واجا إةاةءاة و  وياة، ك ةن
صةةفر الجتا ةي فةا  م وفتة ل  ياسر إل   يو  مةةح الا  مةةن، ح ةرالماةك  ال ا  دةةا مةجة الت ةؤ، و يج  ذل
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 ثقثةةر ميا ةةب   ةةذلم ، م ياجدةةرمةةن ال ةةةوم ال جةي ةةر  مةةن ح ةةر سةةجولر الحصةةو  ع ةة  ال مو ةة 138 المي  ةةر 
 .2009 ةلمتةيةر م  ال صة   ال ولا لسةر 

" Euro Développement PME, programme d’appui aux pme/pmi des résultats et une 

expérience à transmettre Rapport final - Décembre 2007 ". 

 م  اة ر  ياسر ،"سياسات تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر"  ريشي ي    ياسر 

وقةمةةر  حصةةي م   ةة  ، الجتا ةةي  حثةةر اةةذه ال ياسةةر فةةا س ةسةةةر  مو ةة  المؤسسةةةر الصةة  يلأ والم وسةة ر فةةا
ال مو ة  مةجةة، و  ةةر ال ياسةر كن الج كة  المةةلا ل مؤسسةر اةو  مدوقةةر ةاة  جة و  وياةة  ةصةر المي   ةر  مسة لر

و ةة    جةةي مةةن  ةةق  صةةدو ر إجة ةةر  ق تةةر لس ةسةةر ال مو ةة  فةةا الجتا ةةي، ومةةن  ةةق  ذلةةم ككةة ر كن إاةةكةل ر ال م
الد  ة  مةن  كن اةذه الةسة ر   دة   فةا ةمةةفةا الم وسة ،    ℅01ال ةا لةم   دة   ةسة  جة فةا الجتا ةي  رالاسة  اة
و ك ةة  كة مةةر ال مو ةة  فةةا الةة و   ججةةر،قةةةوار ال مو ةة  فةةا الجتا ةةي مةةن ، واةةو مةةة  دكةةس  ةة ا % 52الةة و  

 .من ججر ثةة ر الم ت مر م   صة ء المؤسسةر الص  يلأ والم وس ر

تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، دراسة ميدانية: أطروحة دكتوراه دولة في العلوم  ريشي ي. سياسات ""
 " "الا تصادية،جامعة الجزائر

  دراسلللة حاللللة  تمويلللل المؤسسلللات الصلللغيرة و المتوسلللطةاشلللكالية   حةةةر عةةةةوان العايلللب ياسلللين   ياسةةةر
الاق صةةة  ر ك يوحةةر مت مةةر لة ةة  اةةجة لأ الةة ك وياه فةةا الد ةةوم  رالمؤسسللات الصللغيرة و المتوسللطة فللي الجزائلل

 .2010 / 2011 جةمدر مة وي  ، قسة  ةر الجتا ي

 ل ةة ا  ي المة ججةةر مةةن جةةةةب ال ولةةر جةة   اةةذه ال ياسةةر إلةة   سةة    ال ةةوء ع ةة  م   ةة  اعصةةقحةر و ا
 فا ةؤثي  ام   ة  الماةةك  ال ةال حةر فةا و ، الا ة ق  المةةلا ل مؤسسةةر الصة  يلأ و الم وسة ر  لمدةلجةر
و  وصة ر إلة  عة لأ ة ةة خ مةن كامجةة  ،المةلا و من ثم ال حر فا الدوام  المح  لأ لمصة ي ال مو ة  س وكجة

كن ال مو ةةةة  لاتا    م ةةةةت   ةةةة ا ك  ةةةةي مةةةةن  ةةةةةوؤ و  دةةةة     مة ةةةةا ، لةةةةذلم ةجةةةة  كن المؤسسةةةةةر الصةةةة  يلأ و 
المةل ةةر الح  ثةةر فةةإن لةة  جة ك  ةةة  صوصةة ر ا جةةةه  الم وسةة ر إلةة  جةةةةب  صوصةة  جة المةل ةةر ا جةةةه الة ي ةةر

 .المق ةةم ل مو ةة ع ةة  ا حصةةولجة م ةاةةيفا  ةةؤثي  ةة  مةةن الدياق ةة  اع ةةي  الةةرمصةةة ي ال مو ةة  و ا جةةةه الد 
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 دارة المعلوملات لتكنولوجيلا المشلترك الإسلتخدام "عةةوان  حةر ،العملري عيسل  غسان "   ياسر  المعرفلة وا 
 كعمةة ، إ ايلأ   صةء  ك ةوياه، اةجة لأ لة ة  قة مر "الردنيلة التجاريلة البنلوك لعملال عالية  يمة لتحقي 
 .5112سةر ، اعي ن الد  ة، والمةل ر اع اي ر ال ياسةر ك  ر عمةن، جةمدر

  حت ا فا المديفر وال ايلأ ل  كةولوج ة الما يم اعس   ام إسجةمةر م   مة إاكةل ر إل   ياس ا فا ال ةلب كاةي
 عمة   م ةت  دت ةت مةن سة مكةةن الدةصةيان اةذان كن إلة  ال ةلةب ووصة  ،عي ة ةرا ال جةي ةر ل  ةةوم عةل ةر ق مةر

 .المديفر وال ايلأ المد ومةر  كةولوج ة   ن ال كةم   ق  من المةةفسر سوا فا ال ةوم

  "  حاللة دور الا تصاد المعرفي في تحقي  الميزة التنافسية للبنوك دراسلة  "" حر عةوانعمور بشير ياسر
 العلةم  التسةيي ققسة  وعلةم  الاقتصةدية  العلةم  كلية  ةةوم  و مةل ةر ، ةتةو : فةيؤ فا  ك وياه ك يوحر "الجزائر

ق1121ق/1122سن ق،الجزائ ،قالاقتصدية 

 و   ةو ي فةا كةولوج ةة المد ومةةر و اع صةة   مسةةامر مة   لةب مةن وياء اةذه ال ياسةر إلة     ةةن جة   ال ة
 الح  ثةر الدةلم ةر المصةيف ر المسة ج ار  واكةب لةم و  ت    ة مةتا  الذ  الجتا ي  المصيفا الةاة  جو لأ  حس ن

 .الت ةؤ اذا فا الم د  لأ صقحةراع يغم
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 مقدمة الفصل الأول
لتلكيز اعتماد على المؤسااساااا الصاا يلم ا المتاساا ة ا تنمية الاقتصااادياا اليدي ة  ا الإتجاه الجديد في إن الإ

ا ذلك بما تمالسه من أنش ة اقتصادية متعددم من ييث ال بيعة ، تيقيق التنمية ما اعلى دال ا في إيداث الن
نظل إلى ماااا تملكاااه من فعاااالياااة ا ساااااااااااااالعاااة في التااا قل  م  مت يلاا الميي  ا مختلفاااة من يياااث الق ااااعااااا باااال

خمة ا الضاا على عكس النظلم السااابقة التي تلب باجاا اعتماد الصااناعاا ا المؤسااساااا العم قة،الاقتصاااد  
 .كباابة لإيداث تنمية اقتصادية شاملة

الباي ين االيكاماا باعتبال ا اايد   تما  بماضاا  المؤسااساااا الصاا يلم االمتاساا ة من  ل الإمن   ذا ما زاد
عتلافا لدال ا الفعا  االميال  ل  ذا   في الاقتصاااااد، الا ينيصااااامن أ   السااااياساااااا الكفيلة بدف  مساااااال التنمية ااا

 تما  في البلدان المت الم فق ، ب  تعدب ذلك شاااااااااااام  الدا  النامية خاصاااااااااااة في ظ  التيدياا التي  لي ا الإ
 ي الجديد.النظا  الاقتصاد  العالم

دا  العال  تلكز الج اد علي ا ييث امكانت ا الاقتصااااااااادية أخذا معظ  ا ان  قا من أ مية  ذه المؤسااااااااساااااااااا 
ئ ا ابسلسلة من القاانين لظمان بقأصابيا تشاج  على إقامة المؤساساا الص يلم االمتاس ة ب  ا يتي تدعم ا 

ستملال نشا  ا.  ااا
المضاامان الجا ل   للمؤسااساااا الصاا يلم االمتاساا ة امعلفة ك   ل ذا ياالا من خ    ذا الفصاا  التعمق في

اأيضاااااااااا خصاااااااااائصااااااااا ا اأ داف ا ، الجاانا التي تيي  ب ا من خ   التعل  على بعض المفا ي  الخاصاااااااااة ب ا 
 بالإضافة إلى مكانت ا في الاقتصاد العالمي .

 

 :تقسيمات الفصل الأول
 الص يلم االمتاس ة ااإشكالية تعلي  المؤسس :المبحث الأول. 

 الجاانا النظلية للمؤسساا الص يلم االمتاس ة. :المبحث الثاني 

 ازن المؤسساا الص يلم االمتاس ة في الإقتصاد العالمي . :المبحث الثالث 
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 المتوسطة و رةغيالص اتإشكالية تعريف المؤسس : الأول المبحث
 المتوسطة الصغيرة و اتصعوبات تعريف المؤسس : المطلب الأول

يم   تيديد تعلي  شاااام  ا دقيق ل ذه المؤساااسااااا خ ام لئيساااية في  ليق معالجة  ذا الماضاااا ، خاصاااة م  
العل  أن تيديد  ذا التعلي  يشاااك  عائقا كبيلا أما  مختل  اا لا  الم تمة ب ذا الق ا  ا ذلك برعتلا  العديد 

تلقية ا  اية الم تمة بالتنمية الإقتصااااااااادية ل يئاا ا المنظماا الدالمن الباي ين ا المؤلفين ا أيضااااااااا برعتلا  ا
 قتصاااااد  منى الإخت   الماجاد في النشااااا  الاا  ذا لاج  كله إل إنماء المؤسااااساااااا الصاااا يلم ا المتاساااا ة ،

قتصاااد  ا مكانة  ذه المؤسااساااا في السااياساااا د أيضااا بين دلجة النما الامؤسااسااة اخلب ا الإخت   الماجا 
 نماية من دالة اخلب.الت

 ال يئاااااالتعاااال  بين المفكلين ا الااادا  ا  امن    اجاااا عليناااا الت لق إلى ااساااااااااااااابااااا المؤدياااة إلى اخت  
اعليه    ،ذه المؤسساا في الميي  الاقتصاد الاقتصادية قب  الاصا  إلى تيديد تعلي  يعكس أ مية ا مكانة  

 يمكن يصل  ذه ااسباا فيما يلي:
التب ا إشااكالية تيديد تعلي  المؤسااساااا الصاا يلم االمتاساا ة بساالساالة من العاام  العوامل القتصااادية:  -أولا 

 الإقتصادية المتم لة فيما يلي:
 متكافئ بين مختل  الدا  ااخت   مسااااتايااايتمّ   في الت ال ال  اختلاف مساااتويات النمو القتصااااد :-1

الالاياا المتيدم اامليكية ، ألمانيا االيابان أا أ  بلد صاناعي خخل النما، فالمؤساسااا الصا يلم االمتاسا ة في 
 ن شاااالا  النما الإقتصاااااد  االإجتماعي تتباين من فتلم اخلبي بلد نامي كالجزائل م  ، كما أقد تعتبل كبيلم ف

ّ ل المستاب ؤ فما يمكن أن نسمي ا بالمؤسسة الكبيلم الآن قد تصبح مؤسسة ص يلم أا متاس ة في فتلم لايقة، اي
 التكنالاجي الذ  ييدد بداله أيجا  المؤسساا الاقتصادية ايعكس التفااا في مستاب الت ال الاقتصاد  .

تنا  اانشاا ة الإقتصااادية ي يل في أيجا  المؤسااساااا ايميز ا من فل  لآخل  نتنوع الأنشاطة القتصااادية: إ-2
نش  في اتختل  المؤسساا التي ت تعم  في التجالم،فالمؤساسااا التي تعم  في الصاناعة  يل المؤسساا التي 

المجا  التجال  عن تلك التي تقد  خدماا ا كذا، اتختل  أيضاا تصانيفاا المؤساسااا الصا يلم االمتاس ة من 
ق ا  لآخل لإخت   الياجة إلى العمالة الأس الما ، فالمؤساااااااسااااااااا الصاااااااناعية تيتا  للؤاس أماا  ضاااااااخمة 

 ة امتخصاااااااصاااااااة اامل الذ  لا ي ل  فيتاسااااااا  في ا، اتيتا  إلى يد عاملة ك يلم مؤ للإقامة اسااااااات مالات ا أا ال
 المؤسساا التجالية أا الخدماتية على ااق  بنفس الدلجة. 
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اعلى المساتاب التنظيمي فرن المؤساسااا الصاناعية تيتا  إلى  يك  تنظيمي أك ل تعقيدا من تلك المستخد  في 
 ية التيكّ  في أنشاااااا ت ا المعقّدم اتيديد الم ا  بدقة لإتخاذ القلالاا المختلفة ب،المؤسااااااساااااااا التجالية االخدماتية 

 ييث تستخد  المؤسساا الخدماتية االتجالية  يك  يتّس  بالبسا ة اس الة اتّخاذ القلال اتايد ج ة إصداله.
ل  ينقسااا  النشاااا  التجا: يختل  النشاااا  الاقتصااااد  اتتنا  فلاعه، فم   اختلاف فروع النشاااط القتصاااد -3

متداد ينقسااا  إلى تجالم خالجية اتجالم داخلية، االنشاااا  الم بالجملة، اأيضاااا على مساااتاب الإإلى تجالم تجزئة اتج
تختل  ك  ا ، الصااااناعي بداله ينقساااا  إلى فلا  عدم من ا الصااااناعاا الإسااااتخلاجية، ال ذائية، التيايلية ... ال  

  ماللة الأس الما  الماجه ل سااتا أيد فلاعه اذلك بساابا تعداد اليد العاممؤسااسااة يسااا النشااا  المنتمية إليه أ
لصااناعة اكبيلم في مجا  تجالم التجزئة أا  المتاساا ة في مجا  الصااناعة التعدينية قد تكانفالمؤسااسااة الصاا يلم أا 

 ال ذائية .
ايتلخص العام  التقني في مساااتاب الإندما  بين المؤساااسااااا، فيي ما تكان  ذه ااخيلم  العوامل التقنية: -ثانياا 

 ابالتالي يتّجه يج  المؤسااااسااااااا إلى أك ل اندماجا يؤد   ذا إلى تايد عملية الإنتا  اتملكز ا في مصاااان  اايد
ل يؤد  ذلك إلى ظ ا  الكبل، بينما عندما تكان العملية الإنتاجية مجزأم امازعة على عدد كبيل من المؤساااااساااااااا

 عدم مؤسساا ص يلم امتاس ة .
اتتمّ   في مدب ا تما  الدالة امؤساساات ا بق ا  المؤسساا الص يلم ا المتاس ة ا  العوامل الساياساية:-ثالثاا 

ميااالاة تقادي  مختل  المساااااااااااااااعاداا ل اا  اتاذليا  الصااااااااااااااعابااا التي تعتلض  ليق ا من أج  تاجي  ا اتلقيت ا 
لؤية  اادعم ا، اعلى ضاااء العام  السااياسااي يمكن تيديد التعلي  اتبيان يداده االتمييز بين المؤسااساااا يساا

 1ااضعي السياساا االاستلاتيجياا التنماية االم تمين بشؤان  ذا الق ا . 
   المتوسطة الصغيرة و ساتلمعايير المعتمد في تعريف المؤسا  : المطلب الثاني

لي  لتيديد تع ا من المعاييليجم  معظ  الم تمين بدلاساااة المؤساااسااااا الصااا يلم االمتاسااا ة على إساااتخدا  عدد
جام  اشاااااااام  ل ذه المؤساااااااسااااااااا القد إنت   في ذلك معيالين لاضااااااا  ا إضاااااااا  اليداد الفاصااااااالة بين ما ابين 

 اتتم    ذه المعاييل في :  المؤسساا ااخلب ،
 *المعايير الكمية
 *المعايير النوعية

                                                           

-851،ص: 0222،  20كما  دما  ،"دال المؤساسااا الص يلم االمتاس ة  في ت مين عاام  الإنتا  "، مجلة دلاساا اقتصادية ،العدد - 1 
851 
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 جملة من المعاييل ا المؤشاااالاا الكمية ا سااااتناد إلى إن صاااا ل أا كبل المؤسااااسااااة يتيدد بالإ:المعايير الكمية
 أيجم ا امياالة تمييز ا عن باقي المؤسساا .دم لليج ، يسمح استعمال ا بقياس الإيصائية الميد

 :ا يمكن تقسي   ذه المعاييل إلى مجاعتين
  ا تض  مؤشلاا تقنية ا اقتصادية نجد من ضمن ا ك  من: عدد  العما ، التلكيا العضا :*المجموعة الأولى 

  .للأس الما ، يج  الإنتا ، القيمة المضافة، يج  ال اقة المستخدمة
 2ا تتضمن المؤشلاا النقدية ا المتم لة في لأس الما  المست مل ا لق  ااعما .  :*المجموعة الثانية

  :ا لكن من أ   المؤشلاا المستخدمة في المعاييل الكمية  ي 
من أ   المعاييل ااساااسااية ااك ل اسااتخداما في تمييز يج  المؤسااسااة  يعتبل  ذا المعيال :معيار عدد العمال -أ

ا  ذا نتيجة لس الة البياناا المتعلقة بالعمالة في المشلاعاا، لكن بالل   من  ذه الس الة ا الافلم في البياناا 
لمعيال قد إلا أن  ناك من يلب اجاا تاخي اليذل في اسااااااتعما   ذا المؤشاااااال ان الاعتماد الم لق على  ذا ا

يؤد  إلى تصاااني  خا ئ للمؤساااسااااا ييث تعتبل على أسااااساااه المؤساااسااااا ذاا الك افة العمالية مؤساااساااة كبيلم 
اك عاام  أخلب كما أن  ن ، بالنظل إلى تلك التي تعاض تلك الك افة العمالية بالك افة اللأسااااامالية ا التكنالاجية

لة ظا لم عد  التصليح بالعما  ا كذا اشت ا  أفلاد العائ تجعلنا نتاخى اليذل في استعما   ذا المعيال تتم   في
 .في المؤسساا العائلية م  كان   عما  في مؤسساا أخلب

يعتمد  ذا المعيال ك يلا في تيديد يج  المشااالاعاا الصاااناعية بييث إذا كان :معيار رأس المال المسااتثمر -ب
ا كان صااا يلا نسااابيا اعتبلا المؤساااساااة صااا يلم أا يج  لأس الما  المسااات مل كبيلا عدا المؤساااسااااا كبيلم أما إذ

  3متاس ة م  ااخذ بعين الاعتبال دلجة النما الاقتصاد  لك  دالة .
  :إن المعاييل الكمية لا تكفي ايد ا لتيديد اضااااا  تعلي  شاااااام  للمؤساااااسااااااا الصااااا يلم ا المعايير النوعية

اخت   في المسااااااااتاب التكنالاجي ا ا ا ظلا لإخت   أ ميت ا النساااااااابية ، ااخت   دلجاا النمالمتاساااااااا ة ن
قتصاااادية الفاصااالة بين المؤساااسااااا الصااا يلم االمتاسااا ة ا باقي المؤساااسااااا الا اج  التاضااايح أك ل لليداد

 ااخلب اجا إدلا  جملة من المعاييل الناعية ا التي من أ م ا ما يلي:

                                                           
ما  01-05ساااملاء دمامي ،ع ا  عبد القادل،"التجلبة الم لبية في تلقية اتماي  المؤساااسااااا ص ا  "بياث ا أالاق عم  الدالم الدالية -2

،جامعة فلياا ا ت ايل ا في الإقتصاااااااااادياا الم البية منشاااااااااالاا مخبل الشااااااااالاكة االإسااااااااات مال"ص ا   "المؤساااااااااسااااااااااا  يا  تماي  0222
 269،ص: 0222،الجزائل،عباس

يا   0222ما 01 - 05الاق عم  الدالم الداليةأفي الجزائل"بياث ا  "ص ا  "بن يعقاا ال ا ل،"تماي  المشاااااااااللاعاا  ميمد با زم،-3 
 022،ص:0222س ي  ،الجزائل، في الإقتصادياا الم البية،منشالاا مخبل الشلاكة االإست مال، ادال ا"ص ا    "تماي  المؤسسة
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المؤساااااااااااسااااااااااااا الصاااااااااااناعية الصااااااااااا يلم ا يعتبل من المعاييل الناعية ال امة ييث نجد ملكية  :معيار الملكية-أ 
 المتاس ة تعاد في ال الا إلى الق ا  الخاص في شك  شلكاا ااشخاص أا شلكاا ااماا .

في  ذا المعيال نجد أن المساؤالية المباشلم ا الن ائية  ي للمالك الذ  يكان في اليالاا  :معيار المسؤولية-ب
 4يعة التنظي  ا أسلاا الإدالم .له ت  يل على  ب ا صايا القلالاا داخ  المؤسسة ا 

بالنظل إلى الع قة اليتمية التي تلب  المؤسااسااة بالساااق كانه ال د   :معيار حصااة المؤسااسااة مق السااو -ج
 ميت ا داخ  أه المؤسسة بالاعتماد على ازن ا ا ف ا يعتبل ب ذا مؤشلا لتيديد يج   ذ الذ  تؤا  إليه منتجات ا ،

أما تلك  ،فيه كبيلم ا يظاظ ا اافلم كلما اعتبلا  ذه المؤساااساااة كبيلم ؤساااساااةالسااااق الذ  كلما كانا يصاااة الم
 التي تستياذ على جزء يسيل منه ا تنش  في منا ق ا مجالاا ميدادم فتعتبل ص يلم أا متاس ة.

ا مكان اايد ا تكان معلافة نعني بميلية النشاا  أن يقتصال نشاا  المؤساسة على من قة أ :محلية النشااط -د
لا تمالس نشا  ا من خ   عدم فلا ، تشك  يجما ص يلا نسبيا في ق ا  الإنتا  الذ  تنتمي إليه في  أنفيه ا 

 5المن قة ا  ذا  بعا لا يمن  امتداد النشا  التسايقي للمنتجاا إلى منا ق أخلب في الداخ  أا الخال  .
 المتوسطة الصغيرة و اتبعض الدول في تحديد تعريف المؤسستجارب :  المطلب الثالث

ما  اا اإن الت لق إلى المؤساااااسااااااا الصااااا يلم ا المتاسااااا ة يت لا تيديد مف ا  دقيق ا شاااااام  ل ذه المؤساااااسااااا
أن التعدد االاخت   في تعلي   (Morel.B, Julien.A )مالا  " تيتاياه من أ مياة، يياث يلب" جاليان  ا

لمؤسااااساااااا ا ذا النا  من لئص اليقيقة الاقتصااااادية المتعلقة المؤسااااسااااة الصاااا يلم االمتاساااا ة، يعتبل أالى خصااااا
،ييث يمكن الفصااا  من خ   التعلي  بين المؤساااسااااا الكبلب ا  ذا النا  من المؤساااسااااا، ا ييظى بالقبا  6

لذا ياالا الإلما  ببعض تعالي  المؤسااساااا الصاا يلم ا ، من  ل  أ لبية ال يئاا ا الباي ين في  ذا المجا  
 المتاس ة ا المتعلقة بمختل  الدا .

 
 
 

                                                           

  072سملاء دامي ،ع ا  عبد القادل ،ملج  سابق ،ص:-4 
،يا   0222ا م01-05في الجزائل" بياث اأالاق عم  الدالم الدالية " ص ا  "لابح خاني ،يسااين لقية،خفاق تماي  اتلقية المؤسساا -5

منشاااااااااااااالاا مخبل الشااااااااااااالاكة االإسااااااااااااات مال،جامعة فلياا  ا دال ا في الإقتصاااااااااااااادياا الم البية، ات ايل ا "ص ا   "تماي  المؤساااااااااااااساااااااااااااة
 111ص:، 0222عباس،س ي ،الجزائل،

في الجزائل، أ لاية مقدمة لني  ش ادم دكتالاه في  "ص ا  "العايا ياساين،"إشاكالية تماي  المؤساساا الإقتصادية "،دلاسة يالة المؤسسة -6 
 851،ص:0282/0288العلا  الإقتصادية،جامعة من ال ، قسن ينة،
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 تعاريف بعض الدول المتقدمة : 
 ي ك  تنظي  مسااااااااتق  في الملكية االإدالم ايسااااااااتياذ على نصاااااااايا  :تعريف الوليات المتحدة الأمريكية –أول 

مليان دالال  (9)عام ، الأس الما  لا يزيد عن  222ميداد في الساااااااااااق االذ  لا يزيد عدد العاملين فيه عن 
 مليان دالال سنايا. (4.5)زيد عن أل  دالال، االقيمة المضافة لا ت 542ااالبا  السناية لا تزيد عن 

 التعريف الأمريكي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة( 1-1) رقم الجدول               

,الملتقي 0ميمد أليفي, إشكالية تماي  المؤسساا الص يلم ا المتاس ة في ظ  مقللاا لجنة باز  ,علي بن بلعزاز :المصدر"
-87الجزائل,الشل  ,باعلي بن يسيبة جامعة ,العلبية الدا  في االمتاس ة الص يلم المؤسساا ت  ي  مت لباا :يا  الدالي

 "215,ص0221أفلي ,81
 

تعد مؤسسة ص يلم أا متاس ة اليج  ب ن ا: ك  كيان يي )منش م( أا تنظي   :تعريف التحاد الأوروبي -ثانيا 
 7عام  242يمالس نشا ا اقتصاديا، ايق  عدد العاملين فيه عن 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

في ظ  الميكانيزماا للتماي  الجديدم" مذكلم تدخ  ضااامن مت لباا ني  "ص ا   "ساااناساااي أساااامة،علعال ملاد،"ساااياساااة تماي  المؤساااساااة -7 
 1،ص:0282/0285جامعة البايلم، الجزائلش ادم الماستل في العلا  التجالية ،

 

 المعتمد المعيار المؤسسات أنواع
 مليان دالال أمليكي كمبيعاا سناية 5إلى  8من  بالتجزئة والتجارة الخدمية المؤسسات

 مليان دالال أمليكي كمبيعاا سناية 85إلى  5من  بالجملة التجارة مؤسسات

 عام  أا أق  052عدد العما   الصناعية المؤسسات
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 والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات الأوروبي التحاد تعريف (2-1)الجدول رقم        
 
 
 
 
 
 
 

 
 

     يالة الاكالة الا نية الجزائل دلاسة في االمتاس ة الص يلم المؤسساا ت  ي  , بالي : أيمدالمصدر"       
 )منشالم الاقتصادية ) يل العلا  في ماجستيل لسالة -الص يلم االمتاس ة المؤسساا لت ايل           

 "1,ص:  0288-0282الجزائل, ,قسن ينة منتال   جامعة                         
تعل  الصاااااااااناعاا الصااااااااا يلم في المملكة المتيدم على أن ا الايداا تعريف المملكة المتحدة )بريطانيا( :-ثالثا

 .8الا تزيد الآلاا المست ملم في ا عن مليان دالال ، عام  222الصناعية الص يلم التي يعم  ب ا 
يختل  تيديد ا من نشااااا  لآخل، ففي مشاااالاعاا تجالم الجملة االتجزئة يكان الميدد  ا  تعريف الياباق:-رابعا

د ف ق ، أما المشاالاعاا الصااناعية ا المناج  االمياجل فل  122ب ا أ  تلك المشاالاعاا التي يعم   عدد العما 
 .9عام  ف ق  232االمااص ا ف ي التي يعم  ب ا 

 
 
 
 
 
 

                                                           

 52فتيي السيد عبده أبا السيد أيمد،"الصناعاا الص يلم ادال ا في التنمية "الجما يلية الليبية، مؤسسة شباا الجامعة،ص:-8 
 1سناسي أسامة،علعال ملاد،ملج  سابق،ص-9 

مجموع الميزانية  رقم الأعمال السنو  العمال عدد المؤسسة حجم
 السنوية

 الشكل القانوني

 0أق  من أايساا   1إلى  8من  مصغرة مؤسسة
 مليان أالا

 0أق  من أا يساا  
 مليان أالا

 
 

 
مؤسسة تمتاز 

ستق لية في رب
 التسييل

 
 

أق  من أا يساا   21إلى  82من  صغيرة مؤسسة
 مليان أالا 82

أق  من أا يساا  
 مليان أالا 82

أق  من أا يساا   021إلى  52من  متوسطة  مؤسسة
 الاأمليان  52

ا يساا  أأق  من 
 الاأمليان  22

 مؤسسة كبيرة
 

205أك ل من   
 

مليان  52أك ل من 
 أالا

مليان  22أك ل من 
 أالا
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 الصغيرة والمتوسطة اتتعريف الياباق للمؤسس( 3-1)الجدول رقم                   
 
 
 
 
 

 أ لاية دكتالا في العلا  الاقتصادية ,تنميت ا اسب  االمتاس ة الص يلم المؤسساا ااق  ,لخل  ع مان :المصدر"
 "81,ص: 0222-0222) يل منشالم(جامعة الجزائل,

 :تعاريف بعض الدول النامية 
في الدلاسة اليدي ة يا  المؤسساا الص يلم ا المتاس ة قاما بلدان  : تعريف بلداق جنوب شر  آسيا-أول

ا  ي من التصنيفاا الش يلم التي تعتمد على معيال ،(باستخدا  تصني  )بلاتش ا  يمنزا جناا شلق خسي
  :  ذه المنشاا  على ألبعة ناايين  ييث ص ،عدد العمالة

  .عما  ................. مؤسساا عائلية ا يلفية 12إلى  1من 
 عام  ............... مؤسساا ص يلم 59إلى  12من 
  .عام  ............... مؤسساا متاس ة 99إلى  59من 

  .عام  ................ مؤسساا كبيلم 122أك ل من 
فرنه تستخد  دا  جناا شلق خسيا بعض المعاييل ااخلب في التميز  إضافة إلى نماذ  ) بلاتش ا  يمنز(

 .10بين ااشكا  السابقة خاصة فيما يتعلق بنشا  المالك في الصناعاا المتاس ة
عام  30ا الصناعية التي يعم  ب ا آالص يلم في السادان ب ن ا المنش تعل  الصناعاا تعريف السوداق:-اثاني

 االاضي.أل  دالال متضمنا المباني ا  67ما  المست مل في ا عن ال الا يتعدب لأس

                                                           

ص ا "الملتقي الدالي يا  مت لباا ت  ي  المؤسااااسااااة ا مشاااااك  تمايل ا في الجزائل"، "ا ص "بانام شااااعيا،"المؤسااااسااااة  سااااينان سااااميل،-10 
 00،ص:0221أفلي   81-87الشل ، يامي  ،جامعة" 

الحد الأقصى لرأس المال  القطاع
 )مليوق يق (

 الحد الأقصى لعدد العمال

 52 52 مبيعات التجزئة
 822 822 مبيعات الجملة
 822 52 الخدمات

 222 222 الصناعات و القطاعات الأخرى
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ا التي تاظ  أق  من آا تماما بال ا تعل  ب ن ا المنشاااااا التي أع ا للصااااااناعاا الصاااااا يلم:تعريف الهند -ثالثا
 422عام  لا ل  تستخد  الآلة ال  تتجااز أصال ا اللأسمالية  122أا أق  من  ،عام  لا استخدما الآلة 42

 11أل  لابية .
من  %99على الل   من دال المؤساسااا الص يلم االمتاس ة في مصل، التي تشك  نسبةتعريف مصار: -رابعا

من إجماااااااااالي القيماااااااااة المضافة لق ا  ااعما  الخاص،  %02عدد المؤسساا الخاصة  يل الزلاعية ، اتيقق 
من إجمالي القاب العاملاااااااااااة، إلا أنه لا ياجد تعلي  إجلائي مايد في مصل يتى الآن،  %77اتش   أك ل من 

ي ف المتاس ة، االتي تعيق عملية اللب ايلج  ذلك إلى ك اااااالم ال يئاااااااا المتعاملة م  ق ا  المؤسساا الص يلم ا 
لاصا  إلى اتفاق يا  المعاييل المستخدمة فمن ا ما يستخد  معيال العم ، لاضااااا  تعلي  مايد أا على ااق  

 . 12امن ا ما يستخد  معيال لأس الما ، امن ا ما يستخد  معيال لق  ااعماا  السنا 
الص يلم االمتاساا ة في مصل علااى معياااال  العمالة الأس الما  تعتمد ازالم الصناعة في تعليف ا للمؤسساا    

 :معا، اتصن  المؤسساا كما  ا مبين في الجدا  التالي
 تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في مصر حسب وزارة الصناعة( 5-1)جدول رقم       
 
 

 : ازالم التجالم الخالجية المصلية، دلاسة عن تعلي  المشالاعاا متنا ياة الص ل االص يلم االمتاس ة"المصدر"

 يل،المعاينه اضعا بعض أللمؤسساا الص يلم االمتاس ة إلا ل  يلد تعلي  لسمي  :تعريف تونس -خامسا
 72مليان دينال تانسي اعدد العما  التي تش ل   المؤسسة  21التي لا تتجااز  تخص بالذكل قيمة الاست مال

 .13فما فاق
 
 
 

                                                           

 55، 52،ص:قد عبده أبا السيد أيمد، ملج  سابفتيي  السي-11 
 811العايا ياسين،ملج  سابق،ص:-12 
يالة  "ص ا  "في المؤسااااااااااسااااااااااة  ا الإبتكال  التكنالاجية ادال ا في ت ايل الإبدا ناا ااعما  ضاااااااااباقما  ،"يا الشااااااااالي   يا  ميمد-13 

 21،ص:0221الجزائل"،مجلة إقتصادية ا إدالية، العدد السادس ،جامعة قالمة ،ديسمبل

 المتوسطة الصغيرة الصغيرة جدا العمالة

 822-52 52-82 1-8 الأيد  العاملة

 م يين جنيه82-5 م يين جنيه5-أل  522 ألا  جنيه 522أق  من  رأس المال
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 النامية الدول بعض لدى المتوسطة و الصغيرة الصناعات تصنيف( 4-1)رقم جدول
 الأصول الثابتة عدد العمال الدولة
 اندونيسيا
 ماليزيا
 تايلندا
 سنغافورة

 81أق  من 
 05أق  من 
 52أق  من 
 52أق  من 

 لايبة 522222
 دالال ماليز  052222
 BAHTمليان  0أق  من 

 دالال سن افالم 250000
 الجما يلية– التنمية في دال ا ا الص يلم الصناعاا – أيمد السيد أبا عبده السيد فتيي : "المصدر

 " 55ص: الجامعة شباا مؤسسة – الليبية

 الجوانب النظرية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة:  الثاني  المبحث
  المتوسطة تصنيف المؤسسات الصغيرة و :  المطلب الأول

 الص يلم االمتاس ة افق عدم معاييل تميز ا عن  يل ا من المؤسساا نذكل من ا ما يلي: ةيت  تصني  المؤسس
صايا  ذ المشالا  يجا أن يتعل قب  البدء في الخ ااا العملية لتنفيتصانيف حساب المعيار القانوني:  -أول

المشالا  على ااصانا  القانانية ا الإجلاءاا اليكامية للمشالاعاا باجه عا  ا على ما يصالح من ا للمشلا  
 ا تتخذ ااشكا  القانانية للمشلاعاا صالا تتم   في: الص يل باجه خاص ،

 جمي  القلالاا افي المقاب  ييص  علىا ي مؤسسة يملك ا ايديل ا فلد اايد يقا  باتخاذ : مؤسسات فردية 
 14ألبا  ا ا المسؤا  عن جمي  الإلتزاماا اديان المؤسسة.

 اتنقس  إلى: ،ك ل من شخصيناا ي التي تعاد ملكيت ا : مؤسسات الشركات 
  يقا   ذا النا  من الشاااااالكاا على الاعتبال الشااااااخصااااااي اال قة المتبادلة بين اا لا  : شااااركات الأشااااخا

 التضامن، شلكاا التاصية البسي ة ا شلكاا المياصة.اتشم  شلكاا 
 ي عقد بي  بين ا نين أا أك ل يتفقان فيه على الإتياد معا ، ا يلتز  جمي  أعضاااااااائ ا :شاااااركات الت اااااامق 

 .بديان الشلكة االتضامن من  يل قيد أا يد، ا  البا ما يلج  إلي ا أفلاد العائلة الاايدم
 الشاااخصاااي فيه بمعنى الساااعي نيا تيقيق أكبل قدل من ااماا ، الأسااامال ا لا أ ل ل عتبال :شااركات الأموال

 15مقس  إلى أس   قابلة للتداا  اتض  شلكاا التاصية بااس   اشلكاا المسا مة.

                                                           

يجية اليكامة إستلاتيا   في تخفيض معدلاا الب الة بالجزائل" الملتقي الدالي "ص ا  "يياا بلا يمي ،نبيلة جعيج ،"مساا مة المؤساساة-14 
 1،ص: 0288نافمبل81-85في القضاء على الب الة اتيقيق التنمية المستدامة ،جامعة المسيلة،الجزائل،

في  "  ص ا"" الملتقي الدالي يا  :إساااااتلاتيجية تنظي  ا ملاقبة المؤساااااساااااة "ص ا   "ناا   لجة معلا ،"المعاملة الضاااااليبية للمؤساااااساااااة -15 
 2،ص:0280أفلي   81-81  القلة ،الجزائل،يامي الجزائل ،جامعة قاصد  ملبا
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 شااااالكة لا يق  عدد الشااااالكاء في ا عن ا نين، ا من أ   خصااااااائص  ذا  :شااااركة اات المسااااؤولية المحدودة
 النا :
 (.....ياا  الشخصية للشلكاء )إف س، افام،لا تني  بسبا اا-*        
 .لا إلى أس  لأس مال ا ليس مقس  إلى يصص ا -* 
 عدد الشلكاء يكان ميدادا بماجا القانان، ا كذلك اليد اادنى للأس الما .-* 
 16المسؤالية ميدادم للشلكاء ييث أن   لا يتيملان الخسائل إلا في يداد يصص   في لأس الما .-* 

 :صنيف حسب توجيههات -ثانيا
سااا ااناا  ا ذاك يشاكا  ا يعتبل ق ا  المؤساسااا الصاا يلم ا المتاسا ة ق اعا شااام  نميز فيه العديد من اا

 :تاج  ا، ا من بين  ذه ااناا 
تتميز المؤساااااسااااااا الصااااا يلم ا المتاسااااا ة العائلية أا المنزلية بكان مكان  المؤساااساااات العائلية )المنزلية(: - 

 .إقامت ا المنز ، تستخد  في العم  اايد  العاملة
  السابق ماااااان يشبه أساااااالاا تنااااااظياااااا  المااااااؤسااااااساا التقااااااليااااااديااااااة للنا  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التقليدية:-

د  العماااا  العااااائلي ا تنت  منتجاا تقاااالاااايااااديااااة أا قاااا عااااا لاااافائاااادم المتاس ة في كااااان ا تستخااااالمؤسساا الص يلم ا 
اقد تاالج   اااذه الماااؤساااساا أيضاااا في عاااملااا ا إلى الاستعانة بالاااعااام   ، مصاان  تااالتبااا  باااه في شاااك  تاااعاقااااااد تجالب

ان ااخياااالم كااااان مكايماااايز ا أيضااااا عاااان  ذه ، اجيل ا ي صاااافة تميااااز ا بشااااك  ااضح عاااان المؤسااااساا العائلية
 إقامت ا  ا مي  مستق  عن المنز  م  بقاء اعتماد ا على اادااا الياداياة البسي اة في تنفياذ عمل اا.

تتميز  ذه المؤسساا عن  يل ا في اتجا  ا إلى ااخذ بفنان الإنتا   المؤساساات المتطورة و شبا المتطورة:-
ا  لأس الما  ال ابا، أا من نايية تنظي  العم ، أا من نايية اليدي ة سااااااااااء كان من نايية التازي  في اسااااااااتخد

 .المنتجاا التي يت  صنع ا ب ليقة منظمة
 :تصنيف حسب أسلوب تنظيم العمل -ثالثا 

  : تتلتا ايداا الإنتا  على أساس أسلاا تنظي  العم ، ييث نفلق بين ناعين من المؤسساا
 .*المؤسساا المصنعة

 17*المؤسساا  يل المصنعة. 
                                                           

 21،ص:0222ميمد  يك  ،"م الاا إدالم المشلاعاا الص يلم"، مجماعة الني  العلبية ،ال بعة ااالى ،مصل ،القا لم ،-16 

دية اعلا  ا  الإقتصاسميل سعداا  اخخلان ،"دال المؤسساا ص ا   في التنمية الإقتصادية "مذكلم تخل  لني  ش ادم ليسانس كلية العل-17 
  80،ص0221التسييل ، فل  مالية ،جامعة ميمد باضيا  ،المسيلة ،
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ا باللجا  إلى الجدا  التالي الذ  يلتا ايداا الإنتا  يسا تنظي  العم  نق  عند مختل  أشكا  المؤسساا 
ا  ي 1-2-3 التي يجمع ا ك  من الصاااااانفين المذكالين، ييث نميز بين مجماعة المؤسااااااساااااااا التابعة للفئاا

يدمجان من  5-4ا  ي المؤساااااسااااااا المصااااانعة، بينما الفئتين    8-7-6مؤساااااسااااااا  يل مصااااانعة ا الفئاا 
 النايية العملية م  فئة المؤسساا  يل المصنعة.

 تصنيف المؤسسات حسب أسلوب تنظيم العمل ( 7-1) الجدول رقم              

 ش ادم لني  تخل مذكلم    " الاقتصادية التنمية في المتاس ة ا الص يلم المؤسساا دال" : خخلان ا سعداا  سميل المصدر"
 , باضيا  ميمد جامعة , مالية فل  , التسييل قس  علا  ,التجالية االعلا  التسييل اعلا  الاقتصادية العلا  كلية , ليسانس

 "82ص:2006 , المسيلة 

  :تصن  المؤسساا يسا  ذا المعيال إلى الفئاا التالية:تصنيف حسب طبيعة المنتجات -رابعا 

نشااا  المؤسااساااا الصاا يلم ا المتاساا ة في نظا  إنتا  الساال  يلتكز : مؤسااسااات إنتاج السااله السااتهلاكية -أ

 :على
 .*المنتجاا ال ذائية

 .*تياي  المنتجاا  الف يية
 .*منتجاا الجلاد ا اايذية ا النسي 
 *الالق ا منتجاا الخشا ا مشتقاته.

 في:  يض   ذا النا  ك  المؤسساا الص يلم ا المتاس ة المختصة :مؤسسات إنتاج السله الوسيطة-ب 
 .*تياي  المعادن

 .*الصناعاا الكيمااية ا الب ستيكية
 .*الصناعاا الميكانيكية

الإنتاج 
 العائلي

النظام الصناعي المنزلي  النظام الحرفي
 الورشة

 نظام المصنه

الإنتا  
المخصص 
ل ست  ك 
 الذاتي

عم  في 
 المنز 

الشاا 
 يلفية

معم  
صناعي في 
 المنز 

الشة شبه 
 مستقلة

مصن  
 ص يل

مصن  
 متاس 

مصن  
 كبيل

21 22 23 25 24 27 26 20 



نظرة عامة حول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة                الفصل الأول                                         
 

[13] 
 

 .*صناعة مااد البناء
 *المياجل ا المناج 

ن ا تت لا بالإضااافة إلى أة التج يز على الصااناعاا السااابقة تتميز صااناع :مؤسااسااات إنتاج سااله التجهيز-ج 
ملكبة، ف ي بذلك صناعة ذاا ك افة لأس ما  أكبل، اامل الذ  لا المعداا ا اادااا لتنفيذ إنتاج ا تكنالاجية 

 ،ين بق ا خصااائص المؤسااساااا الصاا يلم ا المتاساا ة، ل ذا نلب أن مجا  تدخ   ذه المؤسااساااا يكان ضاايق
ا  ا تلكيا بعض المعداا البسي ة ا يكان ذلك خاصة في البلدان المصنعة، بييث يشم  الفلا  البسي ة كرنت

ان النامية فيقتصال نشاا  ا على تصليح الآلاا االمعداا خاصة اسائ  النق  ا أيضا تجمي  بعض أما في البلد
 18المستالد. السل  ان  قا من ق   ال يال

تعتبل المقاالة البا نية من أ   أشااكا  التعاان الصاااناعي الذ  : المتوسااطة المقاولةالمؤسااسااات الصااغيرة و  -د
 ا بشااااك  عا  نا  من التلاب  ال يكلي ا الخلفي بين مؤسااااسااااة لئيسااااية يميز المؤسااااساااااا الصااااناعية اليدي ة، ا 

تكان في أ لا ااييان كبيلم ا مؤسااااساااااا أخلب مقاالة تتميز بيجم ا الصاااا يل الذ  يمني ا ديناميكية ا قدلم 
تتجسااد عمليا مساا لة التعاان ا التكاف  بين المؤسااساااا الصاا يلم ا المتاساا ة ا  ،على التكي  ا شاالا  التعاان

 لساق يل مباشلم عن  ليق تقسي  ا لمؤساسااا الكبيلم إما بصاالم مباشلم عن  ليق التعاان المباشل أا بصالما
.19 

 المتوسطة الصغيرة و ساتمجالت أنشطة المؤس : المطلب الثاني
تيت  المؤساسااا الصا يلم ا المتاسا ة الجانا االيا من مؤساسااا النشا  الاقتصاد  في سائل أنياء العال  

ق اعاا النشااااا  الاقتصاااااد  سااااااءا الصااااناعي أ  التجال  أا ا تمالس  ذه المؤسااااساااااا أنشاااا ت ا داخ  جمي  
ا يمكن تاضااايح المجالاا التي يمكن أن تعم  في ا المؤساااسااااا الصااا يلم ا المتاسااا ة ، الزلاعي أا المقاالاا 
 على النيا التالي:

 :مشاريه التنمية الصناعية -1
ة أا نصاااااا  مصاااااانعة أا تياي  المااد يقصااااااد بمشااااااالي  التنمية الصااااااناعية تياي  المااد الخا  إلى مااد مصاااااانع

تسااا  أنشااا ة ا ت ، النصااا  مصااانعة إلى مااد كاملة التصاااني  أا تج يز المااد كاملة الصااان  ا تعبئت ا ا ت ليف ا
 ا المتاساا ة ا يمكن تاضاايي ا فيالق ا  الصااناعي لتقد  مجالاا عديدم لنشااا  مشااالي  المؤسااساااا الصاا يلم 

 يلي:ما
                                                           

 85سميل سعدان ا خخلان ،نفس الملج  السابق ،ص:-18 
 27: ميمد  يك  ،ملج  سابق ،ص-19 
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لبان ا الم اين ا تق ي  صاااااااناعة اا ) ت ا منتشااااااالم في أمكان متعددم، م  الصاااااااناعاا التي تكان مدخ -أ *
أية أنشااا ة تق  في ا عملية نق  المااد ا تكاليف ا إلى يد كبيل جدا نتيجة لقيا  الصاااناعاا الصااا يلم  ( االيجالم 

نتا  ختلفة لإفي أماكن ا جاد المااد الخا ، ا بالتالي يمكن أن ينشئ أك ل من مصن  بيج  ص يل في أماكن م
 السلعة ذات ا، ايتا ن ك  مصن  بالقلا من أماكن اجاد المااد الخا  أا المدخ ا التي يعتمد علي ا.

الصاااناعاا التي تنت  منتجاا ساااليعة التل  ) صاااناعة االبان ا منتجات ا ا صاااناعاا ال ل  ا الخبز ا  -ب* 
م ان ا ا تكان فتلم التخزين لمنجات ا ميداد، للساق  اليلاياا ( ان  ذه المشالي  تعتمد على الإنتا  ياما بيا 

تنت  لت  ي إيتياجاا الساق في المن قة الميلية التي تتا ن في ا. ا ذا يبلل أن تكان  ذه المشالي  قليبة من 
 أسااق المست لكين.

 الصناعاا ذاا المااصفاا الخاصة للمست لكين ) منتجاا النجالم من أبااا ا منافذ ا خيا ة الم بس(  -ج *
م الم بس الم لز  الماس ا اا الذ ا الصاااناعاا التي تعتمد على دقة العم  اليدا  أا اليلفي ) مشااا الا-د *

 .سية ( ا صناعاا الفخال ا الخز  ا صناعة ااااني  الزجاجية ا المنتجاا النيا
 : ايتكان مما يلينشاط التعديق:  -2
 تلك المشالي  التي تن ض بريدب عملياا االمشاريه الصغيرة في مجال التعديق )المنجم الفرد  الصغير (: -أ

أنشااااا ة المناج  ا المياجل ا الم ياا. معتمدم على العمالة ا المج اد البشاااااال  بصاااااالم أساااااااساااااية ا تساااااات   
أعماق قليبة ا لاتت لا عند اكتشااااااااف ا أا تقييم ا أا اساااااااتخلاج ا أا  لض أا فيخاماا تتلكز على سااااااا ح اا

 تجزئت ا عملياا تكنالاجية معقدم ا لا تيتا  إلى خلاا ا معداا متقدمة أا با ظة التكالي .
 *أهم ميزات هاه المشاريه:

 الاستكشا .  لا  دان  يله من أنش ة التنقيا ا الاعتماد على نشا  الاستخ- 
 تيقيقتلم  ايلة لتنميت ا ، مما يسمح للقائمين علي ا بتست لق المشالي  التعدينية الص يلم ا المتاس ة فلا  -

 20تدفقاا مالية سليعة ا من    عاائد مالية في أقلا اقا.
الفنية ا  لا تت لاا الإدالم- االباا ماا تكان  اذه المشااااااااااااااالي  يلقاة أالى تلتب  بيلقااا أخلب للتنقياة ا التج يز.-
نيااة ملين في  اذه المجاالاا خ   فتلم ز العااام ظيمياة ا الماالياة ل اذه المشااااااااااااااالي  خبلاا عاالياة ا يمكن إعادادالتن

 قصيلم كما يمكن ت ايل خبلاا عمالت ا سليعا من خ   دالاا تدليبية قصيلم على لأس العم .

                                                           

ة التنمية"االدن،عمان ،دال ا مكتبليث عبد االه الق يا ،ب   ميمد الااد ،"المشااااااااالي  الليادية الصاااااااا يلم االمتاساااااااا ة ادال ا في عملية -20 
 02-02،ص:0280اليامد للنشل االتازي  ،ال بعة ااالى 
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تتاضا  في المنا ق التي تكان في ا الخدماا ملكزم على س ح االض أا في أعماق  المناجم المتوساطة: -ب
ت  أنشااااا ة ا في ا ت، قليبة.... ايت  في ا الإنتا  ضااااامن مسااااااياا أاسااااا  من تلك التي تت  في المناج  الصااااا يلم 

 الاستخلا  ا التقسي  ا التج يز دان الدخا  في عملياا تكنالاجية معقدم.
ا تكنالاجيا  ،التي تتمت  باست مالاا ضخمة ا تيتا  عمليات ا إلى تج يزاا فنية  الية ال منالمناجم الكبيرة:-ج

ا تعتمد على إجلاء العديد من اانشاااااا ة المعملية لتج يز الخاماا ا إنتاج ا في صااااااالم اايدم أا صااااااال  معقدم
يفل سااتكشااا  إلى التنقيا ا الا  البا ما تكان  ذه المناج  سالساالة في نشاا  إنتاجي اايد يبدأ من الا ، متعددم

إلى التيلي  الكيميائي ا التقيي  الاقتصااد  ا الفني للخاماا إلى اسات    الخاماا ا تنقيت ا ا إنتاج ا بالصالم 
 الم لابة ل ستخدا  الميلي أا التصديل.

  يمكن  يصل ا فيما يلي:مشاريه التنمية الزراعية:  -2
 ة.لميميالبياا الزلاعية ا الفااكه ا الخضال أا اليباا أا المشات  أاإنتا   مشاريه الثروة الزراعية: -أ
    .االبان امشتقات ا المناي  أا كتلبية اابقال أا اا نا  أا الدااجن أا  مشاريه الثروة الحيوانية: -ب 
 .مة بييلاا صناعية لمزال  ااسماككصيد ااسماك أا إقا الثروة السمكية: -ج
 .تتم   في إقامة ا إدالم ا تش ي  المستشفياا أا المستاصفاا أا المصياا مشاريه التنمية الصحية: - 5
الخدماا المصاالفية، الفندقية، الساايايية، التلفي ية، خدماا التدليا، خدماا الصاايانة ا مشاااريه الخدمات: - 4

لتيمي  ا التفليغ، خدماا الدعاية ا التشاااااااااااااا يا ، خادماا النظافة ا يماية البيئة من التلاث ا خدماا النق  ا ا
النشل ا الإع ن أا خدماا الكمبياتل، الخدماا الاستشالية، إقامة الالش ذاا التقنية اليدي ة، أا المستادعاا 
ا المخاازن المبلدم لخادمااا ال يل، ااسااااااااااااااااق الملكزياة ا الملاكز التجاالياة أا الم ااع  المتميزم كاذلاك: الم اب  

 عملياا الصيانة الدالية.ا إص   السيالاا ا ق   ال يال ا لكاتا ا الذ ان ا ال  ء التصايل ا الآلة ا
 أعما  معينة لل يل بمقاب  مناسااااااا يقصااااااد بالمقاالاا الاعتياد المتع د أا المقاا  برتما  :نشاااااط المقاولت-7 

 ا مية العمي  م  : 
الجا زم أا الم الاا أا ال لق أا الجساال أا الساداد مقاالاا الإنشااءاا المدنية كالمباني أا تلكيا المباني  -أ

 أا الماانئ أا شبكاا المياه ا المجال .
مقااالاا المشااااااااااااااالي  الك لبااائيااة كمي اااا تاليااد الك لباااء أا شاااااااااااااابكاااا النقاا  ا تازي  التيااال الك لبااائيااة أا  -ب

 الالكتلانياا.
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 المصان .مقاالاا المشالي  الميكانيكية لمي اا تيلية المياه أا  -ج 
 : يعتبل من أ   أنش ة المؤسسة الص يلم ا المتاس ة ا أ م ا مجا  التجزئة:النشاط التجار  -6
 التي تبي  سلعا ك يلم متناعة ا  ي ص يلم اليج . : متاجر عامة -أ
 بمجماعة من التجالية ا في اساااااااا  المدن اتخصاااااااااص متاجل كبيلم تق   البا في اايياء متاجر الأقسااااااام:-ب

 مجماعاا السل .
 ا.اا عمة، اليقائ دااا المكتبية،نا  معين من السل  م   اا اا،ااتتخصص في  المتاجر المخصصة: -ج
متجل يقد  تشكي ا متناعة من البضائ  االسل  ا المااد ال دائية اتتعام  م  المنت   متاجر السوبر ماركت: -د

 مباشلم اب ا إمكاناا كبيلم لتخزين البضائ  االمااد ال دائية.
التي تعتماااااد على ال قاااااة االشاااااااااااااا لم في تقااااادي  الخااااادمااااااا التي تعتماااااد على العمااااا  متاااااجر الخاااادمااااات: -ه

 21.(.م  )التنظي ،الكي، صالان الي قة..
 الصغيرة و المتوسطة وأهدافها اتخصائ  المؤسس  :  المطلب الثالث

 الصغيرة و المتوسطة اتخصائ  المؤسس  -1
نظلا  للمزايا ا الخصاااااائص التي تميز ا عن أ  دالة اقتصااااااد ساااااسااااااا دال لا يسااااات ان به في بناء إن ل ده المؤ 

تبع ا كما أن  ذه المؤساااسااااا ت ،المؤساااساااة الكبيلم اتجعل ا أكتل م ئمة لليياا الاقتصاااادية ا لبية دا  العال  
 ه الخصائص فيما يلي:ذااصلة نشا  ا اعليه يمكن إجما   سلبية تعلقل ا في مخصائص 

 الخصائ  الإيجابية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة:1-1
 تخفيض ا العم  في الملانة ل ا يتيح البساااااي ة التقنية على المتاسااااا ة ا الصااااا يلم المؤساااااسااااااا اعتماد إن*

 .الساق مستجداا م  السلي  التكي  على يساعد ا مما المباشلم،  يل التكالي 
 انعكاساااا ا الصاال  لسااع تقلباا تجنا على يساااعد ا مما الميلية، المااد على تعتمد المؤسااساااا  ذه *ج 
 ب ا. الخاصة المالية النتائ  على ذلك
 بك يل أعلى بدلجاا الفاعلية الكفاءم بتيقيق ل ا تسمح التي الظلا  بتاافل تتميز  ي ا : الفاعلية ا كفاءمال*
 .الكفاءم  ذه إلى الاصا  الكبيلم المؤسساا يمكن مما

                                                           

 07، 01ليث عبد الله الق ا  ا ب   ميماد الااد  ،نفس الملج  السابق ،ص: - 21 
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 تعلق سااااااء الما  لأس في نساااابي بانخفاض المتاساااا ة ا الصاااا يلم المؤسااااساااااا تمتاز :الما  لأس *انخفاض
 صاااا ال عند المفضاااالة الاساااات مال أشااااكا  أ   من جعل ا الذ  الشاااايء التشاااا ي ، أ ناء أا الإنشاااااء، بفتلم اامل

 .المست ملين
 22.المنا ق جمي  في  ابانتشال  الإقليمية التنمية في سا مت ام*

  لص ل ظلان الخدمية ا الإنتاجية الق اعاا مختل  في التجديدية ب فكال   الص ال المست ملين دخا *س الة 
 .في ا الاست مالاا يج 

 ابتكال ا جديدت ييث من عالية قدلم على تتاافل المتاس ة ا الص يلم فالمؤساسااا: الابتكال ا للتجديد*القابلية 
 من تفادمالاس كذلك العم ، مجالاا في التفاق ا بالجادم تقي  ف ي  مة من ا العم ء، لضا ييقق بما ااساليا
 .الناجية التجالا بتكلال ذلك ا الآخلين تجالا

 مزايا عنه ج ن الالتبا   ذا ا عم ئ ا م  المباشل بالاتصا  تتميز المؤسساا ف ذه: بالعم ء الا يق لتبا  الا*
 :من ا

 .عم ئ ا خدمة  ا المنش م اجاد من اااساسي ااا  ال لض أن -       
 اذاتخ عند اليسااابان في العم ء نظل اج اا ب خذ ذلك ا العم ء، لخدمة الساااب  أفضااا  علىالبيث  -       
 .المنش م في القلالاا
 .للم ا  المناسا التازي  ا للمسؤالياا الدقيق التيديد في ذلك يظ ل ا: التنظي  بسا ة ا*س الة 
  تيتا  لا كذلك ا اافلاد مدخلاا على تعتمد إنما ا كبيلم أماا  لؤاس إلى تيتا  لا ف ي: الت سيس *س الة

 .ضخمة قلاض إلى
فضاا   ،ممتلكات ا ا أصااال ا م  مقالنة ال ابتة أصااال ا نساابة قلة بساابا :الساااق من الخلا  ا الدخا  *ساا الة
 .إلى مجما  خصام ا لأسمال ا نسبةعن زيادم 
 أدب ب ا إلي تقدي  منتا   بمااصفاا ا جادم عالية الذ  الداف  المؤسساا  ذه لتخصص نتيجة: الإنتا *جادم 
 . متعددم منا ق في ا المست لكين نم العديد ياجاا تلبية على*القدل 

 ااا لاق نخفضااةم ب سااعال البي  بالتالي ا ال ابتة التكالي  كذلك ا العمامية المصااالي  ا الإدالم تكالي *نقص 
 .الخدماا ا السل  من كبيلم بكمياا الساق

 

                                                           

  872ئل,ص , س ي , الجزا 5/0225.مليكة ز يا: مجلة العلا  الاقتصادية ا علا  التسييل, جامعة فلياا عباس, العدد -22 
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  ادالاستلد فتلم  ا  على الت لا يمكن ييث ااعما  ألقا  ا المبيعاا ا البضاعة دالان معدلااالتفا  *
 .المست مل الما  للأس

 ا التفا  مسااااتاب ا فعالية الاتصااااالاا ا ساااالعة المكتبية، ااالاق ا المسااااتندية الدالم قصاااال ا اللاتين*نقص 
 23.للعم  ال زمة المعلاماا على اليصا 

 :الخصائ  السلبية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 8-2
 على قائ  الت ديد  ذا ال لق، ا أاالتصاافية االماا للفشاا  علضااة أك ل أن ا  ا: *معدلاا الافام االفشاا  العالية

 ااالى. الت سيس سنااا في أعلى أنه إلا الص يل، العم  ييام مدب
 . إنتاج ا يج  ميدادية عن الناج  :المالي الضع *

 *تكالي  تماي  عالية: تعاني ااعما  الص يلم من صعابة اليصا  على تماي ، ا إذا يصلا عليه، ف البا
 .بكلفة أعلى من كلفته للشلكة الكبيلم

 امتصاص يست ي  ف  يصلا، إذا الكساد بيالة سلبا الص يل العم  يت  ل :الاقتصاد بيالة سلبا متييز *ت  ل
 .الكبيل كالعم  ت  يلات ا
 التي المالية ااخ ال خ ال تيم  على الص يل العم  قدلم :المالية المخا ل خ ال امتصاص على ميدادم *قدلم
 أا بسي  اايد فيليق .الإنسا  صن  من أا  بيعية مصادل من المخا ل يشم ، ا ذا ميدادم، ل ا يتعلض قد

 ما بعكس الصااا يل، العم  على م لكة خ ال تتلك قد  ذه من أ  خاسااالم، كبيلم اايدم صااافقة أا بساااي ة ياد ة
 .اااضلال الصدماا  ذه خ ال امتصاص الكبيلم ااعما  تست ي 
 ايتياجاته تلبية من يمكنه لاتا على العم  صايا يصا  عد  نتيجة :للنما مالية ايتيا اا تكاين *صعابة
 المعيشية.

 الضع  القاناني ا السياسي للأعما  الص يلم: معظ  المشاك  التي يعاني من ا ق ا  المؤسساا الص يلم*
 ا الضلائا لا يتماشى م   بيعة ق  نقانا  ناالمتاس ة  ي ناتجة عن ضع  التشلي  القاناني، فم   نلب أ

 .المؤسساا الص يلم ا المتاس ة
 بشااااك  التخ ي  عملياا في الملكزية العالية إلى تمي  الصااااناعية المنظماا في القلالاا إتخاذ *الملكزية: أن

 .العليا الإدالم أيد  في تتلكز ا خاص، بشك  الاستلاتيجي التخ ي  ا عا ،

                                                           

 ,مؤتة جامعة ,التازي  ا للنشاااااال اليامد مكتبة ا دال ،"الصاااااا يلم المشاااااالاعاا إدالم" :جااد ناجي شاااااااقي المنصااااااال، نصاااااال كاساااااال -23 
 7،ص:0222االدن،
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 يج  صاا ل ا العاملين، عدد قلة بساابا الصاا يلم ااعما  أنشاا ة على اللساامي يل  ال اب  ي لا :ال لساامية*
 كتل إتبا   ا ال لساااااامية يساااااااعد مما ا التفاع ، عملية زيادم ا المكاني التقالا ساااااايادم ا المؤسااااااساااااااا تلك

 .التنظي  في بسي  ل يك  المؤسساا
لا العملياا في من قة ج لافية اايدم، عدا العملياا التسايقية، إذ يعتبل الماق  خاصية من  أ نتكا  الميلية:*

 24.ملكز عمليات ا في ماق  ميلي نالمنظماا الص يلم يكا  نالص يلم، إذ نجد أخصائص المنظماا 
  و المتوسطة أهداف المؤسسات الصغيرة   -2

  :تتم   أ دا  المؤسساا الص يلم ا المتاس ة فيما يلي
اسااتيداث فلص عم  جديدم بصااالم مباشاالم ا  ذا لمسااتيد ي المؤسااساااا أا بصااالم  يل مباشاالم عن  ليق  */ 

اساااااتخدا  أشاااااخاص خخلين ا من خ   الاساااااتيداث لفلص العم  يكمن أن تيقق الاساااااتجابة الساااااليعة للم الا 
 .الاجتماعية في مجا  الش  

تلقية لا  المبادلم الفلدية ا الجماعية باستيداث أنش ة اقتصادية سلعية أا خدمية ل  تكن ماجادم من قب ، */ 
 با كان.ا كذا إيياء أنش ة ت  التخلي عن ا ا  س

إعادم إدما  المسليين من مناصا عمل   نتيجة إف س بعض المؤسساا العمامية أا نتيجة تقليص العمالة  */
 .في ا، جلاء إعادم ال يكلة أا الخاصااااااااصااااااااة ا  ا ما يدع  إمكانية تعايض بعض اانشاااااااا ة المفقادم الصاااااااا يلم

خلصاا من ا المؤسساا الكبلب من أج  إعادم اساتعادم ك  يلقاا النتائ   يل الملبية ا  يل ال امة التي ت */
تلكيز  اقات ا على النشاا  ااصالي ا قد بينا دلاسة أجليا على مؤسسة عمامية اقتصادية في ق ا  الإنجاز 

 .مؤسااااااااااسااااااااااة صاااااااااا يلم ا متاساااااااااا ة عن  ليق التخلي ا الاسااااااااااتعادم15ا ااشاااااااااا ا  الكبلب أنه يمكن إنشاااااااااااء 
دمي ا ا مستيد ي ا كما تعتبل مصدل إضافي لتنمية العائد المالي تشاك  إيدب مصادل الدخ  بالنسبة لمستخ */

 .للدالة من خ   الاقت اعاا ا الضلائا المختلفة
 .تشك  إيدب اسائ  الإدما  للق ا   يل المنظ  ا العائلي */
ت مين  ايمكن أن تكان أدام فعاالاة لتا ين اانشاااااااااااااا اة في المناا ق الناائية ا بالتالي تعتبل أدام  امة لتلقية  */

 .الاااامااااناااااااا ااااقلإدماااااااا  ا الااااتااااكاااااااامااااااا  الاقااااتصااااااااااااااااااااااد  بااااياااان الاااا اااالام الاااامااااياااالااااياااااااة، ا إيااااااادب اساااااااااااااااااااااائااااااا  ا

                                                           

قشااااايدم صاااااالاية،"تماي  المؤساااااسااااااا الصااااا يلم االمتاسااااا ة  في الجزائل"مذكلم مقدمة ضااااامن مت لباا ني  شااااا ادم الماجساااااتيل في العلا  -24 
 28-22-01،ص:0288/0280، 22فل  نقاد ا مالية،كلية العلا  الاقتصادية، العلا  التجالية ا علا  التسييل،جامعة الجزائل الاقتصادية



نظرة عامة حول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة                الفصل الأول                                         
 

[20] 
 

ب ا ا   تعتبل يلقة اصا  في النساي  الاقتصااد  من خ   الع قاا التي تلب  ا بباقي المؤسساا الميي ة */
 25 .المتفاعلة مع ا ا التي تشتلك في استخدا  ذاا المدخ ا

   المتوسطة في القتصاد العالمي الصغيرة و اتوزق المؤسس  :  الثالث المبحث
 الصغيرة و المتوسطة اتقدمة في مجال دعم و تنمية المؤسسالدول المت بعض  تجارب  :  المطلب الأول

المؤسااااساااااا الصاااا يلم االمتاساااا ة عن  ليق تبني ا ل ذا الق ا   نجيا العديد من الدا  في الاسااااتفادم من مزايا
اساااااااااائ  التنمية الاقتصاااااااااادية انجا   ذه الدا  ليس ملتب ا بالتقد  الاقتصااااااااااد   المساااااااااتاب الا ني ك يدعلى 
 . الصاااااااااااااا يلم في ا دالا م ما في ي  العديد من مشااااااااااااااك ت ا المؤسااااااااااااااساااااااااااااااا ف نااك دا  كاال ناد لعباا للادالاة

 التجربة اليابانية:-8
 تاس ة على المؤسساا الص يلم االملدلجة ااالى الصناعية معتمدم با كما  ا معلا  فرن اليابان قد بنا ن ضت ا

الأسيا  اأماميا   الكبيلم ما  ي إلا تجم  لإنتا  الصناعاا الص يلم االمتاس ة التي تتكام  أفقيا   ييث أن المؤسساا
اذلك اس ة ية بالمؤسساا الص يلم االمتاليابان ا تما اليكامة ،اخلفيا  مكانة فيما بين ا تلك المؤسساا العم قة 

القانان ااساسي للمؤسساا  1973فقد أصدلا عا   ،تيقيق التنمية  نظلا لإدلاك ا أ مية  ذه المؤسساا في
 لقانان إلى تشجي  نما ات ايل  ذه ذا ا اي د  ،لتيقيق الاستقلال االيماية الص يلم االمتاس ة

تس ي ا اال ا اتيسين الماالدبالإضافة إلى تيسين الاض  الاقتصاد  االاجتماعي للعاملين في  المؤسساا
 الإعفاءاا من الضلائا االلسا  ااض  القااعد كما نظ  القانان ،ة ل ا االمناخ الذ  تعم  في ظله الإدالية المتاي

  بماجب ا بتشجي  المؤسساا الص يلم االمتاس ة اذلك بتافيل الإمكانياا للف االنظ  التي تقا  اليكامة اليابانية
سساا الكبيلم المؤ  المستخدمة في  ذه المشلاعاا امعاانت ا على تسايق منتجات ا اتشجي  التكنالاجيا مستاب

 . مع ا اتيديث ما لدي ا من خلاا امعدااعلى التكام  
الانتباه ملم أخلب في  اقد عاد  ذا الشعال يجذا " "Small is beautefull السبعيناا كان شعال اليابان افي

شجيعا من اليكامة ات ،المؤسساا الكبيلم إشباعه اليابانيين عن التناي  الذ  لا تست ي التسعيناا نتيجة بيث 
 الص يلم ازيادم قدلت ا على الابتكال للتاص  إلى الاختلاعاا التكنالاجية ت  على تيقيق التكام  بين المؤسساا

ة    مليل الت ايل ،تباد  ية التكام  ب  ث ملاي  البييث تمل عملup low)-( Tie  قانان المشالكة إصدال
عتبل من ياليا في اليابان االذ  ي اتاضح  ذه الملاي  مدب التكام  االتعاان بين المؤسساا الص يلم ،التسايق 

 . أ   أسلال نجا   ذه التجلبة

                                                           

 02سميل سعدان اخخلان،ملج  سابق ،ص: - 25 
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العالمية   التجلبة اليابانية في تنمية المنشآا الص يلم االمتاس ة أن ا اايدم من أ نى التجالا يستخلص منما ا 
ن كانا تعتمد بشك  أسا الق ا  الخاص في دع   ذا  ييث يعتبل دال ،سي على الدع  المباشل من الدالة ااا

  . الق ا   امشيا  
أن ن ضة اليابان الصناعية قد قاما بشك  أساسي على المشلاعاا  امن الدلاس المستفادم من  ذه التجلبة

 . أن ا قاما على المؤسساا الكبيلم االعم قةاليس كما يظن البعض  الص يلم االمتاس ة ،
 : الوليات المتحدة الأمريكية تجربة-2

قامية منذ م ل  الخمسااايناا تسااات د  دع  اتشاااجي  المؤساااسااااا  لقد انت جا الالاياا المتيدم اامليكية ساااياساااة
م على الصااااااا يل دالا اكبل في التنمية الاقتصااااااادية اتشااااااجي  أصااااااياا المدخلاا  لتلعا ،الصاااااا يلم االمتاساااااا ة 

لعناصااال  مختل  اانشااا ة الاقتصاااادية لمااج ة مشاااك ا الب الة االاصاااا  إلى التشااا ي  الكام  اسااات مال ا في
 : 26 فيما يلي الإنتا  القد اعتمدا  ذه السياسة القامية على عدد من المياال ناجز أ م ا

ليكان بم ابة الج ة  ،ا الص يلمشاآللمن يعل  باسا  الإدالم الاتيادية 1943إنشااء ج از يكامي ملكز  سانة *
 . المؤسساا الص يلم االمتاس ة اليج ايماية  المختصة لتنفيذ السياسة القامية لإقامة اتنمية

 . الص يلم باض  بلام  تدليا اتقدي  الاستشالاا ال زمة قيا  الإدالم الاتيادية للمؤسساا *
 . خصاصية المؤسساا الص يلم *اض  نظا  تمايلي يناسا

 . *منح  ذه المؤسساا إعفاءاا ضليبية
كي ااملي المناخ تعددا المسااااااا ماا الايجابية التي تقدم ا المؤسااااااساااااااا الصاااااا يلم في الاقتصاااااااد افي ظ   ذا

 الص يلم  ي المالد ااا  للاظائ  فقد أ بتا الإيصاائياا أن المؤساساا ،اخاصاة في مااج ة مشاكلة الب الة 
 9افلا المؤساااااسااااااا الصااااا يلم  1992الب ء الاقتصااااااد  عا   ايتى في أاقاافي الالاياا المتيدم اامليكية 

القد نت  ت ال الاقتصاااااااد في الالاياا المتيدم اامليكية بشااااااك  كبيل عن  فلص جديدم 12فلص عم  من ك  
لة في ذلك المشما  إذ أن معظ  الشلكاا الكبلب المتااجدم في الاقا الياضل بما في،المؤسساا الص يلم  ج اد

 مؤسساا ص يلم اليج . كانا عبالم عن ،شلكة صناعية  422قائمة " فالتشين " التي تض  اكبل 
  : التجربة الإيطالية -3

من  % 22الإي الي أنه يستمد قاته من مؤسساته اشلكاته الص يلم التي عم  في يداد  أ   ما يميز الاقتصااد
، اتم   صاااااااااااااادلات ا  % 12العم  ، ابل ا مساااااااااااااا مت ا في إجمالي النات  الميلي الإجمالي  إجمالي سااااااااااااااق

                                                           

 27عبد الليمان يسل  أيمد،"تنميةالصناعاا الص يلم االمتاس ة امشك ا تمايل ا"،ص:- 26 
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الشااالكاا االمؤساااسااااا العاملة في إي اليا ، فك   من إجمالي % 72تم    من إجمالي صاااادلاا إي اليا % 10
 تصااااان  في خانة الشااااالكاا الصااااا يلم أا اليلفية ، اتبلغ يصاااااة عام  22شااااالكة أا مؤساااااساااااة تاظ  أق  من 

 اتافل فلص. % 33النشا  التجال  االصنااعي االخدماي  المؤسساا اليلفية في إجمالي
نشااااا  ا في إ ال قانان خاص ييدد الاضااااا  القاناني ل ذه  افي إي اليا تمالس المنشااااآا الصاااا يلم االمتاساااا ة

م ا  كتفاء بيقا  المسااات مل ب داء يصاااة من م ا  المنشااا م شاااخصااايا  دان الا المنشاااآا ، ايشاااتل  في إنشاااائ ا أن
لآخل .  القانان كذلك على الالتزا  باليد ااقصى للعاملين الذين يختل  عدد   من ق ا  يلفي الإدالم ، اينص

لية في يصاااان  كيالة انتقا افي الماضااااي أ  "الخمساااايناا االسااااتيناا" كان ال اب  اليلفي للشاااالكاا في إي اليا
 . الكفيلة بخلق قاعدم صناعية ضخمة الكبلب باعتبال امسال الشلكاا ، اجلب التلكيز على الصناعاا 
أن المنشاآا الصا يلم االمتاسا ة  ي إيدب الدعاماا ااسااسية  ا ت يلا  ذه النظلم في السابعيناا عندما تبين

الإنتاجية كما  االاجتماعي في إي اليا ، فالت ال التقني أتا  ل ذه المنشااآا أن ت ال  اقات ا للنسااي  الاقتصاااد 
ابذلك تعتبل إي اليا الدالة ال انية بعد  ، % 02.6ا  اأن تلف  إمكانيات ا التنافساااااااية يتى بلغ ازن ا النسااااااابي اكيف

 .27 ااعما  الص يلم االمتاس ة في المجماعة ااالابية أسبانيا من ييث الازن النسبي لمنشآا
 طةالمتوس المؤسسات الصغيرة و دول المغرب العربي في مجال دعم وتنميةبعض  تجارب   :  المطلب الثاني

 عاالفاااااااا دا  الااماا االا الااعاالبااي افااي مااقااااااادمااتاا اااااااا تااانااس االااماا االا تااجاااااااالا جاااااااد نااااااااجااياااااااة فااي مااجاااااااا  
تلقية المؤساااااااسااااااااا الصااااااا يلم االمتاسااااااا ة من ييث الدع  المالي، ساااااااااء عن  ليق إنشااااااااء صاااااااناديق ا يئاا 
متخصاااصاااة في منح التسااا ي ا المالية للمؤساااسااااا الصااا يلم االمتاسااا ة، أا في جانا اضااا  التشاااليعاا التي 

على التماي  من مصاادل أخلب، اعليه سا  نت لق في  ذا الميال إلى اليصاا  ى تلك المؤساسااا تسا   عل
 .تجلبة تانس االم لا في  ذا المجا 

  التجربة التونسية:-1
 La BanqueDE من أج  تدعي  المؤسساا الص يلم االمتاس ة في المجا  المالي فقد ت  إنشاء بنك تمايلي

Financement PME"  مليان 50بلأسااااما  اجتماعي قدله  2224/23/21في 742221بمقتضااااى القانان
 LA Societeدينال تانسااااي بمسااااا مة الدالة ابعض المؤسااااساااااا ااخلب من ا المؤسااااسااااة التانسااااية للضاااامان"

"Tunisienne DE Garantie SOTUGAR "امن م ا  البنك القيا  بما يلي : 
 .االمتاس ة افي جمي  المجالاا*ضمان القلاض الماج ة للمؤسساا الص يلم 

                                                           

 21عبد الليمان يسل  أيمد،نفس الملج  السابق ،ص: - 27 
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*التكف  اتسا ي  إنشاء المؤسساا الص يلم االمتاس ة، م  تدعي  ا تلقية المؤسساا القائمة في مجا  تاسيع ا 
 .أا تجديد است مالات ا

  .التنسيق المستمل عن  ليق الاتفاقياا المبلمة م  البناك التانسية لزيادم يج  التماي  اتاسي  مجالاته *
البنك في تماي  الاساااااتمالاا الخاصاااااة بالمؤساااااسااااااا الصااااا يلم االمتاسااااا ة التي تت لجح تكلفت ا ما بين  ايساااااا  

من تكلفة المشاالا  م  % 50إلى % 25مليان دينال تانسااي، ييث يتدخ  البنك في تماي  4دينال ا 80000
 .مليان دينال تانسي 1 سق  ميدد با

اساات ناء التساا ي ا المالية التي يقدم ا البنك ب الصاا يلم االمتاساا ة الاسااتفادم من للإشااالم فرنه يمكن للمؤسااساااا 
المسا مة البنك أك ل يسعى مسئاليه إلى اللف  من لأسماله إلى  .المؤساسااا السيايية امؤسساا التلقية العقالية

 ة ضمان القلاض الماججا  مليان دينال، االشالاكة م  المؤساسااا الإي الية اااسابانية التي تعم  في م 100
 ا الص يلم االمتاس ة التانسية.للمؤسسا

  التجربة المغربية:-2
 LA Caisse Centrale De أنشااااااا  الم لا منذ الفتلم الاساااااااتعمالية الصااااااانداق الملكز  لضااااااامان القلاض

garantie CCG"   ا ا مؤساااااااااساااااااااة عمامية ذاا  اب  مالي  دفه ضااااااااامان القلاض   04/07/1949في
 1996الماج ة للمؤسساا الص يلم االمتاس ة، ت  إجلاء إص ياا تشليعية اعملية على الصنداق في بداية 

 في :اقد تم لا أساسا 
 .خال لالتكف  بااسااق الملتب ة بالتصديل، أ  تدعي  المؤسساا التي تعم  تصديل المنتجاا الميلية إلى ا *

 .*ضمان القلاض الماج ة ل ست مالاا
  :ذلك من  خ   ا كما أصبح يسا   في تدعي  لأس ما  المؤسساا الص يلم االمتاس ة

 .مليان دل    540يالاا ضمان للمؤسساا الص يلم االمتاس ة بقيمة  *
 .مليان دل   810يالاا مساعدم في التماي  بقيمة  *
 .مليان دل  1400 لمؤسساا الص يلم االمتاس ة بقيمةيالاا مسا مة في لأس ما  ا *

ايت ل  الصاااااانداق ياليا لضااااااامان القلاض بالم لا عن  ليق اضااااااا  خلياا جديدم تجع  البناك الم لبية أك ل 
 :مسا مة في تماي  المؤسساا الص يلم االمتاس ة عن  ليق

 .االمتاس ةاض  نظا  لتسييل المخا ل التي قد تتعلض ل ا المؤسساا الص يلم  *
 .إنشاء صنداق لإعادم ال يكلة المالية *
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*تاسااي  مجا  نشااا ه م  اللف  من نساابة .تقدي  المشااالم المالية للمؤسااساااا يتى تتجنا مشااكلة العساال المالي*
 .28الضمان

 الصغيرة والمتوسطة في القتصاد العالمي اتمكانة المؤسس :  ثالمطلب الثال
 به يضيا الذ  بالا تما  القلن الماضي من السبعينياا عشلية قب  االمتاسا ة الصا يلم المؤساساة تيضاي ل 
 تعتبل ال  الكبيلم، المؤسااسااة نيا خنذاك الا تماماا بساابا تلكيز اذلك التسااييل علا  قب  من اليالي الاقا في

 للدا  الكلي الاقتصاااد في مكانت ا أن إلا الكبيلم، للمؤسااسااة مصاا ل كشااك  االمتاساا ة يتى الصاا يلم المؤسااسااة
نشااا الاا بر تماماا مجددا تسااات  ل جعل ا ساااااء يد على النامية االمتقدمة  على الآلاء تجمعاكما  الباي ين ااا

 الاقتصااااااد العالمي في تؤديه الذ  ال ا  الدال ا على، االمتاسااااا ة  الصااااا يلم للمؤساااااسااااااا المتعاظمة اا مية
 كافة في دال ا بتسااااا  الجز  يمكن لا إنه ذلك ام  النامية أا المتقدمة الدا  في ساااااء االاساااتقلال الاجتماعي

 الاقتصااااد في االمتاسااا ة الصااا يلم المؤساااساااة مكانة أن"  TORRES O"ييث تاصااا  الاقتصااااد ، 29الدا  
 الصااا يلم المؤساااسااااا من ناعين بين التمييز اقتل     امن الدالة، في المساااتخدمة التكنالاجيا ناعية إلى يلج 

 ب ا المسااااتخدمة التكنالاجيا اتكان أا المالا ة، التقليدية المؤسااااساااااا عن ااا  النا  يعبل ييث المتاساااا ة،
 عن فيعبل ال اني النا  أما ااسااااابانيا، افلنساااااا كري اليا أالبا؛ في جناا له، افقا النا   ذا اينتشااااال ضاااااعيفة،

كما  للخ ل التعلض من عالية دلجة اتعكس متقدمة، جد تكنالاجيا اتساااتخد  المبتكلم العصااالية أا المؤساااسااااا
 30اانجلاسكسانية. البلدان في المؤسساا  ذه اتنتشل المبادلم، لا  زيادم تعكس
 الدا  بعض أن إلى العال  دا  من العديد في التنماية للتجالا االاجتماعية الاقتصاااادية التيلي ا تشااايل كما

 خ قة إنتاجية قاب إلى اساات  كية قاب من اتيالا السااابقين، العقدين خ    ائلة انجازاا يققا قد الآسااياية
 الص يلم ا المتاس ة. االصناعاا المشلاعاا إلى اللجاء بفض 
 في الشلكاا إجمالي من90℅ نيا تم   االمتاس ة الص يلم المؤسساا أن إلى الإيصائياا بعض تشيل كما

 سااااابي  فعلى العالمي، الميلى النات  من  46 %بياالي المشااااالاعاا  ذه   ااتسااااا العال ، اقتصاااااادياا معظ 
 انجلتلا من ك  يمن إجمالي النات  الميلى ف %41ا%04بنيا االمتاس ة الص يلم المشلاعاا تسا   الم ا 

 .التلتيا على المتيدماامليكية االالاياا

                                                           

-لعددالساب ا-مجلة اقتصادياا شما  إفليقيا "ال ياك  االآلياا الداعمة لتماي  المؤسساا الص يلم االمتاس ة بالجااااازائااااال" ، ميمد زيدان،-28 
 825-822ص:

 870-878العايا ياسين ،ملج  سابق ،ص :-29 
 871،ص:العايا ياسين ،ملج  سابق -30 
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 تاليد في يساااااااااااااا   صااااااااااااا يل مشااااااااااااالا  مليان 24 من أك ل ياجد  في ا المتيدم الالاياا م   دالة ا إن
ك   من % 80 تم   كما القامي، الدخ  نصااااا  من اأك ل الخاص الق ا  لدب فلص العم  من%42ياالي

 ااالى التدليا ا العم  بفلص العاملين من % 67 اتمد ، الساق اامليكي في الجديدم االابتكالاا الإبداعاا
 ل  .
 من % 99.4 ياالي تم   ييث الياباني الاقتصاااد أساااس االمتاساا ة الصاا يلم المؤسااساااا تعتبل اليابان افي
  .اليابان في العمالة إجمالي من % 84.4 من أك ل اتستخد  ب ا، المشلاعاا عدد
 االاجتماعية الاقتصاااادية التنمية في فعا  بشاااك  تساااا   أن يمكن االمتاسااا ة الصااا يلم المؤساااسااااا فرن ا كذا
 الاست  ك،العمالة، الميلي، النات  إجمالي م   الكلية الاقتصادية المت يلاا بعض على ت  يل ا خ   من اذلك

 أ ميت ا اتبلز االإقليمية، الإجتماعية العدالة تيقيق في مسااا مت ا إلى إضااافة االإساات مال االصااادلاا، الادخال
 خ  : من
 المؤساااااسااااااا تؤد  ييث النامية، الدا  في الخصااااااص اجه اعلى : القومي الناتج زيادة في المسااااهمة-1

 اذلك االاسااات مال، الادخال عمليتي خ   من المجتم  شااالائح جمي  مشاااالكة تيقيق االمتاسااا ة إلى الصااا يلم
 نيا تاجه أن الممكن من كانا التي ااماا  لؤاس اتعبئة نيا الإسااااااااااات مال الصااااااااااا يلم المدخلاا اجيهبت

 .الا ني النات  زيادم االإست مالاا ابالتالي المدخلاا زيادم يعني ا ذا الإست  ك،
 المصاادل سااااء يد على االمتاساا ة الصاا يلم المؤسااساااا تعتبل : البطالة مشااكلة مق الحد في المساااهمة- 2

ا العم  فلص لت مين اللئيس  المؤسساا  ذه تعلي  في التفااا ال   االنامية، المتقدمة الاقتصادياا في عمام 
  بيعة أن اذلك العاملة، القاب مجما  نصاااااا  عن في ا العاملين عدد يق  مجما  أنه قلما إلا لآخل، بلد من
 .العم  فلص لخلق الا نية تافل يافزا  قايا في الاقتصادياا الكبيلم امسا مت ا ايجم ا المؤسساا  ذه

 الصااااااااا يلم المؤساااااااااسااااااااااا إن :والتنمية النمو في حظاا الأقل المناط  وتنمية الفقر محاربة في دورها  3-
 من المسااااات ملين صااااا ال إلى اصاااااال ا خ   من االعاز الفقل لمكافية فعالة خلية يمكن اعتبال ا االمتاسااااا ة

ا ااك ل أا النما في يظ ا ااق  النائية ااقالي  في خاصة انتشال ا اسعة االنساء، اللجا   .للتنمية ايتياج 
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 عن فظ  المشاالي ، ب ذه إنعاشا ا خ   من االت ايل التنمية في أكبل فلص إلى ااقالي   ذه يؤ   الذ  اامل
  ذه تصاادلا أن بعد خاصااة الدا  ك يلمن في الإقتصاااد  الإصاا   لبلام  الساالبية الإجتماعية الآ ال إيتاائ ا
 .الدالية التماي  امؤسساا اليكاماا أالاياا سل  التسعينياا عقد بداية منذ القضية

 من معينة مساااااتاياا عند :والمتوساااطة الكبيرة للصاااناعات المكملة أو المغاية الصاااناعات بدور قيامها -5
 فيه تصااااا الذ  اللافد كذلك ايتياجات ا ببعض الكبيلم الصااااناعاا لتزايد مصاااادل خ    كان ا من الإنتاجية،
  اناية كفلا  للعم  تاجي  ا ت  إذا االمتاساا ة الصاا يلم تساااعد المؤسااساااا اب ذا منتجات ا، الكبيلم الصااناعاا
 اتناي  اليج  االكبيلم االمتاس ة الص يلم المؤسساا بين الصناعي التكام  يالة يعزز بما الكبيلم، للصاناعاا
 .الكبيلم للمؤسساا أساسية عن بذال  ي عبالم المؤسساا  ذه أن فظ  عن الإنتا ،  يك  اتاسي 

 مما مصانعة، نصاا  ساالع ا أا مسات ملم  يل خاماا كانا سااااء  :المحلية الأولية المواد لسااتثمار وسايلة -4
 على اعتماد ا عند سااااااااء يد على الصااااااناعي االإنتا  الزلاعي الإنتا  ادع  لتشااااااجي   امة اساااااايلة يجعل ا
 الصااااااناعاا ايماية تنمية في دال ا إلى بالإظافة ميلي ا، الآلاا المصاااااانعة في ا بما الميلية الإنتا  مدخ ا
ا تلقى أصبيا التي التقليدية  .المختلفة العال  شعاا لدب لااج 

 الخصاابة المجالاا من االمتاساا ة الصاا يلم المؤسااساااا تعتبل  :والبتكارات المواهب تنمية في المساااهمة-7
 من االمتميزم الفذم المبادلاا اصااااياا االابتكال للإبدا  افلصااااة الجديدم، ااافكال الماا ا اتشاااااجي  لتعزيز
 العملية اخبلات   الفنية اقدلات   م الات   تاظي  خ   من االنشاااااااااااا ، اال ما  الكفاءم ذا  ااعما  لااد

 ا الإبداعاا ك  من % 80 تم   الصااااااا يلم أن المؤساااااااسااااااااا ذكله المفيد امن مشااااااااليع  ، لخدمة االعلمية
 .اامليكي الساق في الجديدم الابتكالاا

 التدفقاا ازيادم الصاااناعية المنتجاا تصاااديل عملية تاساااي  أن ييث :الصااادرات تنمية في اليجابي دورها-6
 لمااج ة اافض  الاسيلة المؤسساا  ذه تعد ييث ، اليج  امتاس ة ص يلم شلكاا بمشاالكة تت  الاسات مالية
 31الكبيلم. المشلاعاا منتجاا على لئيسي ا استناد ا المستند العالمي الاقتصاد على المفلاضة التيدياا
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 خلاصة  الفصل الأول
التي ا  الصاااااا يلم االمتاسااااااا ة ااالمتعلقة بالمؤسااااااساااااااياالا من خ    ذا الفصاااااا  الإلما  بك  الجاانا النظلية 

أصابيا تشاك   يك  معظ  الاقتصاادياا ا  ذا باعتبال ا مالد أسااساي للنما الاقتصاد  ، سااء بالنسبة للدا  
 لا أمن مجما  المؤساااااسااااااا في  95% لىإ ℅99 ث تم   ما يقالا الكبلب المصااااانعة أا الدا  النامية، يي

 .من مناصا الش   %  60اقتصادياا الدا  ا  ي تافل ما يزيد عن
اأصااابح من المؤكد اليا  في العال  المتقد  اااق  تقدما الا تما  االتلكيز الكبيلين على ساااياساااة الاسااات مالاا في 

اذلك لدال ا ال ا  في تنمية ات ايل الاقتصاد بصفة عامة االق ا  الصناعي  ، المؤساسااا الصا يلم االمتاسا ة
بصاااافة خاصااااة ، نظلا لما تتمت  به من مزايا اخصااااائص اقتصااااادية ااجتماعية تمكن ا من المسااااا مة الكبيلم في 

يئة بامتصاااااص الب الة اخلق مناصااااا عم  جديدم اكذلك خلق القيمة المضااااافة ل قتصاااااد ، إذا ما تافلا ل ا ال
ق يلية لانفتا  بين ااسااق ااا  االم ئمة للنما في ظ  التاج اا الدالية لعالمة اانش ة الاقتصادية اتيقيق 

ن ل   في أيد  مية تفكيل في خلية تضااااااا  الماالد المالامن أج   ذا كله أصااااااابح لزاما على الدالة ال ، المنافساااااااة
لم  من  أج  مااكبة  قا  المؤسااساااا الصاا يلم ا المتاساا ة خدمةالعل  ا القدلم على تسااييل الاساات مال في مجا  

 .قتصاديةلااالتنمية  االنما 
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 مقدمة الفصل الثاني

ن متحتل مسألة تمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة مكانة كبيرة في الأدبيات المهتمة بشأن هذا الصنف 
يث حفي صطط التنمية الاقتصادية للدول المتقدمة و الدول النامية  هاو دور  المؤسسسساتخ صاصسة مز تدايد يهميتها

قطاع المؤسسسسسسسسسسات الصسسسسغيرة والمتوسسسسسطة بالأموال الادمة للقيا  ئيسسسسسي الذد يمد العصسسسسر الر  التمويل يمثليصسسسسب  
كما يعتبر من يه  اوامل قيا  المؤسسسسسسسسسسسسة خ  بعملية الاسسسسسستثمار وتحقين التنمية ودفز الالة الاقتصسسسسساد نحو الأما 

 . قتصادية والتكنولولايةلاومواكبة التطورات ا من يلال تكوين الطاقات الإنتالاية وتطورها

سسسات  الااتماد الى تمويل المؤسسس في تنمية الاقتصسساديات الحديثة هوالاتلااه اللاديد في الأونة الأصيرة يصسسب    و
 ذاصر الاقتصاد القومي لأد دولة من دول العال  إبااتبارها خالصسغيرة و المتوسسطة من طرف البنوا التلاارية 

صسسسسسسادية لها من تأثير إيلاابي الى التنمية الاقت تحتل هذه البنوا مركدا حيويا في النظ  الاقتصسسسسسسادية والمالية لما 
أامال خ والاستثمار في كل الملاالات ث  القيا  ب تعبئة المدصرات الكافية التي يتطلبها النمو الاقتصاددمن صلال 

غير ذلا من المعاملات المالية التي لا غنى انها لاقتصسساد يد  الوسسساطة المالية  والائتمان بمصتلف يشسسكالى إلى
يضاف إلى ذلا الدور الحيود الذد تلعبى البنوا التلاارية في ملاالات التنمية و التمويل صاصة فيما يتعلن  بلد خ

 .بدول العال  الثالث

بة سسسسسسسسسسالتمويل بالنهمية يمن يلال التعرف الى قسسسسسسسسسسي  هذا اللاصسسسسسسسسسل إلى ثلاثة مباحث والى ضسسسسسسسسسوت هذا  قمت بت
 .الاقتتها بالبنوا التلاارية  الصغيرة والمتوسطة و اتللمؤسس

 : تقسيمات الفصل الثاني
 المتوسطة ماهية التمويل في المؤسسات الصغيرة و:  المبحث الأول . 

 للبنوا التلااريةالنظرد الإيطار  : المبحث الثاني . 

 المتوسطة الصغيرة و اتالاقة البنوا التلاارية بالمؤسس: المبحث الثالث. 
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 مويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطةت  : الأول المبحث
 المتوسطة الصغيرة و اتتمويل المؤسسمفهوم  : الأول  المطلب
النواة الأسساسسية التي تعتمد اليها المؤسسسسة في توفير مسستلدماتها الإنتالاية وتسسديد لاميز  ين التمويل هو بإاتبار

لتعاريف ا مؤسسة لهذا صصصت لى ملامواة منمستحقاتها ونلاقاتها  كما ينى وظيلاة يساسية وهامة من وظائف ال
 يلي: نميد منها ما

ن المقصسود بالتمويل هو توفير الموارد المالية اللادمة لإنشسات المؤسسسات الصغيرة والمتوسطة إ :التعريف الأول-
والمشرواات الاستثماريةخ يو تكوين رؤوس الأموال اللاديدة واستصدامها لبنات الطاقات الإنتالاية قصد إنتاج السلز 

 تيار وتقيي  تلا الطرائن والحصول الىوالصدماتخيو هو البحث ان الطرائن المناسبة للحصول الى الأموال واص
 32المديج الأفضل بشكل يناسر كمية ونواية احتيالاات والتدامات المنشأة المالية.

يعرف التمويل الى ينى توفير المبالغ النقدية اللادمة لإنشات يو تطوير يد مؤسسة يو مشروع   :التعريف الثاني-
تطوير  الحصسسسسول الى الأموال بغرت اسسسسستصدامها لتشسسسسغيل يوغير ين ااتبار التمويل الى ينى خ صاص يو اا  

لأموال ان ا للحصسسول الى يفضسسل مصسسدر النظرة الحديثة لى تركد الى تحديد المشسسروع يمثل نظرة تقليديةخ بينما
 33طرين الملااضلة بين ادة مصادر متاحة من صلال دراسة التكللاة والعائد.

الأنشسسسسطة والأامال التي يقو  بها الأفراد و المؤسسسسسسسسسسات سسسسسواتا كانت يعبر التمويل ان كافة : ث التعريف الثال-
هذه المؤسسسسسسسسسسسسسسات صسسسسسسغيرة يو متوسسسسسسسطة يو حتي كبيرة للحصسسسسسسول الى الأموال اللادمة بريس المال يو بالاقترات 
واستثمارها في امليات مصتللاة تسااد الى تعظي  القيمة النقدية المتوقز الحصول اليها مستقبلا في ضوت القيمة 

 34المتاحة حاليا للاستثمار والعائد المتوقز الحصول منى والمصاطر المحيطة بى.
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 ةوالمتوسطرة الصغي اتالنسبة للمؤسسأهمية التمويل ب : المطلب الثاني
ة قتصسسادية بصسسلاة اامة وحياالإ ةسسساسسسي في الحياياد يهمية التمويل لما لى من دور سسسأحاول في هذا العنصسسر إبر 

 :ةبصلاة صاص المتوسطةالصغيرة و  اتالمؤسس
 . يساه  في تحقين يهداف المؤسسة من يلال اقتنات يو استبدال المعدات لمواصلة نشاطها 
    يعتبر التمويل كوسسسسسسسسيلة سسسسسسسسريعة تسسسسسسسستصدمها المؤسسسسسسسسسسسسسسسسة للصروج من حالة العلاد المالي إلي حالة الإنتعا

 المالي.
  والتصسسسسلاية موالمقصسسسسود بالسسسسسيولة توفير الأموالالمحافظة الى سسسسسيولة المؤسسسسسسسسسسة وحمايتها من صطر الإفاس 

يو هي القسدرة الى تحويسل بعت  خ السسسسسسسسسسسسسسسائلسسة الكسسافيسة لموالاهسسة الإلتدامسسات المترتبسسة اليهسسا انسد اسسسسسسسسسسسسسسستحقساقهسسا
 . كبيرة( المولاودات إلى نقد لااهد صلال فترة قصيرة دون صسائر

 المتوسسسسسسسطة ولاعلها في مرتبة تسسسسسسسم  لها بمنافسسسسسسسة  صلن روح التكامل والتنافس بين المؤسسسسسسسسسسسسسات الصسسسسسسغيرة و
 المؤسسات الكبيرة.

  .العمل الى تطوير المؤسسات 
   ودات منتلاة اقتصاديا.الأموال في يصول يو مولا استثمار هذه 
 .توسيز قاادة الملكية للقطاع الصاص ونشر ثقافة العمل الحر 
  .العمل الى موالاهة البطالة وصلن وتوفير مناصر العمل 
 .35 ديادة الصادرات والإحال محل الواردات مما ينعكس إيلاابا الى ميدان المدفواات  
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 المتوسطة و مصادر تمويلها و الصغيرة المتحكمة في تمويل المؤسساتالعوامل   : المطلب الثالث
  سطةالمتو  العوامل المتحكمة في تمويل المؤسسة الصغيرة و -1

 يمكن التمييد بين ملامواة من العوامل التي تتحك  في تمويل المؤسسة الصغيرة والمتوسطة نذكر منها ما يلي :
الاقة إيلاابية بين حلا  المؤسسسسسسسسسة والمديونيةخ هناا يشسسسارت العديد من الدراسسسسسات إلى ين : حجم المؤسسسسسسسسة -أ

الكبير كما ين المؤسسسسسسسسسسسسات الكبيرة تملا إمكانية يولها ين احتمالات الإفلاس تنصلات في المؤسسسسسسسسسسسسة ذات الحلا  
  .يكبر في الللاوت إلى الأسوان المالية تستطيز الاقترات بشروط ييسر ولديها القدرة الكبيرة الى صدمة الدين

الى الهيكل المالي وهو  كبير تأثير لى  ينإلى متغير يعتقد "  brigham"يشسسسسسسسسسير :مردودية المؤسسسسسسسسسسسسسسة -ب
 ا المالية.همردودية المؤسسةخ فارتلااع مستوى المردودية يعطي المؤسسة قدر يكبر من المرونة في تغطية التدامات

في قسسسسسسس  من هذه الدراسسسسسسسات يعبر ان حلا  الضسسسسسسمانات بنسسسسسسسبة الأصسسسسسسول الثابتة إلى إلامالي  :الضسسسسمانات -ج
إضسسسافة المحدونات الثابتةخ حيث ت  التوصسسسل إلى الكشسسسف ان تأثير الأصسسسولخ بينما ااتمدت دراسسسسات يصرى إلى 

 .هذه المتغيرة الى نسبة الاقترات في المؤسسة
تتلان نظرية الإفلاس ونظرية الوكالة الى ولاود الاقة اكسية بين معدل نمو المؤسسة  :  معدل نمو المؤسسة-د

الإفلاس  مويل لهذه النظريةخ فلاي إطار نظرية تكللاىومعدل الاقتراتخ بينما يصالف النظرية الالتقاط التدريلاي للت
الللاوت إلى الاقترات بااتبار ين قيمة الأصول تكون معدومة في  نويما  إمكانية النمو يتوقز ادوف المؤسسة ا

 36. حالة التصلاية
 مصادر تمويل المؤسسة الصغيرة والمتوسطة -2

نطلاقى ويثناتالمتوسسسسطة إلى تمويل طيلة  تحتاج المؤسسسسسسسسات الصسسسغيرة و  فترات حياتها بدتا بتأسسسسيس المشسسسروع وا 
كما تحتاج  ختحديثى خ وكذلا في حالة استعداد المؤسسة إلى الإنطلان نحو الأسوان التصديرية تطويره وتنميتى و

طورات ومسسسايرة ت متابعة الأسسسوان تمويل في ملاالات التدرير و البحث والالمؤسسسسسسات الصسسغيرة والمتوسسسطة إلى 
 مصتلفلذلا تللاأ هده المؤسسات ل  إظافة إلى الحالات التي يتعرت فيها المشروع لأد حدث استثنائيخ  الإنتاج

 هذه الإحتيالاات ويمكن حصرها فيما يلي:مصادر التمويل لتغطية 
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و يعرف  الا بالنسبة للمؤسسةيعتبر التمويل الذاتي من يه  صور التمسسسسسسسسسسسسسسويل ويكثرها استعم:التمويل الذاتي-أولا
يادة د د قصسسها ويايسسسد توظيلاها فيها بنى " ملامسسوع المصسسسادر التمويسسسل الداصليسسة التسسسي صلقتهسسسا المؤسسسسة بنلاسسيالى 

 يتكون التمويل الذاتي من ادة اناصر متمثلة في: و نتالاية"الإطاقتها 
ند تكوين المشسسروع يو ا وهي التمويل المقد  من صسساحر المشسسروع نلاسسسى سسسوات في بداية الإدخارات الشسسخصسسية:*

حيثُ يعدد اندها صسسسسسسساحر المشسسسسسسسروع الأموال المقدمة للمشسسسسسسسروع خ الحالاة للتوسسسسسسسسز يو لديادة ريس المال العامل 
بأموال إضسسسافية لاديدة ل  تكن يصسسسلا داصلة في يصسسسول المشسسسروع بتحويل بعت يملاكى الصاصسسسة لصدمة المشسسسروع 

 37الذد يملكى.
الأرباح اللاائضسسسسسسسسسسسسسسة يو المتبقية بعد إلارات املية توديز الأرباح الذد حققتى  هي ابارة ان" :الأرباح المحتجزة* 

وتعتبسسسسسسر الأربسسسسسساح المحتلاسسسسسسدة مسسسسسسن يهسسسسسس  مصسسسادر تمويسسسل امليسسسات النمسسسو " خ  المؤسسة من صلال ممارسة نشاطها
رغسسسر تسن المشسساكل الماليسسسة والتسسي سسسات التسسي تعسسساني مسسالمحتلاسسدة فسسسي حالسسة المؤسسسسز كمسسسا تسسسستصد  الأربسسساح والتوسس

 .توالاسسى ظسسروف اقتصسسادية متقلبسسة  فسسي تصلاسسسيت ديونهسسسا يوالمؤسسسسات التسسي
املية تناقص القيمة المحاسسبية لأصسل من الأصول ناتج ان استعمالى يو ان الدمن يو ان " هو *الإهتلاك :

ولصعوبة قياس هذا التناقص فإن الإهتاا يتعلن اادة بتوديعى الى مدة حياة  خ التكنولولايا يو آثار يصرى"تطور 
 .قيمة الأشيات القابلة للإهتاا وهذا التوديز يأصذ شكل مصطط اهتلاكي

س افالإهتاا إذن ابارة ان طريقة تهدف إلى توديز تكللاة الأصسسسسسسسسسسسسسول الثابتة الى الحياة الإنتالاية يو الى يسسسسسسسسسسسسسس
 .يل استثمارات المؤسسات بااتباره ممولا مالياوتصصيص الإهتاا يسم  بإاادة تمو  خ الطاقة الإنتالاية

وصسسلال  خ لالمصسساريف فسسي الألاسسل الطويسستعتبسسسر تصصيصسا لقسسي  ماليسة انسسدما يولاسسد شسسا فسسي دفسسز  :*المؤونات
فسسسي المشاريز الاستثمارية  كمصسسسدر مسسالي طويسسل الألاسسل الموؤنسسة فتسسرة الإنتظسسار تسسستطيز المؤسسسسسة توظيسسف هسسذه 

 38والتلاديدات والتوسعات داصل المؤسسة. 

                                                           

دارة الأامال الصغيرة خ الطبعة الاولى خ دار مكتبة الحامد للنشر والتو - 37  يز د فايد لامعة صسال  النلاار خ ابد السستار محمد العلي خ"الريادة وا 
 295خص:8009خامانخ

لبات مذكرة مقدمة ضمن متط "دراسة حالة اللادائر "ص و  "فرحاتي حسيبة خ"دور هياكل الدا  المالي في تحسين يسالير تمويل المؤسسة -38 
 99-99-92ص:8028-8022خ -بسكرة–لاامعة محمد صيضر الإقتصادية خ تصصص مالية و نقود نيل شهادة الماستر في العلو  
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اسسسسون و لأاالمتوسسسسطة إلى المدصرات المتاحة في  يتمثل في للاوت المؤسسسسسسسسات الصسسسغيرة و: التمويل الخارجي-ثانيا
 خ المالية سسسسسسوات كانت محلية يو يلانبية بواسسسسسسطة إلتدامات م قروتخ سسسسسسنداتخ يسسسسسسه  ( لموالاهة العوائن التمويلية

 وذلا في حالة اد  كلااية مصادر التمويل الذاتي المتوفرة لديها ويمكن ين نذكر منها مايلي :
شسسسسسسائز في الاقتراتخ تتميد هذه القروت  وهؤلات يمثّلون مصسسسسسسدرا   *الإقتراض من الأهل والأقارب والأصسسسسدقا :1

فعادة ما يقد  هؤلات التمويل دون طلر الضمانات  خ39بكونها غالبا ما تتوفر بشروط ميسرة وبدون إلاراتات معقّدة
الكبيرة بسسسسسبر العلاقة الشسسسسصصسسسسية مز مالا المشسسسسروعخ وفي معظ  الأحيان تكون هذه القروت بدون فوائد محددة 

 40بشكل دقين.سللاا وغير محددة المدة 
ينتشسسسر هذا المصسسسدر التمويلي بشسسسكل واضسسس  في الدول الناميةخ ويأتي  * الإقتراض من السسسوغ رير الرسسسمي:2

سسسسسسسون الإقرات غير الرسسسسسسسمي من حيث الأهمية في تمويل الصسسسسسسنااات الصسسسسسسغيرة في البلدان النامية في المرتبة 
سسسسسسسسسبر اد  كلااية الموارد الذاتية يو المسسسسسسسسستمدة من الثانية وربما الأولى يحيانا. وتنشسسسسسسسسأ الحالاة إلى هذا السسسسسسسسسون ب

الأقارر يو الأصسسسدقات في ظروف معينة. فيللاأ يصسسسحار المنشسسسآت الصسسسغيرة والمتوسسسسطة إلى هذا السسسسون صاصسسسة 
 41اندما تنصلات السيولة النقدية لديه  يو اند استهداف التوسز في حلا  النشاط الإنتالاي.

هناا العديد من الشسسسسسسسسسسسسركات الكبيرة التي تقو  بتمويل المشسسسسسسسسسسسسرواات  :* التمويل عن طريغ الشسسسسسسسركات الكبيرة3
ن كان الدافز الرئيسسسسسي ورات ذلا  هو الاسسسسستثمار المرب   الصسسسسغيرة وتقد  لها الصبرات اللانية والتسسسسسويقية اللّادمةخ وا 

أحد كهناا بعت من الشسسركات الكبيرة التي تسسسعى للدصول في المشسسروع الصسسغير لضسسمان توريد منتلااتى لها  فإن
 42 .المدصلات المطلوبة في العملية الإنتالاية الصاصة بها

ويت  هذا النوع من التمويل من صلال الللاوت إلى الأسسسسسسسسسسوان الماليةخ ان  :لتمويل عن طريغ الأسسسسسسسواغ الماليةا*
 43طرين إصدار يسه  و سندات .

لاات إنشات هذه *قروض الهيئات والمؤسسات المتخصصة في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:5
المؤسسات الإقراضية المتصصصة في معظ  دول العال  كرد فعل لتلانر البنوا التولاى نحو توفير الإئتمان طويل 
                                                           

 95خص:8009سعاد نائف خبرطونيخ"إدارة الأامال الصغيرة :يبعاد الريادة "خ دار وائل للنشر خامان خالأردنخ الطبعة الأولى خ -39
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دار الصسسسسسسسسسسسسسلاسسات للنشسسسسسسسسسسسسسر والتوديز خ امسسانخ الأردن خ الطبعسسة الأولى  توفين ابسسد الرحي  يوسسسسسسسسسسسسسسف خ" إدارة الأامسسال التلاسساريسسة الصسسسسسسسسسسسسسغيرة خ-42 
 55خص:8008خ
 99-92فرحاتي حسيبة خ مرلاز سابن خص:-43 



الصغيرة والمتوسطة وعلاقتها بالبنوك التجاريةات  المؤسستمويل            الفصل الثاني                         

 

[34] 
 

الألال للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة وهي المؤسسات التي تقيمها الدولة يو اللاهات المعنية خ و يتميد هذا 
 المصدر بأنّى يوفّر قروت ميسرة بشروط تشلايعية.

تعتبر مؤسسسسسسسسسسسسات ريس المال المصاطر من يه  وسسسسسسائل :*التمويل عن طريغ مؤسسسسسسسسسسات رأا المال المخاطر6
التداي  المالي واللانّي للمشسسسرواات الصسسسغيرة والمتوسسسسطة وصاصسسسة الناشسسسئة منهاخ وذلا لما تتميد بى من قدرة الى 

مكانياتها الواسسسسسسسسعة   الى ااتبار ينّها مؤسسسسسسسسسسسسسسساتالتعامل مز المصاطر بأسسسسسسسلور سسسسسسسلي  وسسسسسسسسريز بسسسسسسسبر صبرتها وا 
 متصصصة في ملاال التمويل.

بر من يه  عتتو تلعر البنوا التلاارية دور مه  في حيات المؤسسسسسسسسات الصسسسغيرة والمتوسسسسطة  *البنوك التجارية:7
القروت   هانحمتحيث  لها  و تقو  بتقدي  مصتلف القروت خهذه المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسساتإليها لتي تللاأ القنوات التمويلية ا

اامة وبدون اراقيل كما تمن  نواا ما القروت متوسسسسسسسسسسطة الألال هذا في الوقت الذد  قصسسسسسسسسسيرة الألال  بصسسسسسسسسسورة
و  ةتحاول فيى الإبتعاد  بقدر الإمكان ان من  وتوفير القروت طويلة الألال خ ولذلا فإن المؤسسسسسسسسسسسسات الصسسسسسغير 

ات وذلا  لأن هذه المؤسسسسسسسس خوا التلاارية المتوسسسسطة لاتدال توالاى صسسسعوبات في الحصسسسول الى التمويل من البن
تحتاج للائتمان طويل الألال الذد تلاضسسسل البنوا التلاارية الى الأغلر اد  الللاوت إليى تصوفا من اد  قدرة هذه 

التي يطلبها البنا واليى تتلاى هذه البنوا الى الأغلر نحو  المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسات الى اد  توفير الضسسسسسسسسمانات اللادمة
 44الكبيرة . تولايى الإئتمان للمؤسسات
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 للبنوك التجاريةالنظري الإيطار  : الثاني المبحث
  تعريفها نشأة البنوك التجارية  و:    المطلب الأول

تعتبر البنوا التلاارية يول ويقد  مصادر التمويل فهي تعتبر الركيدة الأساسية للنظا  المصرفي. فلا يمكن قيا  يد 
 الاقتصادية بااتبارها الممّول الرئيسي للتنمية نظا  اقتصادد بدون بنوا تلاارية

 نشأة البنوك التجارية -1

المال هو  فقد كان التراك  البدائي لريس خإرتبطت نشسسسأة البنوا التلاارية تاريصيا بنشسسسأة النظا  الإنتالاي الريسسسسمالي 
ارف  ىفنلاد ين الإنسسسسان في بدايت فكرة التلاار بالنقود فقد بديت في العصسسسور الوسسسسطىالشسسسرط الضسسسرورد لميلاد 

مما دفز هذه اللائة إلى البحث ان وسسسسسسسسسسسسسيلة مأمونة تحافظ بها الى يموالها  التلاارة وارف معها اللاوائت الماليةخ
وقد ولادت ضسالتها في الصساغة والصسيارفة الذين لديه  السمعة الطيبة والقوة  من يامال السسلر والنهر والقرصسنة

مقابل  الصساغة والصيارفة لتلاار يقومون بإيداع هذه الأموال اللاائضسة لدى صدائن هؤلاتفأصسب  هؤلات ا والأمانة خ
يتسسسل  المودع يموالى اند   بملارد إظهاره هذه الشسسهادة و إيداع اسسسمية تتضسسمن مقدار وديعتى تسسسلي  المودع شسسهادة

 اليها و يحصل الصيرفي في مقابل صدماتى الى فائدة. الطلر
فقاموا بإقرات هذه الودائز  الصسسسسسسسسيارفة ين الأموال الموداة لديه  تبقى ااطلةخ دمن لاحظإلا ينى بعد وقت من ال

واملية التطور ل   وتدايد طلبات الإقرات وارتلااع معدلات فائدتها نتيلاة تدايد حلا  النشسسسسسساط الصسسسسسسنااي والتلاارد
من  القروتخ وكانت  امليات تلقي الودائز و نحو التصصسسص في تقف اند هذا بل يصذ هؤلات الصسساغة يتلاهون

لصطوة تلا اهي ااتبرت تغييرا لاذريا في الملاال البنكي في وقتهاخ و  التي و كثر يهمية في نشسساط هؤلاالمبادرة الأ
عد بصلن طلن اليها فيما بالتي تمثلت في تبني سسسسسسياسسسسسسة الإقرات الى يسسسسسساس ودائز وهميةخ وهذه العملية التي ي

هذه البنوا  ي يه  وظيلاة من وظائف البنوا التلاارية حتى يصذ يطلن الىالتي تعتبر في الوقت الحال و الودائز
 ."بنوا الودائز"
ويعد هذا   بالبندقية  1517فظهر يول بنا سسسسسسسسسنة  البنوا التلاارية هذه الوظائف ان الصسسسسسسسسيارفة خ وهكذا ورثت

البنوا التلاارية يصذ ادد  18ومنذ بداية القرن  خ م1609اا   ث  بنا يمسسسستردا  خالمصسسسرف يول مصسسسرف منظ 
الصسسسسسسنااية في يوروبا ظهرت الشسسسسسسركات ذات الحلا  الكبير وبردت الحالاة إلى  يدداد تدريلايا ومز إنتشسسسسسسار الثورة

ييضسسسسسسسسا لها في و إنما  البنوا التلاارية و ل  تعد ملارد مؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسات مالية  و تطورت. بنوا كبيرة الحلا  لتمويلها
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كميسسة وسسسسسسسسسسسسسسسسائسسل السسدفز من صلال إمكسسانيتهسسا في صلن الائتمسسان القسسدرة الى التسسأثير في ارت النقود يو  الملاتمز
 المصرفي و هذا لاعلها متحلاظ في ممارسة اماليتها حتى لا تقز في المصاطر .

 تعريف البنوك التجارية -2
 : يمكن ااطات ادة تعاريف للبنوا التلاارية  نذكرمنها ما يلي

الرئيسية الى تلاميز الموارد يو الأموال اللاائضة البنا هو مؤسسة مالية تنصر املياتها التعريف الأول : -
اادة إقراضها وفن يسس معينة يو اسستثمارها فسي ملاالات  اسن حالاات يصحابها م يفرادخ مؤسساتخ دولة(خ وا 

  .يصرى
يعتبر البنا التلاارد وسيطا ينصر املى الى التعامل بالنقودخ يرتكد نشاطى الى يسس :الثاني التعريف  - 

نشات وتحويل النقودخ وهو يصضز لقوااد ومعايير محددة ومبادئ صاصة خ فهو وسيط ملد  باستقبال ومن  وا 
 45. دبتنظيمات وقوانين صاصةخ ويستعمل في ممارسة نشاطى منتلاات تتمثل في تقنيات التعامل بالنقو 

عمسل يوليةخ حيسث تيعرف البنا التلاارد ييضا بأنى "المؤسسة التي تستعمل النقود كمادة  : الثالث التعريف-
السى تحويل هذه النقود الى منتلاات وتضعها تحت تصرف دبائنهاخ فهي بذلا مؤسسة مسسيرة بقوااسد تلاارية 
 والتي تشترد وتحول وتبيزخ كما ينها تملا كأد مؤسسة يموالا صاصة يين يشكل لادت منهسا المصدون الأدنى غير

دائمسا مادتهسا الأوليسة بالاقتراتخ وتبيز منتلااتها دائما  ين ما يميدها ان بقية المؤسسات هو ينها تشسترد
 .46بالإقرات"

 

 

 

 

 

                                                           
45 -siruguet jean.luc ;" le control comptable bancaire ";tome01 ,2001/04/03 ; p: 24 
46 -bouyacoub f ; "le risque de crédit est sa gestion ;mediabanke ";n°24juin/juillet ;alger ;1996 ;p:14 
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 أهدافها  وظائف البنوك التجارية و : المطلب الثاني
 وظائف البنوك التجارية  -1

 نذكر منها مايلي : تؤدد البنوا التلاارية ملامواة من الوظائف المصتللاة

 الوظائف البنكية رير العادية: 
  الودائعخلغ نقود  

 و قترضينالوسائل النقدية تحت تصرفة الم نفإنها بذلا تضسز لاملة م الائتمان اندما تقو  البنوا التلاارية بمن 
للبنوا التلاارية وظيلاة يسسساسسسية التي لا يشسساركها فيها يد من المؤسسسسسسات المالية الأصرى ين "من هنا يمكن القول 

للبنوا التلاسساريسسة هسسذا السسدور من صلال إاطسسائهسسا و يتسسسسسسسسسسسسسسسنى  "47بصلاف البنسسا المركدد خ تتمثسسل في صلن النقود 
 والمقترت يسسسسسحر اليها مبالغ في حدود قرضسسسسى خ و ذلا بواسسسسسطة الشسسسسيكات يوالحوالات لمقترت الحن في ين

تسسسسديد قيمة السسسسلز و الصدمات التي يريد الحصسسسول  يمكنى اسسسستعمال هذه المبالغ بواسسسسطة الشسسسيكات يوالحوالات في
 كما لو استصد  النقود القانونية .  اليها خ تماما

 دو ييضسا الشسيكات و الحوالات شسأنها شأن النقود القانونية تستصد  للسداد و هنا نلاد ملامواة من المدفو اات ق
لتي تؤدد إلى ديادة إلامالي كمية النقود المعروضسسسسة خ اى يصلقها البنا هي نقود الودائز صر ي تمت باسسسسستصدا  نقود
تتض  الطبيعة – صلن نقود الودائز–  و من صلال هذه الوظيلاة يتوافر لدى البنا من احتياطاتادة يضسعاف ما 

 48اللاوهرية لأامال البنوا.
 إن البنوا التلاارية تتكمل بالعديد من الوظائف النقدية منها و الغير النقدية و التي :العادية الوظسائف البنكية

 .حديثة ال الوظائف يمكن إدرالاها ضمن صنلاين من الوظائف تقليدية و 
 و تتلارغ إلى ملامواة من وظائف و هي: : التقليدية فائالوظ 
لا شسسسسسا ين من ابرد وظائف البنوا التلاارية قبول الودائز تحت شسسسسسروط : قبول الودائع و فتح الحسسسسسابات -أولا

 "التداما الى البنا بصسسسلاة المودع لديى لصسسسال  المودع صسسسساحر الحن في الوديعة   . "تمثل "و الوديعة  معينة خ
 القس  الأكبر  ودائز الموارد الأسساسية التي تغذو الودائز إما تكون بشسكل نقوذ يو بشسكل قي  منقولة و تؤلف ال 49

 " بنوا الودائز "امال البنوا فهي تداى كذلاييه   و تعتبر من
                                                           

 429محمود يونس محمد خ ابد النعي  مبارا خ " يساسيات في ال  الاقتصاد "خالدرر اللاامعية خبيروت خ لبنان خص:-47 
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تسسسسلي  الغير مالا منقولا يوغير منقول الى سسسسبيل الدينخ الوكالة يو  "يقصسسسد بمن  القروتمنح القروض : -ثانيا
الاقتصسسسسادخ الائتمان هو تسسسسسليف المال ليسسسسستثمر في  الرهنخ وهو في لاميز الأحوال تسسسسسلي  مؤقت للمال. يما بلغة

 50الإنتاج يو الاستهلااخ ويقو  الى الثقة و المدة "
 :تتمثل في  التجارية:العمليات على الأوراغ -ثالثا
 .يد استيلاات مبلغ الورقة اند تاريخ الاستحقان التحصيل:-
وهو دفز قيمة الورقة التلاارية لحاملها قبل تاريخ الاستحقانخ ويحل محلى في الدائنية ومقابل ذلا لا  الخصسسسسسسسسم:-

 .المسبنيدفز قيمة الورقة كاملة لى بل ينقص منها ما يسمى بمبلغ الصص  يو مقابل التمويل 
حيث يمكن للعميل الحصسسسسسسسسول الى قرت مقابل رهن الأوران التلاارية لدى البنا الى  لتسسسسسسليف لقا  الرهن:ا-

 .سبيل الضمان
 .والمؤسسات لتسهيل تأدية مصال  الأفراد تقديم الكفالات وخطابات الضمان للعملا : -رابعا 

 :الواردة إليها من املائها بطريقتينتعمل البنوا الى تحصيل الشيكات تحصيل الشيكات: -خامسا
وهذا اندما يكون الموقز الى الشسسيا يو صسساحبى والمسسستلايد دبائنا  لدى نلاس البناخ وتت  العملية  تحويل داخلي:*

 .بديادة يو إنقاص في الحسابات الصاصة بكل منها
 والسسمسسولاسسودة اسسلسسى مسسسسسسسسسسسسسسسستسسوى السسبسسنسسسسسسسا السسمسسركسسددخ ييسسن يسستسس  تسسبسسسسسسسادل  تسسحسسويسسسسسل مسسن رسسرفسسسسسة السسمسسقسسسسساصسسسسسسسسسسسسسة:*

 .الشيكات بين البنوا لتسوية الحسابات
وذلا من صلال فت  الإاتمادات المسسسسسستندية بهدف تسسسسسهيل امليات لتصسسسسسدير  تمويل التجارة الخارجية:-سسسسادسسسسا

 .دوبنا المستور  والاستيراد وذلا من صلال الربط بين بنا المصدر
ت بأسسسسسسسسسسعار محددة من قبل البنا وذلا من صلال شسسسسسسسسسرات وبيز هذه العملا التعامل بالعملات الأجنبية: -سسسسسسسابعا

 المركدد يو حسر التنظي  المعمول بى في سون الصرف.
 51تألاير الصدائن الحديدية الآمنة لعملائها. -ثامنا
 ر و التط هرت كضسسسسسسسسسسرورة حتمية لمسسسسسسسسسسسايرة يما الوظائف الحديثة فهي تلا الوظائف التي ظ:الوظائف الحديثة

 :يهمها في الآتيوالتغيير الاقتصادد والتكنولولايخ ويتمثل 

                                                           

 59خ ص:8002شاكر القدوينيخ" محاضرات في اقتصاد البنوا "خديوان المطبواات اللاامعية  خ -50 
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ة لدى فنتيلاة للصبرة المكتسسسسسب :تسسسسديد مدفوعات العملا  من فواتير وتقديم الدراسسسسات والاسسسستشسسسارات لهم -*أولا
تولايهه  إلى   البنوا التلاارية يصسسسسسبحت تشسسسسسسترا في إاداد الدراسسسسسسات المالية للمتعاملين لإنشسسسسسسات المشسسسسساريز وكذا

سسسسسسسسسسداد طريقة الو تمويلخ لصلال الدراسسسسسسسسسسات تحديد الحلا  الأمثل لملاالات معينة تكون يكثر ربحيةخ حيث يت  من 
 .وتواريصها
يد العمليات بالأسسسسه  والسسسسندات بيعا  و شسسسراتا لمصسسسلحة  إدارة المحافظ المالية والتعامل بالأوراغ المالية:-*ثانيا

 العملات والمساهمة في إصدارها لشركات مساهمة.
لال الإقرات العقاردخ حيث ينى لكل بنا تلاارد سسسسسقف محدد وذلا من ص تمويل الإسسسسكان الشسسسخصسسسي: -*ثالثا

 للإقرات في هذا الملاال لا يتلااوده.
وهنا يتلااود البنا التلاارد الإقرات لآلاال قصسسسسسسسسسيرة إلى  المسسسسسسساهمة في خطوط التنمية الاقتصسسسسسسادية: -*رابعا

 الإقرات لآلاال متوسطة وطويلة نسبيا. 
وهي بطاقة ااتماد تعتبر من يشهر الصدمات التي استحدثتها البنوا  تقديم خدمات البطاقة الائتمانية:-خامسسا*

بمولابها يسسسسسسسسسسسسستطيز خ التلاارية. وهي ابارة ان بطاقة تحتود الى معلومات ان اسسسسسسسسسسسسس  المتعامل و رق  حسسسسسسسسسسسسسابى
المتعسسامسسل ين يتمتز بصسسدمسسات اسسديسسدة من المحلات التلاسساريسسة المتعسساقسسدة مز البنسسا الى قبول من  الائتمسسان لحسسامسسل 

 .قة وتسوية الدين مز البناالبطا
 .تحويل العملة للخارج -*سادسا
حيث تتولى البنوا في الملاتمعات ذات التصطيط المركدد املية توظيف  وظيفة الإشسسسسسسراف والرقابة:-*سسسسسسسابعا

الأصسسسول المتداولة في اسسسستصداماتها المناسسسسبة مز متابعة هذه الأموال للتأكد من يهداف محددة سسسسللاا للمشسسسرواات 
 52صدمت فيها.التي است
تسسسعى البنوا التلاارية إلى تشسسلايز المتعاملين معها ليقوموا بالادصار لموالاهة نلاقات : ادخار المناسسسبات -*ثامنا

 53.المناسسبات مثل: الدواجخ الدراسةخ السياحة...إلخخ حيث يقد  له  فوائد وتسهيلات ائتمانية
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 أهداف البنوك التجارية  -2
 : ياف رئيسية متمثلة  فيمايلدثة يهلتحقين ثلالبنوا التلاارية اتسعى 
 لربحية ويقسو  مبسدي ا خإن المعيار الأساسي لمدى كلااتة الإدارة المصرفية هو حلا  الأرباح التي تحققها :الربحسية

الى تعظي  يرباح البنا ولتعظي  الرب  لدى البنا يلار اليى الديادة في إيراداتسىخ ولا يتحقسن ذلا إلا باتساع 
مة وبديادة الحوافد المقد معاملاتى وديادة نشاطاتىخ وتنوع حافظة يوراقى المالية وبمدى تطور صدماتى حلا 

لعملائىخ إلا ين هذا الاندفاع نحو تحقين يالى معدلات الربحية لا يكون الى حسار المصاطر التي يترتر 
 54لة.اليها الوقوع في يدمات السيو 

 بسسسسسسسسسسساتاتها المتمثلة في موالاهسسسسسسسسسسسة طلالتلاارية قدرتها الى الوفات بالتداموتعني السيولة في البنوا : السسسسسسسسيولة 
 الموداين ومقابلة طلبات الائتمان.

ويعتبر اامل السسيولة وثين الصلة بالبنا التلاارد وترلاز هذه الثقة إلى قدرة البنا الى الوفسسسسسسسسسسسسسسسات بالتداماتىخ وهو 
دون صسسسسسارة في قيمتهسسسسسسسسسسسسسسسسسساخ وتعتبر النقود يكثر  يمر يتوقف الى قدرتى الى تحويل الأصسسسسول إلى سسسسسيولة بسسسسسراة

بحية والسيولة ئمة بين الر لالذلا فإن محاولسة التوفيسن والم خالأصول سيولة ولكنها في نلاس الوقت غير مدرة للعائد
تملي الى البنا ضرورة ين يحتلاظ بلادت من موارده في صورة نقديسسسسسسسسسة سائلةخ واللادت الثاني يوظلاى في استثمارات 

 .55ومتنواة لإشباع اامل الربحيةمصتللاة 
 :مان مقبول من المصسسسسسسسسسسسسسسسساطر مثل يقصسسد بالأمان ين تلاعل البنوا التلاارية نلاسسسها في مسسستوى ي الأمسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسان

التصسسلاية الإلابارية(خ لأنى إذا حدث يد صلل فإن لامهور الموداين يتأثرون وربما يقومسسسسسسسسسسسسسسسسون بسسسسحر مصاطر م
 بالصغر إذ لا تديد نسبتى إلسسسسسسسسسى صسسسسسسسسسافي الأ صسسسسسسسسسول اسسسسسسسسسنوبما ين ريس مال البنا التلاارد يتس  56ودائعه .

يموالى كمصسدر للاسستثمارخ حيث ين  الذد يعتمد الى ر حافة الأمان بالنسبة للمودعخ وهذا يعني صغ11%
ن حدث فإنى يغطي الصسسسسائر بلادت ها  من يموال  البنا لا يسسسستطيز اسسسستيعار صسسسسائر يكبر من ريس مالىخ وا 

لاة فقدان الأمان وبالتالي إفلاسى ولذلا فعلى البنا الالتدا  بالنسسبة التي تمثل ريس خوتصب  النتي57الموداين 
  .وهذا لحماية الموداين، %8مال البنوا الموضواة من طرف للانة بادل المقدرة بس 
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 استخدامات البنوك التجارية وموارد  :الثالث المطلب

ها الأموال التي تحصسسسسسسسسلت اليها هذه البنوا والتي تقو  بتولايهيقصسسسسسسسد بموارد البنوا التلاارية واسسسسسسسسستصداماتها تلا 
واسستصدامها في ملاالات مصتللاة بصسيغة قروت واستثمارات مصرفيةخ وموارد المصارف هي التدامات يو صصو  
 اليهاخ وتولايى الموارد المصسسسسرفية يمثل ماسسسسستصداما( لها وهذه الاسسسسستصدامات هي يصسسسسول يو مولاودات للمصسسسسارف

مالي لميدانيسة البنسا التلاسارد الى هسذين البنسدين مالموارد( ومالاسسسسسسسسسسسسسسستصسدامسات(خ وتعكس الميدانية المركد اوتحود 
كما تحدد حلا  ونواية النشسسسسسساط الذد يقو  بى البنا متوصيا تحقين يقصسسسسسسى الأرباح   للبنا في لحظة دمنية معينة

  .دانيتهان صلال التحليل الاقتصادد لميويسراهاخ ويمكن التعرف بصورة تلاصيلية الى نشاط البنوا التلاارية م
 موارد البنوك التجارية -1

صومى لاارد يو صيبين لاانر الصصو  ملاموع الموارد لدى البنوا التلااريةخ ويمكن تصنيف التدامات البنا الت
والثانية تمثل التدامات البنا قبل يصحار ريسمالهاخ  لى يطلن اليها الموارد الذاتية لأ نهاو إلى ملامواتين: الأ

 .ويطلن اليها الموارد الصارلاية لأ نها تمثل التدامات البنا قبل الغير
 وتتكون الموارد الذاتية من العناصر التالية  :الموارد الذاتية: 
يتكون ريس المال المدفوع من الأموال التي حصسسسسسسسسسسسسسسل اليها المصسسسسسسسسسسسسسسرف التلاارد من   :رأا المسال المسدفو -1

 58يصحار المشروع اند تأسيسى يو من يية إضافات قد تطري اليى في المستقبل. 
تعتبر الأرباح المحتلادة لادتا من حقون المسسسسسسسسسسسساهمين وتتصذ الأرباح المحتلادة يشسسسسسسسسسسسكالا  : الأرباح المحتجزة-2 

 :اديدة تشمل ما يلي
وهي مبالغ تكونت الى مر الدمنخ وتكون تحت تصسرف السسلطات المسؤولة في البنا في يد  :الاحتياطات-أولا"

وقتخ ومصسدر هذه الاحتياطات الألادات المقتطعة من الأرباحخ ومن الأرباح الغير موداة والاوة إصسدار الأسه  
 59اند ديادة ريس المال .

 :تنقس  الاحتياطات إلى الأقسا  التالية
  وهو نسسسسسبة مئوية يقتطعها المصسسسسرف كل اا  من صسسسسافي يرباحى بشسسسسكلا: (  الاحتياطي الإجباري )القانوني-أ
بهذا الصصسسسسسوص يو بحك  الأاراف والتقاليد المصسسسسسرفية   لابارد وذلا بحك  القانون الذد يصسسسسسدره البنا المركددا

 .السائدة
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وهو احتياطي يكونى المصسسسرف من تلقات نلاسسسسى بشسسسكل اصتيارد وذلا بأن يقتطز نسسسسبة   :الاحتياطي الاختيار-ب
 .معينة من صافي يرباحى كل اا  كاحتياطي اصتيارد يودع لدى البنا المركدد 

وهو احتياطي آصر يقتطعى المصسسسسسسسرف من صسسسسسسسافي يرباحىخ وذلا لموالاهة يية صسسسسسسسسارة قد :  الاحتياطي العام-ج
 .الى الاحتياطي القانوني والاصتيارد لها المصرف ديادة يتعرت
وتستصد  المصصصات في تعديل الأصول لتلاعلها ممثلة لقيمتها الحقيقية في تاريخ إاداد  :المخصسصسات -ثانيا"

 صصسسسسسسسسسصسسسسسسسسسات مصصسسسسسسسسسص الديون المشسسسسسسسسسكوا فيهاخالميدانيةخ طبقا لأسسسسسسسسسسس التقيي  المتعارف اليها ومن يمثلة الم
 .وران الماليةمصصص الاستهلااخ مصصص هبوط يسعار الأ

وهي الأرباح الغير موداةخ حيث يقتطز المصسسسسرف لادتا من يرباحى للتوديز مبعد صصسسسس   :الأرباح المدورة-ثالثا" 
 .الى شكل يرباح غير موداة يستطيز المصرف توديعها متى شات (الاحتياطات والمصصصات

 صارج البنا التلااردخ وتمثل بصسسسسسلاة وهي الموارد التي يكون مصسسسسسدرها من  اتية(:) رير الذ الموارد الخارجية
 اامة النسبة الكبيرة من إلامالي موارده وتشمل يساسا:

يتلقى البنسسا التلاسسارد ملامواسسة متنواسسة من ودائز الأفراد ورلاسسال الأامسسال والمشسسسسسسسسسسسسسسساريز  :الودائع المصسسسسسسسسسرفيسسة-1
ي ابارة ان ا التلاارية وهوالمؤسسسات المالية والبنوا الأصرىخ وتعتبر هذه الودائز المصدر الرئيسي لموارد البنو 

وتكون هذه الودائز الى شسسكل حسسسابات لاارية يو تحت الطلر خ ديون مسسستحقة لأصسسحابها في ذمة البنا التلاارد
 .لاللأيو  يو الى شكل ودائز ادصارية

وتكون هذه الوديعة الى شسسكل حسسسار لاارد يو حسسسار الشسسيكات وتتمثل : "الودائع الجارية )تحت الطلب (-أولا
نا وهذه الحسسسسسسسسسسسسسسسابات يقو  الب خ الودائز في الأموال التي يوداها الأفراد والهيئات  في المصسسسسسسسسسسسسسسارف التلااريةهسذه 

التلاارد بلاتحها دون قيد يو شرط ويستطيز العميل السحر يو الإيداع منها في يد وقت شات ولا يدفز البنا فائدة 
ة فائدة بسسسسسيطة صاصسسسسة بالنسسسسسبة للمبالغ الكبير الى هذا النوع من الحسسسسساباتخ ولكن الاتلااه الحديث يشسسسسلاز إاطات 

 .بهابقصد لاذ
هذه الأموال التي يوداها البنا يكون  و وهي قيا  يحد البنوا بإيداع لادت من يموالى في بنا آصر :أ*ودائع البنك

قد تلقاها الى شكل إيدااات لديى من قبل الأفراد والمشاريز والمؤسسات الصاصة يو الحكومية يو من قبل الدولةخ 
يمثسل الإيسداع الثسانيخ وهسذا النوع من التوظيف يحقن للبنا مسسسسسسسسسسسسسسستوى مرتلاز من  رالإيسداع من قبسل بنسا لسدى آصو 

 .بيسسسسة طلبسسسسات السسسسسسسسسسسسسسسحسسسسر ان طرين تسسسسسسسسسسسسسسسييسسسسل وديعتسسسسى اللاسسسساهدة لسسسسدى البنسسسسا الآصرالسسسسسسسسسسسسسسسيولسسسسةخ يمكنسسسسى من تل
لقد توسسسسسسسسز هذا النوع من الودائز نتيلاة التوسسسسسسسسز في نشسسسسسسسساط الدولة : ب*الودائع الحكومية )ودائع القطا  العام (
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ائت لاالإقليميخ بحيث يصسبحت هذه الودائز تمثل نسسسبة كبيرة من ودائز البنوا التلاارية صاصسسة في الدول ذات ال
تسسسسسسسسسسسسسسسسااسسد  ينهسسا كمسسا كون غسسالبسسا بسسدون ثمن يو بثمن رمددوهسسذه الودائز الحكوميسسة المتراكمسسة ت خالنقسسدد الحكومي

 .المصارف التلاارية الى التوسز في املياتها
وهي من يه  موارد البنوا التلاارية حيث تشكل في الظروف  :الودائع لأجل والودائع الادخارية والائتمانية-ثانيا"

وكل نوع  منها ينلارد بصصسسسسسسسائص معينة تميده ان الأنواع الأصرى  خ نسسسسسسسسبة كبيرة من إلامالي موارد البناالعادية 
 وهي:

ائز دالو و  خوهي مبالغ يت  إيدااها لدى المصسسسسسسسسارف التلاارية ولألال متلان  اليى مز المصسسسسسسسرف  :أ*الودائع للأجل
 طارإصتودع لدى المصسسسرف التلاارد ولا يت  السسسسسحر منها إلا بعد حيث للإشسسسعار  صاضسسسز منها ما يكون  للألال

 ائدةوبالمقابل يدفز المصسسسسسرف التلاارد ف خاند الإيداع كأسسسسسسبوع يو شسسسسسهر مثلادمنية متلان اليها  المصسسسسسرف بلاترة 
 .الى هذه الودائز

اسساطلسة في  بهسا لحين الحسالاسة إليهسا بسسدلا من تركهساوهي تمثسل مسسدصرات يوداهسا يصسسسسسسسسسسسسسسحسسا :ب*الودائع الادخساريسة
مقابلها دون التضسسسحية بااتبار السسسسيولةخ ومن يه  صسسسور خ وتلاويت فرصسسسة الحصسسسول الى اائد صدائنه  الصاصسسسة

 .دفاتر التوفير والادصارخ التي يتدايد انتشارها في المصارف التلاارية الودائز
وهي الودائز الناشسسسئة ان فت  حسسسسابات ااتمادخ واسسسستصدا  هذا الااتماد من لاانر الأفراد  :ج*الودائع الائتمانية

يو المشسسسساريز للقيا  بنشسسسساطه  الاقتصسسسساددخ واحتمال تقد  يصسسسسحار الشسسسسيكات المسسسسسحوبة مطالبين بتسسسسسديد قيمتهاخ 
 60وتستند هذه الو دائز اادة إلى الثقة بلات  الااتماد يو إلى الرهونات يو الكلاالات. 

هي من يه  مصسسسسسادر الأموال الصارلاية للبنوا التلاارية يت  الحصسسسسسول اليها سسسسسسوات من القروض المصسسسرفية: -2
وذلا سوات لموالاهة مشكلة السيولة في حالة اد   خالبنا المركدد يو من مؤسسات مالية ونقدية وطنية يو يلانبية

لتدايد  يو رغبة في التوسز في من  الائتمان نظراكلااية الاحتياطي النقدد لمقابلة الطلبات غير المتوقعة للعملاتخ 
 النشاط التلاارد في فترات الرواج ومن يهمها نذكر:

ت إلى البنا المركدد للحصول الى  راراقد تللاأ البنوا التلاارية اضط :الإقتراض من البنك المركزي-أولا" واستثنا  
الموارد المالية من يلال تمويل النشسسسسسسسسسسسساطات والعمليات المصسسسسسسسسسسسسرفية والمالية وذلا اند ديادة طلبات الاقترات من 

 لاارد مقدار النقدية الحاضرة لدى البنا الت البنا التلاارد بشكل لا يستطيز موالاهتىخ وكذلا في حالة انصلاات
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 هنسا يتدصل البنا المركدد خ دخ إلى حسد يهسدد قسدرتسى الى موالاهسة طلبسات السسسسسسسسسسسسسسسحسر للموداينوالإحتيساطي النقسد
ويسسسسسسسسسسسسسسسارع في دا  المركد المالي للبنا التلاارد حماية لى من الإفلاس وذلا مقابل ضسسسسسسسسسسسسسسمانات كالأوران المالية 

   .والتلاارية ...إلخ
التلاارية يحد يه  المصسسسسسسسسسسادر التي يعتمد اليها يمثل الاقترات من البنوا  :الاقتراض من البنوك التجارية-ثانيا"

صسسسسسسسسيرالألالخ قاقترات  وهو يعتبر البنا التلاارد اندما يحتاج إلى يموال للتوظيفخ يو يوالاى الادا في السسسسسسسسسيولة
 .ويأصد ادة صور يهمها: فائت الاحتياطي الإلداميخ شهادات الإيداع واتلااقيات إاادة الشرات

يعتبر الاقترات من سسسسسسسون ريس المال من القروت طويلة الألالخ يللاأ  :لالاقتراض من سسسسسوغ رأا الما-ثالثا"
ن من القروت حماية للمودايه إليهسا البنسا لغرت تسداي  ريس مسالسى وديسادة طساقساتى الاسسسسسسسسسسسسسسستثمارية. كما تعتبر هذ

لة يويتمثل هذا النوع من الاقترات إما في إصسسسسسدار البنا سسسسسسندات طو  خ المصاطر التي يتعرت لها البنا التلاارد
الألالخ يو من صلال اقترات مباشسسسر من البنا يو يد مؤسسسسسسسسة مالية يصرى غير البنا المركدد والبنوا التلاارية 

 .يدفز البنا فائدة الى هذه الأموال حسر آلاال استحقاقها وفي كلتا الحالتينخ
الأصرى سسسسسسوات المحلية يوالألانبيةخ وهي تشسسسسسمل لاميز التدامات البنا للبنوا  :  حسسسسابات البنوك والمراسسسسلين-3

 61وهذه الالتدامات قد تكون ييضا في صورة حسابات لاارية يو لألال يو بإصطار. 
  استخدامات البنوك التجارية -2 

يبين لاانر الأصسسسسول كيلاية توظيف موارد المصسسسسرف التلااردخ ومن الولاهة العامة إذا يلقينا نظرة فاحصسسسسة الى 
بنسا تلاسارد راسسسسسسسسسسسسسسسخ الأقسسدا  يتبين لنسا ين موارده موداسة الى قسائمسة من انساصسسسسسسسسسسسسسسر الأصسسسسسسسسسسسسسسول في ميدانيسة يد 

الاسسسسستصدامات تتدرج تنادليا حسسسسسر سسسسسيولتها وطبقا لهذا التدرج التنادلي في درلاات السسسسسيولة يمكن تصسسسسنيف هذه 
 :الأصول في النقاط التالية

ودة الأولى في الأرصدة التي في ح تتمثل السيولة من الدرلاة:السيولة من الدرجة الأولى )نقدية احتياطي( -أولا"
المال يو من الإيداااتخ وتتصذ السيولة من الدرلاة الأولى شكل النقدية  البنا التلاارد سوات كانت ناتلاة ان ريس

سسسسوات في الصسسسندون يو لدى البنا المركددخ كما قد تكون الى شسسسكل يصسسسول في مرحلة التحصسسسيل مثل الشسسسيكات 
 .الأصرىالمستحقة الى البنوا التلاارية 

ويعتبر هذا التوظيف قصسسسسسسسسسير :أوراغ تجارية مخصسسسسسسومة(-السسسسسسسيولة من الدرجة الثانية )أوراغ حكومية -ثانيا"
الألال وذا سسسسسسسسيولة مرتلاعةخ حيث يمكن تحويل هذه الأوران إلى سسسسسسسسيولة نقدية من الدرلاة الأولى في يسسسسسسسسرع وقت 
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والسسسدادخ وتحقين العائد من التشسسغيل ومنها  فين : ضسسمان الاسسستردادذبأقل نلاقة ممكنةخ وهي ذات ه وبأقل لاهد و
 .يذونات الصدينة والأوران التلااريةخ والكمبيالات المصصومة

يتركد نشسسسسسسسسساط البنا التلاارد الى من  القروتخ  :القروض التي يقدمها البنك )التسسسسسسسليف أو الائتمان( -ثالثا"
 يقدمها البنا التلاارد تكون الى شسسسسسكل نقودوالقروت التي  حيث يحقن اائدا مناسسسسسسر يوادد الصطورة المحتملةخ
الصارلاية يو ملارد فت  حسسسسسسار دائنخ وفي المقابل يحصسسسسسل  قانونيةخ يو شسسسسسكل ااتمادات مسسسسسستندية لتمويل التلاارة

ة وتنقسسسسس  قروت البنوا التلاارية من حيث الغاي البنا الى سسسسعر فائدة يحتسسسسسر الى يسسسسساس مدة القرت وقيمتى
 : إلى ما يلي

قامة  :اريةالقروض العق-2 وهي القروت المقدمة للأفراد يو المشسسسسسسسسسسسساريز لتمويل شسسسسسسسسسسسسرات الأراضسسسسسسسسسسسسي والمبانيخ وا 
 .لالمنشآتخ وهذه القروت متوسطة وقصيرة الألا

الاسسسسسسسستهلاكيةخ صاصسسسسسسسة من السسسسسسسسلز  وذلا بقصسسسسسسسد تمويل احتيالااته  ومشسسسسسسستريا ته  :القروض المقدمة للأفراد-8
 .المعمرةخ مثل السيارات

مثل شسسسركات بيز وتلاارة الأوران المالية يو مؤسسسسسسسسات  :للمؤسسسسسسات المالية المتخصسسصسسة القروض المقدمة- 3
هذا بالإضسسسسسافة إلى القروت المقدمة للمؤسسسسسسسسسسسسات غير الاقتصسسسسسادية لتمويل احتيالااتها كالمؤسسسسسسسسسسسسسات خ  لادصارا

 .التعليمية والدينية والصحية
قد يصصسسسسسسص البنا التلاارد نسسسسسسسبة معينة من يموالى لتوظيلاها في  :(ةرابعا: الاسسسسستثمارات )محفظة الأوراغ المالي

شسرات الأوران المالية مالسسندات( وهي تمثل سسيولة من الدرلاة الثالثة نظرا لصسعوبة تحويلها إلى سيولة من الدرلاة 
الأولىخ حيث تحتاج إلى وقت وقد تتعرت للصسسسسسسارة نتيلاة التقلبات في القيمة السسسسسسوقية وهي تمثل قروت طويلة 

 62الألال. 
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  المتوسطة الصغيرة و لمؤسساتاالبنوك التجارية بعلاقة   :الثالث المبحث 
محددة والنمادج الأساسية ال كقطا  استراتيجي للبنوك التجاريةالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة :   المطلب الأول
 لهذه العلاقة

 التجاريةالمتوسطة كقطا  استراتيجي للبنوك  المؤسسات الصغيرة و -1
تعتبر البنوا التلاارية هي الممول الأنسر للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بااتبار ين هذه المؤسسات تمثل قطاع 
استراتيلاي لاد مه  في الدول النامية التي لا تمكل امكانيات كبيرة وتكنولولايا االية في شتى الملاالات من يلال 

البنوا  الصغيرة والمتوسطة  تكمن في ادوف هذه لهذه المؤسساتلاكن الإشكالية الكبيرة ختأسيس مؤسسات كبيرة 
 ان تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ويرلاز السبر إلى ادة اوامل  نذكر منها ما يلي :  

*/ إرتلااع درلاة المصاطرة :يلارت الى البنوا التلاارية تقدي  القروت للمؤسسسسسسسسات الكبيرة لأنها تتمتز بإمكانيات 
 هالمتوسسسطة دراسسسة مللااتها المتعددة و الكثيرة لتمكين هذ يتطلر التعامل مز المؤسسسسسسات الصسسغيرة و االية خ بينما

ى تمويسسسل النوع الأول من الأصيرة من الحصسسسسسسسسسسسسسسول الى مبسسسالغ محسسسدودة القيمسسسة خ لسسسذلسسسا تميسسسل البنوا التلاسسساريسسسة إل
 .بينما تتردد في إقرات النوع الثاني من المؤسسات المؤسسات

ؤسسات الصغيرة والمتوسطة الى تقدي  الضمانات المقنعة للبنوا التلاارية و اد  قدرتها ان */ اد  قدرة الم
 تقدي  المعلومات الكافية ان وضعيتها المالية و تطلعاتها و آفاقها المستقبلية مما يبقيها في ضين مالي .

ها ات الصغيرة والمتوسطة إلي*/ الإلاراتات الإدارية الداصلية التي تطلبها البنوا التلاارية اند للاوت المؤسس
 .تقريبا التي تمنحها البنوا التلاارية للمؤسسات الكبيرة والالاراتات  للحصول الى قرت تساود نلاس الكللاة

*/ ارتلااع معدلات اللاائدة الى القروت و العمولات التي تتقاضها البنوا التلاارية اند للاوت المؤسسات الصغيرة 
 .السداد لذلا تعتبر هذه المؤسسات ابئا الى البنوا التلااريةوالمتوسطة إليها خ مز قصر فترة 

قة البنوا ثالمؤسسات الكبيرة وبالتالي تلاقد */ معدلات وفات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مرتلاعة مقارنة مز 
 .التلاارية في التعامل معها تصوفا من إفلاسها واد  قدرتها الى السداد 

الوضسسسعية صصسسسوصسسسا في الدول المتقدمة خ مما نتج انى تولاى اسسسستراتيلاي نحو و مز مرور الوقت قد تغيرت هذه 
 ديادة الاهتما  بقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة نتيلاة للعوامل التالية :

*/ برود المؤسسسسسسات الصسسغيرة والمتوسسسطة كمحور ارتكاد للعمليات الاقتصسسادية و الإسسستراتيلاية المتبناة من طرف 
يرة خ صدمة البنا للمؤسسسسسسات الكبهذه المؤسسسسسسات تكون يكثر صطرا من ز ين الصدمة البنكية لالبنوا التلاارية خ فم

 لكن مقابل هذه المصاطر فإن العمليات البنكية الصاصة بالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة تكون يكثر ربحا.
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 من بينها تحديد */ إيلااد البنوا التلاارية ملامواة من الحلول للتعامل مز المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسات الصسسسسسسسسغيرة والمتوسسسسسسسسسطة
 .المصاطر الائتمانية خ تصلايت تكاليف العمليات البنكية خ تحقين الربحية 

المتوسسسسسسطة بعدد كبير مقارنة مز المؤسسسسسسسسسسسسسات الكبيرة مما يدى إلى ظهور  نتشسسسسسسار المؤسسسسسسسسسسسسات الصسسسسسغيرة وإ*/ 
ي و الدا  اللاني و المال تقد  المساادةلمنظمات وهيئات حكومية في اغلر الدول سسوات المتقدمة منها و النامية  

ى ضمانات اليو  في الحصول الى معلومات يكثر دقة لهذه المؤسسات خ و هو ما يتي  اللارصة للبنوا التلاارية
 مسسسسسسسالسيسسسسسسسة كسسسسسسسافسيسسسسسسسة اسبسر السلسلاسوت إلى إبرا  اتلاسسسسسسساقيسسسسسسسات مز هسسسسسسسذه الهيئسسسسسسسات و المنظمسسسسسسسات من يلاسسسسسسسل تحقين 

 .الهدف المرلاو 
تبحث  اللاارية البنوا وهو ما لاعل من  المنافسة بين المؤسسات الماليةختدايد اولمة مصادر التمويل وظهور */

 63  .ة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ان املات لادد وصصوصا منظوم
 المتوسطة النماذج الأساسية لعلاقة البنوك بالمؤسسات الصغيرة و -2

ية  لاار العلاقة التي تربط بين البنوا التيمكن ين نميد بين نموذلاين يسسساسسسين يمكن ين يتحدد من صلالهما طبيعة 
 و هما كالتالي: ةو المؤسسات الصغيرة والمتوسط

 النموذج الأمريكي : 
من صصسسسسسسائص هذا النموذج ين تلا العلاقة التي تربط البنا التلاارد بالمؤسسسسسسسسسسسسسسة الصسسسسسسغيرة و المتوسسسسسسسطة تمتاد 

  :بالصصائص التالية
 البنا و المؤسسة ؛كل املية قرت تتشكل بواسطة اقد مستقل بين *
مويل المؤسسة طالبة الت يتدارا البنا صطر التمويل ان طرين القيا  بدراسات موحدة تسم  لى بمقارنسسسسسسسسسسسسسسة يدات *

 مز المؤسسات النموذلاية ؛
يت  تسسيير صطر القرت ابر ملامواة من الشسروط التعاقدية التي تضسمن للبنا إسترلااع يموالى في حالة اد   *

 64سديد ديونها  ؛قدرة المؤسسة الى ت
 يت  التقليل من يثار صطر التمويل الى مستوى الموداين ان طرين تنويز محلاظة قروت البنا؛*

                                                           

من متطلبات نيل شهادة الماستر ختصصص:مالية نقود ضص و   "مذكرة مقدمة "سعدية وسا  خ"دور البنوا التلاارية في تمويل المؤسسات 63 -
 99-99خص: 8028/8024خكلية العلو  الإقتصادية و العلو  التلاارية خلاامعة محمد صيضر خبسكرة 

مؤسسات الصغيرة والمتوسطة "خ مذكرة تصرج ضمن نيل شهادة المالاستر خ تصصص امران ابد الحكي  خ "استراتيلاية البنوا في تمويل ال -64 
  8009/8009: الو  تلاارية خ كلية العلو  الاقتصسسسسسسسسسادية و الو  التسسسسسسسسسسيير والعلو  التلاارية خ لاامعة محمد بوضسسسسسسسسسياف المسسسسسسسسسسسيلة خ اللادائر خ 

 92خص:
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نوع وكذلا لحلا  وت نلااح البنا ضمن هذا النموذج يصضز لنواية الأدوات المستصدمة في قيسسسساس صطسسسسرالقرتخ*
  ؛إضافة إلى تصلايت التكاليف التسشغيلية  لهذه العلاقة  محلاظة القروت

 يين نلاد ين البنوا التلاارية وغيرها هي الولايات المتحدة الأمريكيةخ الدول إسسسسستعمالا لهذا النموذج هيومن يكثر 
لاعيل حول التولاى نحو ت وهو ما يعطي فكرة واضسحة مقيدة بقوانين في ربط الاقات طويلة المدى مز المؤسساتخ

  .دور الأسوان المالية في تمويل الإقتصاد الأمريكي
  النموذج الألماني: 

سسسسطة ضسسسمن التلاارية بالمؤسسسسسسسسة الصسسسغيرة والمتو  ا بمصتلف ينوااها ب  فيها البنواتتميد العلاقة التي تربط البنو 
  :هذا النموذج بالصسصائص التالية

 المالية ؛تتحدد العلاقة بين البنا والمؤسسة الى يساس الشراكة *
 تتطلر املية تدارا البنا لصطر الشراكة المالية المعرفة المعمقة للمؤسسة ؛ *
 يت  تسيير صطر القرت ابر تدصل البنا الإيلاابي في حالة ولاود مشاكل في المؤسسة ؛ *
قيا  ابر  والمدصرين( يصحار الودائسز يت  التقليل من الآثار المحتملة لصطر القروت الى مستوى الموداين م*

البنا بالمتابعة والمراقبة المستمرةخ وتحقين  تبادل للمعلومسسسسات بسسسسين البنا والمؤسسة الصغيرة والمتوسطة للوصول 
 ة.ات الاقة تتميد بالثقة والشلاافيإلى بن

 المصادر الأصسيرة مكانسة متميدة ضمنيين تحتل هذه  وتعتبر البنوا الألمانية من يه  البنوا تطبيقا لهذا النموذجخ
 نسسسبة  % 83 ين و 1991-1991حيث تشسسير الإحصسسائيات صلال السسسنوات  التمويلية الصارلاية للمؤسسسسسساتخ

 65للمؤسسات الألمانية كان مصدره القروت المصرفية.  من التمويل الصارلاي
  المتوسطة الصغيرة و اتقة بين البنوك التجارية والمؤسسطبيعة العلا:  المطلب الثاني

 المتوسطة عبر مراحل نموها الصغيرة و اتالتجارية بالمؤسسعلاقة البنوك  -1
 التوسع المتوسطة في مرحلة النمو و علاقة البنوك بالمؤسسات الصغيرة و: 
تحاول البنوا بصسسسسسسلاة اامة والبنوا التلاارية بصسسسسسسلاة صاصسسسسسسة الإبتعاد في تعاملاتها مز المؤسسسسسسسسسسسسسسات الصسسسسسسغيرة  

لنمو ا والمتوسسطة حديثة النشسأة بينما تلاضسسل ربط الاقتها بالمؤسسسسات الصسسغيرة والمتوسسطة التي هي في طسسسسسسسسسسسسسسسور
 والتوسز وذلا نتيلاة الأسبار التالية:

 

                                                           

 99-92امران ابد الحكي  خ نلاس المرلاز سابن خ ص:  -65 
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  .اريصية لدى البنا ان نشاطات هذه المؤسسات ولاود معطيات مالية ومحاسبية ت-1
 .قدرة البنا الى تحديد الوضز المالي للمؤسسة وبالتالي قياس صطر من  القرت -2
 لمؤسسسسسسسسسسسسة من صلال تسسسسسسييره لحسسسسسساباتهاإمكانية البنا في الحصسسسسسول الى معلومات كافية حول تسسسسسسيير ا -3

 المقدمة من طرف المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسة هيومات والعملات المعلوالى تحديد نواية الاقاتها مز الموردين  اللااريةخ
 .66معطيات واقعية

 علاقة البنوك بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجديدة:  
 القروت المتوسسسسسسسسسطة اللاديدة نحو البنوا من يلال الحصسسسسسسسسول الى تتولاى الكثير من المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسات الصسسسسسسسسغيرة و

حاولا م في مرحلة الإنشسسسسسات يكون كثير الحذر إلا ين البنا في تعاملى مز هذه المؤسسسسسسسسسسسسات التي هي المصسسسسسرفيةخ
  :قروت  لهذه المؤسسات هو مرتلاز لاداخ وذلا للأسبار التالية نتيلاة ين صطر تقدي   الإبتعاد ان تمويلها 

 .مردودية المؤسسة صطار ومالها من آثار سلبية الى المؤسسة اللاديدة معرضة للعديد من الأ -1
 .بها البنا تكون اادة الى يساس التقديرات فقط الدراسة المعمقة التي يقو  -2
اد  قدرة يصسسسحار هذه المؤسسسسسسسسات الى إثبات قدراته  واد  تقدي  ضسسسمانات كافية للحصسسسول الى القروت  -3

 .المصرفية
 .ولاود مؤسسات حكومية متصصصة في دا  هذه المؤسسات صلال مرحلة الإنشات-1

بنا تنمية المؤسسسسسسسسات الصسسسغيرة والمتوسسسسطة اللارنسسسسي إلى ين صطر بها  وفي هذا الإطار تشسسسير الدراسسسسة التي قا 
 .67من هذه المؤسسسات%35 يكثر من يشمل  تمويل هذه المؤسسات هو مرتلاز لاداخحيث

 متطلبات علاقة دائمة بين البنوك التجارية والمؤسسات الصغيرة و المتوسطة-2
 والمؤسسسسة الصغيرة والمتوسطة التي تتعامل معى و بين البنا التلاارد يو يد بنا آصرمن يلال ثوتين العلاقة  

ؤسسسسسسسسسسة ية المييضسسسسا من يلال ضسسسسمان ديمومة هذه العلاقة والمحافظة اليها سسسسسعيا بهما لتحقين رغباته  فمن ناح
بد من لا يرباح والإبتعاد ان الصسائر تي هي بحالاة إليها و ومن ناحية البنا تحقينالحصسول الى القروت ال

 ية التالية:توفر الشروط الأساس
لحوار والتي تركد الى الشلاافية و ا تحقين الاقة قوية و دائمة بين البنا و المؤسسسسة الصسغيرة و المتوسسطةخ-1

 .و الثقة كأحد يه  مبادئها
                                                           
66 - jean Louis Nakamura," Relation Banque-PME", Revue d’économie financière, N° 00 ,  2555,p.48. 
67 - Eric vernier et Sophie Flament," La personnalité du créateur d’entreprise facteur déterminant dans 

l’octroi d’un prêt",Revue Banque stratégie, N° 220, novembre, 2004, p.20. 
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 نويةخالسسسسسس الضسسسسسرورية  للبنا  منها مالحسسسسسساباتالى المؤسسسسسسسسسسسسات الصسسسسسغيرة والمتوسسسسسسطة تقدي  كل المعلومات -2
 . إلتداماتها تلااه البنوا الأصرى( الوضعية الماليةخ

 المعلومات المتعلقة بشروط من  القروت المؤسسسسات  الصسغيرة والمتوسسطة  كلالى البنوا تقدي  لأصسحار -3
 . التي تلبي إحتيالااتها المالية مالقوااد التنظيمية لمن  القروت(

ار مة للمؤسسة التي تكون لها آثالى يصسحار المؤسسسسات إالا  البنوا بأد تغيرات تطري الى الوضعية العا-1
 .الى الاقاتها مز البنوا المقرضة 

 68تلانر البنا لأد تعطيل وتقصير في إتصاذ قراراتى في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.  -5
 الصغيرة والمتوسطة اتتمويل المؤسسالطرغ المعتمدة من طرف البنوك التجارية في :  ثالثالمطلب ال

 وثقنيات تحديثها
  سطةالمتو  لتجارية للمؤسسات الصغيرة وطرغ تمويل البنوك ا -1

تعتبر البنوا التلاارية كممول رئيسي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة و ذلا يما  غيار مؤسسات ائتمانية 
متصصصة وضعف السون المالي حيث تتدصل من صلال توفيرها لتشكيلة مصتللاة من القروت صنلات حسر 

 إلى قروت الاستغلال و قروت الاستثمار:طبيعة نشاط الممول 
نشاطات الاستغلال هي كل العمليات التي تقو  بها :  القروض الموجهة لتمويل نشاطات الاستغلال-أولا"

المؤسسات في اللاترة القصيرة والتي لا تتعدد في الغالر إثنا اشر شهرا وذلا صلال دورة الاستغلالخ ومن مميدات 
باستمرار وتأصذ اللادت الأكبر مسن العمليات التمويلية للبنوا صاصة التلاارية منها وتنقس   هذه النشاطات ينها تتكرر

 إلى قسمين:
سميت بالقروت العامة لكونها مولاهة لتمويل الأصسول المتداولسة بصلاة إلامالية وليست مولاهة  :القروض العامة-أ

 الصدينةخ وتللاأ المؤسسات اادة إلى لتمويل يصل معينخ وتسمي ييضا بالقروت ان طرين الصندون يو قروت
  :مثل هذه القروت لموالاهسة صعوبات مالية مؤقتة وتنقس  إلى

هي ابارة ان قروت معطاة لتصلايف صسعوبات السسيولة المؤقتةخ يو القصيرة لادا التي  :*/ تسهيلات الصندوغ
 .يوالاهها الدبونخ ومدتها الدمنية تمتد لبضعة ييا  

                                                           

 92امران ابد الحكي  خ  مرلاز سابن خص:-68 
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ن قرت بنكي للاائدة الدبون نالا  ان اد  كلاايسة ريس المال العاملخ ويتلاسد ماديا في هو ابارة ا :المكشوف*/
 69 .إمكانية ترا حسار الدبون لكي يكون مدينا فسي حدود مبلغ معين وللاترة يطول قد تصل الى سنة

هي نوع صاص من القروت البنكية وتنشأ اندما يقو  البنا بتمويل نشاط موسمي خ ولا  :القروض الموسمية */
نما يقو  فقط بتمويل لادت من هذه التكاليف ويمن   يقو  بتمويل كل التكاليف النالامة ان هذا النوع من النشاط وا 

  .يشهر  9هذا النوع من القروت لمدة تمتد اادة إلى غاية 
قروت لللاترة قصيرة تحقن هدف المسستثمر وتلانبسى صسائر تأصر نشاطىخ وهذا النوع  هو ابارة :قروض الربط*/ 

 .الناقصسة  من القروت يعوت السيولة المنعدمسة يو
  :مولاهة لتمويل يصل معين من بين هذه الأصسول وتقسس  إلى :"القروض الخاصة-ب
هي ابارة ان قرت يقد  إلى الدبون لتمويل مصدون معين والحصول مقابل ذلا  :تسبيقات على البضائع */

الى بضائز كضمان للمقرتخ وينبغي الى البنا يثنسات هذه العملية التأكد من ولاود البضااة وطبيعتها ومواصلااتها 
 ومبلغها إلي غير ذلا من الصصائص المرتبطة بها. 

ت العمومية هي ابارة ان إتلااقيسات للشرات يو تنلايذ يشغال للاائدة الصلاقا :تسبيقات على الصفقات العمومية */
يضطر إلسى الللاوت إلى البنا للحصول الى هذه الأشغال نلااد المقاول المكلف بان يلاد ن والسلطات العمومية خ 

 لال إنلاساديلقروت التي تمنحها المصارف من وتسمي هذه ا هذه الأشغالخد نلاال إلال تموييمن هذه الأموال 
الأشسغال للاائسدة السلطات العمومية بالتسبيقات الى الصلاقات العمومية خ تولاد ثلاثة ينسواع مسن القروت التي يمكن 

  :ين تمنحها المصارف لتمويل الصلاقات العمومية
يمن  اند انطلان المشروع ولا يتوفر للمقساول الأموال الكافية لانطلان في الانلاادخ  :قروض التمويل المسبغ -1
 .يعتبر قرضا الى بيسات لسنقص الضماناتو 
اندما يكون المقساول قسد ينلاد نسبة مهمة من الأشغال ولكن  :تسبيقات على الديون الناشئة ورير المسجلة -2

  .الإدارة ل  تسلال بعد ذلسا رسسمياخ ولكن ت  ملاحظة ذلا يمكنى ين يطلر من البنا من  قرضا
وتمن  هذه التسسبيقات انسدما تصادن الإدارة الى الوثائن الصاصة  :والمسجلةتسبيقات على الديون الناشئة  -3

  .التي تسلال انتهات الانلااد

                                                           

هبال اادل خ"إشكالية القروت المصرفية المتعثرة دراسة حالة اللادائر خ"رسالة مالاستير في العلو  الاقتصاديةخ كلية العلو  الاقتصادية  -69 
 2-9خص: 8028-8022خ 04اللادائروالعلو  التلاارية والو  التسيير خلاامعة 
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وتتمثل املية الصص  التلاارد في قيا  البنا بشسرات الورقسة التلاارية من حاملها قبل تاريخ  :الخصم التجاري*/ 
ذه ن يحين يلال تسديدهاخ ويستلايد البنا مقابل هالاستحقانخ فالبنا يقو  بإاطات سيولة لصساحر الورقة قبل ي

  .العملية مسن ثمسن يسمي سعر الصص 
نما يتمثل في التوقيعمالقرض بالالتزام  -ج (: هو قرت لا يتلاسد في إاطات يموال حقيقية من طرف البنا وا 

 70الضمان الذد يقدمى لتمكينى من الحصول الى يموال من لاهة يصرى.
 ثلاثة يقسا  رئيسية هي: نقودا لكن يعطي ثقتى فقطخ وينقس  إلىيد ين البنا لا يعطي 

هو ابارة ان تعهد لضمان القروت النالامة اسن صصس  الأوران التلااريةخ وقد يكون  :حتياطيالضمان الإ */
 دشروطا معينة لتنلايذ الالتدا خ وقد يكون لا شرطياخ إذا ل  يحد الضمان شرطيا اندما يحدد مان  الضمانم البنا(

  .يد شرط لتنلايسذ الإلتدا 
الكلاالة هي ابارة ان إلتدا  مكتور من طرف البنسا يتعهسد بمولابسى بتسديد الدين المولاود الى ااتن  :الكفالة */

  .المدين في حالة اد  قدرتسى السى الوفات بإلتداماتىخ ويحدد في هذا الإلتدا  مدة الكلاالة ومبلغها
وثيقة محددة لطلر القرت من لاهات يصرى خ بحيث يمن  البنا ثقتى وتأكيده  هو مصادقة البنا الى :القبول */

 71 .بمعرفة الوضعية المالية لعميلى خ ولكن في حالة اد  وفات هذا العميل بالدين يكون البنا في حرمة يد التدا 
تي تقو  بها نشاطات الاستثمار هي تلا العمليات ال : القروض الموجهة لتمويل نشاطات الاستثمار -ثانيا"

مسا السى اقارات ينتظر من ورائى اائد  المؤسسات للاترات طويلة وهي تهدف للحصول إما الى وسائل الإنتاج وا 
يكبر في المستقبلخ ونشاطات الاستثمار تصتلف ان نشساطات لاستغلال من حيث الموضوع والطبيعة والمدة وتبعا 

 :الألال وتقس  قروت الاستثمار إلى نواين لذلا تصتلف قروت تمويلها وهي دمنيا متوسطة وطويلة
نميد بين نواين من هذه القسروت حسر طبيعتها متوسطة  :عمليات القروض الكلاسيكية لتمويل الاستثمارات -أ

 وطويلة الألال
لا يتلااود امر استعمالها سبز سنوات مثسل الآلات والمعدات ووسائل النقلخ ونظرا  :القروض متوسطة الأجل */

 داد المتعلقة باحتمالات اد  الس نهيا ان المصاطر المدة فإن البنا يكون معرضا لصطر تلاميد الأموالخ لطول هذه
  :نواينإلى وتقس  

                                                           

 20-5-2هبال اادل خنلاس المرلاز السابن خ ص: -70 
بنان سها  خ منصورد كريمة خ "تقنيات و إلاراتات من  القروت من طرف البنوا التلاارية" خ مذكرة تصرج ضمن متطلبات نيل شهادة  -71 

 42خ ص 2009الليسانس في العلو  الاقتصادية خ فرع نقود مالية وبنوا خ 
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يعني ين البنا المقرت بإمكانسى إاادة صص  هذه القروت لدد المؤسسة  :قروض متوسطة الأجل قابلة للتعبئة *
ذلا بالتقليل من صطر تلاميد الأموال وتلانبى إلى حد ما الوقوع في مالية يصرد يو لسدد البنسا المركددخ ويسم  لى 

  .يدمة نقص السيولة
هذا يعني ين البنا لا يتوفر الى إمكانية إاادة صص  هذه القروت  :قروض متوسطة الأجل رير قابلة للتعبئة*

هذا سار سسداد المقترت للدد مؤسسة ماليسة يصسرد يو لدد البنا المركدد وبالتالي فإنى يكون ملابرا السى انتظ
 .القرتخ وهنا تظهر المصاطر المرتبطة بتلاميد الأموال بشكل يكبر وليس للبنا يد طريقة لتلااديها

سنة وتتكلال بمنحهسا مؤسسات متصصصة نظرا  21 إلى 17 تمتد هذه القروت من :القروض طويلة الأجل */
وتتميد هذه القروت بولاود مصاطر مرتلاعةخ الأمر الذد  المبلغ الضسص  والمسدة الطويلسة ( لطبيعة هذه القروت م

 إشتراا ادة مؤسسات في تمويل واحسدخ يو طلسر ضسمانات  :يلابر المانحين البحث اسن صيارات متاحة يهمها
  .حقيقية ذات قيمة االية

العلاقة  ةيدصلت هذه الطريقة تبديلا لاوهريا في طبيعالقروض الحديثة )الائتمان الإيجاري(: على عمليات -ب
ية و يعرف الى ينى املية يقو  بمولابها بنا يو مؤسسة مال التمويلية بسين المؤسسسة المقرضسة والمؤسسة المقترضة

بوضز آلات يو معدات يو يية يصول مادية يصرد بحودة مؤسسة مستعملة  و شركة تألاير مؤهلة قانونا لذلاخي
شسأنها نهاية اللاترة المتعاقد اليهاخ ويت  التسديد الى يقساط يتلان بالى سبيل الإيلاسار مز إمكانية التنادل انها في 

 تسمي ثمن الإيلاار.
هي ذات طابز شصصي بشكل اا خ وهدفها تمويسل نلاقسات الاستهلاا الصاصة بالأفراد  :القروض المقدمة للأفراد-3

 72مالدبائن(خ ومن بين هذه القروت بطاقات القرت. 
 المتوسطة  و التجارية في تمويل المؤسسات الصغيرةالتقنيات الحديثة للبنوك  -2

تعتمد هذه التقنيات الحديثة الى توفر الشروط الأساسية لتلااود مشكلة ارتلااع درلاة المصاطرة واد  التناظر في 
  :المعلومات وتتمثل هذه الشروط في

  .*تطويرطرن تقدي  الصدمات المالية وتنويعها وتكييلاها مز احتيالاات هذه المؤسسات
*تصلايت تكاليف إدارة القروت ان طرين تطبين التقنيات الحديثة في لامز ومعاللاة المعلوماتخ وبذلا تسهيل 
املية الإقراتخ إضافة إلى إمكانية تعاون البنوا التلاارية مز اللامعيات المهنية لهذه المؤسسات وكذا مؤسسات 

 .دقة يو حتى الى ضمانات مالية يو شبى ماليةبهدف الحصول الى معلومات يكثر  الدا  المصتللاة لهذا القطاع

                                                           

 28-22-20هبال اادل خ نلاس المرلاز السابن خص: -72 
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 اتها نذكر يهمها:قنيات المستحدثة والتي يثبتت نلااومن بين يه  هذه الت-      
 نظام تصنيف الإئتمان: 
تعتبر البنوا الكبيرة في الولايات المتحدة الأمريكية الرائدة في تطبين هذه الطريقة في بداية التسعينيات وهذا  

ذه القروت ل . ويصبحت حاليا غالبية هاقروت الاستهلااخ وت  تعميمها بعد ذلا في كل ينحات العصصيصا لتقيي  
طر وتعتمد هذه الطريقة الى التحليل الإحصائي في تقيي  المصاخ تدرس وتمن  الى يساس هذه الطريقة وبشكل آلي

 .دفزالتنبؤ بعد  قدرة الدبون الى ال تنلا  ان من  القروتخ وبهذا يمكن التي قد
 وتقو  هذه الطريقة الى الأسس التالية : 
  اسسسسستنتاج مقياس كمي بالااتماد الى النماذج الإحصسسسسائية من صلال دراسسسسسة العينة الإحصسسسسائية للملاتمز الذد

  .ينتمي إليى الدبون والمكون من المقترضين القدامىخ بهدف التنبؤ بقدرتى الى الوفات بالالتدامات
  كبير من الدبائنم يد الملاتمز الإحصسسسسسسسسسسسسسسائي( وبالتالي يسسسسسسسسسسسسسسسهل اصتيار العينة  حلا  البنسا الكبير يوفر اسدد

 . الممثلة لذلا الملاتمز
والمتتبز لصطوات هذه الطريقة يلاحظ ينها تعتمد الى اسسسسستغلال المعلومات الملامعة حول الدبائن في الماضسسسسي -

   .لمعرفة الأدات في الحاضر والتنبؤبى في المستقبل
ذا كانت البنوا ا- لكبيرة تتوفر الى الشروط اللادمة لتطبين هذه الطريقةخ فإن البنوا الصغيرة ليست في نلاس وا 

دارة   الوضعية نظرا لمحدودية قدراتها الاقتراضية وصغر الملاتمز الإحصائي الذد يتعامل معها مما يلاعل تسيير وا 
غيرة الصعوبات للاأت البنوا الصالتكاليف. ومن يلال تلااود هذه  و املية الاقترات يمرا صعبا من حيث المصاطر

إلى طريقة تقاس  المعلومات فيما بينهاخ وهذا ما يسم  بإنشات بنوا معلومات مشتركة تسم  لها بتطبين هذه 
الطريقةخ وكذا الطرن الآلية الأصرى. إضافة إلى ين المؤسسات المصرفية اادة ما تللاأ إلى وكالات متصصصة 

ل المؤسسة الصغيرة والمتوسطة التي تقو  بوضز برامج متصصصة في في ملاال لامز ومعاللاة المعلومات حو 
 73.الوكالات ميدان الإقرات وكذا ترتير المؤسسات و

 
 

                                                           

دراسسسسة مقارنة بين الأسسسسالير المسسسستحدثة في التمويلخ  :إشسسسكالية تمويل المؤسسسسسسسسات المتوسسسسطة والصسسسغيرة الطاهر هارون خ فطيمة حلايظ خ" -73 
 8009يفريل22و29في الدول العربية. يومي والأسسسسالير المتبعة في اللادائر"خ الملتقي الدولي متطلبات تأهيل المؤسسسسسسسسات الصسسسغيرة والمتوسسسسطة

 495-492خص:
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 طريقة ترتيب المؤسسات من طرف الآخرين:  
يد من  الشلاافية قدراتها الى الدفزخ وتد الحالية و المستقبلية للمؤسسة ان طرين تقيي   إن هذه الطريقة تحدد المكانة 

 لى التقيي إ مؤسستى يضاف هذا التقيي  حتى في حالة قيا  المقرت بتقيي و  خ في الاقة المقرضين بالمقترضين
من طرف مؤسسات متصصصة في الملاال يو اللامعيات المهنية التي تنتمي إليها المؤسسة  الصارلاي لهذه المؤسسة

بقى المؤسسة المقترضة هي المستلايد الأول من وت المقترضةخ بهدف التدقين والتأكد من المعلومات المتوفرة لديى
سيما ين ترتيبها قد يحسن من مكانتها التلااوضية مز المقرتخ كما لا هذا التقيي  الصارلاي لمكانتها في السون 

من يلال تقوي  وضعيتها ان طرين تداي  نقاط القوة ومعاللاة  رالمحرت لها باستمرا يعتبر هذا التقيي  بمثابة
 عاني منها. النقائص التي ت

توسطة إلى الم و في يوروبا قد يدى تدايد الطلر الى صدمات الوكالات المصتصة في تقيي  المؤسسات الصغيرة و
ريعة النمو دة ما تكون سبتكارية والناشئة لأنها ااالإ هتما  بالمؤسساتها في السنوات الأصيرة وتدايد الإديادة ادد
و اد  توفر البنوا الى القدرات اللادمة في الميدان التكنولولاي لتقيي  غير ين ما يلاحظ ه خودية االيةوذات مرد

مكانية نلااحها مما لاعلها فيما سبن تلاضل اد   يهمية الابتكارات وتقدير مستوى المصاطرة والتعرف الى نسبة وا 
 المغامرة معها.

داخ ينظمة تطويرها لا تدال مكللاة لاوبالرغ  من توفر العديد من المحاولات لتحسين طرن التقيي  الصارلاي إلا ين 
 .مما لاعلها غير قابلة للتطبين من طرف البنوا لوحدها رغ  ما توفره من معلومات إضافية حول المؤسسة

  طريقة تقاسم المخاطر مع طرف ثالث: 
مالية سات اليو المؤس اندما تتقد  إلى البنوا التلااريةالمتوسطة  يعتبر يكبر اائن يوالاى المؤسسات الصغيرة و

الأصرى لطلر القروت هو ضعف يو انعدا  الضماناتخ ولتلااود هذه المشكلة للاأت البنوا التلاارية  إلى التعاون 
 المتوسطة بإنشات مؤسسات الضمان المشترا كما قامت المؤسسات الصغيرة و خ مز يطراف يصرى لتقاس  المصاطر

 م يو الكلاالة(. 
 ت الضمان المتبادل وتلعر دور الوسيط بين المؤسسات الصغيرة وفلاي الاتحاد  الأوروبي مثلا ظهرت مؤسسا

خ حيث تقو  بضمان القروت الممنوحة لأاضائها كما تقد  له  الدا  في ملاال التكوين التلاارية المتوسطة والبنوا
يو  رالى مقداو  والاستشارة وغيرهاخ وغالبا ما تقو  البنوا بتقدي  القروت بناتا الى تقيي  مؤسسات الضمان يولا

 ا. نسبة ضمانها ثاني
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إضافة إلى هذه الطرن التي ت  ارضها تولاد ادة طرن يصرى في هذا املاال ل  يت  التطرن لها نظرا لقلة استعمالها 
ومن بينها طريقة إشراا المقرت في تقيي  المصاطر وطريقة تحميل تكاليف الإقرات حسر مستوى  خ حاليا

 74الطريقتين في بريطانيا حاليا وقد بديت تعطي نتائج لايدة. ويت  تطبين هاتين  المصاطرة
 المتوسطة  معيقات تمويل البنوك التجارية للمؤسسات الصغيرة و : المطلب الرابع

المتوسسطة صسسعوبات اند تولاهها للبنوا التلاارية لطلر تمويل ويكمن المشسسكل إلى  توالاى المؤسسسسسات الصسغيرة و
 الصدمة وذلا بسبر : تقدي   البنوا لتحسين يدات هذه اد  سعي

بعيدة ان اسسسسسسسسسستصدا  تكنولولاية صاصسسسسسسسسسة فيما يصص دول العال  الثالث التي لادالت تخلف النظام المصسسسسسسرفي:-*
من  خ المتوسسسطة والتعرف الى الشسسرائ  التي تتعامل معها حديثة تسسسم  لها بدراسسسة سسسون المؤسسسسسسات الصسسغيرة و

 . الصسائر والأرباح و اصتيار العينة المثلى من الملاتمزبرامج لتقيي   و صلال الااتماد الى صطط
فلاي الوقت الذد يتحدث  :مع متطلبسات االمحيط الاقتصسسسسسسسسسادي الجديد ضسسسسسسسسسعف تكيف النظسام المسالي للسدول-*

 و في المؤسسات الصغيرةالصطار الرسسمي م السسياسسي ( ان إلاراتات دا  مالي وتشلايز الاستثمارات والشراكة 
 75.الواقز يشير إلى اصطدا  كل هذه التصورات بالتعقيدات ذات الطابز الماليخ فإن المتوسطة 

ما تكون حلا  القروت المتاحة من البنوا التلاارية  افغسالب : ريساب أو نق  كبير في التمويسل طويل المد -*
 76 .المتوسطة مز نقص شديد في التمويل طويل الألال محدودة و غير كافية لتنمية  المؤسسات الصغيرة و

بر مشسسكلة بسسسالمتوسسسطة  للمؤسسسسسسات الصسسغيرة ويتحلاظ المصسسرفيون في تقدي  مسسسااداتهم   الضسسمانات:مشسسكل *
قرت يطلر صاحر المصرف بعد دراسة الوضعية المالية للمؤسسة وتحليل  الضمانات خ حيث ينى للموافقة الى

  : ا المالي اددا من الضمانات منهانهتواد 
 
 
 

                                                           

 420-495الطاهر هارون خ فطيمة حلايظخ نلاس المرلاز السابن خص: -74 
بريب  السعيد خ بلغرسة ابد اللطيف خ"اشكالية تمويل البنوا للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في اللادائر بين معوقات المعمول و متطلبات  -75

 482خ ص: 8009يفريل  22-29ولي:متطللبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية خ يومي المأمول خ"الملتقي الد
 
خ رسسسالة مالاسسستير خ كلية العلو  الاقتصسسادية و التسسسيير خ  حكي  بوحرر خ" دور السسسون المالي في تمويل المؤسسسسسسات الصسسغيرة والمتوسسسطة "-76

 209خ ص  2008تصصص نقود مالية و بنوا خ لاامعة سعد دحلر خ البليدة خ اللادائر خ 
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 ضمانات اينية لبعت الأنواع من القروت ؛ 
 ؛ضمانات شصصية حينما تتطلر الصيغة القانونية و/ يو الحالة المالية للمؤسسة 

صاصسسسسسسسسسة فيما يتعلن باللاوانر التي تسسسسسسسسسستلايد منها المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسة المالية و رياب الشسسسسسسفافية: نق  المعلومات-*
 .من حيث حلا  المعلومة المطلوبةر المؤسسة ترى ين البنوا متشددة ظكالإالااتاتخ فمن ولاهة ن

من صلال إفتقسار موظف البنا للصبرة والتأهيل  : موظفين مؤهلين للتعامل في هذا النو  من التمويلريساب -*
تما  املية  تمويل الموالمعرفة لمعلومات  والتدرير والتكوين  وبالتالي اد  اكتسسسسسابى ل ؤسسسسسسسسسسات الكافية لتسسسسسيير وا 

 .المتوسطة   الصغيرة و

يات محدودية صسسسسسسلاحمركدية اتصاذ القرارات المتعلقة بمن  الائتمان المصسسسسسسرفي و  المركزية في منح القروض:-*
التي لاتدال  صاصة بالنسبة للدول النامية الوكالات البنكية في املية من  القروت بسبر اد  الاستقلالية النسبية

 77.ا النظا  البنكي وتسييره وفن يولوياتهتعاني من تدصل الدول في 
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 خلاصة الفصل الثاني

المالية  ياكلالمالية والبنكية  وتعد الهيعرف العال  تقدما كبيرا فيما يتعلن بالملاال المالي  بما في ذلا المؤسسات 
 الات كما ين ملالنظرا لما لها من دور كبير في تنشيط الإقتصاد في لاميز ا خاسا لتقدمها يو تأصرها لأد دولة مقي

ظائف وذلا رالاز للو  التلاارية لتطورات الحاصسسسسسسسسلة في العلاقات الاقتصسسسسسسسسادية يدت إلى تدايد الحالاة إلى البنوا ا
ه  بشسسكل كبير تسسساالتي يه  هذه الوظائف  تقو  بها خ ويعتبر توفير مصسسادر التمويل منالتي المتنواة  العديدة و

 .الاقتصادية تنمية الفي 

بر الشسسسريا تعت هالأنل المؤسسسسسسسسات الصسسسغيرة والمتوسسسسطة تّمويإحدى يه  المصسسسادر المتاحة ل هي اريةلاالبنوا التّ ف
 والعمل الى التقنيات من صلال املية الإقرات بالااتماد الى مصتلف الطرن و لهذه المؤسسسسسسسسسسسسسسسسات الأسسسسسسسساسسسسسسسسي 

  .تطويرها 

ي في يدات دورها فالبنوا التلاارية الملاهودات المبذولة من طرف نى بالرغ  من يو ما يمكن اسسسسسستصلاصسسسسسى ييضسسسسسا 
مويل إلا ين مشسساكل الت خالمتوسسسطة من الحصسسول الى التمويل  توفير يه  الداائ  لتمكين المؤسسسسسسات الصسسغيرة و

 لتلاارية االبنوا لهشساشة العلاقة بين نظرا حل تطورها لادالت مطروحة لهذا النوع من المؤسسسسات وفي مصتلف مرا
ويمكن ارلااع السسسسبر إلى الاسسسستراتيلايات المتبعة من طرف البنوا من صلال ما تصتلقى من خ و هذه المؤسسسسسسسسات 

لادة و بالتالي تصب  هذه الأصيرة اا اراقيل وما تلارضسى من شسروط يما  تمويل المؤسسسسات الصسغيرة و المتوسطة
  .نشاطها مواصلة  ان القيا  بذاتها و
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 ل الثالثمقدمة الفص
إن التحول الذي عرفته السييسةسييق اادتةييةلسق ئةلفياار فر الالأييرسق ا اسرر  ن الررن الالأييرسنر تفري ت سرا   ة ق 

 فةا توسييييع ولع ة تلائر ل  و وتردسق ال تسييييسيييية   ذا الت سر و دل تع ى  اةةييييق فر  سةلال اادتةييييةل الو  ر
سج إدتةةلي فر ئ ةء  س ال تسسة   ل ذهاللور الفاةل  وا  الرةل ق ر ة ة  السالةي سرر وال توسي ق ر فئس   ل ة 

 تلاة ل ولافةءت ة فر   اةلفق ال لأيييييلار  الراسسيييييسق التر سواف  ة اادتةيييييةل الفيااري ر و فر  ذا الةيييييلل س لان 
الرول تن الإ ت ةم ا لائر للسييييسةسييييق اادتةييييةلسق الفياارسق س ةييييم على تلأييييفسع و لعم ال تسييييسيييية  الةيييي سرر و 

وف  ن  توسييييييييي ق فر إ ةر  لأيييييييييروف ادتةيييييييييةلي و  ر س لة إلى إسفةل إسيييييييييتراتسفسق لأييييييييية لق ل  و  ئ ذا ال ال
 . ال  و اادتةةلي  اةرج د ةف ال حرودة ال تسسة  ساسة ئ ة لتحرسق 

 و على الرغم  ن اا ت ةم اللائسر ئةل تسيييييييسييييييية  الةييييييي سرر وال توسييييييي ق واللعم الذي تح ييييييير ئه  ن دئل اللولق
لان الارئق ارالةيياوئة  وال لأييةلال التر تاسر ة فر  يي ةن اسييت رار ة و واةييلق  لأيية  ة تفل تذلسل الفياارسق  ن 

 ن  رة الئ وك التفةرسق التر ا تيال لم تلرك تن ال ارفق وال  ةرا   اةةييق الراسسييسق تلا ن فر  لأييلال الت وسل 
ةيييي سرر ل  و ال ةف  لل تسييييسيييية  الالئلأييييرسق ورتم ال ةل الفلاري تال  لاو ة  حسوسق ادتةييييةل ال سييييترئل و فةتس  ا

فر التسييييييييييسسر ال ات ل  ن  رة تلائر الئ وك التفةرسق لللول   م ا سييييييييييةلسم الفلسل رتئةعتئةر ة  ن وال توسيييييييييي ق 
 .ال ترل ق

ة فر   ست تو  رة  الةيييي سرر وال توسيييي ق فر الفياار تسييييسييييل ئحث سيييي حةول التارة على وادع الو ن ارل  ذا ا
تارة على ت  سق ااستث ةر فر رتم ال ةل ال سر  ةلي فر الئ وك التفةرسق الفياارسق اادتةةل الو  ر و تس ة ال

 .ال توس ق  ساص ال ق ال تسسة  الة سرر و ةفس 

   :تقسيمات الفصل الثالث
 ال توس ق فر الفياار وادع ال تسسة  الة سرر و:  المبحث الأول. 

 الو  ر. دتةةلالة سرر وال توس ق فر اا ال تسسة وين  :المبحث الثاني 

 م ال ةل ال سر  ةلي فر الئ وك التفةرسق الفياارسق للفع عفلق ت وسل فر رتااسيييتث ةر : المبحث الثالث

 .ال توس ق ال تسسة  الة سرر و
 



   لية الاستثمار في رأسث آامكانة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر واستحد     الفصل الثالث   
تمويلها     لدفع عجلة  المال الغير مادي    

 

[60] 
 

  واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر  : الأول المبحث
 الجزائرفي  الصغيرة و المتوسطة اتمراحل تطور المؤسس:  المطلب الأول

 :ترسسم  راحل ت ور ال تسسة  الة سرر و ال توس ق إلى ثرث  راحل راسسسق لاةلتةلر س لان
 1982إلى 1962 المرحلة الأولى: من - 

لاة    اظم ال تسييسيية  الةيي سرر و ال توسيي ق  للاة لل سييتو ن الفر سيير و ئال ااسييتررل و  تسفق ل فرر  ةللاس ة 
اةص ئةاسيتث ةر لإ يفةء ااسيتررار على الئساق الاة ق ئال ااستررل تول دة ون  3691فر عةم تةيلر  اللولق

ال تسييييييييسيييييييية  الةيييييييي سرر و ال توسييييييييي ق  ن حسث تائاق رتم ال ةل الو  ر  ت ور للان لم سلان له تثر لائسر على
 78.ا ف ئرر رغم  ة      ن  ياسة و   ة ة   ة ق

الذي 1966ئرة ون ااسييتث ةرا  الفلسلر سيي ق لتلعسم ادتةييةل  وفه ذو  ةئع ع و ر لستئع  ثم اتاذ اسةر وا يي 
لاةن سةيييييييئو لتحلسل ااسيييييييتث ةر الاةص الو  ر فر إ ةر الت  سق اادتةيييييييةلسقر ودل ت ييييييي ن  ذا الرة ون احتلاةر 

اعت ةل ال لأييييةرسع الاةةييييق  ن  رة لف ق و  سق لرسييييتث ةرا  على اللولق للر ةعة  الحسوسق لردتةييييةل و إليام 
التسيييييسسر  دة ون رسن الذسن  لئوا ااعت ةل ثم ةيييييلرال سيييييتث  ت ييييي  ة تلائسر  ة ق لفلمتسيييييةم  اةسسر ا ترةاسقر  

ظل فر 3699  ذ سيي قتةييئح  تةئاق لللولق    ن تفل إعةلر تلأيي سل ة و تر ثم التسييسسر االأييترالار لل تسييسييةالذا
ر ةف الاةمر اق للتئ ر ال ظةم االأيييييترالارر إا تن  ذه الفترر لأييييي ل   يييييافة لائسرا ل ذا ال وف  ن ال تسيييييسييييية  التةئ

ن تودف ة ع رن اللأيييييرو  الرةسيييييسق و ال ارلر تل  إل  إ يييييةفق إلى  حلولسق ال تسيييييسييييية  التةئاق للر ةف الاةص
ن حسث لاة      لأق و تاة ر  ال لأة  ر ولم تلان   ةك تي سسةسق وا حق إياء الر ةف الاةص  سلق  ذه الفترر 

 لقر ا  ر ل ئذ ال للاسق الاةةيييق ال سيييت ئق ال فرو يييق علس ة ظرا ارتفةف  سيييئق ال يييرس ةييياوئق فر الت وسل الذاتر
 .قو الال ة  و ئا  الة ةعة  الئسس الذي فال  ذا الر ةف سرلاي على ااستث ةر فر د ةعة  التفةرر 

 1994إلى  1982المرحلة الثانية: من -   
فر ا سييييييييييييييواق الاةل سق  ت سي   ذه ال رحلق ئة افة   لااسل اللولق وذلك  تسفق ا افة  تسيييييييييييييياةر ال حرودة 

ولاةن لذلك اثر لائسر على ااستث ةرا  التر سلسر ة الر ةف الاةم والتر لاة   ت ول  ن ايس ق 1986واةةق س ق 
اللولقر فرل لاة   ال تسييييييييسيييييييية  الا و سق تت سي ئة افة   سييييييييتوسة  اللافةءر الإ تةفسق و ال رلولسق اادتةييييييييةلسق 
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و ظرا ل ذه الاوا ل دة   السيييييل ة  ئ عةلر  .التلا ولوفسة ال سيييييتورلرإ يييييةفق إلى  لأيييييةلال  تالرق ئالم التحلام فر 
وتفلى ذلك  ن ارل تودسة ااسيييييييتث ةرا  ال وف ق إلى ال لأيييييييةرسع  رال ظر فر السيييييييسةسيييييييق اادتةيييييييةلسق ال  ئرق

ال ييييا ق والةيييي ةعة  الثرسلق وتوفسه ااسييييتث ةرا  الفلسلر إلى  لأيييية ة  ادتةييييةلسق لاة      لأييييق  ن دئل  ثل 
عرة د ةف ال تسيييسييية  الةييي سرر وال توسييي ق ا ت ة ة  سيييئسة ئةعتئةره د ئة  روفر  ذا الإ ة رة  الافسفقالةييي ةع

 حرلاة وحسوسة ئ  لاة ه ال سييية  ق ئةيييفق فاةلق فر ت فسذ وتحرسق تولوسة  و ت لاة توف ة  السيييسةسيييق اادتةيييةلسق 
ر إا تن  ال تسييسيية  هذ  فترر ت ورلأيي ل   ذه ال الفلسلر. ت ة ئةل سييئق لل تسييسيية  الةيي سرر وال توسيي ق الاةةييق

ر و تحرسر التفةرر 1990تلك التر ت ةرم ت لأييي ق إ تةفسق دل تتثر  سيييلئة ئال ةيييلور دة ون ال رل و الرر  عةم 
 79. الاةرفسق و تحرسر ا ساةر و اةةق تساةر الةرة

 لعم ااسييتث ةرا ةييلر دة ون تردسق ااسييتث ةر و إ لأييةء اللأييئةك ال وحل لولاةلق تردسق و  05/10/1993 و فر
"APSI"  غسر تن الارادسل التر لاة   تواف  ة ااسييييييييييتث ةرا  الاةةييييييييييق ترلا  تثرا لائسرا على ت ور ر 1994فر

ثر لائسر فر ت ور  ذه ت 3691ولم سلان لرة ون ااسيييييتث ةر لسييييي ق  ر  ظو ق ال تسيييييسييييية  الةييييي سرر وال توسييييي ق
 ال تسسة .

 1232إلى 3661المرحلة الثالثة: من -    
 تريةل  ن ادتةييييييييييييييةل إلاري إلى ادتةييييييييييييييةل   فت  على الايةلم الاةرفر س ثل فسه الر ةف  يذه ال رحليق ئيةلإت سي   

 ال لى  ةسردا ف ئر لورا  ة ةر و  ن ارل التيام الفياار ئت فسذ ئر ة ج ااستررار اادتةةلي و  الو  ر الاةص
ة  حول علل ال تسيسة  الة سرر الةي لوق الو  ر لل ي ةف اافت ةعر ال ت ثلق فر إحةيةاس و حسيم  ةيةلر

 3666 ديسمبر 13وال توسي ق حسيم ال لأة  وفاق الا ةل و حسم ئ ةدق  الو ة  ل فم الة لوق تعل  فر 
دل لاةن عة ل و  911196 تسييييسييييق تلأيييي ل  369629ال توسيييي ق  ئل   ل تسييييسيييية  الةيييي سرر وا ن عللئس   ت

سييييييي ق  فر رو 613180℅ترلر م:  تسيييييييسيييييييق و و  ة س ثل  سيييييييئق يسةلر 321616حوالر  3661علل ة سييييييي ق 
 تسيييييسييييييق حسييييييم  112222دل ئل  علل ة حوالر  1222وفر سيييييي ق ر  تسيييييسييييييق 319111ئل  علل ة 3669

الو  ر للإحةييييييةاسة  إثر ع لسق تعلت ة ئةلت سييييييسق  ع ال لسرسق  نعن اللسوا1223 الو ة  ةيييييةلرر فر فوسلسق 
  .الاة ق لل راام
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    ذ ئلاسق التسييياس سة  و التر لاة سييية  الةييي سرر وال توسييي ق  د ةف ال تسيييم  ن ا   سق التر حظر ئ ة وئةلرغ
 1223 الإ ةر الرة و ر ل ة لم سر ال ور إا سيييييي ق  نر إا ت3661ئةلر ةف سيييييي ق  اةةييييييق   ويارر  ئ  لأييييييةء تول

ال ت ييي ن توفسه و تردسق ال تسيييسييية  الةييي سرر و 1223 لسسييي ئر 11ال ترخ فر 39-23ئ رت يييى الرة وف ردم 
سولر ت  سق وا يييحق ل ذه ال تسيييسييية ر حسث إ يييةفق إلى إع ةءه تارسة  حلل  ن سال ا ول  ال توسييي ق و الذي

   م  ظرا لالم وفول تارسة فة ع و  وحل سف ة و ذا لأييييرءسييييسيييية  ورفاه للئم الاةص ئ اةسسر تةيييي ل ذه ال ت 
ل تسسة   ع ا لل تسسة  الة سرر و ال توس قر ف  ه س لة إلى إرسةل تلائسر لافسلق ئت وسر و توسسع  سسج  ذه

ظ ر  الالسل  ن التالسر  فر  1221وئلاسق  ن سيييييييييي ق .الا ل على تحسييييييييييسن   ةخ ا ع ةل الذي س لأيييييييييي  فسه
   ذلك  ن وست ةيوص دة ون ال ةلسق التر تةيم فر  فرى تردسق ال تسيسية  الة سرر وال توس ق فر الفياار 

رر فر ال سييتورلر التر تلال  ئةلأييسيا  التف ارل ت ئسق  سييئق  اف ييق فر  فةل الحروق الف رلاسق فس ة ساص 
 81.إ فةي ااستث ةر

 ص على إ لأييةء ةيي لوق للعم ااسييتث ةر و التلأيي سل سر ي له  33فر  ةلته  1226ال ةلسق لسيي ق  ندة و  نلا ة ت
" ئرتسيي ةل  ت سر سلفت إلى ال لم الا و ر لرلاةر دةييل ت وسل ال تسييسيية  الةيي سرر و ال توسيي ق ص3د3ا3ت"م

لى توظسة ا   ال  رولق. وال فر الرسم وا 
ر تل ى اللفع الفيافر   ةاسة و تعفى ال تسسة  ال ةلرر  ن لفع ال رسئق على 1229ال ةلسق لس ق  لا ةتن دة ون

 .دوسق فر اتفةه ال تسسة  لتلأفسا ة على ااستث ةر و إحلاث   ةةم لأ ل  ترئةح اللأرلاة ر   ة سال إلأةرر
 ال ةلسق التلا سلر نال تالق ئت وسر ااسيييتث ةر و ال  لرفق  ييي ن دة و  21-23لرة ون لا ة تن التالسر  ا اسرر 

ن ئح ةسق ال سيييييتث رس ال ت ثلق فر و يييييع لأيييييرو  ترسسلسق لل سيييييتث رسن ا فة مر سييييي ح   ن ف قو  1226لسييييي ق 
تارى تعييةديي  ااسييييييييييييييتث ييةر ارل  ييذا الإفراء ال حفي لت وسر ال  تفيية  ال حلسييق و للان  ن ف ييق ال حلسسن  ن 

الفياارر إا ت  ة   تظر فر ال رةئل تلاثسة ف ول  اتئرر لل سييتث رسن ال حلسسن  ن تفل ئلوا ا  لاة فر ا ف ئر 
 .ال س رر  ن دئل السل ة  الا و سق

وت ئسرة لرةعلر ال اة لق ئةل ثلر س لأيييييييت ادت ةف س ئق على  16فر  ةلته   1232لا ة تن الرة ون التلا سلر لسيييييي ق
ه ال ئل  الذي ت ئره اللولق ا ف ئسق على ال تسسة  الفياارسق. و تافى اللأرلاة  ال تسسة  ا ف ئسق سسةوي  ئل 
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تفل  فياارسق  ن-ال لأييلالق فر لأييلال اللأييرالاق  ن  ذا اادت ةف.   ة تال إلأييةرر دوسق  حو تلأييفسع اللأييرالاق ا ورو
 .ئلوا ت لاة الت  سق اادتةةلسق ال  لأولر

ى الاتلأييةة سيةعل  علعلى  سيتوى    يو ق دوا س  ة  لول الفياارسقوالت سرا  التر دة   ئ ة ال و  ذه التحوا  
تحفسي ة  ن تفل  و و  ذا  ة سييييييةعل على ت وسر ة ال توسييييي قلرور و ال ييييياة لل تسييييييسييييية  الةيييييي سرر و  وا ن ا

 82.  واةلق  لأة  ة
ه ئفلول سو يي  ت ور ت واف ال تسييسيية  الةيي سرر وال توسيي ق فر الفياارر والتر تلال فر الإحةييةء الذي تروم 

 ق.ئةم وال تسسة  الة سرر وال توس  اتلة ال ساة  والة ةلسق الاةةق ئةلت وسل و رافرق اللأ
 1231-1229ة تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر بين سن  (3-1) الجدول رقم

 6332-6332: ويارر الة ةعق و ال تسسة  الة سرر وال توس ق وتردسق ااستث ةرر  لأرسق ال الو ة  الإحةةاسق لس ق"المصدر
 "2012ر2011ر1010
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  في الجزائر المتوسطة والصغيرة  اتتعريف المؤسس :الثانيالمطلب 
 ر رسييي سق تاةرسة غس  ةللا و ر ةييي سرر وال توسييي قاللفياار علر  حةوا  فر تحلسل تارسة ال تسيييسييية  لرل لاة   ل
  ه ال حةوا   فل:ذو ن ئسن  

    3691 الةيييييييييييي سرر وال توسيييييييييييي قالتررسر الاةص ئئر ة ج الت  سق لل تسييييييييييييسيييييييييييية  فر  فتول  حةولق لاة-
 سييي ر  تسيييسيييق ةييي سرر و  توسييي ق لال :ال ةدق  ا سة التارسة الآترويارر الةييي ةعق و  و ييياتهالذي 3699
 :وحلر

 .و ةرلق دة  ست*

  .لأاص 622تلأ ل تدل  ن  *

 لسون 32 ن لسون لس ةر فيااري و ست لم إ لأيييييةء اسيييييتث ةرا  ئ ة تدل   15تحرق ردم تع ةل سييييي وي تدل  ن *
 .اريلس ةر فيا

  ت ة ال حةولق الثة سق دة   ئ ة ال تسييييييييسييييييييق الو  سق لت  سق الةيييييييي ةعة  الافسفق ئ  ةسييييييييئق ال لترى ا ول حول
و ردم  ر حسث رلاي ال لترى فر تارسة على  اسةري السل الاة لق 1983سيييييي قالةيييييي ةعة  الةيييييي سرر و ال تو 
 :ر الترتة سرر و ال توس ق على ت  ة ال  لأا ع ةل ر فارة ال تسسق ال

 .عة ل 200تلأ ل تدل  ن *  

 .83 رسسن لس ةر فيااري 32تحرق ردم تع ةل سرل عن  *
  ر حسث ارتلاي  ذا 1988ت  سق ال  ة ق الفئلسق س ق ثم لاة   ال حةولق الثةلثق ئ  ةسيئق ال لترى الو  ر حول

التارسة على ال اةسسر ال وعسق و الذي سارة ال تسيسة  الة سرر و ال توس ق على ت  ة "لال وحلر ا تةج تو  
وحلر ال ة  تو ااث سن  اة ر ذا  حفم ةيي سر تو  توسيي  تت تع ئةلتسييسسر ال سييترل و التر تتاذ إ ة لأييلال 

 "ع و سق تسسق اةةق تو  تسسق 
 
 

                                                           

يوستق  ح ل ةييةل  ر"تثر الت سرا  الإدتةييةلسق على تردسق د ةف ال تسييسييق الةيي سرر وال توسيي ق فر الفياار" ذلارر ل سل لأيي ةلر ال ةفسييتر  -83 
 2رص: 6332/6332لوم الإدتةةلسق رتاةص  رول  ةلسق رفة اق الفياار ررلالسق الا
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إا تن  ذه التارسفة  تئرى  ةدةق للاو  ة لم تارة ئو وح الحلول الاة لق ئسن ال تسسة  الة سرر و ال توس ق  
 ر وويارر ال تسسة  الة سر  ه ال تسسة  فر لفع دة رر الت  سق و ا تارى ر و لإلرالا ة    سق  ذ  تسسة و 
 س ر لتردسق ال تسيسية  الةي سرر و ال توس ق الةةلر فرتارسفة  فةير رسي سة  ن ارل دة ون التوف ال توسي ق 

ر حسث تع ى ال لأييييرف تارسفة س ييييع حلا للفراا الرة و ر الحةةييييل و الفلل الرةام حول  ذا  1223رديسممممب12

تارسف ة  فر"la charte de belegne " سثةق ئولو ر  الفياار تئ   تن التذلاسرو   ة س ئ ر  ال و ييييييوف
و  و  سثةق سلارم التارسة الذي حلله ااتحةل ا وروئر   2000جوان   ق فرالةييييي سرر وال توسيييييلل تسيييييسييييية  

تر ت يييييي   ة الرة ون و  ن ئسن التاةرسة الو الذي لاةن  و ييييييوف توةييييييسق للال الئللان ا ع ييييييةء 3669 سممممنة
 :التوفس ر  ةسلر

ا ف ذ ل ة وا    ة لاة    ئسات ة الرة و سق ئت  ة  تسيييسيييق ا تةج سيييلع تارة ال تسيييسييية  الةييي سرر و ال توسييي ق-
 :لاة  
 لسون لس ةرر 20 تفرال و تحرق ردم تع ةل سرل عن10إلى 1 ر تلك التر ت م  ة ئسن :ال تسسق الة سرر فلا*

 . لسون لس ةر10حسث  ف وف  سيا ست ة الس وسق ا ستالى 

سون  ل200 تالىسفرل و ردم تعةل ة السيي وي ا  16 إلى 10 ر تلك التر ت ييم  ة ئسن  :ال تسييسيية  الةيي سر*
 . لسون لس ةر100لس ةرر حسث  ف وف  سيا ست ة الس وسق ا ستالى 

 لسون 200فرل و ردم تع ةل ة ستراوح  ة ئسن 250 إلى  50 ر تلك التر ت م  ة ئسن  :ال تسيسة  ال توس ق*
 84فيااري.  لسون لس ةر 500 و100 لسةر لس ةرر حسث  ف وف  سيا ست ة الس وسق ستراوح  ة ئسن  1و 

 الجزائري المشرع حسب المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تصنيف(  1-1) رقم لجدولا       
 مجموع الميزانية السنوية رقم الأعمال عدد الأجراء الصنف

  لسون لج 13تدل  ن  لسون لج 63تدل  ن  13-1 مؤسسات مصغرة
  لسون لج 133 ادل  ن   لسون لج633ادل  ن  02-13 مؤسسات صغيرة

 6 لسون لج إلى  633 ن 603-03 مؤسسات متوسطة
  لسةر لج

 لسون لج إلى  133 ن 
  لسون لج 033

 "8 ص: ر 2001 س ق ال توس قر و الة سرر ال تسسة  لتردسق التوفس ر الرة ون :"المصدر
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 لات أنشطتها في الجزائراو مجت الصغيرة و المتوسطة لمؤسسال الراهنة وضعيةال:  الثالثب لالمط
 في الجزائر لمؤسسات الصغيرة و المتوسطةلالوضعية الراهنة  -3

لائ  الفياار لورا راالا فر تردسق ال تسيييسييية  الةييي سرر وال توسييي ق ئال ة فال ة تح  وةيييةسق ويارر ت تم ئتت سل ة 
الاةم الذي ةلر ئ وفم ا  ر  وتلعس  ة  ن علر  واحرر اةةق ئال ةلور دة ون اوةةق  تسسة  الر ةف

ن اللول اللور اللائسر والفاةل الذي تتلسه  ن الفياار عرف  لا سر ة   3666 أوت26ال ترخ فر  95-22 ردم
للإدتةةل   ر ف ر ئ ثةئق ال حرك الرةعلي اادتةةلو تحرسك عفلق اادتةةلسق  تحرسق الت  سقت ه ال تسسة  فر ذ

ذلك ل ا وروئرر لتحرسر التفةرر ر و اللأييرالاق  ع الإتحةو  اادتةييةلسقاةةييق و  حن فر ي ن الاول ق و ال  ةفسييق 
 تروم اللولق الفياارسق  ئتلأفسع دسةم  ثل  ذه ال تسسة   والا ل على تردست ة و تت سل ة .

ا و سق  لو سفلر الذلار   ة إلى تن ال سيسج الةي ةعر الفيااري لاةن فر السيةئق  لاو ة  ن ال تسسة  الة ةعسق ا
   و  تسييسيية  ةيي سرر و  توسيي قةيي ةعةال تئرسق ف ر عئةرر عن   % 12ت ة  % 92حسث لاة   ت ثل  سييئق 

ل فر توسيييييي ق و ال ت ثال تسييييييسيييييية  الةيييييي سرر و ال لا ة دة   السييييييل ة  الفياارسق ئتئ ر ئر ة ج تردسق و تت سل 
دةييييل تحسييييسن  ودع ال تسييييسييييق فر إ ةر الإدتةييييةل الت ةفسيييير و إتاةذ علر إةييييرحة   فراءا  ف وعق  ن الإ

 سق ر التسوسرسق و غسر ة و الذي س لة إلى :لاالسق على ال تسسة  الإ تةفسق ر الإستث ةر 
 إ اةش ال  و الإدتةةلي .*          
 .قل تسسة  الة سرر و ال توس تلأفسع الت ةفسسق ل*         
 .ال سةعلر على ترلسم  لة الت وسل إلى الئ ك*         
 تس سل الحةول على الال ة  ال ةلسق لت وسل إحتسةفةت ة .*         
 حسسن الال ق الئ لاسق فر  اةلفق  لفة  ت وسل ال تسسة  الة سرر و ال توس ق .ت*        
ر و ال توس ق الة سر ا اللأيتن دة   اللولق الفياارسق ئت ئسق تحلاةم الرة ون التوفس ر لتردسق ال تسيسة   و فر  ذ

   إلى ذلك دة ال تسسة  ر إ ةفق  ذه لتس سل    ق إ لأةء و تتسسم و توفسه و لعم  رلاي 31 و ذلك ئ  لأةء
 ا  ة ة فر  فةل إسترئةل و إحت ةن و تلرسم حة لر تفلاةر  لأتلق لل تسسة  التر تلام لور  31الويارر ئ  لأةء 

تسيييييسييييية  ال لا ة دة   اللولق الفياارسق ئ  لأيييييةء الولاةلق الو  سق لت وسر  رال لأيييييةرسع لتفسيييييسل ة على تر  الوادع
 ت فسذ ئرا ج تت سل  ذه ال تسسة  ر و إعلال لراسة  إدتةةلسق الة سرر و ال توس قر و التر تا ل على  تةئاق
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ل تةئات ة و ت سييييسق  لأيييية ة   رالاي السييييسر .تس يييية إ لأييييةء ولاةلق لعم تلأيييي سل اللأييييئةم و التر تسيييية م فر ت وسل  
 ةلق و و  ر للتت سن على الئةيي لوق الال  إ لأييةءو ئةلتةلر تا ل على دسة  ة و  الةيي سرر وال توسيي ق ال تسييسيية 

لت ةفسسق  ةلسق تردسق االرر  ال ةي ر .إ يةفق ل ذه الئرا ج تم تس ية إ لأيةء ةي لوق لتت سن الررو  و ةي ف ةي
 85.الة ةعسق 

لا ة تن الفياار ع ل  على تلاوسن عردة  على الةييييياسل الاةرفر  ن تفل تحسيييييسن و ييييياسق  ذه ال تسيييييسييييية  
–الئر يية ج فر إ ييةر التاييةون ا ورو س ييلرج  ييذا   "ميممدا" لتنميممة م ص م في الجزائرئر يية ج "ك  ن ارل وذليي

نك التعاون مع الب" س ييييييةتو  ر توسيييييي ر  و س لة  ذا الئر ة ج إلى تحسييييييسن الرلرر الت ةفسييييييسق ل ذه ال تسييييييسيييييية  
التاةون  ع اللول ا ع ةء ذا  التفةرم ال ةفحيييييييييق لا ةلسيسيييييييييةر ت لو سسسة   ن ارل "تطوير و الإسلامي للتنمية

إعلال ئر ة ج تاةون تر ر  ييييييييع ئر يييييييية ج لأ ةل إفرسرسة  ال ت ثل فر "و البنك العالميالتعاون مع رو لاذلك  "ةوترلاس
تم ااتفةق " حسث  اعيةة للتنمية الصمممنلتعاون مع منظمة الأمم المتحدار  ثم"  (NAED)   لت  سق ال تسييييسيييية 

و " عاون الثنائيلتبار لا ة دة   الفياار"  فر فيييييييييييييييرف اليييييييييييييييةي ةعة  ال ذااسق "م ص م"على  سيةعلر ف سق لتت سل 
دةم  ذا الئر ة ج ئتوسييييييييييسع لأييييييييييئلاته ل رالاي   (conform/PME) ال ت ثل فر ئر ة ج التاةون الفيااري ا ل ة ر

 86.اللعم ال توافلر فر  اتلة ف ة  الو ن
  المتوسطة في الجزائر مجالات أنشطة المؤسسات الصغيرة و -1

رير د ةعة  تسةسسق تت ثل فر: الفرحق والةسل الئحت لأ  ال تسسة  الة سرر وال توس ق فر الفياار فر ا م 
ال ة  ذا  الةلق ئةلة ةعقر الئ ةء وا لأ ةل الا و سقر الة ةعق  والال ة . و ن ارل اللألال ال والر س ئسن 

 12263س ق  تويسع  ذه ال تسسة  ارل
 

                                                           

لاسيةم علرر"لور ال تسيسة  الة سرر وال توس ق فر الت  سق وتت لسل ة"ر"ت وسل ال تسسة  ص و م "  لأورا   ائر اللأرالاق و الإستث ةر  -85 
 03-02رص: 6330فر ال تسسق ص و م ر

حئسئق  لام ر "وادع ال تسيييسيييق ص و م فر الفياار و لاة ت ة الإدتةيييةلسق " ال لترر الو  ر حول وادع وافةق ال ظةم ال حةسيييئر ال ةلر فر  -86 
 2-2فة اق الوالي رالفياار ر ص: ر32/30/6310-30سو ر  ال تسسق ص و م فر الفياار ر
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 "6332الة سرر وال توس ق ر ة ويارر ال تسس"المصدر : 

ن تالال ال تسيييييسييييية  الاة لق فر الر ةف الةييييي ةعر الذي سرلاي ئلرفق تلائر ر ست ييييي  تو ن  ارل اللأيييييلال ال وال
د ةف ا لأييييييييي ةل الا و سق  ن إف ةلر علل ال تسيييييييييسييييييييية  ئةسيييييييييتث ةء  %39على التلا ولوفسة ا س ثل إا  سيييييييييئق 

الاة لق فر الفياار  ر  تسييييسيييية   سرحظ تن ال تسييييسيييية  الةيييي سرر وال توسيييي ق% 11 لذي س ثل  سييييئقوالئ ةءا
 ظرا لل ئساق وهي نسبة مرتفعة مقارنة بالقطاعات الأخرى  ℅11ب  1226حسث ث ثل  سئت ة فر س ق  سق ال

الاةةق ل ذا الر ةف تفةه الترلئة  التلا ولوفسق الحةلر وتفلسل ال ارفق التلا ولوفسق للا ةلر لا ة تن د ةف الة ةعق 
و و  ة ستسل فلارر علم  ،%6 ة سرةرم  سئق ت س ن علسه الة ةعة  ال ذااسق وذلك ئ ℅39والذي ترلر  سيئته م 

دلرر ال تسيسية  الةي سرر وال توسي ق على اسيتر ةم الا ةلق ال ة رر فر  فةل الالوم والتلا ولوفسة ال اةةررر لا ة 
 تن الفياار  ن تلاثر اللول التر ترتفع ئ ة  سييييييئق الئ ةلق ال يولر ئةللأيييييي ةلا  الثة وسق والفة اسقر وذلك ئ ة سرةرم

و ذا  و السييئم الذي لم سسيي   ئت وف ال فةا  التر ت لأيي  فس ة ال تسييسييق الةيي سرر وال توسيي ق فر  %92 سييئق 
 .87الفياار

 
 
 

                                                           

 633: الاةسم سةسسن ر  رفع سةئق ر ص -87 

توزيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة(1-3)الشكل رقم 
2009في الجزائرلسنةعلى فروع النشاط الاقتصادي

%34البناء و الأشغال  العمومية 

%43الخدمات 

%17الصناعة 

%0,27خدمات ذات صلة بالصناعة 

% 1,07الفلاحة و الصيد البحري 
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 في الاقتصاد الجزائريالمتوسطة  الصغيرة و اتالمؤسسوزن  : الثاني المبحث

 المتوسطة في الإقتصاد الجزائري الصغيرة و اتأهمية المؤسس : المطلب الأول
ع الإةرح     ذ التساس ة  ئةل لأةرسع الة سرر و ال توس ق ئلألال وا   وفةء ذلك  تاةدئة ت   الفياار إلرل 

  ل لأةرسع الة ةعسق الا و سق حسث لاة ااادتةةلي حسث لاةن ال سسج الة ةعر الفيااري  لاو ة ئةلاةوص  ن 
لر ةف ق التةئاق لوس ال تئرسق ف ر ت ثل الة ةعة  الة سرر و ال ت% 20 ن الرلرا  الة ةعسق ت ة %   80ت ثل 

ق الاةص الو  ر  ن ف سلال فر إ ةر توسع الر ةف  ت ةم ئةل لأةرسع الة سرر وال توس ق لا ة تن الإر الاةص
فر الفياار ارل الس وا  لاة     تسسق فر سسق180 ارى ففر  ذالإ ةر  فل تن  ن ئسنوا ف ئر  ن ف ق ت

 .88 توس ق الة سرر وال   ة تةئاق لل تسسة   %  80ال ة سق ر 
 غئق تفرالتلئسق ر ذي س لان تن تلائه فر حسث تن  ذه ال تسسة  تةئح  تلاتسر ت  سق ئةل ق  ن ارل اللور ال

 ئرل . الاتر فر ذةلتةلر التوفه  حو تحرسق إلاتفةء ال فت ع وئ
 الة سرر وال توس ق فر الإدتةةل الو  ر س ثل فس ة سلر: ف ن ت  سق و لور ال تسسة   لذا
 ئلاق لأييي فئرل ة ا ت ف  سيييسةسيييق تلأييي سل  ة ق ترتلاي على إ لأيييةء سلق فاةلق فر الر يييةء على الئ ةلقتاتئر وسييي

 . ن ال تسسة  الة سرر وال توس ق  واساق
  ون ل تلئسق الحةفسة  ال ئةلأيييييييييييرر لل فت ع و ذلك  ن ارل توفسر ة لئا  ال  توفة  ااسيييييييييييت رلاسق ال  ةاسق

 .استسرال ة  ن الاةرج 
    ة  سق  ذا الئ الارول  ةرإااسيييت رلاة  الوسييي سق ر و ذلك فر اللائسرر ر عن  رسق توفسر تروسق ال تسيييسييية 

 .لاثسرس تظر   ه الال تسسة  الة سرر وال توس ق   ن د ةف
  ن ارل:تاتئر تلار  ة ق ل واف ق الت رلاي و الت ور الف وي ر و ذلك  

 .سفسقتوفسر   ةةم اللأ ل و تحسسن اللاول على  ستوى ال  ة ق الر /*
لم  رالت لأييرسق تو ال ئساسق ال اي ق ر اةةييقعلى  سييتوى ال  ة قاسييت رل ال وارل و ال ةدة  سييواء الئ/*       

 .تست ل ئال وتحرسر الرلرا  الافسق و ال تفللر للإ سةن

                                                           

لرد  واارون ر"لور ال لأييةرسع ص و م فر الإدتةييلسة  ال ة سق و  اودة  ت  ست ة " اللورر التلرسئسق حول ت وسل ال لأييروعة   ص و فرسلر -88 
 32رص: 6330-62-60وت وسر ة فر الإدتةةلسة  ال  ةرئسق رفة اق س سة رالفياار سو ر  م 
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ل    ا ن  لترلسل  ا ن تفل   حو ة توفسر الت  سق و الت ور لل  ة ق ال ةاسق و توفسه ااسيتث ةر و ال لأية  /*  
 .الح رسق اللائرى ال رالاي على
  ت  سق ر و تلاتس لورا فاةاتلام تن ال تسيسية  الة سرر و ال توس ق  اا ت ةم ئةل لأية ة  الفرحسق ر حسث

 :ئةل ق فر  ذا الر ةف و ساول  ذا إلى سئئسن  ة سن   ة 
 ال ت ثلييييق فرو فرحييييق اللتر تتوفر علس يييية الفياار فر  فييييةليييي  ال وارل ال ئساسييييق و ال ييييةديييية  الئلأييييييييييييييرسييييق ا/ *

 ال توافلر  ئوفرر.......إلخ( )لائرال سةحقال اةةق للأ لأ ق الفرحسق ر ال  ةخ ر السل الاة لق
ا  ذ ا ت ةم ئةلفرحق سا ل على التافس   ن فواتسر الوارلا  التر تلأييييييييييييييلال ئ سق لائسرر  ن ال وال ال ذااسقا/ *

 89.ااست رك الواسع اةةق الحئوم و فر  رل ت ة الر   
 ةرسق  ن ال ئةلا  التف تسييسيية  لا سر ة  ن ال تسييسيية  ئف سع ع لسة  تردسق التفةرر الاةرفسق : تروم  ذه ال

 .تةلسر و إسترال
    ن ارل إستا ةل تلا ولوفسة دلسلق رتم ال ةل ر لاثسفق الا ل : تث سن دور الا ل . 
 ل ر السيسر الحسن للا .ت رار ل ي ةنو ذلك  ن ارل تفسيسل  ظةم ردةئر فاةل و ئ سي : رفع إ تةفسق الاة ل 

 .و لاذلك السس رر على سسر الا ل  ظرا لة ر حفم  ذه ال تسسة 
  تا ل على ح ةسق   توفةت ة عن  رسق  رادئق الفولر ر و التحلام فر التلاةلسة و  حةولق الق  سير ت ةفسييييييييسق

 .سقع ح ةسق ال  توفة  ال حلل واف ق تلك ال  ةفسق ر و ئةلتةلر إذا إست ةع  ال واف ق ف   ة ئذلك تست س
ذن ف ن ت  ست ة تلا ن فر ت  ة دةلرر على ال سييية  ق فر الت  سق اادتةيييةلسق و توفسر  فةا  الا ل و   ةةييييم إ

و  فقال اتل إلى الالسل  ن ا  لأيييي ق اادتةييييةلسق دل ا تل  لا ة تن  لأيييية ةت ةر اللأيييي ل لالل لائسر  ن ال وا  سن 
 .الة سرر وال توس ق  ر ال حرك للرة رر اادتةةلسق ئةلتةلر س لان الرول تن ال تسسة 

 
 
 
 
 

                                                           

 06-01سالسق وسةم ر" رفع سلئق  رص:-89 
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 الوطني  المتوسطة في الإقتصاد   مساهمات المؤسسات الصغيرة و : الثاني المطلب
إن  ذه ال  لأآ  ئ  لاة  ة ال سة  ق فر ت  سق اادتةةل الو  ر  ن ارل ال سة  ق فر توفسر فرص الا ل 

فر تعلال الارسفسن  ن الفة اة  وال اة ل واللالسة  التر سق ر وفر ظل لل وا  سن. ففر ظل اليسةلر ال  رلر 
ةر فرص الا ل فر اللواار الحلاو سق ر فرل تةئ   ن ال روري الئحث عن د وا  تستوعم  تاء الارسفسن  ةا ح

 ظراً  لودل تثئت  تفةرم اللول ال ترل ق تن ال  لأآ  الة سرر وال توس ق دةلرر على توفسر اللاثسر  ن فرص الا 
اعت ةل ة على تر سق إ تةج لاثسفيق الا ل ر إ ةفق إلى  سة  ت ة فر ال ةتج ال حلر الإف ةلر ر وفر تائاق ال لارا  
الو  سقر ف ظراً لةَِ ر  ت لئةت ة ااستث ةرسق وئسة ق تر سة  الإ تةج  ف ن ا ع ةل الة سرر دل تلاون تلاثر لافةءر 

ااستث ةرا  ال حلسق ر ولعم الرس ق ال  ةفق ر  ال لارا ر ويسةلر حفم  ن ال  لأآ  اللائسرر فر تائاق وتوظسة
 90.  وئةلتةلر تحسسن ال سيان التفةري عن  رسق ال سة  ق فر اف  الوارلا  ويسةلر الةةلرا 

 (1231-1229ساهمة المؤسسة الصغيرة والمتوسطة في خلق مناصب الشغل )م-3

 الشغل حسب نوع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة يبين تطور مناصب(1-1م )جدول رق           
 

 
 
 

 
 

 ("6310)و ال تسسة  الة سرر وال توس ق وتردسق ااستث ةرر  لأرسق ال الو ة  الإحةةاسق لس ق  ويارر الة ةعق المصدر:"    

ا  ردة  ن الفلول تعره ست يي  تن ال تسييسيية  الةيي سرر و ال توسيي ق تسيية م فر تياسل   ةةييم اللأيي ل ئةلتوايي 
 ن ارل و  تارىر  ذا فس ة ساص الر ةف الاةص الذي عرة  سييييييييييم   و  ن سيييييييييي ق إلى  ع اليسةلر فر علل ة

  ةييم فر عةم  913292فتح   الاةةيق ن ال تسيسية  الةي سرر وال توسي قتالئسة ة  الوارلر فر الفلول  فل 
 ه سفل إرتفةعة ئ سئق لائسرر  إ ترل   ا ةه ت وظسفق 32961199 إلى 1231غسر ت ه تياسل لسةل س ق  1229

 12313ق فر س  ℅69.66لتةل إلى ℅61393 ن 

                                                           

 21،ص : ق مرجع سسابحبيبة مداس ،-90 

المؤسسات الصغيرة 
 والمتوسطة

1229 1226 1232 1233 1231 

 خاصة
 

201323 232302 202010 1312020 13220022 

 02020 002322 02202 01200 06222 عامة

 1102206 1320032 1332121 202221 220202 المجموع
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ن ارل   الإفت ةعر  فرال ال فت ع ع الو ئتن  ذه ال تسسة  لائ  لور لائسر فر تحسسن  وعلسه س لان الرول
 ريسةلر الرلرر اللأرااسق والر ةء على  سئق  اتئرر  ن الئ ةلقع ل م وئةلتةلر ت لا  م  ن إلاتسةم  لااسل  ن وراء 

سث لاة   ر فر علل  تسسةته حفر حسن تن الر ةف الاةم سترافع فسه علل   ةةم اللأ ل  تسفق للت ةدص ال ست 
و ر  سيييييئق   افظق  رةر ق  ع 61999حوالر 1229ال تسيييييسييييية  الةييييي سرر وال توسييييي ق  الاة ق توظة سييييي ق  

 .  ةم لأ ل  19196على  فر  1231الر ةف الاةص وواةل  ترافا ة حسث حةفظ   س ق 
ست ر إست ةع  تن تحة وئةلتةلر س لان الرول تن ال تسسة  الة سرر وال توس ق الاةةق ار فظق على ئرةء ة وا 

 والإ تفةف  ن الإ لاة سة  ال تةحق ل ة. ةدةت ة الإ تةفسق  ة تحس   تسسسر لأة  ة  ا ةه ت  
 القيمة المظافةالصغيرة والمتوسطة في  اتة المؤسسمساهم -1

ير تحرسيق ففل تفاسل لور ية تال تسسة  الة سرر وال توس ق  ن   ت ة ة ئت وسر   ظو قإتئل  السل ة  الفياارسق 
الت  سق اادتةةلسق. حسث سس   ل ة الفلولسن التةلسن ئ ارفق الوين الحرسرر لل تسسة  الة سرر و ال توس ق حيسم 
 .الر ةعية  اادتةةلسقر فر الق الثرور على ال ستوى الو  ر اةةق ئةل سئق للر ةف الاةص  رةر ق ئةلر ةف الاةم

القطاعات  حسب ر مساهمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في القيمة المضافةتطو  (1-1)الجدول رقم
 (1233-1221الإقتصادية في الجزائر )

و ال تسسة  الة سرر وال توس ق وتردسق  ويارر الة ةعقر سة ة   ظم ال الو ة  والإحةةءا ئتم تف سا ة  ن   "المصدر:
 ("6310الإستث ةر)

المؤسسات 
الصغيرة 
 والمتوسطة

1221 1221 2261 1229 1229 1229 1226 1232 1233 

 1173.71 1015.19 926.37 711.75 704.19 641.29 581.62 578.88 510.03 الزراعة
البناء و الأشغال 

 العمومية
401 458.67 505.42 610.07 732.71 869.99 1000.05 1071.75 1262.57 

 1049.77 988.03 914.36 863.57 830.07 743.53 645.03 503.87 412.43 النقل والمواصلات
خدمات 
 المؤسسات

44.15 50.69 57.99 64.24 71.71 84.04 98.58 122.37 137.59 

 121.43 114.39 105.45 91.18 80.75 75.2 69.63 62.64 59.35 الفنادق والمطاعم
الصناعات 

 الغدائية
115.38 119.24 138.39 146.02 152.13 164.16 187.55 197.53 231.85 

 2.60 2.59 2.55 2.53 2.38 2.57 2.72 2.68 2.46 لود والأحذيةالج
 1444.63 1279.47 1151.62 1003.2 833 728.37 668.13 607.05 552.17 التجارة والتوزيع
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 حسب القطاعات المضافة ةتطور مساهمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في القيم يبين(6-1)جدول رقم
  (1233-1221الاقتصادية و القطاع القانوني)

 ("6310)رر  الة ةعق وا ع ةل الة سرر وال توس ق وتلأفسع الإستث ةرا ن ئس ة  وي تم تف سا ة المصدر:"
ة ال تسسة  الة سرر وال توس ق  ن حسث  سة  ت ة فير  رحظ الرفير ال وعسق التر عرفت  سن  ن ارل الفلول

حسث ر ر حرة عن إ فةي لائسر حرره  ذا الر ةفئاس و و  1233إلى 1221الفترر ال  تلر  ن  الرس ق ال ظةفق ارل
 فل فر لال الر ةعة  ال ئس ق فر الفلول تعيره تن  سئق  سة  ق ال تسسة  الة سرر وال توس ق الاةةق فر 

 رةر ق ئةل تسسة  الاة ق و  ℅66حتر  ℅92لاا ة فر حلول (1233-1221)ةفق ايرل اليس وا الرس ق ال ي 
غلق  ذه ال تسسة   والسئم  و ℅12.31و  ℅2336لتر لاة    سئ   سة  ت ة  اسفق و حةورر ئسن ا

لاةةق ا و  ئرة ل ذه الئسة ة  ف ن  ةلر  فةعيق ال تسيسة  الية سرر و ال توسي ق وفال ة تح  تةرة الاواص
 :راسسسق  ر لأة ة   ترفع إلى ترئع 

المؤسسات الصغيرة 
 والمتوسطة

الطابع 
القانوني

℅ 

1221 1221 1226 1229 1229 1229 1226 1232 1233 

 22.00 22.23 22.20 22.0 22.00 22.20 22.01 22.20 22.20 اةص الزراعة
 3.22 303 3.10 3.0 3.00 3.01 3.02 3.12 3.60 عةم

الأشغال البناء و 
 العمومية

 22.01 22.20 22.1 22.22 22.00 22.20 22.20 22.16 23.20 اةص
 10.20 1.62 16.2 10.00 3.00 3.12 3.12 61.22 62.10 عةم

 21.22 21.02 21.01 21.1 22.12 20.02 22.22 22.62 20.31 اةص النقل والمواصلات
 12.30 12.06 12.02 12.2 23.23 60.21 03.10 03.26 60.22 عةم

 22.02 132.03 22.22 20.30 22.26 23.22 22.22 21.10 26.30 اةص خدمات المؤسسات
 63.06 62.32 61.66 60.20 61.32 12.01 63.60 62.22 62.22 عةم

 22.21 132.23 22.2 22.23 22.32 22.60 22.00 22 22.21 اةص الفنادق والمطاعم
 11.02 10.20 13.1 11.0 11.26 16.22 16.00 10 10.12 عةم

 2.12 122.20 22.10 20.60 20.16 26.12 23.02 22.01 20.22 اةص الصناعات الغدائية
 10.20 06.32 10.22 10.22 10.22 12.26 12.06 61.02 0.30 عةم

 23.30 22.06 22.00 22.20 22.02 22.22 20.20 20.6 26.11 اةص الجلود والأحذية
 2.22 11.02 11.22 10.32 16.2 10.00 10.32 12.2 12.22 عةم

 20.32 20.13 20.02 20.62 20.60 20.36 20.12 20.00 20.12 اةص التجارة والتوزيع
 0.20 0.23 2.06 2.26 2.20 0.22 0.02 2.02 2.21 عةم
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 لسون لس ةر ثم لأ ل   ذه   661239دس ق  سة  ق دلر ة 1221حسث سفل س ق  ر والتويسع : لأة  التفةر *
 ر. لسون لس ة 3111391دس ق  1233الرس ق إرتفةعة  تتةلسة فرل ئل   س ق 

سون لس ةر ثم عرف   ذه الرس ق تسظة إرتفةعة  ل 632321دس ق  سة  ق دلر ة  1221: ئل  س ق ال لأة  اليراعر *
  لسون لس ةر. 3391393إلى  1233 تتةلسة لتةل فر س ق 

 لسون لس ةرثم إست ر  فر التياسل  123دس ق  سة  ق دلر ة  1221* لأة  الئ ةء وا لأ ةل الا و سق: ئل  س ق 
 . لسون لس ةر 3191369إلى  1233لتةل س ق 

 لسون لس ةرثم لأ ل   ذه الرس ق  131311دس ق  سة  ق دلر ة  1221ل س ق سف* لأة  ال رل وال واةر : 
   % 62حسث ت ثل  ذه ال لأة ة  حوالر. لسون لس ةر 3216399دس ق  1233إرتفةعة  تتةلسة حسث ئل   س ق 

 .ال تسسة  الية سرر و ال توسي ق  ن  ف وف الرس ق ال  ةفق التر حررت ة
الرس ق  ع  نلائسرر فر الرف ل توس ق فر الفياار سة    وئ سئق  الة سرر وان ال تسسةولاارةق س لان الرول ئت

 إلى اتسةف الوعيةء ال رسئر و   هظةفق و ئة اص ال تسسة  الاةةق ف ن تلأفسا ة على الإستث ةر ستلي  ال
 .يلاالر له إلى تحسسن ال سةلال الرةعلسق و تلعسم ااسيتث ةر اس توفو  ر رسق  لااسل إ ةفسق لايس ق اللولقتح

 ه ارل الس وا  ا اسرر تةئح   سة  ق الر ةف الاةص فر رفع  لااسل الايس ق  ن ارل ال راام و رحظ ت
ثر ق له تل توس و ن ف ق تارى ف ن ت وسر د ةف ال تسسة  الة سرر وا الإرتفةف ئةلأرر تو غسر ال ئةلأرر فر ال

ال لااسل  و ذه نر ن ارل توفسر ال لااسل للأفرال  ااسيت رك وتحسسن ال ستوى ال اسلأر للأفرال وذلك عليى
فسق لت وسل تيوفسر  يةةلر إ ة ئةلتةلرو  ةةليستترفم إلى  لم إ ةفر فير السوق و   ه تحرسق اا تاةش اادت

 .ااستث ةر
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 الصغيرة والمتوسطة في الناتج الداخلي الخام اتمساهمة المؤسس -3

 (1233-1229)الداخلي الخام للقطاع القانونيتطور الناتج  (9-1)الجدول رقم 

 ("6316 ظم الإحةةاسة  رفرف ال الو ة  ويارر الة ةعق وال تسسة  الة سرر وال توس ق وتردسق الإستث ةر)المصدر: "

إن ال ةتج اللاالر الاةم سولل  ن  سيييييييييية  ة  ا رئع د ةعة  اادتةييييييييييةلسق فر الئرل و ر د ةف ال تسييييييييييسيييييييييية  
ال ةلسقرال تسسة  اادتةةلسقر  تسسة  الف ةعة  ال حلسقر  سة  ق د ةف الاةار ر وس لان اعتئةر ال تسسة  

 تسيييية م  ذه ال تسييييسيييية  ئتلاثر  ن  الاةار  ئ سييييئق لائسررر حسثالةيييي سرر وال توسيييي ق  يييي ن  سيييية  ق د ةف 
 ن ال ةتج اللاالر الاةمر و ن ارل الفلول التةلر  رحظ تن  سيييييية  ق الر ةف الاةص   ثلق فر %  77.84

    حتى  2007 ئةسييييييييييييت رار ارل الفترر ال  تلر  نال تسييييييييييييسيييييييييييية  ذا  ا حفةم الةيييييييييييي سرر وال توسيييييييييييي ق تتياسل 
وةيييل   سيييئت ة و  ℅9239ترلر م 1229سييي ق  سييية  ت ة   لاة حسث ئةل سيييئق لل ةتج اةرج ال حرودة ر2011
ا  ر الذي سلالأيييييية ل ة  لى ت  سق الر ةف الاةص فر تحرسق ال  و اادتةيييييييةلي  ℅91399إلى  1233سيييييي ق 

 .وذلك  ن ارل تلأفسع وتردسق ال تسسة  الة سرر وال توس ق

ا اسرر  تج اللاالر الاةم فر الس وا فر ت ور ال ة ةم لل تسسة  الة سرر وال توس ق  لم سسة م ئس  ة الر ةف الا
 سئق  1233وا  افظ  لتسفل فر س ق  ℅ 3631ترلر م 1229حسث لاة    سئق  سة  ته فر س ق 

 .℅36311دلر ة

 

 

 

 

 

 1233 1232 1226 1229 1229 الطابع القانوني
 ℅ القيمة ℅ القيمة ℅ القيمة ℅ القيمة ℅ القيمة

بة القطاع نس
الناتج  العام في

 الداخلي الخام

202.22 12.6 223.26 12.00 212.2 12.10 262.00 10.36 260.00 10.60 

نسبة القطاع 
الخاص في 

الناتج الداخلي 
 الخام

0100.2 23.2 0020.32 26.00 0126.36 20.02 0221.22 20.22 0102.02 20.22 

 133 2323.2 133 0032.61 133 0222.26 133 0000.22 133 0202.0 المجموع
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 مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الصادرات -4

 
 "02 توس ق وتردسق ااستث ةرر ص:ويار الة ةعق الة سرر وال ئسة ة   على ن إعلال ال ةلئق رئةاعت ةل المصدر :"

 ن الرس ق الإف ةلسق للةييةلرا    2012سيي ق  %69321ت ثل ال حرودة  ت م الةييةلرا  الفياارسق ئ سييئق تفوق 
 ن الرس ق الإف ةلسق  %1369ت ة ئةل سيييئق للةيييةلرا  اةرج د ةف ال حرودة  فتئرى  سيييئت ة  ييياسلق و رلرر ئييييييييييييييييي 

ت رسلارر لذلك فرل دة   السييييل ة  الا و سق ئتلأييييفسع الةييييةلرا  اةرج   لسةر لوار 18.2للةييييةلرا  تي ئرس ق 
 .ال حرودة ر وذلك  ن ارل تلعسم ال تسسة  الة سرر وال توس ق

  :الفلول ال والر س ثل  ف وعق ال  توفة  ال ةلرر اةرج د ةف ال حرودة  والتر تتلاون تسةسة  ن

 لسةر 3399ق الإف ةلسق للةيييةلرا  وذلك ئرس ق  ن الرس  %1311  توفة   ةييية  ةييي اق والتر ت ثل  سيييئق *
 .لوار ت رسلار

 . لسون لوار ت رسلار 313تي ئرس ق ترلر ئي  2311 السلع ال ذااسق ئ سئق *
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هيكل صادرات المؤسسات الصغيرة ( 2-3)الشكل رقم
والمتوسطة في الجزائرخارج قطاع المحروقات خلال 

2012-2011سنتين

2011 2012
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 ℅2321ااسيييييييييت رلاسق غسر ال ذااسق ئةل سيييييييييئتسن التةلستسن على الترتسم  سيييييييييلع التف سيا  الةييييييييي ةعسق والسيييييييييلع*
 91.℅2321و

 1231-2011يبين أهم المنتوجات المصدرة خارج قطاع المحروقات (9-1م)جدول رق      
 1231 1233 مجموع المنتجات

 ℅نسبة قيمة ℅نسبة قيمة
ن عخرى الناتجة ون والمواد الأتالزي

 تقطير الزفت
202.31 03.00 232.12 01.02 

 66.33 021.61 12.30 021.21 النشادر منزوعة الماء
 2.01 632.22 16.22 620.60 سكر الشمندر

 2.22 106.22 2.66 162.00 فوسفات الكالسيوم
 6.60 30.1 6.36 01.20 الكحول الغير حلقية

 1.20 02.30 1.23 02.10 الهيدروجين والغازات النادرة
 1.06 01.10 1.60 60.26 المياه بما فيها المعدنية

 1.10 60.21 1.10 60.02 التمور
 3.22 10.22 3.22 63.00 الجلود المدبوغة

 3.22 10.20 3.26 12.30 لزنك علىى الشكل الخاما
 22.22 1266 20.22 1221 المجموع

 "02: ويارر الة ةعق وال تسسة  الة سرر وال توس ق وتردسق ااستث ةرر صالمصدر" 

 : وساول  اة  سة  ق ال تسسة  الة سرر وال توس ق فر حفم الةةلرا  إلى علر تسئةم ت   ة
 ة فر ئل تلاتفر ئفر  وفول رتسييسيية  الةيي سرر وال توسيي ق ا تلرج التةييلسر  يي ن ت لاف ة إن غةلئسق ال */  

 . ا سواق ال حلسق
  ةتاسق وتلائ  لايل ال ئيةلرا  التر تروم ئ التر  عيلم فايةلسيق ال ساية  اادتةييييييييييييييةلسيق و الحوافي الئسرودرا سيق*/  

 .ا ت لك الإ لاة سة  ل واف ت ة حسث ت  ة رفل تةلسر   تفةت ة تال تسسة  الة سرر وال توس ق  ن 
ف ن ارل الإحةييييةاسة   فل   ةك  ر*/ علم توفر ال الو ة  على ا سييييواق ا ف ئسق للى ال تاة لسن الو  سسن 

وذلك  ظرا لالم وفول  ساة   تاةييةييق تروم ئتف سع ال الو ة   ردس ق الةييةلرا  اةرج ال حرودة   تذئذم فر
 و لأر ة .

                                                           

 02ر ص:6316ر 66ويارر الة ةعق وال تسسة  الة سرر وال توس ق وتردسق الإستث ةر ر  لأرسق ال الو ة  الإحةةاسق رردم-91 
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تةئاق ال لأةرلاق الفياارسق فر ال اةر  اادتةةلسق اللولسق   ة سفال ال  توج الفيااري علم التح سر الفسل و  */
 غسر  اروة فر ا سواق ا ف ئسق .

*/ علم توفر الائرر اللاةفسق للى ال تسييسيية  الةيي سرر وال توسيي ق ل  ةرسييق  لأيية  تةييلسري   ة ستثر سييلئة على 
  .است رارسق  ذه ال تسسة  فر تةلسر   تفةت ة

لى ثر لاثسرا عتق الفو ييييييييييييييوي للسييييييييييييييلع لون تسييق  رادئييق لا يية تن التحرسر ال فييةفىء للتفييةرر الاييةرفسييق والتييلف*/  
الةييييي سرر وال توسييييي ق التر تاتئر فر ئلاسق  لأييييية  ة وفر  ور ت وسر   تفةت ة ولم تةيييييل ئال إلى  ال تسيييييسييييية 

 .ال ستوى الريم ل  ةفسق ال  تفة  ا ف ئسق
  رالمتوسطة في الجزائ المؤسسات الصغيرة و تواجههاالمشاكل التي  : الثالث المطلب
رغم  ن الف ول ال ئذولق  ن دئل اللولق ئلأتن تردسق ال تسسة  الة سرر وال توس ق ولاذا اللعم الذي تحظى على ال

تحتل   التر تةئح  لألالق الت وسلو تول ة  ئه إا ت  ة ا تيال تلألال د ةعة  لأة تاةة ئه ف لق  ن ال اودة 
 :وذلك رافع لرسئةم التةلسق  لارر رلاي الة

  عفةءا لاةلإ ن الئ ك  رص ال الو ة  ال ةلسق اةةق فس ة ستالق ئةلفوا م التر تستفسل    ة ال تسسق. 
   اة اللأفةفسق فر تسسسر ع لسق     الررو  رغم تن ا ةل فر الرر  اة ع للإلأ ةر . 
 غسةم ئ وك  تاةةق فر ت وسل ااستث ةرا  الاةةق. 
  دلم التلأرسع  ع الت ور والتحول اادتةةلي الو  ر  حو ادتةيةل السيوقر وست ثيل ذليك اةةيق فر علم تت

  .فر  اةلفق  لئة  الررو  التفةرسق التاة يل الةيةرم ل وظفر الئ وك
 فق إلى ةاللأييرو  الةييائق لرسييتفةلر  يين دييرو  ئ لاسييق لت  سييق احتسةفيية  التسييسسر تو ااسييتث ةر ئةلإ يي

 اسييت راق إفييراءا  تحوسل ا  وال لود   وسل.
 تحسة يةً سحيلان  ين  رو يق الت وسيل وا سيسةئه ئيةلحفم    ةف ة الت وسل ئةلإ ةفق إلى ال  ة ة ارتفةف تلاةلس

 .ال  ةسيم وفر الآفةل ال را قر وئةلتةلر ت حى  ذا الو ع ئتلاةلسفه الرس سق وغسر الرس سق س ثل عةارة لائسراً 
  وال توسييييييي ق د يييييييةف ال تسسييييييية  الةييييييي سرر غسيييييييةم ةيييييييس  ت وسلسيييييييق  فةيييييييلق و  ظ يييييييق حسيييييييم احتسةفييييييية 

 .الفياارسق
  ادتةييييةر الئ ييييوك التفةرسق  الفياارسييييق علييييى ا سييةلسم اللارسييسلاسق فر ترييلسر ا يير  يي   ااات ييةنر عل ييةً ت ييه

ا سيييةلسم والتر سييية  اللارسيييسلاسق فر اليييلول ال ترل يييق اةوةيييةر  توفييل تسييةلسم وتر سيية  حلسثيييق حلييي   حيييل
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وتن الالسييييييل  يييييين الييييييلول تحوليييي  إلى ادتةيييةل السيييوقر تسييين تةيييئح  تسيييول ثرةفيييق ادتةيييةلسة  تسيييواق رتم 
 لتحلسل التر لاة    ات لر فر ظل ادتةةل ااستلا قال يييييييييةل ا ادتةيييييييييةل ااسيييييييييتلا قر و  ييييييييين ثم فييييييييي ن تلوا  ا

 تةئح  السوم فل  حلولر ااستا ةل .
 تلال الئ ك فر لأتون ال تسسة  الة سرر وال توس ق وفر  الوةةسق علس ة  ن ارل الرر  ال   وح ل ة. 
   ر الت سسييي ئييةلئ وكر   يية سييلفع فعييييلم الرييييلرر علييييى الييييتالص لالسيييية  يييين ئييييوالر الئسرودرا سييييق و ظييييم الرلأييييور و

 .اللاثييسر  يين ا حسييةن على ت وسل  لأةرسع  لألاوك فر رئحست ة على حسةم  لأةرسع  ةفحق
  ةاوئق ترسسم وترلسر ال اة ر ال ةف ق عيييييين  لأيييييية ة  ال تسسيييييية  الةيييييي سرر وال توسيييييي ق ئةل سييييييئق للئ يييييييوك

تحلسل  و تاة ر  ن  اة فر تحلسل دلرات ة   وسل ةر    ةالتفةرسيييييييق الفياارسيييييييقر   ييييييية ستلي ئةلايوة عن ت
  لئة  ال رتر سن.

 ل فتوحا تدلم حسم الروا سن الفلسلر للسوقلم تت ت ئسق  سلاة سي ة  غسر  را ق  ن  رة الئ وكر حسث ت  ة. 
  يل ة  ليى الا اة  ستوى الإعرم الئ لار و  ظيةم اليلفع و يرق لراسيق  لفية  الريرو ر   ية سيتثر سيلئة ع

 ال رل يق  ين  رة الئ وك اتفةه ال تسسة  الة سرر و ال توس ق .
  لئة  الررو  ال رل ق ا تائر فر لاثسر  ن ا حسيييييييةن عييييييين ااحتسةفييييييية  الفالسيييييييق لل تسسييييييية  الةييييييي سرر 

 92 .ة التسلسل  ع احتسةفةتافةل  ن حسث وال توسي قر ف ير ا تترءم ا  ن حسث الحفم و ا 
ى الة سرر وال توس ق فر الفياار فر ال رتئق ا ول ة تسسلألاةلسق ت وسل ال إ فل تن الئ ك الاةل ر ة ة  لا ة  

 .ستث ةر  ذه ال تسسة  واللألال الئسة ر التةلر سئسن ذلكاتر تاسق و اعتئر ة  ن ئسن ت م ال لأةلال ال
 
 
 
 
 
 

                                                           

سيييلس ةن  ةةييير ر عوا ة  حسييين ر" د ةف ال تسيييسييية  الةييي سرر وال توسييي ق لائلسل ت  وي لردتةيييةل الفيااري اةرج د ةف ال حرودة  "  -92 
فسق الثةلتق سييتث ةرا  الئلسلق لل حرودة   فر افةق ا لفياار اادتةييةلسق لرسييتر ةم  ااترسسم اسييتراتسفسة  و سييسةسيية  ال ال لترر اللولر حول :

 10-16لالسق الالوم اادتةةلسق والتفةرسق و علوم التسسسررفة اق ال سسلق ر الفياار رص: 6310تلاتوئر  62-62فر الفيااررسو ر 
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 توسطة في الجزائرأهم المشاكل التي تواجهه المؤسسات الصغيرة والم  (1-1)الشكل رقم 

 
  :ر ت ظر  ودع الوام6313تررسر الئ ك الاةل ر  "المصدر:

http://rru.worldbank.org/BESnapshots/Algeria/default.aspx" 
 ثل  سئق حسث ت ال لأةلال فر الفياار و تول ة   وسل ت مسرحظ  ن ارل اللألال الئسة ر تعرهر ت ثل إلألاةلسق الت

 ن دئل 1232 توس قر حسث ة ف  الفياار فر فوان ن إف ةلر  اودة  ال تسسة  الة سرر وال 16326%
  ن حسث دلرت ة على تلئسق  لئة  ال رر سن. 319الئ ك الاةل ر فر ال رتئق 

 636ر تن  لر الحةول على در  لرستث ةر ترلر ئي  تسسق فر الفياا 922ئس   لراسق للئ ك الاةل ر لأ ل  
 ن س ق ئةل سئق لل تسسة  الة سرر وال توس قر وسرفع ذلك إلى عة ل ال رلايسق  لأ ر لل تسسة  اللائسرر وتلاثر

    الررو ر ئةستث ةء ال لأةرسع ال رئولق  ن  رة الولاةلق الو  سق للعم تلأ سل اللأئةم ئال إلاةل إةرحة   فر
ئولق  ن  رة الولاةلق لوحل ة ودئل ة دلر  ال لأةرسع ال ف لر للى الئ وك وال ر ،1229ة فر س ق  سلالسق علس 

 لأروفر ا  ر الذي  سفسر لفوء  ذه ال تسسة  إلى ال ةةلر غسر الرس سق لتلئسق احتسةفةت ة  3923222 ن ر ئتلاث
 تم ال ةل ال اة ر ف ةيال فر ئلاسته.ت ة الت وسل  ن ارل ا  وال الاةةقر لاةلسوق ال ةلر ولأرلاة  ر  الت وسلسقر
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ةرسق ا يال  دةا ق  ةلا   الئ وك التف وفر الوادع إن إلألاةلسق ت وسل ال تسسة  الة سرر وال توس ق فر الفياار
 93لم تردر إلى ال ستوى ال  لوم

 خرى يمكن حصرها فيما يلي:عوقات أبالإظافة إلى وجود م

 . لألال الإفراءا  الإلارسق والت فسذسق*
 لاال ال تسسق.  اة  ظةم ال الو ة * 
 . اة استالام التلا ولوفسة*
  .الارةر  لألال *
 .وفول  تسسة   تاةةق لتسوسق   تفة  ال تسسة  الة سرر وال توس ق علم*
 . ذه ال تسسة ترئةح ارتفةف  سئق ال راام على  ارل  ال اودة  ال رتئ ق ئةل ظةم ال رسئر  ن*
 و الآا  .لسق ود ع ال سةر  لألال الت وسن ئةل وال ا و *
 . ف ئسقااةةق  ن  رة ال تسسة  اللائئسرر  و ل  ةفسق ا*

 .التظة را  ال حلسق واللولسق رغرة التفةررو ال ت ثلق فر :الئورةقر غسةم الف ةءا  الوسس ق
 94.: ن ار علم توفر السل الاة لق ال ت لق  لألال الا ةلق*
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 616رص: الاةسم سةسسن ر  رفع سةئق -93 
 10-16ا ا ر ئن ع رر علر ئةلل وشر  رفع سةئق رص:-94 



   لية الاستثمار في رأسث آامكانة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر واستحد     الفصل الثالث   
تمويلها     لدفع عجلة  المال الغير مادي    

 

[82] 
 

في البنوك التجارية الجزائرية لدفع عجلة تمويل  الغير ماديس المال رأفي تثمار الاس : المبحث الثالث
 المتوسطة المؤسسات الصغيرة و

 ومكوناته ) رأس المال الفكري(مادي تعريف رأس المال الغير  :  المطلب الأول
لاثسر  ن لإن التوفه الفلسل لردتةيةلسة  ال اةةرر تلال على السةحق ال ةرفسق الالسل  ن ال ستفلا  وعرف  ا

الت ورا  التر إن علاسيي  ئلور ة على إعةلر ةييسةغق ال ظةم ال ةييرفر اةةييق ئال ظ ور  وفق تحرسر ا  ظ ق 
 .ال ةلسق وال ةرفسق فر اللاثسر  ن اللول

ولرل ةيييييييةحم  ذه الت ورا  فر  فةل ال لأيييييييية  ال ةييييييييرفر على ال سييييييييتوى الاةل ر الترلم ال ذ ل الذي تم على 
  ة سيييييييي   للئ وك ئةلإسيييييييتفةلر   ه لت تج عةل ة  ةييييييييرفسة ت م سيييييييي ةته  رال سر  ةلي ةييييييياسل الإ ت ةم ئرتم ال ةل

الإ ل ةج الإ فتةح وال  ةفسيييييق والإئتلاةرا  ال تتةلسق فر تسيييييةلسم الت وسل اةةيييييق فس ة ستالق ئ  ظو ق ال تسيييييسييييية  
 .ةل حس ق ئ ادا ة و ودف ة  ن  ذه التحوا  اسفلر ئ ة التسةتل حول و  و  الة سرر وال توس ق

 ماديتعريف رأس المال الغير   -3
   ة :رتم ال ةل الفلاري ر رتم ال ةل ال سر  ل ومر رتم ال ةل س لق على رتم ال ةل ال سر  ةلي علر تس سة  

تسيتليم  ت لئة  الحسة  اادتةيةلسق وال ةلسق  رورر التارة على  ف وم رتم ال ةل الفلاري و ن الر ل وم.لا ة 
 : ذه التاةرسة  ذلار  ةسلر 

رتم ال ةل الفلاري على ت ه س ثل " ف وعق   ةرا  ال تسييسييق التر تت تع ئ ارفق  Ulrich (1221) " "سارة-3
واسيييييياق تفال ة دةلرر على فال ال تسييييييسييييييق عةل سق  ن ارل ااسييييييتفةئق ل ت لئة  اليئةان والفرص التر تتسح ة 

 التلا ولوفسة"
ال تلاو ق  ن ال ارفق  لارسقل ةلر الفا " رتم ال ةل الفلاري على ت ه Reid" "  " (3666)لا ة عرة -1

 " وال الو ة  وال  ةرا  والائرا  ذا  الرس ق اادتةةلسق التر س لان و ا ة  و ع الت ئسق ئ لة الق الثرور
تن رتم ال ييةل الفلاري ست ثييل فر "ال ارفييق التر Davenport"  (3669) "و"Prusak س  يية سرى لاييل  نئ-1

 "س لان تحوسل ة إلى رئ 
 ست يي ن ال وارل ) ال وفولا  ( غسر ال ل وسييق التر س لان تن تسييتال  ة ت ه Edvinsson (3669)  "سرى -1

 ال  ظ ق لإسفةل الرس ق عن  رسق تحوسل ة إلى ع لسة  فلسلر وسييييييييييييييلع و ال ة ر لذا ف ن رتم ال ةل الفلاري  و 
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  لسيية  اال ارفييق والائرر والرور للايية لسن ف يييييييييييييير عن ال وارل ال ارفسييق ال ايو ييق فر دييةعييلر  الو يية  ال  ظ ييق وال
 95ة.وثرةفت ة وفلسفت 

و على  وء  ذه التاةرسة س لان الرول تن رتم ال ةل  ال سر  ةلي ست ثل فر ال و ئق وال  ةرا  وال ارفق التر سق 
ال  لان اسيييييييييييييتالا  ة لالق الثرور ر وئ ا ى اار  و لال  ةس للاه ولاذلك ال ةلا ة  التر تفسيييييييييييييل ة و  والاردة  ر

لام سحرق  سير ت ةفسسق فر السوق )ال  ةرا  رالائرا  رالتالسم ال ترات سق وال ةلسسق واافرال فر ال  ظ ة   اادتةةل
 فر الا ةر الئلأري ( و ةته س لان تحوسل ة إلى دس ق .

ل التتساس ة  اةةق   ر  تسسةت ة ر رتم ال ةل ال سر  ةلي ف فل تن اللول ال ترل ق ا ت   ئةاستث ةر فلا ة 
 ااستث ةر فر رتم ال ةل ال سر  ل وم  3662سث سئسن الفلول التةلر ت ه فر س ق الواسة  ال تحلر ا  رسلاسق ح

.(3661كيندرينك في  ) ة توةل إلسه  تفةوي ااستث ةر فر ا ف ير )رتم ال ةل ال ل وم(  و ذا   

(ر دولاربالمليايقي في الولايات المتحدة الامريكية)لي الحقمخزون رأس المال الإجما (9-1)لجدول رقما   

 "1220رس ك لاس لال ةلر  :"

  رأس المال الغير ماديمكونات  -1
ولسم   ةك  ر و  ةةلر دةئلق للتفلل ئةعتئةر ة  ةدة    فةتس  ال  و اادتةةلي ال سر  ةلي تم ة  ر تاتئر  لاو 

ر و س لان الت سسي ئسن ثرثيييق  لاو ييية   ليةتسيييق حيييلول  ظرسيييق ل ايو يييه ئارة ا  واف ا ارى لرتم ال يييةل ال ييي
 راسسسق لرتم ال ةل ال سر  ةلي  ذلار    ة  ة سلر:

 رتم ال ةل الئلأييييييري  ن ت م  لاو ة  رتم ال ةل الفلاري و ست ثل فر الروى الاة لق سال :رأس المال البشممممري 
التر ت تلييك ال رييلرر على التفلاسر و الإئييلافر و  لأييييييييييييييسر   يية تن رتم ال ييةل الئلأييييييييييييييري ستلاون  ن ال اييةرة و 

                                                           

عئل الل سة  ةس فر ر " لور رتم ال ةل الئلأري فر الق الرس ق فر ال تسسة  ال ةرفسق " ا ل الالوم اادتةةلسق والتسسسر الالوم -95 
 66ر ص: 6332ر 2لا  للئحوث و اللراسة  ر الاللل ر ي الفة ار غرلاسق ر فلق الوحالتفةرسق ر ا

 1990 1973 1948 1929 السنوات

 28,525 17,490 8,120 6,075 رأس المال المادي )المجموع(

 32,819 17,349 5,940 3,521 رأس المال الغير مادي)المجموع(

م والتكوينالتعل  2,647 
 

4,879 
 

13,564 
 

25,359 
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  ظ ة  لال  ةرا  والائرر الت ئسرسق ال لاتسيييييئق فر ال  ظ قر لا ة سال رتم ال ةل الئلأيييييري  حرك الإئلاف فر ا
 :  ه ف ن رتم ال ةل الئلأري ست  ن الا ةةر التةلسق ال ارفقر و فر ظل ادتةةل

ئ ة ال رلرر على ترلسم حلول فلسلر ئلا  ن استالام ا سةلسم الترلسلسق ئلألال  و سرةل :المقدرة على الابتكار-3
 رلرر ال  ظ ق على التلاسة إن  ذا الفيء  ن رتم ال ةل الئلأييري  ييروري و تسييةسيير لإئلاف الاة لسن ول ر سييت ر

 . ع ال وادة الفلسلر
و  ر عئةرر على ال سييتوى التالس ر والائرر التر س تللا ة الاة لسنر ف يير عن ال ارفق   :المقدرة التخصممصممية-1

 .ال ستال ق  لاء ا ع ةل ئلألال فاةلر فةل ارفق  ر س ق  ظرسقر فر حسن تن ال  ةرا  تتسم ئةفق الت ئسرسق
لتاةون الفرل  ع    ر  ييييييييييييييرورسقلتفةعل و اادتران  ع الآارسنر و و  ر ال رلرر على ا :جتماعيةالمقدرة الا-1

 .الآارسن فر ال  ظ ق لتحرسق ا لاء ال رغوم فسه
 و  ف وعق الإفراءا  و الةييييييييس  والئراءا  والرواعل و سييييييييتولعة  الئسة ة  وا  ظ ق :رأس المال الهيكلي     

لت لاسن الاة لسن )رتم ال ةل الئلأييييييييييري( ئةلرسةم ئ  ة  ة فر إ لأييييييييييةء  رر الي نالتر تئ ى و تت ور ال  ظ ق عئ
ق التحتسق وعلسيه ف   ة ت ثل الئ سر  ال ارفيق وتولسفيةت ية و تحرسق رافات ية و ت وسر   تفية  و ايل ية  ال  ظ يق

ن ترك الاة لون فر  ال ييييييييييييرورسق لرتم ال ةل الئلأييييييييييييري  ن تفل الرسةم ئ  ة ه على تحسيييييييييييين لأييييييييييييلال حتى وا 
 :ترةلآظ ةت مر وسرسم رتم ال ةل ال سلالر ) الت ظس ر ( إلى ع ةةر فرعسق  ر لا  

ال للاسييق الفلارسييق  ر لاييل  يية س لان ح ييةستييه ديية و يية و تت ثييل فر : ئراءا  اااترافر حروق  :الملكيممة الفكريممة-3
ى ال ةلسق علال تلةر الار ة  التفةرسق و حروق التةييييييييي سم ر و تا ل ال  ظ ة  الراالر فر  فةل الةييييييييي ةعسق  و 

 .ا ترك ال يسل  ن ال للاسق الفلارسق لتحرسق  سير ت ةفسسق ت لا  ة  ن  واف ق ال  ةفسق اللألسلر فر ا سواق
و  ر تلأ ل الثرةفق و ال  ةذج الت ظس سق و الا لسة ر و الإفراءا  و د وا  التويساى  :أصول البنية التحتية -1

 .  ال ةلسقر الا لسة  الإلارسق()ت ظ ق ال الو ة ر ا  ظ ق اللأئلاسقر الاردة
 و  و سالام  ئساق الاردة  التر ترئ  ال  ظ ق ئا را ة و ورلس ة و   ةفسس ةر و  و :رأس المال الزبوني 

  :سروم على ثرثق تسم راسسسق  ر
 ؛التوفه  حو اليئون*
 ؛الوعر ئةليئون*
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 96؛سسق الاردق  ع اليئون تةئح  ال ةلر الذي له الرس ق ا لائر فر ال ت *
خصمممممائص رأس المال الغير مادي و أهميته في البنوك التجارية الجزائرية فيما يخص خدمة :  المطلب الثاني

 شريحة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
 الغير مادي خصائص رأس المال -3

 و ا لأيييةء الرس قق  حرلاة  تسيييةسيييس )رتم ال ةل ال سر  ل وم(تةيييئح  الر ل وسييية  فر ظل اادتةيييةل ال ارفر
 لق فس ة سلر :ث ت لالائرر الت ةفسسق  ظرا لت سسي ة ئالر اةةاص و ا

 غسر  ل وم؛ ولتة*
 دسةسه ئلدق؛  ن الةاوئق*

 ؛ *ستياسل ئةاستا ةل
 ستفسل فر تلأاةص للس م ااستالال لح له؛*
 97له تتثسر لائسر على ال  ظ ق؛ *
 سئتال عن الروتسن؛*
 ؛سرلم ا فلاةر الئ ةءر*
 ؛ل اةرة و الائرا  و ال  ةرا  ال ت سيرله  ف وعق  ن ا *
    98 سئتال عن ال رلايسق اللألسلر؛*

 : ف وعق اةةاص رتم ال ةل الفلاري على ال حو التةلر  (1232)حلل تس ن عئل الفتةح لا ة 
   : وترتئ  ئئساق ال  ظ ق التر تت  ن: الخصائص التنظيمية-أ

 تراتسفسق الإلارسق ؛توافل رتم ال ةل الفلاري فر ف سع ال ستوسة  الإس*  
 ال رو ق فر  وعسق ال سةلال والتر تسةعل على التفلسل ال ست ر  ن ارل ا فرال ؛ *
  ؛الئال عن ال رلايسق الإلارسق ئلألال لائسر *
  :وترتئ  ئ  ةرسق الا ةةر الئلأرسق لاال الت ظسيم والتر تت  ن :الخصائص المهنية-ب
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 لرر والائرا  ال ترالا ق ئحسث سلاون  ن الةام استئلال م؛ا ترك الالسل  ن ال  ةرا  ال   سق ال ة *
 ؛ الت تع ئلرفق تالم ت ظس ر عةلسق *

 :وترتئ  ئةلا ةر الئلأري وئ ةاه الذاترر و تت  ن :الخصائص السلوكية والشخصية-ج
لأييييييييييي ق  س سل رتم ال ةل الفلاري على تح ل ال اة رر فر ئلء الا ل ئلرفق لائسرر ر والإدلام على ا ع ةل وا  *

 ؛ ال ف ولق التر تتسم ئالم التتلال
 ؛ (ستفةلر  ن ائرا  الآارسن ر و ئةلرته ئترلسم ا فلاةر وال رترحة  الئ ةءر ) اا فتةح على الائرراا *
سممممممممات الصممممممممغيرة سممممممممالمؤ  شممممممممريحة فيما يخص خدمةالتجارية في البنوك س المال الغير مادي أهمية رأ-1

 والمتوسطة
 ة تل ةيييييلر  فةح ة وسييييير ئرةا ة سلا ن فر  لى اسيييييتث ةر ة الةيييييحس  ل ةدة الئ لاسق  إن ئلاسق إلراك ال تسيييييسييييية 

ل حةفظق علس ةر ا  ر الذي يال  ن ت  سق وفول ا نسايي ة وسا ل على ةيييييييسة ت ة وس ييييييي لأيييييييلال الذي ئةلالفلارسق 
التلاسة  ع  علىاةةيييييييييق التفةرسق   ذه الئ وك تسييييييييسسر فاةل لرتم  ةل ة الفلاري. ذلك التسيييييييييسسر الذي س تم ئرلرر 

لتر تا س ة الرلرر ا  ت سرا  الئساسق الت ةفسيييييسقر و لى اعت ل ة على  ئلت التاةون والتوافق ئسن الرلرا  التلا ولوفسق
واللافةءر  لاء وظةاف ة اةةييييييق الت وسلسق  ن تفل ال  و  ئلأييييييتر الر ةعة  و على رتسيييييي ة د ةف ال تسييييييسيييييية  

  ن ارل  ة سلر : ست ر فر رتم ال ةل الفلاري  وتظ ر ت  سق ااستث ةر ئلألال. الة سرر وال توس ق
 يسييييةلر دييييلرر اللافييييةءا  على التا س  لل وارل الئلأييييييييييييييرسييييق ورئ  يييية ئتحرسق ا  ييييلاة الإسييييييييييييييتراتسفسييييق للئ وك؛*
يسةلر فةعلسق و فةعق إسيييييتراتسفسة  ت  سق اللافةءا  ئ ة ستلي إلى ااسيييييت رل الفسل ل اتلة الرلرا  وال  ةرا   *

لارر الت سسر لرفع الرلرر الت ةفسيييييييسق واسييييييتث ةر ة فر ع ل فلم تلائر علل  ن و التفةرسق لئ وك لسق الإئلاف والت وسر وا 
 99؛اليئةان 

  تسيييسييية  الحةلسق للا رء  ن ال فر ثرور الئسة ة  التر تتسح ة الحةفظق التفةرسق  ةيييلر تسيييةسييير لتالم الئ وك *
 ؛ الة سرر وال توس ق

رسحق ال تسسة  لأ ست لق التر تتسح ةغسر ال   و  الفرص ال رئحق وف م   ةمالئ وك التفةرسق على رةل واغتس لان *
 ؛ الة سرر وال توس ق
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 تتالم الئ وك التفةرسق لاسفسق تحسيييييييييييييسن ف م وتلئسق ااحتسةفة  ال ةلسق لل تسيييييييييييييسييييييييييييية  الةييييييييييييي سرر وال توسييييييييييييي ق*
 ؛ال قتحسسن  وعسق ال ولاسفسق تحسسن إلارر  اة ر ال ت ةر ولاسفسق إ فةي  اة ر  تة ر حف ة ئتلالفق تدل  ع

ئرا  تئةلل الا ن ارل  التالم  ن ائرا  وتفةرم الئ وك ال ةفحق فر ال ق ال تسييسييية  الةيي سرر وال توسييي ق*
ة ل الا لسة  ال ةييرفسق ال رئحق وال ث رر فر التا ت  ة عوا ل تسييةسييسق ل فةح ا ة الئ وكواللروم ال سييترةر التر تر 
 ؛ ال توس ق  ع ال تسسة  الة سرر و

  سيية لر  رل ر الال ة  ال ةلسق فر تحلسل الاسةرا  ال سييت سرر  ن ارل تئةلل ال ارفق ئلأييتن التحلسة  والفرص*
 ؛ ال توس ق الة سرر ووال  ةرسة  الفاةلق فر الا لسة  ال ةرفسق الاةةق ئةل تسسة  

 وسل  ذه تلاون ث رر  فةح ت التر لإلارر الفاةلق لل الو ة  وال ارفقسلاسييييييييييييييم الئ وك التفةرسق اللافةءر وست ل ة ل* 
 ؛ال تسسة  واستفةلر الئ ك  ن ا رئةح 

وغسر م  ن ال سيييييييتولسن الفةعلسن فر الر ةف ال ةلر الذسن ستودون إلى  تلار  فسلر و ةفاق لوا يييييييار السيييييييسةسييييييية *
 100؛ ال توس ق وا سةسسق لت وسل ال تسسة  الة سرر و تحسسن وتا سق ف م الفوا م الفو رسق

ال حس  سر ت و  ئا ةةيييره ال اتلفق لوراً  ة ةً فر ستلي  يرتم ال ةل الفلار ا   سق  س لان الرول تن و ن ارل  ذه 
لاسم  ذه سحسث ت ه  ر  ن ارل  فةح ع لسق ت وسل الئ وك التفةرسق لل تسسة  الة سرر وال توس ق اادتةةلي

 تفةت ة و ل ع ترلسم ائتلاةرا  لال تف ييييييييييل  ترلسم   تفة  فلسلرر وئلأييييييييييالئ وك  سير فلسلر  ن ارل ت لاس  ة  ن 
فةئة على ال تسييسيية  الةيي سرر وال توسيي ق ئةللرفق ا ولى ثم على الت  سق ت الام إال ة  ئ الا    و سييرساق 

 ودة  وئةلتةلر علس ة الترلاسياادتةييييييييييييييةلسيق ئيةليلرفيق الثية سيق ايةةييييييييييييييق وتن الفياار تئحيث عن ئيلسل لر ةف ال حر 
 . ذه ال تسسة     ت ةم ئلال الفوا م لل  و  ئر ةفوالإ
 
 
 
 
 

                                                           

ول على ةالرلرر فر الح–للسل ال ارفق ال ةرفسق لل تسسة  الة سرر وال توس قر"الال ة  ااستلأةرسق ئةل تسسة  الت وسل اللولسق  -100 
 0-0رص:6332" ف وعق الئ ك اللولر ر-الت وسل
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 ي يواجهها والمشاكل التبناء رأس المال الغيرمادي في  البنوك التجارية متطلبات :  المطلب الثالث
صغيرة ال اتقق خدمة المؤسسيح في البنوك التجارية الجزائرية  بماالغير مادي ل اممتطلبات بناء رأس ال  -3

  سطةوالمتو 
 وحله  الئ ك  و فرا  وال وفرر سم ت ه للئ وك التفةرسق اارسق  ئ ة فس ة اإن ئلاسق إلراك ال تسسة  ال ةرفسق الفي 

 ذا  ة  والحل ل لأيييييلالق ت وسل ال تسيييييسييييية  الةييييي سرر وال توسييييي ق ئل لاسفسق تسيييييسسر  ذه ا  وال ئةل رسرق ال ثلى 
ت وسلسق ق ال ن تفل ف م لال الفوا م ال ظرسق ال تالرق ئ ذه الا لس  رغسر  ةلي  سسيييييتلعر  يييييرورر ئ ةء رتم  ةل

سييسيية  الةيي سرر ال ت  سييواءا ئةل سييئق للئ وك التفةرسق تو لتحرسق ال  فاق الاة ق  الفوا م الت ئسرسق ىواسييرة  ة عل
 وال توس ق و ال فت ع لالال .

 ن ف تحسييييييييييسن وت سسر  رق الا ل وتئ ر التسييييييييييسسر اللس ة سلار وااسييييييييييتراتسفر لل وارلالئلأييييييييييرسق و ن تفل
 التةلسق: ت ةم ئةلفوا م ال روري الإ

 سفم على  اتلة ال تسييييييسيييييية  الئ لاسق تن تا ر ت  سق للاة ل الئلأييييييري تي  :  تطوير الكفاءات البشممممرية
تيت سل  وظفس ة  ن لال الفوا م  ن تفل ت لاس   م  ن التاة ل  ع لال  ئرة  ال فت ع وفر لال ا  لأيييييييييييييي ق 

  ال ةرفسق وذلك  ن ارل  ةسلر :
ةل فر التالم  ن التفرئق و ييييخ ارةييييق  ذا التالم فر لورر التا س  سفم على الئ وك الفل واافت  :التعلم -أ

وئةفق اةةقر ساتئر  ذا التالم حةسم ا   سق  .الإسيتراتسفر للا لسة  الاةةق ئةل تسسة  الة سرر وال توس ق
  ن الا ل ال ةرفر ال ا ر ئ ذه ال تسسة  س ثل ة ةعقّ فتسق ولس ة سلاسق تت ثل فر :

 ئلاعسق و اائتلاةرسق ؛يسةلر ال رلرر الإ*

تفال م سسييييييييييييييتفسئون للت سرا  ال ةلسق اادتةييييييييييييييةلسق و  ال اةرة و ال  ةرا  التر ولو ة  تيوسل الاة لسن ئةل ا*
 ؛اافت ةعسق

 إحلاث الت ور الاةل ر و التلا ولوفر؛*

ال تسسق  رل ف سق ذ ن    رر عرر ر  للاة سا ل على إرسةء تسةلسم التفلاسر ال   رر السلسمر وت  :التكوين-ب
 تس ل لراسق سوق ال تسسة  الة سرر وال توس ق الو ة  وتحوسل ة إلى  ارفق لأة لقلا ة س لا ه  ن إلاتسةم  
 .وتحلسل ال اة ر وا رئةح 
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 لتلرسم  و لأييييية   وفه سسيييييةعل الاة لسن فر الحةيييييول على ال  ةرا  و ال اةرة التر سحتةفو  ةا :التدريب-ج
ن ئ ة ئتحلسل تولوسة  التوظسة والتلرسم وت وسر دلرا  الاة لس ئةللافةءر والفةعلسق  ع  رورر دسةم الئ وك ال تس ق

 و ال توس ق.ال  ةرا  الري ق تحلسلا لال ق ال تسسة  الة سرر  ست ةسم  ع

و فر  ذه الحةلق ائل تن تلاو   ةك فاةلسق فر درارا  تاسن ا لأاةص فر   ةةئ م تي  :الاختيار و التعيين-ت
التاة ل ئة  وال و   ئساق اةةييييق  ن ارل ل  ةسييييم فر ال لاةن ال  ةسييييم اةةييييق تن الئ وك ل ةتن اللأيييياص ا
 الائرا سلاون على تسةم ال تةاج و ال ةرفسق ائل تن ال تسسق  اااتسةر فر

  ن لاو سق توئلا :خاصممة فيما يتعلق بالمؤسممسممات الصممغيرة والمتوسممطةالتجارية تحسممين خدمات زبائن البنوك
ظة الئ ك ل ذا اليئون وتس يية ف م الئ وك لرحتسةفة  وا ف ييلسة  الاةةييق ئةل تسييسيية  ئحسيين اسييترئةل  و 

وو ع ال  ة ج ال الر اةسةة للت لم على التحلسة  التةرساسق ال ت ثلق فر ال اة ر ر الة سرر وال توس ق 
 .ااات ة سق الاةلسق وارتفةف تلالفق ال ق  ذه ال تسسة 

 ن ارل ت ئسق   ج اسيييت لاة تلائر فاة   ن الا رء فر السيييوق ئلأيييتن   : التجارية تحسممين كفاءة البنوك
 .دت ةءال ئةلأرر لترلسم الال ة  حسم الإ  تسسة  ا ع ةل الة سرر وال توس ق  ع استالام الر وا 

 : ييرورسة سسيييتلعر تايسي والذي ت ييحى ت را تسممريع اسممتخدام تكنولوجيات الاعلام و الاتصممال في الإدارة  
ن الرلرر التلا ولوفسق  رفر تحسسن  اسةلسم ت ظ  ة    ه سلال تحوا لائسراالتفةرسق فق الئ وك استالا ه فر لاة

على تحلسل الئسة ة  الاةةق ئةلا رء اللائةر الحفم لاة   دور تحفسيسق    ق فر حل  لألالق الا ل ال ةرفر 
 .ال رئ  ئلأتن ال تسسة  الة سرر وال توس ق 

  ع   مفسر لافةءر  وظفر الئ وك  ن ارل تلال ية ليه  ن ت  سيق فر يسةلار: التطوير و الابتكم –تمدعيم البحمث 
وئ ةء الرلرا  الري ق لتحرسق فاةلسق  اسييييتا ةل  رتلا ولوفسة ال الو ة  وتلوا   ظةم إ لال الإلارر ئةل الو ة  

لق ستا واةةيييق  ة  ذه ا لوا  فر إلارر ال الو ة  وال ارفق لال ق سيييوق ال تسيييسييية  الةييي سرر وال توسييي قر
 .ئف م الرئحسق و اة ر ة 

 و ر وسيييسلقّ للتالم وااسيييتفةلر  ن تفةرم :  يةتبادل المعلومات وتكوين العلاقات مع البنوك التجارية الأجنب
لل وتئة روائرا  الئ وك الاةرفسق فر  اة ر  ال ةيييييييرفسق الاةةيييييييق ئةل تسيييييييسييييييية  الةييييييي سرر وال توسييييييي ق 

ولح  التةورا  الاة اق حول الا لسة  ال ةرفسق الاةةق  س قرال الو ة  ئلأتن ال  ةرسة  الاةل سق السل
 .وتو س   ئررا  الرسةم ئ ذه الا لسة ئ ذه ال تسسة   ن ارل ف م 
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 :س لان تن تسييتفسل ال تسييسيية  الةيي سرر وال توسيي ق  ن الال ة  ااسييتلأييةرسق  منتجات الخدمات الاسممتشممارية
سييييييية  فر إعلال ئسة ة   ةلسق  وثودقر وو يييييييع ا   حسث تسيييييييةعل  ذه ال تسييييييي التفةرسقالتر ترل  ة الئ وك 

و ن لأييتن  ذه الال ة  ااسييتلأييةرسق تحسييسن حةييول ال تسييسيية  ر  الا لر وااتسةر تلوا  الت وسل ال  ةسييئق
 .على ااات ةن الة سرر وال توس ق على الت وسل  ن ارل تايسي دلرت ة على  لم الحةول

 ست لم  والمتوسمممطة وتنفيذها: اصممممة بالمؤسممممسممممات الصمممغيرةلتأكد من امتلاك قيادة البنك لإسمممتراتيجية خا
 إستراتسفسة ل وارل وف ول الئ كر و و  ة سستلعر اوال توسي ق اسيتث ةر    تسيسية  الةي سررال فةح فر ال ق ال

ق فر فةلإلارر  سيييييييتول ر الالسةاالتيام اللاة ل ئة  لاة ال رسيييييييو ق والتحلر ئروح الرسةلر  ن دئل ف ةي الإلارر 
عن ت فسذ الإفراءا  والا لسة  ال يييييرورسق و سةلال الحوافي التلأيييييفساسق للفع الئ ك على  سيييييةر الت فسذ ال  ةسق 

 .الفاةل لإستراتسفسته  ال ا سق ئةل تسسة  الة سرر وال توس ق

 س  وي  حور  :الصمممغيرة والمتوسمممطة تكييف وتعديل الهيكل التنظيمي للبنك بما يحقق خدمة المؤسمممسمممات
وال توسيييييي ق على اثةر ئةل سييييييئق لل سلال الت ظس ر للئ ك و وظفسهر  سييييييسيييييية  الةيييييي سررسييييييوق ال ت فر الترلاسي 
ورئ ة ستحرق الترلاسي الروي على ال تسيسية  الة سرر وال توس ق عن  رسق الوحلا  ال تاةةق ر  وت ظ ته

ال توسييييي ق فس ة ستالق ئلاةفق الوظةاة وال  ةم  و وال وظفسن ال تفرغسن لال ق لأيييييرسحق ال تسيييييسييييية  الةييييي سر
 101لراسسسق ئلءا  ن  رح ترلسم الال ق إلى ع لسة  ال لاةتم الالفسق.ا

لمؤسسات افيما يخص خدمة  البنوك التجارية   في الغير مادي معوقات الاستثمار في  رأس المال-1
  لمتوسطةا الصغيرة و

ة ستالق لي اةةق فس إن  وادع الئ وك التفةرسق الفياارسق اسيال غسر   رء لرستث ةر فر رتم ال ةل ال سر  ة  
 ئال ق ال تسسة  الة سرر وال توس ق و  ذا رافع إلى  ف وعق  ن ال لأةلال والةاوئة  س لان ترسس  ة إلى : 

 :المعوقات الخارجية -أ
  سق سئلوا إلى حل السةعق غسر  حفي لل  و دتةةلي للئ وك التفةرسق الفياار ال حس  السسةسر واافت ةعر واا

اةل ر وال توس ق تةئح   حرك اادتةةل ال ن ال تسسة  الة سررت على ال  ةفسق ئةعتئةرلر فاله دةئ ذا الر ةف و 
 :والسئم ساول إلى علر عوا ل  ذلار    ة  ةسلر 

                                                           

 00-00-06للسل ال ارفق ال ةرفسق لل تسسة  الة سرر وال توس قر  رفع سةئقر ص:  -101 
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الفياار ئفال عوا ل  تاللر    ة  فرر ا ل  ق وحةفق الفياارسسن حسم ئا  ا ردةم الئ وك التفةرسق تاة ر *
لائسر إلى الافي ال اةل الئ لار على ال لى ال توس   ظر ل فةلسق ال ستوى فر اتلة  ن اللافةءا  ع 300إلى تلاوسن 
 ؛ةل والذي ست لم سله علأر س وا  لاة لقل ففر  ذا ا

 ت لئة  وال توس ق و  تت ةئق  ع حةفسة  ال تسسة  الة سررالتفةرسق  توفر  ظم إعرم لاةفسق فر الئ وك علم*
 ؛ت وسر ة

  ؛الروتسن السو ر ى  ئساق ع ل ملحسث س لم ع ئ ة فس ة الئ وك التفةرسق  وكوالتلرسم ل وظفر الئ  اة التلاوسن*

 ؛مم اللأ ل والئرا ج اللراسسق لل رعلم وفول التوافق  ة ئسن عةل*

 ؛علم وفول لأرالاق حرسرسق  ة ئسن ال لارم والفة اة  والئ وك *

 ؛لتلأفسع  وظفر الئ وك  ل حفيا  اللاةفسقعلم وفول ا *

ودع  ن تفل ترلسر ا رئةح وتج وا   و رق تس ل لراسق سوق ال تسسة  الة سرر وال توس ق علم توافر ئرا *
 ؛ال اة ر 

 :المعوقات الداخلية-ب  

س ة ف ورر التاة ل  ا ة ئلال فلسقرعلم الإلراك الفالر لا ةل الئ وك  لى ت  سق الإةرحة  ال ةرفسق و ر *
ل التةم ل ا ى إلارر رتم ال ةل الفلاري وت  سته ولوره الفاةل ساص ال ق ال تسسق الة سرر وال توس ق  ولاذا الف 

 ؛فر تس سل ال ق  ذه ال تسسة  

علم توفر الرغئق للى ال سسرسن فر     الحرسق للاة ل ال ةرفر وفس  ال فةل له للإفةةح عن  اةرفه و  ةراته *
 لفلار الإلاريةةق  ئلت الئسرودرا سق ئلتة ظرا لإلل تسسق الة سرر وال توس ق  فر تسسسر الا ل الت وسلرال   سق 
 ؛يالفياار 

 ؛  ظرر ال ةرفر للا ل على تّ ه  رالة للأفر ا غسر وا ئل علسه تن ا سئذل  ف ول تلائر  ن تفره*

 ؛ علم الثرق ال تفلأسق  ة ئسن ع ةل الئ وك  ن ف ق وع ةل الئ وك وال سسرسن  ن ف ق تارى*

ة  التوظسة  ّ ة سحول لون اااتسةر ا  ثل لللافةءا  تي الرفل ال  ةسم  ظم الرلأور والت سسي التر تسول ع لس*
 ؛لسم فر ال لاةن ال  ةسم 
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*علم إع ةء الا ةل دس ق ل لى ت  سق التلاوس ة  وال لترسة  التر ستلرو  ة فر  فةل ال ق ال تسسة  الة سرر 
لى ووسةال لإ لاة سق اارترةء فر ال سترئل إ ت  ة  فرل فترا  ائتاةل عن الا ل والترفسه وال توس ق ر واعتئةر م ل ة

 ؛   ةةم تعلى
 ؛*غسةم ثرةفق تلاوسن عردة  وتئةلل لل الو ة  والائرا   ع الئ وك ا ف ئسق فس ة ساص ال ق  ذه ال تسسة 

فر  ييذا  ال فييةل على ت  سييق إ رق ئرا ج تلاوس سييق فر  ييذا الر ييةف  سلأيييييييييييييييللون   ئا  الائراءن ول ييذا   فييل ت
و ثل  ر وظفسن فر الا ل الئ لار  ن ف ق ولاذا فر الل ق الإ فلسيسق التر تةييييييييييييييئح  ل ق ال ةل الاةل سقلتلرسم ال

 ذا التلرسم ا س لة فر  إلى تحسسن ا لاء السو ر للئ وك وللان سس   اةوةة ئتحسسن دلرر الإ ةرا  الئ لاسق 
 .على ترسسم ال اة ر

لائر فر السيييييييييييييةحق اادتةيييييييييييييةلسق و و تتل ى لأيييييييييييييك  ن لام لور ئلون التفةرسق والتحلام فر الترسسم سّ لان الئ وك 
لرغم ةئال  لوم    ة حةلسة فر الفياار حسث تةييييييئ  س ظر إلس ة لاةلحلرق ال فرولر فر  اةللق الت  سق اادتةييييييةلسق 

 ن اةر ق ئةل ةاق  92 سلأيييييييييييلالعتئةر تن الر ةف الاةم  ةيال ئة ن الو ييييييييييياسق ال ةلسق الفسلر التر تارف ة الئرل 
ثر دلرر على تلا التفةرسق ولايل التلاوسن س  ظر إلسيه لاتحيل سفيم رفاه  ن تفل تن تةييييييييييييييئ  الئ وكر ةف الئ لارالر ي

ال ئةلرر وعلى ت وسل ال لأيييييةرسع التر دل تئلو للو لق ا ولى غسر  رئحق اسيييييس ة إذا تالق ا  ر ئالق  تسيييييسييييية  
 102.·ة سرر و توس ق فلسلر
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 خلاصة الفصل الثالث

تلسه تتئسن ل ة ئو يييييييييوح اللور وا   سق التر س لان تن سلسلر ل اتلة ال ئةحث السيييييييييةئرق ر وتحن ارل عر ييييييييي 
واةةيق تتثسر ة الإسفةئر فر سييوق الا ل وسيوق السييلع  رالو  ر فر اادتةييةلالةيي سرر و ال توسي ق  ال تسيسية 

اسييس ة ر ةلسقاادتةي فر الت  سق والال ة  ئةعتئةر ة اردق ل  ةةيم الا ل والرس ق ال  يةفق وتسية م ئلرفق لائسرر
م لا ساترة إا ئةللولق الروسق  ن ال ةحسق اادتةييييةلسق    ة  ييييرورر تح ر ئ ة درار ة و تةييييئ   عةل  ة السوم  ن ت

تن  رسةم ترلم اللول  و فس ة ت تفه وترل ه للأييييييييييييييائ ة تواًر ثم للأيييييييييييييياوم اللول ا ارى  ن سال اةفسةً على تحل 
 .واس ت ة   تفة   ترل ق و ت وعقئ  تلا ولوفسة ة ةعسق  ترل قر ت تف

فل  سيييةسرر  ذه الت سرا  اادتةيييةلسق الحةةيييلق فر  اتلة لول الاةلم دل   الحلاو ق الفياارسق  ف ولا  تو ن 
ن إا ت ه رغم ذلك  ةيال   ذه ال تسسة  تاة ر  الة سرر وال توس ق ر لائسرر فر سئسل لعم وت وسر ال تسسة  
  حسث  ةيالر الت وسل ال ةييييييييييييييرفر و ئة اص ل تالرق ئةلفة م الت وسلر  ف وعق  ن ال رةاص اةةييييييييييييييق تلك ا

ورر  وفول ئ يير ل ة ةييلق  ئةلأييرر الئ وك التفةرسق تحتةج حسييم رتي الائراء واادتةييةلسسن إلى إةييرحة  علسلر 
لارر فاةلق لللافةءا  ادسةلر دوسق و  ت م و ت وسر م س ل حورسق وال وارل الئلأييرسقر  ت ثلق فر التويسع الفسل للأفرال و ت ا 

للوةيييييول ئ م إلى  سيييييتوى ست ل م اسيييييتساةم  رق و تسيييييةلسم الا ل و   ةرات م و ر التالسم  ن ارل التلاوسن و 
ال ظر إلى الا ةير الئلأيري على ت ه تغلى تةل  ن تةول ال تسسقر إ ةفق إلى  رورر حسن تسسسر الود  و 

 .ق  والائت ة للت ورا  اادتةةلسق الو  سق واللولس دةلاست رله لةةل  ال ق ال تسسة  الة سرر وال توس ق ر 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الرابع

لتمويل –وكالة مغنية   -دراسة حالة البنك الوطني الجزائري  

المؤسسات الصغيرة و المتوسطة    
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 مقدمة الفصل الرابع
 يهدف هذا الفصل أساسا إلى معرفة مدى وجود توجهات إستراتيجية للبنوك التجارية نحو تمويل قطاع المؤسسات

ض والخروج إلى أر  جانب النظري على الجانب التطبي يإسغغغغغغ اط الخلال من  ،ئرفي الجزاالصغغغغغغايرت والمتوسغغغغغغطة 
لتي و ماهي الحجر العثرت ا هذا النوع من المؤسغغغغسغغغغات،و  العلاقة بين البنوك التجارية الواقع من أجل معرفة ح ي ة

 الممنوح لخدمة شريحة المؤسسات الصايرت والمتوسطة. ت ف أمام هذه البنوك في عدم تسهيل وتيسير التمويل

ل هذا على الحالة العملية لواقع تمويف خلال الوقو ن م لوكالة مانية الوطني الجزائريفوقع إختياري على البنك  
التعرف  إضافة إلى ،الوسائل المعتمدتمعرفة الإجراءات المتبعة و يضا وأ ،البنك للمؤسغغغغغغسات الغغغغغغصايرت والمتوسطة

لتمويغغغغغغغغل لتغغغغغغغغوفير ا ستثمار في رأس المال الاير مادي الإالبنك الوطني الجزائري لوكالة مانية ب على مدى إهتمام
 .المناسغب بالسرعة والسهولة التي تتطلبها هذه المؤسسات

 :التالية لثلاثةوسيتم مناقشة ما سبق ذكره من خلال المباحث ا

 :الرابع تقسيمات الفصل

 لوكالة مانيةت ديم البنك الوطني الجزائري  : المبحث الأول. 
 لمتوسطةاالمؤسسات الصايرت و ي تمويل ف-وكالة مانية–ي الجزائري ندور البنك الوط:  المبحث الثاني. 
 وعرض نتائجها إستمارت الإست صاءتحليل :  المبحث الثالث. 
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 -وكالة مغنية-تقديم البنك الوطني الجزائري:  المبحث الأول

 -وكالة مغنية–تعريف البنك الوطني الجزائري :  المطلب الأول

تسغغغغغير  -SOCIETE PAR ACTIONS-هو عبارت عن شغغغغغركة أسغغغغغهم -وكالة مانية -البنك الوطني الجزائري
 المؤرخ في  08-88 و قغغغانون 0888جااانفي  01المؤرخ في  10-88و 10-88و  10-88وف غغغا ل غغغانون 

نصغغغغغغو  و  و تم إبراز هذه ال وانين في، 0888ساااابتمبر 18 المؤرخ في 011-88وقانون  0888جوان 10
بنكي تأميم النظام البعد هذا البنك تم إنشغغغغغاء  ،يخضغغغغغع أيضغغغغغا نحكام ال انون التجاري و م ررات خاصغغغغغة بالبنوك

وهو فرع تابع للبنك الوطني الجزائري انسغغغغغغغغاسغغغغغغغغي  والذي تأسغغغغغغغغس  في  0811و بالضغغغغغغغغبط في سغغغغغغغغنة  الجزائري
 .شي غيفارت بالجزائر العاصمةشارع  8ي م ره الرئيسو  00/11/0811

  (BNA)فرنسغغغغغية الوباللاة ( ج-و-ب )باللاة العربية مبسغغغغغط  شغغغغغكل في كتابته تم والذيخاصغغغغغة  تسغغغغغمية وللبنك
 .وغيرها  والإعلانات روالفواتي كالوسائل بالبنك المتعل ة الوثائق جميع في تتواجد التسمية هذه أن حيث

 اعتبارهاب الجزائري الوطني البنك خدمات وتوسغغغغغغيع تح يق إلى الوكالات باقي من كايرها الوكالة هذه وتسغغغغغغعى
 .تح ي ها إلى البنك يسعى التيالنجاح  سياسة تنفيذ على والعمل منه جزاءا

  -وكالة مغنية –هياكل البنك الوطني الجزائري  مصالح و : الثانيالمطلب 

على مصغغغغغغغغال  وهياكل تعمل فيما بينها من خلال تأدية كل فرع في –وكالة مانية –يتربع البنك الوطني الجزائري 
 ا يلي:والهياكل فيمالبنك لوظيفته انساسية قصد تح يق الهدف انسمى لوجوده ، وتتمثل هذه المصال  

  .انمانة العامة ،بحيث تضم: المدير، نائب المدير وهي الخلية المسيرت للوكالة:  الخلية الإدارية-0
 وهو أعلى جهاز في الوكالة حيث يشغغرف على جميع المصغغال  الموجودت في الشغغكل التنظيمي. ومن ر: المدي 

  :أهم مهامه
 السهر على تطبيق ال وانين وممارسة الرقابة على الموظفين؛ -*
عداد الميزانية السنوية؛  -*  ي وم بوضع السياسات الخاصة بالعمل داخل الوكالة وا 
 است بال شكاوي الزبائن....الخ؛، المهام اليومية المتداولة كإمضاء على الوثائق المهمةبكما ي وم -*
 ومن وظائفه: ك ،المدير في حالة الاياب أو في حالة مهام خارج البنوهو يخلف مكان ر: نائب المدي 
 تسيير المستخدمين وتوفير الوسائل العامة من مطبوعات الوثائق؛ -*
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 ؛ي وم بجميع انعمال الإدارية بالموازات مع المدير كما يمثل كعضو استشاري في فح  ال روض الم دمة-*
 كما تعمل على ،بالاتصال داخل وخارج الوكالةتتكفل هذه المصلحة  :الأمانة العامة:  
 إيصال المعلومات من المدير إلى المصال ؛ -*
 تحديد مواعيد ل اءات المدير وجمع الوثائق التي تحتاج إلى إمضاءات؛ -*
 ؛ است بال الزبائن ال ادمين للاستعلام-*
تضغغغغغغم هذه المصغغغغغغلحة مجموعة من المكاتب المتجانسغغغغغغة في عملها والتي ت وم بمهامم  الصااااندو :مصاااالحة -1

 :  ليوتتمثل فيماي الصندوق والتحويلات
  لودائعابحيث أن الرئيسغغغغغغغغغغغغغغغي يست بل  ، وهو بدوره ين سم إلى قسمين: صندوق رئيسي وآخر ثانوي :الصندو 

  أما الصندوق الثانوي فهو ي وم بعكس عمليات ، كبيرت غغغغغغغغة الوطنيغغغغغغغغغغغغة وبمبالغغغغغغغغغغغغ وعمليات السحب والدفع بالعمل
 :ومن خلال هذا نستخل  أن الصندوق له عمليتين أساسيتين ي وم من أجلها وهي الصندوق الرئيسي

  .ء كان لحساب خا  أو للايراوهو إضافة مبل  معين سو  :الإيداع-*
يغغغغغغغغغغغغغغغغك ما بدفتر الشيكغغغغغغغغات أو شإطاع مبل  معين من حسابه بت ديمه يتم بطلب من الزبون وذلك باقت :السحب-*

 .الشباك أو دفتر الادخار
يداعه في حسغغغغغغغغغاب  :التحويلات-*  تتمثل هذه العملية في اقتطاع مبل  معيغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغن من حسغغغغغغغغغاب الزبون )ا مر  وا 

 .وتسير هذه العملية بناءا على طلب الزبون ف ط ،شخ  آخر )المستفيد 
رها على سغغيوالإشغغرف عة من المكاتب المختصغغة بدراسغغة ال روض تضغغم مجمو  :والالتزاماتمصاالحة القرو  -0

  مكلف بذلك النوع وهي:لالي توجيهها إلى المكتب او تحديد نوعها وبالت
  وهي بدورها تضم المصال  التالية :مصلحة القرو:  

  :مهمتها تتمثل في دراسة ملفات ال روض وهذا من خلال :مصلحة الدراسات-أ
 است بال طلبات ال روض والسهر على مراقبة الوثائق المكونة للملف؛  -*
 اقتراح ووضع ال روض مع تحديد المدت, المبل  التسديد, مناقشة الضمانات؛ -*
ريع لمشاباوهي خليغغغغغغة مكلفغغغغغغة بمن  قروض لصال  تشايل الشباب ومتخصصغغغغغغة  :مصلحة القرو  المصغرة-ب
  .صايرت كالحرفيينال
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وهي مصلحة ت وم أيضا على أسغاس من  قروض لصال  تشايغغل الشباب لكنها  :المؤسسات المصغرةقرو  -ج
والمبل  المالي الممنوح لتمويل هذه  سغغغغغنوات 10ومدت ال رض CNAC  و فرع  ANSEJتتفرع إلى فرعين :فرع 
 مليار سنتيم. 10مليون سنتيم إلى  10المشاريع يتراوح مابين 

  :بحيث أن :والخاصقرو  قطاع العام -د
حرفيغغغغين...الخ. وطغغغغغغغغلب ال ،تجار، اللمستثغغغغغغغغغغغغمرينكا تمن  هذه ال روض للخوا  :الخا   طاعالقروض  فرع-*

 .الشباب ال رض يتم مباشغغرت إلى هذا المكتب دون اللجوء إلى وكالات تشايل
 .الصناعي كالسباكة والنسيجتم بالمشاريع الاستثمارية الموجهة لل طاع يه :العام  طاعالقروض  فرع-*
  :قر  العقاري ومشروع أسرتك-ه
  .تعمل على المساهمغغة ب روض من أجل شراء أو انجاز مساكن فردية : مصلحة ال رض الع اري-*
وهي مصلحغغغغغغة تعمل في إطغغار برنامغغغغغغغج من أجل حاسوب لكل أسرت م ابغغغغغغغل اقتطاع   :مصلحة مشروع أسرتك-*

 .المستفيد من هذا المشروعشهري من دخل 
 و تشمل على الخصو  المصال  التالية:جانس متتعمل هذه الخلية في شكل  :مصلحة الالتزامات 
د عمغغغغغغغغغغل على تجدييكما  ،ي وم هذا المكتب بمتابعة ملفات وعمليغغغغغات تسديد ال روض :مصلحة المتابعة الإدارية-

  .ع ود التأمين عند حلول انتهائها
يهتم هذا المكتغغغغغب بالشؤون ال انونيغغغة والمنازعات التغغغغغغي تحل على البنك  :القانونية والمنازعاتمصلحة الشؤون -

  .منه وم بتجميد أرصدت انشخا  في البنك في حالة عدم تسديد ديو يكما 
 يتكفل هذا ال سغغغغغغغم بفت  حسغغغغغغغاب الموظفين والتجار وأصغغغغغغغحاب العملة الصغغغغغغغعبغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغة  :قسااااام التنشااااايط التجاري-

  :ىعمل عليكما 
فت  حسغغغغغغغاب الودائع ليجل: بحيث يتعهد الزبون بترك مبل  من المال تحت تصغغغغغغغرف البنك وعدم المطالبة به -*

ويشترط للزبغغغغغغغغغغون أن يفت  حساب تابع للوكالة بمبل  أدناه عليه أن  ،إلا عند تاريخ الاستح غغغغغغغغغغاق المحدد من طرفه
 .دج 01111يتجاوز 

موضوعغغغغغة تحت تصرف البنك وهغغغغغغغغغغي تمثل ل، سندات قابلة للتحوي وهي عبارت عننات الصندوق: و إصدار أذ-*
  .سنوات 01أشهر إلى  0قيمة معينة من الن ود موضوعة لمدت معينة تتراوح بين 
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في أي وقت كانمغغغغغوال المودعة في حساب جاري  ة بهاغغا المطالبغغغغغغغغبهفت  ودائع للاطلاع: بحيث يمكن نصحا-*
  .روحساب صكوك وحساب دفتر الادخا

ى لإوهي المصلحغغغغغغغغغغة التي ت وم أساسا على شراء وبيغغغغغغغغغغع العملات والمستندات  :مصلحة التعاملات الخارجية -0
 :بحيث يمكن ت سيم هذه المصلحة إلى قسمين،  خارج الوطن

يخت  هذا ال سم بشراء أو بيع العملة انجنبيغغغغغغغغغغغغة م ابل عملة وطنية وذلك طب ا لسعر الصرف  :قسم الصرف-أ
 .يحدد سعر الصرف من طرف البنك المركزي أسبوعيا ، والرسمي

 :يهتم بكل من الاعتماد والتسليم المستندي :قسم التجارة الخارجية-ب
 غغغغتوب من طرف البنغغغغغغغغغغك ويطغغغغغغغغغغغغغغغلب منالاعتماد المستغغغغغغغغغندي: يعرف حسب قانغغغغغغغغغغغغغغغون البنكي أنه تعهغغغغغغغغغغغغغغغغغغغد مكغغغغغغغغغغغغغغغ-*

 المشتري)ا مر بالدفع  التسديد للبغغغغغغغغغائع )المستفيد  في آجال محددت م ابغغغغغغل تسليم وثائق تثبت تسلغغغغغغيم سلعة محددت 
 .تبعا لطرف التنفيذ المتفق عليها

التسليغغغغغغغغغغم المستنغغغغغغغغغغدي: هو عملية تاطية يتدخل فيها البنك كوكغغغغغيغغغغغغغغغغل المصدر ل بض مبل  السلعة التي يدفعها -*
 103.تسليم الوثائق م ابل المشتري

 -وكالة مغنية-( الهيكل التنظيمي للبنك الوطني الجزائري 0-0الشكل رقم )
 المدير  

 
 

 نائب المدير
 

   
 مصلحة  مصلحة         مصلحة         مصلحة التعاملات                مصلحة         مصلحة         مصلحة 

  الدراسات    الترقية      الإلتزامات            الخارجية                     الصندو        القرو  الأمانة         
 

 -مغنيةوكالة –اعداد الطالبة بالإعتماد على وثائ  من البنك الوطني الجزائري :من المصدر 
 

                                                           
 وثائق من البنك-103 
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 القرو  المتعامل بهاو أهم  -وكالة مغنية  -أهداف البنك الوطني الجزائري: الثالث المطلب

 –وكالة مغنية  -أهداف البنك الوطني الجزائري -0

 أهمها مايلي:من انهداف  ةإلى تح يق جمل –وكالة مانية  –يسعى البنك الوطني الجزائري 
 احترام إطار في المتنوعة و الإنتاجية ال روض بواسغغغغغغغغغغطة ربحية كبرأ و التكاليف بأقل الموارد في الزيادت -

 .ال واعد
 .انجنبية العملات أو بالدينار سواء البنك لخزينة الصارمة الإدارت -
 .يلبيها التي النشاط مجالات في للبنك متناس ة تنمية تح يق ضمان -
 .شبكته تطوير إعادت و توسيع -
 .احتياجاتهم تلبي التي الخدمات و المنتجات توفير خلال من هذا و العملاء رضاكسب  -
 .ديناميكية إدارت تكييف -
 .جديدت منتجات إدراج و التسويق مثل جديدت إدارية ت نيات إدخال خلال من التجارية التنمية -
 .المصرفي الجهاز ضمن إستراتيجية مكانة حتلالا-
 .الاقتصادية التنمية إحداث في فعال دور لعب -
 -وكالة مغنية–طرف البنك الوطني الجزائري  من الممنوحة القرو  أنواع -1

 :أهمها ال روض من نوعين على الجزائري الوطني البنك يعتمد
 *قروض الاستثمار.

 .الاستالال قروض*
 لك و هي–وكالة مانية –نواع ال روض تداولا لدى البنك الوطني الجزائري هي أكثر أ قرو  الاستثمار: 1-0

 تكون حتى أومتوسغغط قصغغير أجل ذات تكون وعادت متعددت مشغغاريع في الاسغغتثمار أجل من تمن  التي ال روض
 التي المخاطر من ي لل CCT-CMTال روض من النوع هذا أن إلى بالإضغغافة للبنك، بالنسغغبة سغغريع عائد ذات
 .البنك تواجه

مليار وخمسغغة مائة  0011111من الشغغروط التي يضغغعها البنك عدم تجاوز السغغ ف لل رض الواحد الم در ب  و
 مليون سنتيم حتى لا ي ع البنك في حالة السحب على المكشوف مثل : ا لات، المعدات، الع ارات و المباني.
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–تداولا لدى البنك الوطني الجزائري نواع ال روض أو هذا النوع من ال روض هو أقل : قرو  الاسااتغلال 1-1
 والتي تن سم بدورها إلي : –وكالة مانية 

 : وتتفرع إلى عدت إلتزامات منها:قرو  بإمضاء 1-1-0
الية م هي اعتماد ي دمه البنك للزبون من أجل توثيق وترخي  نشاطه حيث ي وم الزبون بت ديم قيمة * الكفالات:

إنتهاء جرد البنك وبم ي دم البنك كفالته التي تعتمد على شغغغغغغغروط يحددهاللبنك كضغغغغغغغمان في حالة الخطر ومن ثم 
 واع:وللكفالة عدت أن ،النشاط وثبات ربحيته يرفع البنك يده على الكفالة ويرجع الزبون قيمته المالية

 .℅ 0كفالة حسن التنفيذ بفائدت -
 . ℅00كفالة تسبي ات بفائدت  -
 . ℅0أشهر بفائدت  10كفالة تسبيق لتمويل و كفالة مؤقتة لا تتعدى -

خارج إستراد بضائع من المثل  ،يتداول هذا النوع أكثر في حالة الشغراء من الخارج * السندات المالية والتجارية:
 حسب العملية. يتم بسندات مالية أو تجارية على

رض ق والذي يعتمد على الوثائق أي يعمل البنك على من هو أحد انواع ال روض الحديثة  * قرو  المستندات:
 .مثلا إستراد بضائع من الخارج وطلب قرض من أجل الجمركة ،مطاب ة للمواصفات م ابل إحضار وثائق

 :منها أنواع عدت وله :الصندو  قرو  1-1-1
 :و مدتها لا تزيد عن سنة.CREDIT COURT TERME :CCTقروض قصيرت انجل *
أحد ال روض انكثر تداولا بالبنك الوطني : CREDIT MOYEN TERME :CMT قروض متوسطة انجل *

 ومدتها  تفوق السنة وتزيد عن خمسة سنوات. –وكالة مانية  -الجزائري
 .مدتها عن عشرت سنواتوهي ال روض التي تزيد  :CREDIT A LONG TERME  :انجل طويلة قروض*
ون مع البنك على ت ديم مبل  مسغغبق من أجل ضغغغمان أن يتفق الزب:LE MARCHE  الصغغف ات على تسغغبي ات*

 .صف ة
 :وهي قرو  بحسومات: 1-1-0
 . جراء العمليةحسم سندات تجارية و هي أخذ عمولة م ابل إ*
 .ولة ل اء منحه شيك نحد الزبائنحسم شيكات و ي وم البنك بأخذ عم*
 104 ر.حسم وثائق التصدي*

                                                           
 وثائق من البنك-104 
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 في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة -وكالة مغنية–البنك الوطني الجزائري دور :  الثاني المبحث
المطلب الأول  : الإجراءات المتبعة من طرف البنك الوطني الجزائري –وكالة مغنية-في تمويل المؤسسات 

 الصغيرة والمتوسطة
 -وكالة مانية–لجزائري بنك الوطني احاول من خلال هذا المطلب تلخي  المراحل المتبعة من طرف الأسغغغغغغغوف 

 معتمدتا على معلومات تحصلت نصحاب المؤسسات الصايرت والمتوسطة من أجل التوصل إلى قرار من  قرض
 .عليها من طرف البنك

 المقابلة و طلب القر  -أولا"
 ي وم هذايث ح الزبائن، إلى البنك وت ديم ملفه أمام رئيس مصلحة العلاقات معالزبون بحضو  و تكون البداية أولا

يتم و  جعله يطلب هذا ال رض جل معرفة الدافع انساسي الذيأم ابلة خاصة مع الزبون وذلك من بإجراء انخير 
ن إالوطنية لدعم تشغغغغغغايل الشغغغغغغباب ف معرفة المشغغغغغغروع الذي سغغغغغغينجزه، أما إذا كان ال رض مدعم من طرف الوكالة

عد ذلك مشغغغغغروعه وت دم له وثي ة تثبت ذلك، ب رسغغغغغةانخيرت بدالوكالة أين ت وم هذه الم ترض يتوجه أولا إلى هذه ا
 ويشغغغغغغغغتمل الارض لهذا البنك يعده الذي للنموذج يطلب البنك من الزبون تكوين ملف طلب ال رض، وذلك تبعا

 .الزبون أكثرعلى للتعرف بيانات عدت على
 ملف القر  و تقديم  عدادإ -ثانيا"
 : حيث هناك نوعين من ال روض ب نوع ال رض المطلوبيختلف  حسالذي و بتكوين ملف ال رض  نالزبو  ي وم
 ملف قر  استثمار:مكونات  -0
 الوثائق كل إلى بالإضغغغافة اسغغغتخدامه، ووجه المطلوب المبل  فيه يوضغغغ  الزبون قبل من موقع خطي طلب 

اذا ،...الخمثلة في شهادت الميلاد بطاقة الإعفاء من الخدمة الوطنية و المت وال انونية الإدارية  مشروعه كان و 
 .ذلك تثبت وثي ة إحضار فيجب الشباب تشايل لدعم الوطنية الوكالة إطار في

  الوثائق الجبائية والمحاسبية . 
 عليها مصادق التجاري السجل من لشهادت نسخة. 
  من فيطلب لمشغغروعا توسغغيع حالة في أما ، جديد المشغغروع كانما إذا  هذا و  للضغغرائب ) بالوجود التصغغري 

 . للضريبة الخضوع عدم شهادت الزبون
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  جراءان لاير صندوق في بالاشتراكات تصري .  
 الاستثمار لتنمية الوطنية الوكالة طرف من امتياز بمن  قرار . 
 معتمد معمارية هندسة مكتب طرف من المنجزت للأعمال ت ديرية وضعية و حالة .  
 بالمشروع الخاصة للمعدات فاتورت بمعنى ، الزبون موجودات بت ييم خاصة وثائق .  
 المعغغداتالتجغغاريغغة المحلات ذلغغك مثغغال و البنغغك لغغدى كرهن وضغغغغغغغغغغغغغغعهغغا المراد الموجودات عن وثغغائق، 

 على فزيادت بالتوسيع يتعلق تمويله المراد المشروع كان اذا أما ، جديد المشروع كون هذا ،و ....الخالفلاحية
 . لثلاثة أو لسنتين هذا و الح ي ة الميزانيات–وكالة مانية  -الوطني الجزائري بنك يطلب الوثائق هذه

 :لغلا تمكونات ملف قر  الإس-1
 و يكون فيه توقيع الزبون نفسه  لل رض يوض  فيه مبل  ال رض واحتياجاته الزبون طرف من خطي طلب

ن الخدمة م قة الإعفاءشغغغغغغغغغغهاددت الميلاد بطابالإظافة إلى الوثائق الإدارية وال انونية انخرى والمتمثلة في 
 .الوطنية شهادت الإقامة ...الخ

 وأ أي التزمات اتجاه مصال  الضرائب وجود عدم وثي ة إحضار الجبائية  فيجب وشبه الجبائية الوثائق 
 أشهر. ثلاثة عن تزيد لا لفترت الاجتماعي الضمان

 التجاري السجل من لشهادت نسخة .  
 جدت.و  نإ العتاد حالة تبين وثي ة 
 سنتين أو لسنة ح ي ة ميزانيات .  
 واحدت لسنة الخزينة مخطط . 
 نإف العمومية الصغغف ات بتمويل يتعلق مران كان ذاإ ، الاسغغتالال تكاليف مجموع تضغغم التسغغيير ميزانية 

 . انشاال ت دم تثبت حالة وثي ة احضار ضرورت مع للبنك مضمونة تكون الصف ة
لحغغة الملف للمصغغغغغغغغغغغغغغهو بحغغاجغغة إليغغه ي وم بت غغديم هغغذا  الزبون من تكوين ملف ال رض الغغذيو بعغغد انتهغغاء 

 .المختصة بالدراسة الت نية و المالية للعميل 
المراجعات  نم بمجموعة البنكية الوكالة ت وم العميل، من ال رض ملف ت ديم بعد :للقر  الدراسة الأولية -ثالثا"

 تم التي ائقالوث كلبالدراسات من مراجعة  المكلف ي وم حيث والمحاسبي، ال انوني الطابع ذات انولية والتدقي ات
لخبرت الشغغهادت و او  الزبون نشغغاط الإيجار أو الملكية ع ود من وكذا ت،المنشغغأ أو الزبون عنوان من كالتأكد ت ديمها

 .الم دمة الوثائق مختلفالمهنية و 
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  دراسة الضمانات -رابعا"
 فيما يخ و  الدراسغغغغغغة أثناء ملفه تدعيم جلأ من ت ديمها يسغغغغغغتطيع التي الضغغغغغغمانات بكل مطالب مسغغغغغغتفيد كل

 الضمانات انكثر استخداما  تتمثل فيما يلي:
ت والمن ولا الع ارات في وتتمثل للضغغغمان الم دم الشغغغيء موضغغغوع على الضغغغمانات هذه ت ومالضاامنات العينية :-

 ففي الملكية، تحويل سبيل على وليس الرهن سبيل على  كلبنا طرف من  تصرف تحت ال يم هذه توضغع حيث
 يمكن كما ،خلال هذه ال يم بعد بيعها من دينه يسغغغغغغغغترجع أن للبنك يمكن بالدين الوفاء على المدين عجز حالة
 يزالتم ويمكن للمدين عادي بتبلي  ال يام تاريخ من ابتدءا يوما، 00 خلال هذه البيع عملية في يشغغغغرع أن للبنك
 .رسمي رهن و حيازي رهن :الح ي ية الضمانات من نوعين بين
 :إلى بدوره النوع هذا وين سم: رهن حيازي ال 0-0
 يزالتجه ومعدات وانثاث اندوات على الرهن من النوع هذا ويسغغري: والأدوات للمعدات الحيازي الرهن 0-0-0

 كرهن، ابولهل  الضغغغغغرورية الشغغغغروط توفر مدى من بالتأكد أولا ي وم برهنها البنك قيام وقبل ، الن ل وسغغغغائل وكذا
 .لل رض المدين تسديد عدم حالة في وتملكها بيعها من للبنك ويمكن

 ذلكو  ال رض على حصغغغغغغوله جلأ من كرهن البضغغغغغغائع الزبون من أيضغغغغغغا البنك ي بل :البضااااائع رهن 0-0-1
 :وهي الشروط من مجموعةبمراعات 

 . قصيرت فترت خلال للتلف قابلة غير البضائع تكون أن*
 . رهنها قبول يوم نفسها هي ال رض تسديد يوم قيمتها تكون أن*
 . استخدامها عدم شريطة الم ترض بها يحتفظ أوأن الخا  مستودعه في بها البنك يحتفظ أن*
 الرهن  دع ويشمل التجارية، تالمنشأ محل شهرت رهن أيضا البنك ي بل :التجاري للمحل الحيازي الرهن 0-0-0

 .للرهن محلا ستكون التي وصري  دقيق وبشكل التجاري للمحل الحيازي
 ح ا للبنك  يصغب وبموجبه البنك لصغغال  للزبون ملك هي التي راتللع ا رهن عن عبارت هو :العقاري الرهن 0-1

 للتعامل الحاص يكون أن ويجب قيد، بأي م يد غير الع ار هذا يكون أن ويشغترط بدينه، للوفاء الع ار على عينيا
 يتم ولم الاسغغغتح اق يختار  وصغغغول وعند وموقعه، بطبيعته يتعلق فيما الع د في بدقة تعيينه ويتم للبيع وقابل معه

لا  بالدين، الوفاء بضرورت المدين تنبيه وبعد للبنك يمكن نهفإ ال رض تسديد  وطلب منه الع ار لكيةم بنزع سي وموا 
 .بها المعمول ال انونيةو الإجراءات  للأشكال وف ا بيعه
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 عوض بالدين للوفاء أشخا  عدت أو شخ  تعهد في الشغخصية الضغمانات تتمثلالضامانات الشاخصاية: -1
 لدى جيدت سغغمعة وذو جيد مالي بمركز الضغغغامن يتمتع أن ويشغغغترط ال رض، قيمة تسغغديد عن عجزه عند المدين
 :وهي أشكال عدت يتخذ قد الضامن والشخ  البنك،

بالتزاماته  الوفاء يسغغغغغتطع لم إذا البنك اتجاه المدينالتزمات  بتنفيذ معين شغغغغغخ  بموجبها ويلتزم :الكفالة 1-0
 .الاستح اق تاريخ حلول عند
 حيث المدين، عليه حصغغغل الذي ال رض مبل  سغغغديدتب الضغغغامن قبل من تعهد وهو :الاحتياطي الضااامان 1-1

 .ال رض ب يمة تكون ما عادت تجارية ورقة على بالتوقيع انخير هذا ي دم
 :و تشمل  مثل تأمين العتادآليات التأمين الشامل للمشروع :  -0

 الحديدية انعمدت و البيوت رهن البلاستيكية البيوت  . 
 من ول  وغير من ول بأنواعه العتاد رهن يكون و....   آلات ، سيارات ، جرارات)  يشمل و العتاد. 
 أرض قطعة أو ذاته حد في البناء رهن  . 
 شرائها عن معجزه عند للفلاحين البذور و انسمدت هذه لثمن البنك بتسديد بال يام يكون و بذور و أسمدت 

 يمكن ذيال والضغغمان الوحيد ثمنها، ب لة ال روض هذه تمتاز و المسغغتثمر طرف من مختارت تكون التي و
 الزراعي. للمشروع الشامل التأمين هو الحالة هذه في عليه الحصول

 يمكن  ذيال الضغغمان و الدجاج تربية مثل الطويل المدى على تسغغديدها يتم التي و الاسغغتثمارية ال روض
 ت ديمه هو رهن المعدات المستخدمة.

 التبريد وغرفة التاليف وحدت رهن مثلا البنك يشغغغغغغغغترط التمور تصغغغغغغغغدير لعملية ال رض من  حالة ففي 
 . ال رض سداد لضمان

 المشغغتركة الكفالة بصغغندوق المسغغتثمر انخراط وهي ال روض هذه أنواع مثل في تفرض بنكية ضغغمانات هناك
 دمج، منن أجل  الهيئة هذه من الفائدت ذات المشغغاريع ذوي الشغغباب ياهاإ ال روض الممنوحة أخطار لضغغمان
 .الممنوحة ال روض لضمان   والمستثمر البنك ) الطرفين
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 لقرار اتخاد ا-"خامسا
 تائجن عن وأسغغفرت بها ال يام الواجبالإجراءات  كل وتضغغمنت عادية ظروف في تمتالمراجعات  هذه كانت واذا

  بإبرام ع د يتضغغمن كل المعلومات الخاصغغة بال رضحيث ي وم ، المواف ة على من  ال رض البنك يعطي  مرضغغية
 إضافة إلى : المذكورت ساب ا

 نسبة العائد على ال رض . *
 جدول اعتلاك ال رض . *
 الم ترض تجاه البنك .لتزامات ا *
لا فعليه فت  حسغغغاب باسغغغغمه ثم يسغغغغتطيع أن يطلب بطاقة بنكية من * لابد أن يكون للمسغغغتفيد حسغغغغاب في البنك وا 

 .البنك
 المستفيد باسم ال رض رخصة تحرير يتمو  ، النهائية بالمواف ة المستفيد إشعار يتم النهائي ال رار إعطاء وبعد    
 : منها بشروط تم يد
 حضغغغور المسغغغتفيد شغغغخصغغغيا ضغغغروري وأكيد ننه الوحيد الذي ي وم بإمضغغغاء الوثائق والتعهدات ولايسغغغم  بأيإن -

 .وكالة أو تمثيل
 . الاستالال ترتف أثناء لل رض المان  البنك في أعماله رقم يودع أن المستفيد من ويطلب -
 . ال رض مدت طيلة بالبيع ال رض موضوع التجهيزات في التصرف عدم -
 .ال رض ب يمة الم رض البنك لصال  انخطار المتعدد مينأبالت ال يام يجب -

 المتابعة-سادسا"
و تكون عن طريق متابعة الم ترض من خلال عملية التسغغغغغغغدد وف ا للمدت التي يشغغغغغغغترط البنك بداية سغغغغغغغريان عملة 

رور وهلة  من م وبعدالمدت المتفق عليها مع البنك  أي انولى الفترت في التسغغغغديد من الم ترض يعفىالدفع حيث 
 .عليه المترتبة انقساط بتسديد ي وم المشروع بداية منالزمن و التي يحددها  البنك 

ذا يوما 00 كل الم ترض بإنذار البنك ي وم التسغغديد عدم حالة وفي  المسغغألةالبنك  يرفع التسغغديد عدم على سغغرأ وا 
 عدم يف الم ترض اسغغغتمر فإذا بالتسغغغديد الم ترض ي وم ال ضغغغاء إلى المسغغغالة تصغغغل عندما وأحيانا ،ال ضغغغاء إلى

التسغغغهيلات  ضببع البنك ي وم حيث صغغغل  جلسغغغة أي للتفاهم وللبنك للم ترض اسغغغتدعاء المحكمة ترسغغغل التسغغغديد
 .السجن أو التسديد من كليا بالإعفاء المحكمة قرار يكون التسديد يستطع لم نفإ ال رض مدت زيادت في متمثلةال
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 للفترة من للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة تطور حجم الملفات المقبولة والمرفوضة  : المطلب الثاني
 1100 إلى 1101 
 –ائري البنك الوطني الجز لدى   الم بولة و المرفوضغغة الملفات حجم على الجديدت انوضغغاع تأثير مدى سغغتبيانلإ

 ن وم 1100غاية إلى  1101الفترت الممتدت من سغغغغغسغغغغغات الصغغغغغايرت والمتوسغغغغغطة خلال ؤ لمتمويل ال -وكالة مانية
 من خلال  الجدول التالي :الملفات  هذه أعداد مختلف علىتعراض التايرات التي طرأت باس
المؤسسات لتمويل  و الموجهة-BNA–المقبولة و المرفوضة لدى عدد الملفات تطور ( 0-0الجدول رقم )-0

 .1100إلى  1101والمتوسطة من الصغيرة 
 1100 1100 1100 1101 1100 1101 السنوات

عدد الملفات 
 المقبولة

70 70 70 70 70 70 

عدد الملفات 
 المرفوضة

70 70 70 70 70 70 

 -وكالة مانية -BNA–المصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على الت ارير السنوية لبنك 

 طرف البنك محل الدراسغغغغغغغة والموجهة و المرفوضغغغغغغغة من الملفات الم بولة عدد أن الجدول هذا خلال من نلاحظ
 مرتفعة تكون الم بولة الملفات لكن ،هاددمتوسغغغطة تشغغغهد عدم الإسغغغت رار في علتمويل المؤسغغغسغغغات الصغغغايرت و ال

 . الوكالة طرف من المرفوضة بالملفات م ارنة
 هذه توفر إلى الوكالة طرف من المرفوضغغغغغغغغغة الملفاتعدد ب الملفات الم بولة م ارنةعدد  ارتفاع سغغغغغغغغغبب ويعود

بالمؤسغغغغغغسغغغغغغات الصغغغغغغايرت   هتمامالإ نوع من زيادت إلى طرفها بالإضغغغغغغافة من المطلوبة الشغغغغغغروط كل على الملفات
 .عامة بصفة للاستثمار وتشجيعها السلطات طرف منوالمتوسطة 

ث حي، و أيضغغغغغغا ما يمكن ملاحظته من خلال معطيات الجدول يعكس ح ي ة التمويل الموجه لهذه المؤسغغغغغغسغغغغغغات 
  1101حيث سغغغجلت سغغغنة  ،نلاحظ قلة عدد الملفات سغغغواءا المرفوظة أو الم بولة وخاصغغغة في السغغغنوات انخيرت 

أما  ملفات 1 عددها كانو  نط ةالخاصغة بمن  التمويل للمؤسغسغات الصغايرت والمتوسغطة في الم د للملفاتأكبر عد
 وهي أرقام ضغغغعيفة م ارنة بمكانة هذه المؤسغغغسغغغات  ،ملفات ف ط  10تراجع عددها  ليصغغغل إلى 1100في سغغغنة  

رامية من أجل تأهيل هذه الؤسغسات إلا أن الطريق للوصول إلى المبتاى لازالت طويلة و فبالرغم من المسغاعي ال
 هذا راجع للأسباب التالية:
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 المؤسسات الصايرت والمتوسطة في المنط ة.قلة عدد -
 ام بإنشاء مؤسسات صايرت ومتوسطة في المنط ة.عدم الإهتم-
 تانشغغغغغغغغغغاء مؤسغغغغغغغغغغسغغغغغغغغغغات صغغغغغغغغغغاير م الرغبة في ليس لديهة إلا أنه رغم وفورت انموال لدى بعض انفراد في المنط -

 ومتوسطة تخوفا من العراقيل و التع يدات التي يواجهونها مع  البنوك.
 من أجل تشجيع قيامها.المؤسسات  هذه نشاط البنك في دعم و تمويلضعف -
غياب الموارد البشغغغغغغرية المؤهلة والمفكرت والخبيرت على مسغغغغغغتوى البنك والتي تسغغغغغغغم  ب يام مثل هذه المؤسغغغغغغسغغغغغغغات -

 ومساعدتها على تسيير مشروعها من أجل ضمان الرب  لكلا الطرفين.
 الدراسة وهذه المؤسسات .عدم وجود شراكة ح ي ية بين البنك محل -
 غزو البيروقراطية.و غياب الشفافية في المعاملات البنكية -
 .ال رض ملفات لدراسة اللازمة المعايير استعمال عدم-
 . هذه المؤسساتته مع تخوف البنك من فشل تعاملا-
لتمويل  و الموجهة -BNA–المقبولة و المرفوضاااااااااة لدى عدد الملفات ( تطور 0-0لشاااااااااكل البياني رقم )ا

 .1100إلى  1101المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من 
 

 
 هلجدول أعلاالمصدر:من اعداد الطالبة بالاعتماد على بيانات ا

 

عدد الملفات المقبولة

0عدد الملفات  المرفوضة

1

2

3

4

5

6

7

2010
2011

2012
2013

2014
2015

7

6

4
5

4
41 1

3

2 2

1

عدد الملفات المقبولة والمرفوضة 

عدد الملفات المقبولة عدد الملفات  المرفوضة



لتمويل المؤسسات الصغيرة   -وكالة مغنية-دراسة حالة البنك الوطني الجزائري             الفصل الرابع  
 والمتوسطة

 

[108] 
 

 للفترة منمبالغ القرو  الممنوحة و الغير ممنوحة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  : المطلب الثالث
 1100 إلى 1101 

نك المرفوضغة من طرف البالم دمة و   روضال مبال   المشغيرت إلىوسغيتم في هذا المطلب عرض مختلف انرقام 
 .1100إلى 1101للمؤسسات الصايرت والمتوسطة خلال الفترت الممتدت من  -وكالة مانية-الوطني الجزائري

من طرف البنك محل الدراساااااااة إلى مبالغ القرو  المقدمة و المرفوضاااااااة   ( يوضاااااااح1-0الجدول رقم)-0
 1100إلى  1101والمتوسطة من المؤسسات الصغيرة 

 1100 1100 1100 1101 1100 1101 السنوات
مبال  ال روض 

 الم دمة
مليون  097

 دج
مليون  007

 دج
مليون 007 

 دج
مليون  007

 دج
مليون 077 

 دج
مليون 077

 دج
مبال  ال روض 

 المرفوضة
مليون 00.0 

 دج 
مليون  00

 دج
مليون  000

 دج
مليون  40

 دج
مليون  077

 دج
مليون  07

 دج
 -وكالة مانية -BNA–المصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على الت ارير السنوية لبنك 

مويل مشاريع في ت -وكالة مانية–من خلال استعراض نتائج الجدول تتبين نسبة مساهمة البنك الوطني الجزائري 
مرفوضة ة والأن هناك تباين في حجم ال روض الممنوح المؤسسات الصايرت والمتوسطة في المنط ة حيث نلاحظ

 دت هذه المؤسسات .من طرف الوكالة لفائ
ولو دق نا أكثر في معطيات الجدول اعلاه نسغغغغغغغغتخل  أنه يعرض نتيجة إيجابية فيما يخ  مبال  ال روض فنجد 

أن هناك  ما يذل علىوهو أن مبال  ال روض الم دمة من طرف الوكالة أكبر من  مبال   ال روض المرفوضغغغغغغغغغة  
اعتبار أن مبال  أنه  يمكن الرغم من و ب، ف البنك لخدمة هذه المؤسغغغغغغغغغغغغغسغغغغغغغغغغغغغات من طر  هتمام الموجهنوع من الا

سنوات انخيرت  م ارنة مع المبال  الضخمة التي  0 ج خلالمليون د 011ال روض الم دمة محدودت ولم تتجاوز 
 ي رضها البنك لتمويل مشاريع أخرى غير هذه المؤسسات. 

كما نلاحظ أيضغا أن  المبال  الم دمة من طرف الوكالة لتمويل المؤسسات الصايرت والمتوسطة كانت اعلاها في 
لتصغغغغغب  ثابة حتى سغغغغغنة  1100إلى غاية  سغغغغغنة  1100من سغغغغغنة عموما  و بدأت في الإنخفاض 1101سغغغغغنة 
ويمكن ارجاع السبب  1100ابتداءا من سنة رتفاعا على عكس مبال  ال روض المرفوضة والتي عرفت ا 1100

 :إلى
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 فشل المؤسسات الصايرت و المتوسطة التي كانت تننشط في المنط ة وبالتالي انتهاء معاملاتها البنكية.-
ع فأنشغغغغغطة لا تتلائم مع متطلبات وحاجيات سغغغغغكان المنط ة مما دتمارس  مؤسغغغغغسغغغغغات جديدت شغغغغغاء ني إالرغبة ف-

 صحاب هذه المؤسسات.بالبنك إلى رفض من  التمويل ن
 البنك فيما يخ  التعامل مع مؤسسات من مناطق أخرى. اطنشيع عدم توس-
 تسغغغغغغيير فيالعالمية  بنوك أخرى لها الخبرت والكفاءت  للتعامل مع  صغغغغغحاب هذه المؤسغغغغغغسغغغغغغات في التوجهبة  أرغ-

 تمويل هذه المشاريع مما يضمن انخفاض خطر الإفلاس وزيادت الربحية.

لتمويل  و الموجهة -BNA–( تطور مبالغ القرو  المقدمة و المرفوضة لدى 1-0الشكل البياني رقم )
 1100إلى  1101المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من 
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 المبحث الثالث : تحليل استمارة الإستقصاء وعر  نتائجها
الجزائر  في والمتوسغغطة نظرا لعدم وجود معطيات دقي ة حول واقع تمويل البنوك التجارية للمؤسغغسغغات الغغغغغغغغغغغغغغغغصغغايرت

  تخداماس إلىالتطرق ضمن هذا المبحث إنطلاقا من بعض المعطيات إلى  ، و في تحليلي لهذا الواقع تإعتمد
أحد  شغغتها معالتي ناقم ابلة بالاعتماد على اسغغتمارت نتائج  عرضوالمتمثلة في إحدى أهم ت نيات البحث الميداني 

ى كان مسغغغغغغغتندا عل عشغغغغغغغوائيا ب در ما الإسغغغغغغغتمارت ، ولم يكن اختيار هذا النوع من الإيطارات على مسغغغغغغغتوى البنك
 يدقي ة تعكس ح ي ة العلاقة التمويلية للبنك الوطني الجزائر ية الارض منها التوصغغغغل إلى نتائج عمبررات موضغغغغو 

 .المؤسسات الصايرت والمتوسطة فيما يخ  خدمة -وكالة مانية   -
لمحور من احيث يتضغغغ، ورين إلى محهذه الإسغغغتمارت الدراسغغغة قمت بت سغغغيم هذه ل تاطية مجمل متطلبات جومن أ

أما   ،طةالصاير والمتوس لجزائري لوكالة مانية  بالمؤسساتة البنك الوطني اعلاقأسئلة  تتمحور حول 01ول نا
ي البنك الوطني تتمحور حول معرفة مسغغغغغغتوى رأس المال الاير مادي فأسغغغغغغئلة 01 أيضغغغغغغاحور الثاني تضغغغغغغمن لما

 .  خدمة شريحة المؤسسات الصايرت والمتوسطةما يخمانية فيالجزائري لوكالة 
 المتوسطة بالمؤسسات الصغيرة و -وكالة مغنية –جزائري لالبنك الوطني ا علاقة تحليل  : المطلب الأول

وطني المتمثلة في البنك ال الترب  و تحليل العلاقة التي تربط  وكالةهذه الإسغغغغغغغغغغتمارت انول من  ءمن الجز تضغغغغغغغغغغ
 من خلال تعيين مجموعة من انسغغغغغغئلة قمت، مع المؤسغغغغغغسغغغغغغات الصغغغغغغايرت والمتوسغغغغغغطة  -ة مانيةلوكا–الجزائري 

بطرحهغا على أحغد إيطغارات البنغك م ابل التوصغغغغغغغغغغغغغغل إلى إجابة دقي ة وتحليلها من أجل فهم ح ي ة الواقع التمويلي 
 واستخلا  النتائج . سساتؤ لهذه الم

 المتوسطة بالنسبة للبنك أهمية المؤسسات الصغيرة و-0
 هتمام بنككم بتمويل قطاع المؤسسات الصايرت والمتوسطة؟ما مدى إ
 الترتيب حسب رأي المستجوب الإقتراحات

 / كبير
 الرتبة انولى متوسط
 / صاير

 / دوممع
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 لتحليلا
 الات التيجإحدى أهم الم المؤسغغغغغسغغغغغات الصغغغغغايرت والمتوسغغغغغطة تشغغغغغكليظهر من خلال الجدول أعلاه أن منظومة 

 حيث انخيرت،خاصغغة في انونة  -وكالة مانية-ئري امن قبل البنك الوطني الجز  الإهتمغغغغغغغغغغغغغغغغامنسغغبة من لاقغغغغغغغغغغغغغغغغت 
ن هناك أكما ،البنك حتل مكانة متميزت ضمن عملاء تيجب أن  يتضمن ال طاعات الإسغغتراتيجية الغمن أصبحت 

نسغغغغب ولاكن ب لمؤسغغغغسغغغغات الصغغغغايرت والمتوسغغغغطةاتمويل بالإهتمام بداية نحو نية حسغغغغنة من طرف إيطارات البنك 
 .محدودت

 والمتوسطةأهداف البنك من وراء تمويل المؤسسات الصغيرة -0
 ماهو الهدف المنتظر من وراء تمويلكم للمؤسسات الصايرت المتوسطة؟

 الترتيب حسب رأي المستجوب الإقتراحات
 الرتبة انولى إعطاء صورت جيدت للبنك

 الرتبة انولى زيادت ربحية البنك
 الرتبة الثانية الرفع من تنافسية البنك

 التحليل
-وكغغغالغغغة مانيغغغة–أول هغغغدف مرجو من وراء تمويغغغل البنغغغك الوطني الجزائري  من خلال الجغغغدول أعلاه أنيتبين 

عد التأميم ي تأسغغسغغت بهم البنوك التأ باعتباره من ،للمؤسغغسغغات الصغغايرت والمتوسغغطة هو إعطاء صغغورت جيدت للبنك
يادت ز أنه يهدف أيضغغغا إلى  كما ، الدولي يسغغغعى للمحافظة عليهاو الوطني وله مكانة وسغغغمعة جيدت على المسغغغتوى 
ما فيما أ وسطةوالمت يسطرها البنك في تمويله ل طاع المؤسسات الصايرت ربحية البنك وهو من أهم انهداف الغتي

 ين البنوكصل بعد إلى مستوى المنافسة بتم ل يته الراهنةفإن وضع تننافسية البنك محل الدراسةيخ  الرفع  من 
 .التجارية

 التي يفضل البنك التعامل معهاأنواع المؤسسات الصغيرة والمتوسط -0
 التي تفضلون التعامل معها؟ ماهي المؤسسات الصايرت والمتوسطة

 الترتيب حسب رأي المستجوب الإقتراحات
 الرتبة انولى المؤسسات ال ائمة
 الرتبة الثانية المؤسسات الجديدت
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 التحليل
لمؤسسات مويل ليفضل ت ديم الت -وكالة مانية  -الجزائرينلاحظ من خلال قراءت الجدول أعلاه أن البنك الوطني 

ت أن نها اسغغغتطاعأي أ التي قد دخلت مرحلة النمو والتطورالمؤسغغسغغغات بمعني تلك  ،ال ائمةالصغغاير والمتوسغغطة 
 بفوائدها استرداد ال روضفي و هذا ما يضمن للبنك نوع من انمان استمرارها تها و تحافظة على ب ائها و تسير ذا

 من نن هذا النوع،  ك بالمؤسغغغغغسغغغغغات الجديدت فتأتي في المرتبة الثانية من حيث انفضغغغغغليةالبن عن علاقغغغغغغغغغغغغغغغغغغغةأما 
مكن أن تكون وبالتالي ي انوضاع المست بلية وضعف دراسات الجدوى الاقتصادية سوء ت دير لهالمؤسسات يكون 

 معرضة للفشل وهذا ما يتخوف منه البنك.
 تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطةأسباب إقبال البنك على -0

 ماهو السبب الذي يدفع ببنككم إلي تمويل المؤسسات الصايرت والمتوسطة؟
 الترتيب حسب رأي المستجوب الإقتراحات

 الرتبة انولى من أجل تطوير هذه المؤسسات والمحافظة على إستمراررها
 الرتبة الثانية وجود علاقة تاريخية مع هذه المؤسسات

 / أجل تلبية رغبة حكومية من

 التحليل 
  -يةوكالة مان–يتضغغغغغغغ  أن السغغغغغغغبب انول الذي يدفع البنك الوطني الجزائري انطلاقا من معطيات الجدول اعلاه 

هو الرغبة في تطوير هذه المؤسغغسغغات و المحافظة على ديمومتها  تمويل المؤسغغسغغات الصغغايرت و المتوسغغطةيهتم ب
أتي ي وجود علاقة تاريخية مع هذه المؤسغغسغاتأن  في حين نرى ومواصغلة نشغغاطها وحتي لا يكون مالها الفشغغل ،

حيث تعتبر هذه المؤسغغغغغغغغغسغغغغغغغغغات بالنسغغغغغغغغغبة للبنك من أقدم العملاء الذين يتعامل معهم ، أما فيما  في المرتبة الثانية
ولة في لة وعدم تدخل الد  الإقتراح المتعلق بتلبية رغبة حكومية لا يوجد بحكم أن البنوك أصغغغغغغغغغغبحت مسغغغغغغغغغغت يخ

 المالية. معاملاته

 أن هذهمن أجل ضغغغغغمان اسغغغغغتمرارية هذه المؤسغغغغغسغغغغغات غير البنك محل الدراسغغغغغة  ورغم الجهود المبذولة من طرف
العديد بنن مسغغألة  تمويل المؤسغغسغغات الصغغايرت و المتوسغغطة في الجزائر مازالت محفوفة  الجهود تب ى غير كافية

  .مستوى البنوك العالمية ىولم ترقى إل و العراقيلمن المخاطر 
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 دراسة البنك لسو  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة-0
 ؟التمويلتمام عملية المؤسسات الصايرت والمتوسطة قبل إهل هناك دراسة مسب ة لسوق 

 الترتيب حسب رأي المستجوب الإقتراحات
 الرتبة انولى نعم
 / لا

 يللالتح
صايرت ات السالمؤس لسوقدراسة مسب ة عداد إ وم  بوكالة الترب  تيتض  من خلال معطيات الجدول أعلاه أن 

مان جل ضأمن  لعملائهعلمي البنك على اختيار  امما يعكس حر  هذ  ،و المتوسطة قبل اتمام عملية التمويل
إلا أن هذه الدراسغغغغغغة التي ي وم بها البنك مازالت لم ترقي إلى مسغغغغغغغتوى .ال روض و كذلك حفاظا عل سغغغغغغمعة البنك

البنوك انجنبية سغغغغواءا من حيث المعطيات التي يفرضغغغغها سغغغغوق هذه المؤسغغغغسغغغغات والتي تكون في أغب انحيان 
مع   من التكيف والتخصغغغغغ هتمكنعدم الحديثة في التسغغغغغيير و الت نيات  إلىافت ار البنك  حيثأو من ، غامضغغغغغة 

 .متطلبات السوق
 ت الصغيرة والمتوسطةاأنواع  القرو  المطلوب من طرف المؤسس-1 

 و المتوسطة؟ ؤسسات الصايرتصحاب المماهية  ال روض التي يطلبها أ
 الترتيب حسب رأي المستجوب الإقتراحات

 انولىالرتبة  لاستثمارقروض تمويل دورت ا
 الرتبة الثانية قروض تمويل دورت الاستالال

 الصياة التمويلية غير مطب ة قروض الاعتماد الإيجاري

 التحليل
 -انيةوكالة م–يمنحها البنك الوطني الجزائري  جدول نسغغغغغغغغغغتخل  أن أغلب ال روض التيبالنظر إلى معطيات ال

ذا راجع ه الجديدت و لمؤسغغغغغغغغغغغغغغساتتمويل ايركز على للبنك الوضع الحالي نن ،هي قروض تمويل دورت الاستثمار
 لمؤسغغغسغغغات عادت ما تطلب أكثر قروضا حيث أن هذه، أسغغغاسغغغا للعدد ال ليل للمؤسغغغسغغغات ال ائمة في الوقت الراهن

 هغغغغغغغغغيفأما صياة الإعتماد الإيجاري ،  الإستالال في الرتبة الثانية لتمويل دورت الإستالال لذلك نجد أن قغغغغغغغغغروض
 .غائبة تماما من الناحية التطبي ية على مستوى البنك
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 منح القر  للمؤسسات الصغيرة و المتوسطةلالمدة اللازمة -1
 ماهي المدت اللازمة لإتخاد قرار من  ال رض للمؤسسات الصايرت والمتوسطة؟

 بو مستجلالترتيب حسب رأي ا الإقتراحات
 الرتبة انولى يوم إلى شهر 0من 
 بة الثانيةالرت أشهر 0شهر إلى من 
 / أشهر فأكثر 0من 

 التحليل

سطة يرت و المتو للمؤسسات الصا ضمن  ال ر ر لإتخاذ قرا الجدول أعلاه أن المدت المحددتنتائج نلاحظ من خلال 
ا هذا البنك  أموهذا مايعكس نوعية الخدمات الم دمة في ، هي شغغغغغغغغغهر واحد  الترب  وكالةعلى مسغغغغغغغغغتوى البنك)

 لات الاستثنائية.شهر تكون في الحاأ 0التي تحدد مدتها من شهر إلى الرتبة الثانية و 
في  لبنكيةالوكالات ا بعض بها الهيئة المالية الدولية التابعة للبنك العغالمي فيمغا يخغ  أشارت الدراسة التي قامت

الزمنية الطويلة التي تستارقها عملية ال روض هو المدت  أن أهم الن ائ  المسجلة على مغغغغغغغغغغستوى نظغغغغغغغغغغام الجزائر
إلى شغغغغهور عديدت والسغغغغبب كما أكدته الدراسغغغغة يكمن في وجود مركزية  معالجة ملفات ال روض، والتي تمتد أحيانا

تسيير  ل كما نشير أيضا إلى عدم توفر العدد الكافي من الإطارات المتخصصة على مستوى البنغوك إتخاذ ال رارات
 .هذه العملية

 منح القرو  للمؤسسات الصغيرة والمتوسطةءات إجرا-8
 إجراءات من  ال روض للمؤسسات الصايرت و المتوسطة؟كيف ت يمون 
 بو مستجلالترتيب حسب رأي ا الإقتراحات

 / سهلة 
 الرتبة  انولى سهلة نوعا ما

 / مع دت

 التحليل
في أحد إيطارات البنك الوطني حسغغغغغغغغغغغغغغب رأي المسغغغغغغغغغغغغغغتجوب و المتمثل و يظهر من خلال ملاحظغة الجغدول أعلاه 

توسغغغطة الملمن  التمويل للمؤسغغغسغغغات الصغغغايرت و معتمدت من طرف البنك الإجراءات الأن  -وكالة مانية–الجزائري 
 .نوعاما هي سهلة 
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ليست  سهلة بدرجة يصب  بها ة جعل صاحب هذه المؤسسات عاجز و ليست مع دت لدرج أي أن هذه الإجراءات
 المالية. وضعيتهم تأكد من هوية عملائه و صحة معلوماتهم والبنك غير حري  على ال
 مين علىحسغغب آراء ال ائا تهوالتي تخضغغع صغغلاحيا ال رض يمر بعدت مسغغتويات رئيسغغيةولابد أن اتخاد قرار من  

 .ضإلى قيمة ال ر ك مستوى البن
 لبنكدام القر  من طرف استخمراقبة لإوال المتابعة-8

 نصحاب المؤسسات الصايرت والمتوسطة؟ت ومون بمتابعة ال روض الممنوحة  كيف
 بو مستجلالترتيب حسب رأي ا الإقتراحات

 الرتبة انولى عن طريق تسديد أقساط ال رض
 نيةالثاالرتبة  عن طريق الزيارات الميدانية

 التحليل
ل روض ا  غغغغغغغغوم بمتابعغغغغغغغغةي -لة مانةوكا-الجزائريأن البنك الوطني يتض  من خلال ال راءت انولية للجدول أعلاه 

عملية تسغغغغديد المؤسغغغغسغغغغة نقسغغغغاط ال رض في ا جال عن طريق  منحها للمؤسغغغغسغغغغات الصغغغغايرت والمتوسغغغغطةالتي ي
 ىمصال  ال روض على مستو و طارات إ  يام بالزيارات الميدانية من قبلال،أما عملية المراقبة عن طريق  المحغغغغغددت
 خاصغغغغغغغغغغغغغغغغغغة العنصغغر البشغغرين   و   قلة الوسغغائل المادية)وسغغائل الن ل أو  رالإسغغتخدام نتيجة عدم توف ةقليلالبنك 

 . الكفيلة بال يام بمثل هذه المهامالإطارات 
 المتوسطة المؤسسات الصغيرة و مع طبيعة المشاكل التي تعاني منها البنوك في التعامل-07

 التمويل للمؤسسات الصايرت والمتوسطة؟ماهي المشاكل التي يواجهها البنك عند من  
 الترتيب حسب رأي المستجوب لإقتراحاتا

 الرتبة انولى التأخر في التسديد لأقساط القروض في الآجال المحددة
 الرتبة انولى عدم قدرة أصحاب المؤسسات على تقديم الضمانات الكافية
 الرتبة الثانية افيةكطبيعة التكوين والخبرة المهنية لأصحاب المشاريع غير 

 ا لا تبين النشبببببباط الحقيقيبه الوثائق المحاسبببببببية المصببببببر 

 للمؤسسة
 الرتبة الثالثة

 الرتبة الرابعة هذه المؤسسات أكثر مخاطرة من حيث إسترداد القروض

 التحليل
ا البنك بهالمتوسغغغغغطة التي ي وم المؤسغغغغغسغغغغغات الصغغغغغايرت و  من خلال بيانات الجدول أعلاه يتضغغغغغ  أن عملية تمويل

 أولها هو تأخر المؤسسات عن التسديد في ا جغغغغغغغغالو  مازلت محفوف بالمخاطر -ة مانيةوكال–الوطني الجزائري 
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ذا تعلق ة إالمحددت، وكذلك عدم قدرتها على ت ديم الضغغغغغغغمانات الكافية عند ال يام بطلب التمويل من البنك خاصغغغغغغغ
نصحاب المؤسسات مشكلة بالنسبة   كما يمثل ن   التكوين والخغغغغغغغغغغغغبرت المهنيغغغغغغغغغغغغة ،جلانانمر بال روض طويلة 

المرتبة  لهذا السبب صنفه المستجوب في وهو ماسيرهن أموال البنك إمكانية عدم نجاح المشروع وتعثغره نن للبنك
ضغغغغا من أهم ران أييعتب ضغغغغا خطر إسغغغغترداد ال رضيأدم التصغغغغري  بالوثائق المحاسغغغغبية و عفيما يخ   أماالثانية، 

ث ت نيات حدخاصغغغة وأن البنك مازال يفت ر إلى أالمشغغغاكل التي يواجها البنك في تعاملاته مع هذه المؤسغغغسغغغات ، 
ض و حري  في تمويله لهذه المؤسغغغسغغغات كما أنه يحد من جعل البنك متحفي توقع الخطر وت دير الرب   وهذا ما

 . التمويلية للمؤسسات الصايرت والمتوسطة قدرته
ا يخص فيم -وكالة مغنية–تحليل مستوى رأس المال الغير مادي في البنك الوطني الجزائري :   المطلب الثاني

 المتوسطة المؤسسات الصغيرة وخدمة 
 للعمال  العلمي  المستوي -0

 للعمال في البنك؟العلمي كيف ي يم المستوى 
 الترتيب حسب رأي المستجوب الإقتراحات

 / عالي
 الرتبة انولى متوسط
 / ضعيف

 التحليل
ى أنه ي يم عل -وكالة مانية –لعمال البنك الوطني الجزائري العلمي من خلال الجدول اعلاه أن المستوى حظ نلا

شراكة  هو عدم وجودلمستوى العلمي و سبب هذا التأخر في ا،  تحسين هذا المستوى متوسغط كما أنه يسغعى إلى
 . للطلاب الدراسية والبرامج الشال عالم بين ما التوافق وجودوعدم  البنوكح ي ية مابين الجامعات و 

 الإختيار و التعيين-1
 على أي أساس يتم إختيار و تعيين العامل في بنككم؟

 الترتيب حسب رأي المستجوب الإقتراحات
 الرتبة انولى المستوي العلمي

 الرتبة الثانية على أساس النتائج و الخبرات
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 التحليل
على أسغغغغغغغغغغغاسغغغغغغغغغغغا يعين  -وكالة مانية–العامل في البنك الوطي الجزائري من معطيات الجدول اعلاه يتضغغغغغغغغغغغ  أن 

التي يح  ها العامل ت اثم تليه في المرتبة الثانية النتائج والخبر  ،المصنف في المرتبة انولى المستوى العلمي وهو
حذف الفرق ما بين مسغغغتوى أهلية  و له المناسغغغب ل عامل في المنصغغغبحتي يتسغغغني للبنك وضغغغع كداخل البنك، 

  .انفراد ومتطلبات المنصب
 مؤسسات الصغرة والمتوسطةاب الموظفي البنوك مع أصح علاقة-0

 الخدمة الم دمة لزبائن المؤسسات الصايرت والمتوسطة ؟ ةكيفة ت يم نوعي
 الترتيب حسب رأي المستجوب الإقتراحات

 الرتبة انولى  العاملينسرعة الإستجابة من طرف 
نجاز الخدمة بشكل سليم وأحسن من المرت انولى و ثبات انداء  ا 

 فاء البنك لما وعد به العميلو و 
 الرتبة الثانية

عغغدم تزويغغد العميغغل بغغالمعلومغغات الكغغافيغغة حول طبيعغغة الخغغدمغغغة 
 وتكلفتها

 الرتبة الثالثة

 التحليل
 تمع أصغغغغحاب المؤسغغغغسغغغغات الصغغغغاير -وكالة مانية–ي الوطني الجزائر معطيات الجدول ح ي ة تعامل البنك تعكس 

تبين رغبة موظفي البنك واسغغغغغغغغغغغغتعادهم في ت ديم الخدمة أن الرتبة انولى  والمتوسغغغغغغغغغغغطة حيث يشغغغغغغغغغغغير الجدول إلى
أما فيما يخ  تدارك موظف البنك لبعض الن ائ  في تعامله مع الزبائن وتحسغغغغغغغغغغغغينها في ، ومسغغغغغغغغغغغاعدت الزبائن 

أما  ،ال ادمة يحتل الرتبة الثانية وهذا يبين نية إيطارات البنك في ت ديم الخدمة المصغغغغغرفية بشغغغغغكل صغغغغغحي المرات 
ن حدتث تكون نتيافة المعلومات التي يحتاجها هي نمن كفيما يتعلق بعدم استفادت الزبون  م جة عدادرت الحدوث وا 

 .جة سرية المعاملاتطلبات الزبون أو نتيفهم الموظف لمت
 التطويرالبحث و بالإهتمام -0

 بنككم بتشجيع البحث والتطوير لتحسين مستوى العمال؟هل يهتم 
 الترتيب حسب رأي المستجوب الإقتراحات

 / يهتم نعم
 الرتبة انولى يهتم نوعا ما

 / لا يهتم
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 التحليل
ه بدء يضغغغغع ضغغغغمن اهتمامات -وكالة مانية-  أن البنك  الوطني الجزائرين بيانات الجدول اعلاه يتضغغغمانطلاقا 

باية  ،و التطوير من أجل  تح يق الاسغتفادت ال صوى من ثمار تكنولوجيا المعلومات والاتصالاسغتثمارات البحت 
ن أجل مسغغغائل ت ديم الخدمات المصغغغرفية وابتكار تطبي ات جديدت تتسغغغم بالكفاءت والسغغغرعة في انداء و تطوير نظم 

 .مواكبة  البنك )وكالة الترب   للإي اع المتسارع الذي تفرضه الدول انوروبية في مجال الصناعة الصرفية

 شريحة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ةالتدريب فيما يخص خدم و سياسة التكوين-0
 المؤسسات الصاير و المتوسطة؟ل يهل تنتهجون سياسة معينة لتكوين و تدريب العمال من أجل تحسين سير عملية تمو 

 الترتيب حسب رأي المستجوب الإقتراحات
 الرتبة انولى نعم
 / لا

 التحليل

دريب تينتهج سغغغغياسغغغغة معينة لتكوين و -وكالة مانية-أن البنك الوطني الجزائري  علاهول ادمن ملاحظة الجيتبين 
المزيد  ون ببذللبطام وننهم أصغغبح، المتوسغطةو ل المؤسغسغات الصغاير يعملية تمو  العمال من أجل تحسغين سغير

هناك مواجهة شغغغرسغغغة من البنوك أن لاسغغغيما  ،من أجل خدمة هذه المؤسغغغسغغغات من الجهود لتدعيم ال درت التنافسغغغية
لتمويلي ا انجنبية التي لها ال درت على الصغغغغغغغغمود نظرا لاعتمادها على ت نيات المعلومات كأحد ركائز اتخاد ال رار

ادتها كالة الترب  حيث أضحى عليها أمرا مرهونا لنجاحها مدى استفو بينما تعتبر هذه الت نية حديثة التطبيق في 
 من التكوينات والتدريبات  لرفع مستوىى انداء.

ات التي يتل ونها من أجل إكتسغغغغغاب معرفة لخدمة المؤسغغغغغسغغغغغ التدريباتكيف ينظر الموظفين إلى التكوينات و إذا كان الجواب بنعم ف
 الصايرت والمتوسطة؟

 الترتيب حسب رأي المستجوب الإقتراحات
 ولىانالرتبة  لتحسين خدمة هذه المؤسسات

 الرتبة انولى من أجل الإرت اء إلى مناصب أعلى
 / وسيلة لترفيه

 / فترات الإبتعاد عن العمل
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 التحليل
مة من وراء التكوينات والملت يات التي يتل ونها في مجال خد-وكالة مانية-يسعى موظفي البنك الوطني الجزائري 

المؤسغغغسغغغات الصغغغايرت والمتوسغغغطة إلى تحسغغغين نوعية الخدمة الم دمة لهذه المؤسغغغسغغغات وفي نفس الوقت من أجل 
تعتبر كأسغغغغغغغغغغلوب لتحفيزه من أجل تل ي هذه والارض هو زيادت أجرت العامل والتي ، الإرت اء إلى مناصغغغغغغغغغغب أعلى 

التكوينات وحضغغغور الملت يات التي تركز على تنمية وصغغغ ل مهارات الموظف وأيضغغغا المبادرت بكسغغغب عملاء جدد 
 ة.من منظومة المؤسسات الصايرت و المتوسط

 البنوك الأجنبية من خبرات وتجاربالإستفادة -1
 بية فيما يخ  عملية تسيير تمويل المؤسسات الصايرت والمتوسطة؟انجنكم من خبرات وتجارب البنوك يستفيد بنكل ه

 الترتيب حسب رأي المستجوب الإقتراحات
 / هناك استفادت نعم

 الرتبة انولى استفادت نسبية
 / لا توجد استفادت

 التحليل
ة فيما بيالبنوك انجنمن خبرات وتجارب للوكالة أن هناك اسغغغغغغغغتفادت نسغغغغغغغغبية الجدول اعلاه يوضغغغغغغغغ   ما يظهر من

إلى مسغغغتوى   اءتر وهذا مايعكس رغبة البنك في الإ ،يخ  عملية تسغغيير تمويل المؤسغغسغغات الصغغايرت والمتوسغغغطة
رفية المصغغغغغغغغغغغغغغمن أجل مواكبة  المعايير  بذل مجهود كبير من طرف إيطارات البنكلغب هغذا يتطالبنوك انجنبيغة و 

 .التي تفرضها مستوى الخدمة الم دمة للمؤسسات الصايرت والمتوسطة الدولية
 تكوين علاقات مع البنوك العالمية-1

سغغغغغغغسغغغغغغغات لتمويل المؤ  العالمية إلى الخارج لإيسغغغغغغغتعاب الطرق المسغغغغغغغتخدمة في البنوك في بعثاتهل ترسغغغغغغغلون موظفين من البنك 
 الصايرت والمتوسطة وتطبي ها في بنككم؟ 

 الترتيب حسب رأي المستجوب الإقتراحات 
 / نعم ن وم بإرسال موظفي البنك في بعثات إلى الخارج

 الرتبة انولى أحيانا ن وم بإرسال موظفي البنك في بعثات إلى الخارج
 / لا ن وم بإرسال موظفي البنك في بعثات إلى الخارج
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 التحليل
يرسغغغغغغغغغغغغل أحيانا بعض موظفيه في  -وكالة مانية–البنك الوطني الجزائري ل بيانات الجدول يتضغغغغغغغغغغغغ  أن خلامن 

إستعاب أدوات التكنولوجيا و طرق التعامل معها من أجل  ،ميةالعالمع البنوك تكوين علاقات الخارج لإلى بعثات 
إلا  ،وسغغطةلتمويل المؤسغغسغغات الصغغايرت  والمت اسغغتثمارضغغل تح يق أفلهم بو كيفية تطبي ها في بنكهم مما يسغغم  

إمكغانيغات العاملين وقدراتهم اللازمة لاسغغغغغغغغغغغغغغتعاب لنتغائج مغا لم يتواكغب معهغا تطوير ل محغدودت اأن هغذه الت نيغة تظغ
بما  ،في مجال تسغغغغيير عملية التمويل الخاصغغغغة بشغغغغريحة المؤسغغغغسغغغغات الصغغغغايرت و المتوسغغغغطةالتطورات المتلاح ة 

البعثات لزيادت  يف هذهكثيضغمن رفع مسغتوى ت ديم الخدمة وهذا يتطلب الإرت اء بمسغتوى أداء العنصغر البشري وت
 أجل الوصول إلى نمودج مصرفي فعال.ك بالبنوك العالمية من الإحتكا

 رتباط بشبكة الأنترنتالإ -8
 رتباطكم بشبكة اننترنت؟ما مدى إ
 الترتيب حسب رأي المستجوب الإقتراحات

 ولىانالرتبة  دائما
 / أحيانا

 التحليل
بة بنسغغغغغ تحل الدراسغغغغغة يسغغغغغتخددم شغغغغغبكة الانترنم الجدول اعلاه أن البنكنلاحظ من خلال النتيجة التي  يسغغغغغجلها 

وهو ما يعكس حر  هذا البنك على مواكبة التطورات الحديثة و تسغغغهيل الاتصغغغال الداخلي و الخارجي  ℅011
حلبة  التي يحر  البنك على اقتنائها لصمود فيباعتبارأن شبكة اننترنت أصبحت من أهم انسلحة  ، في البنك

 .المنافسة التي تفرضها البنوك انجنبية 
 أسباب استخدام شبكة الأنترنت -8

 لماذا تستخدمون اننترنت؟
 الترتيب حسب رأي المستجوب الإقتراحات

 الرتبة انولى من أجل تسهيل الإتصال مع العملاء 
 الرتبة انولى من أجل تسوية العمليات مع الزبائن

 الرتبة الثانية من أجل معرفة المستجدات التي تحدث في العالم
 / من أجل المظهر
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 التحليل
لإتصغغغغال مع في اعلى شغغغغبكة اننترنت  لإعتماد وبشغغغغكل كبيرافرضغغغغت السغغغغاحة المصغغغغرفية على البنوك الجزائرية 

ول تؤكد معطيات الجدحيث  ،الزبائن معتسغغغغغوية العمليات لأيضغغغغغا و وتسغغغغغهيل الخدمة  العملاء من أجل رب  الوقت
يها في المرتبة لكما ي ،و ذلك باحتلالها الرتبة انولى-وكالة مانية–همية هذه العملية في البنك الوطني الجزائري أ

و متابعة المعلومات المرتدت في السغغغغغغغوق المصغغغغغغغرفي مما التطلع إلى العالم  الخارجي من أجل الثانية الإسغغغغغغغتخدام 
ي نظم فض الإختلالات و بعهناك  تفاوت مازال  هأنخاصغغغغغغغة و يئة مصغغغغغغغرفية مناسغغغغغغغبة للعملاء يسغغغغغغغم  بتهيئة ب

 .الإتصال والتسيير عبر شبكة اننترنت
 النظرة المستقبلية للبنك فيما يخص الإبداع لخدمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة-01

ة والإنفتاح والمنافسغغغغة و الإبتكار في أسغغغغاليب التمويل الخاصغغغغهل لكم نظرت مسغغغغت بلية بإنتاج عالم مصغغغغرفي أهم سغغغغماتته الإندماج 
 مة المؤسسات الصايرت و المتوسطة؟منظو ب

 الترتيب حسب رأي المستجوب الإقتراحات
 الرتبة انولى نعم
 / لا

 التحليل
متوسغغغغغطة  الالصغغغغغايرت و إلى تحسغغغغغين خدماته الم دمة للمؤسغغغغغسغغغغغات  -لة مانيةوكا–بنك الوطني الجزائري ال يتطلع

تايرات اصغغغغغغة وأن اللك التركيز على العنصغغغغغغر البشغغغغغغري  باعتباره أسغغغغغغاس الرقي بانداء المصغغغغغغرفي خمعتمدا في ذ
اليب ولاكنه مازال على هامش الإبداع في أس تنافسية كثيرت لخدمة هذه المؤسساتتفرز تحديات  العالمية أصبحت

 .الرقي في الخدمة المصرفية الموجهة لشريحة هذ المؤسسات
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 الإستمارة نتائج عر : المطلب الثالث
 ائج التالية:تعن انسئلة الساب ة يمكنني من استخلا  الن مالمسته من خلال الإجابات

العديد من من خلال ما ح  ته منظومة المؤسغغغسغغغات الصغغغايرت والمتوسغغغطة من نتائج ملموسغغغة على مغغغغغغغغغغغغغغغغغسغغغتوى -0
لبنك اتكون محل الإهتمامات الإستراتيجية لصانعي ال رار على مستوى  يؤهلها أن، الهامة  المؤشرات الإقتصادية

 ، والعمل على تدعيم نسب التمويل الممنوحة لهذه الفئة من المؤسسات. -وكالة مانية–الوطني الجزائري 
 ساتفي تمويله للمؤس  -وكالة مانية–الوطني الجزائري هناك العديد من الإعتبارات التي يراعيهغغغغغغغغغغغغغا البنغغغغغغغغغغغغغك -1

  فهو يبحث بكل الوسائل عن المواءمة بين موارده و إسغتخداماته بما يضمن له تح يق أهدافه الصايرت والمتوسطة
بار هذه مكن اعت ، ويو المتمثلة خاصغغغغغة بالمحافظة على سغغغغغمعة البنك ومكانته في المجتمع و أيضغغغغغا تعظيم الرب

 .لعالميةتسعى إليها البنوك انهداف ت ليدية م ارنة بانهداف التي ا
غطة ربط علاقاته التمويلية مع تلك المؤسسات الصايرت والمتوس -وكالة مانية–يل البنك الوطني الجزائري ضتف-0

 تزال لاخطر إقراضها، في حين  ت غغغغغغغغغغغديرعلى ك البن ادخلت في مراحل النمو والتوسع وهذا نتيجة قدرت هذ الغغغغغغغغغغغتي
هذا و  الحصول على التمويل من طرف البنك مغن الغصعوبات فيتعاني تلك المؤسسات الحديثة النشأت من الكغثير 

توقع الرب   في ت دير الخطر والبنك لنظم والت نيات الحديثة المعتمدت من طرف البنوك العالمية افت ار ما يفسغغغغغغغغر 
 .ة النشأتثخاصة و أن أغلب المؤسسات الراهنة هي مؤسسات حدي

في أصبحت البنوك التجارية الجزائرية حرت في ربط علاقاتها في ظل الإصغلاحات التي عرفها ال طاع المصر  -0
ية الجدارت الإئتمان التمويلية مع مختلف المؤسغغغغغغغسغغغغغغغات مع انخذ في الحسغغغغغغغبان الإعتبارات الاقتصغغغغغغغادية و مراعات

 . للمؤسسات التي تطلب التمويل
ؤسغغغغغغغسات الدراسة نحو تمويل قطغغغغغغغاع المالتوجه الإستراتيجي للبنوك التجارية الجزائرية بما فيها البنك محل إن -0

خصي  نوع توجود امكانية  عدمالغصايرت والمتوسطة مازال  ين صه ت نية الدراسة الدقي ة لسوق هذه المؤسسات و 
 .الموجهة تحديدا لتمويل هذه المؤسسات التكلفة والوقت يراعى فيهغا جغانبيال روض  نم
المتوسطة، و  من إيجابيات خصغوصغا بالنسبة للمؤسسات الصايرترغم ما تمتاز به صغياة الإعتماد الإيجاري  -1

 إلا أنه على مسغغغغتوى النظام المصغغغغرفي الجزائري تب ى قليلة فالبنك محل الدراسغغغغة لا يسغغغغتخدم إطلاقا هذه الصغغغغياة
 .وهذا مايدل على نوع من التأخر في الوكالة 

مغغدت الإجراءات المتعل غغة بغغالحصغغغغغغغغغغغغغغول على بغغالرغم من الجهود المبغغدولغغة من طرف إيطغغارات البنغغك في ت لي  -1
إلا أن ،ت ديم العديد من الوثائق والمواف ات الإدارية خاصة فيما يتعلق ب ال رض وجعلها سغهلة من حيث التع يدات



لتمويل المؤسسات الصغيرة   -وكالة مغنية-دراسة حالة البنك الوطني الجزائري             الفصل الرابع  
 والمتوسطة

 

[123] 
 

ما ب الوسغغغغائل المادية والموارد البشغغغغرية اللازمة توفيرم يتواكب معها ما ل سغغغغوف تظل محدودت النتائج هذه  الجهود
 فعال. صول إلى نمودج مصرفيو ى ت ديم الخدمة من أجل اليضمن رفع مستو 

–وكغغالغغة مانيغغة–متغغابع دائمغغة من طرف البنغغك الوطني الجزائري من أجغغل  عغغدم توفر نظغغام معلومغغاتي دقيق -8
 يوجد لاالبنك حيث أنه على مسغغتوى  ،لل روض المسغغتخدمة من طرف أصغغحاب المؤسغغسغغات الصغغايرت والمتوسغغطة

ا يجعل السغغغغغداد مم ا علىتهوقدر  لمؤسغغغغغسغغغغغة الصغغغغغايرت والمتوسغغغغغطل ة الماليةوضغغغغغعيالت ييم بف ط  إطارا واحدا مكلف
 ضعيف أو شبه منعدم.يبدوا  مستوى المخاطرت

  ياتذا مايتطلب تخصي  برامج وملتيعتبر زبائن المؤسغسغات الصغايرت والمتوسغطة من أهم مكاسب البنك وه-8
 .من أجل توعية الموظف  حول ضرورت جودت الخدمة المصرفية والتي تعتبر كمدخل لتحسين تنافسية البنك

إعطاء الفر  للعناصغغغغغغغغر الشغغغغغغغغابة لتولي الوضغغغغغغغغائف ال يادية في البنك وعلى أن يتم  ضغغغغغغغغرورت التركيز على-01
هلهم صغغغغفات الشغغغغخصغغغغية التي تؤ الإختيار على من يتوافر لديهم مسغغغغتوى علمي جيد و أيضغغغغا من لديهم الكفاءت وال

 لذلك.
ي المؤسغغغغغغسغغغغغغات ف والتطوير في البنك فهي السغغغغغغبيل إلى رفع ال درت التنافسغغغغغغية ضغغغغغغرورت  تفعيل وظيفة البحث-00

 المتعل ة بتمويل المؤسسات الصايرت والمتوسطة. يةبمما يؤدي إلى  تعظيم ا ثار الإيجاالمصرفية 
ن م من الناحية التكوينية والتأهيلية لتح يق اسغغغغغغتفادت كليةعدم جاهزية موظفي البنك وجود فجوت تكنولوجية و -01

التسغغغغغغغغيير الفعال لعملية تمويل المؤسغغغغغغغغسغغغغغغغغات الصغغغغغغغغايرت عاب باسغغغغغغغغت  سغغغغغغغمالتي ت انوروبية البنوك بخبرات وتجار 
 .والمتوسطة بما يضمن للبنك تعضيم الرب  وت لي  الخطر

 تغغأقلم مع الظروف الجغغديغغدت التييتكيف و يبغغأن من البنغغك التحول إلى اقتصغغغغغغغغغغغغغغغاد مفتوح ومعولم يتطلغغب  إن-00
لعامل بالمشغغاركة مما يسغغم  ل،  لخارجالتكوينية إلى البعثات التدريبية وامن خلال تكثيف  تفرضغغها البنوك العالمية

عند  هو حرصزامه هوما يضمن التت والمتوسغطة و في وضغع  أسغاليب تطوير انداء في خدمة المؤسغسغات الصغاير 
 .تطبيق الخدمة

د و دد انبعاوالمتعمسغغغغغغت بلية تشغغغغغغجع على التأقلم والتكيف الدائم  نجاح البنك يتطلب إرادت إدارية ذات رؤية -00
خدمة ل، الذي يسغغغغغغغاير الرهانات الإسغغغغغغغتراتيجية التطويريع البحث و تشغغغغغغغج ع التدريب والتكوين والمرتكز على الإبدا

 الاقتصاد الوطني بصفة عامة.ؤسسات الصايرت والمتوسطة بصفة خاصة و شريحة الم
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 خلاصة الفصل الرابع
ات ه التمويلي للمؤسغغغغغغغغغسغغغغغغغغغغدائعد ت ييم أوب–وكالة مانية –لة البنك الوطني الجزائري حا من خلال قيامي بدراسغغغغغغغغغة 

من  ، يظهر أن البنك بدأ في التوجه نحو الإهتمام بتمويل المؤسغغسغغات الصغغايرت والمتوسغغطة الصغغايرت والمتوسغغطة
واءا س ب اء واستمرار نشاط هذه المؤسساتالتمويلية من أجل ضمان  عجلةاللسعي إلى ت ديم انفضل لدفع اخلال 

للإرت اء بجودت الخدمة المصغغغغغرفية  الم دمة لشغغغغغريحة  ،الوسغغغغغائل المادية أو الموارد البشغغغغغريةإذا تعلق انمر بتوفير 
 المؤسسات الصايرت والمتوسطة.

ل ي على  ية تفالتي تحدث نتيجة عولمة النشغغغغغغاط المصغغغغغغرفي و تحرير الخدمات المصغغغغغغر  إلا أن المتايرات العالمية
ي ضغغرورت بذل ذا مايسغغتدعوه ،لهذه المؤسغغسغغات الم دملتموويل  ا تفعيلكبيرت ل تحديات تنافسغغية عاتق إدارت البنك 

جهد أكبر من طرف إيطارات البنك من أجل التكيف مع هذه التايرات ومواجهة آثارها السغغغغغغغغغغغغلبية معتمدتا في ذلك 
دت زيغغا من خلال وذلغغك من خلال تنميغة مهغارات العغاملين بغالبنغغك، الغغذهنيغغات أولا و قبغل كغل شغغغغغغغغغغغغغغيء تغأهيغغل  ىعل

يد الإعداد الج وكوين والتدريب من أجل الاسغغغغغغغغغغغغغغتعداد الإنفغاق الإسغغغغغغغغغغغغغغتثماري في مجال  تكنولوجيا المعلومات والت
لإحتكاك لو أيضغغغغغغا السغغغغغغعي دوما  ،التي تفرضغغغغغها البنوك العالمية لحديثةاات مل ب وت مع المسغغغغغتجدللدخول في الع

سغغات الصغغايرت للمؤسغغ وتجاربهم في ت ديم أعلى مسغغتويات الخدمةت من خبراتهم الناجحة للإسغغتفادبالبنوك انجنبية 
 والمتوسطة.
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 الخاتمة 

افد كونها تمثل أهم رافد من رو تمية أصبح النهوض بقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة رهان جديد وضروة ح
ة ، ومهدا لصقل المهارات الفنية والإداريالتنمية الاقتصادية في البلدان النامية والبلدان المتطورة على حد سواء

لمتباينة من اة من اليد العاملة ذات المهارات الكبيرة على امتصاص نسب هائل والتسويقية، بالإضافة إلى قدرتها
والاجتماعية  الاقتصادية المشاكل من العديد معالجة في معتبرة إمكانيات على رتتوف فهيوفضلا عن ذلك  التأهيل،

 .العام في محيطها جديد تغير أي مع بالتكيف لها تسمح والتي بها تتمتع التي الكبيرة المرونة بفعل وذلك

خلق  فيللجزائر  الجديد الاتجاهوتبعا لما فرضتتتتل المؤستتتستتتات الصتتتغيرة والمتوستتتطة على الستتتاحة العالمية أصتتتبح 
 النمو إحداث في دورها على التركيز و المتوسطة و الصغيرة المؤستستات على الاعتماد هو حديثة ةاقتصتادي تنمية

ادخال ستتتتتتلستتتتتتة من التغيرات ستتتتتتواءا من الناحية ذلك تبني مجموعة من الإجراءات و  معتمدتا في ،التنمية تحقيق و
 الصتتتغيرة المؤستتتستتتات أن الاتجاه هذا أصتتتحاب يرى لكن ،من الناحية المالية حية القانونية أومن الناالتنظيمية أو 
 جزئي نمو إحداث و تنمية تحقيق تستتتطيع ولن لم  أنهاإلاامتيازية  خصتتائصتتوفر على  كانت إن و والمتوستطة

 .تمرار نشاطهاالأساسي لبقائها واسو إذا تجاوزت عقبة التمويل والتي تعتبر المحدد الرئيسي  إلا كلي و

الصغيرة والمتوسطة في الجزائر لديها خصوصية تجاه ضيق مصادر التمويل  اتومن هذا المنطلق نجد أن المؤسس
إلا  ،الأخيرة إلى بذل جهود كبيرة من أجل معالجة مشكل التمويلسعي هذه ن بالرغم م المتلقات من البنوك التجارية

تمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر تبقى ناقصة ومازالت لم ترقى إلى  ةأن إيجابية معالجة مشكل
يطاراتها مدى أهمية  ،المستوى العالمي مال الغير رأس الالاستثمار في نظرا لتأخر إدراك كوادر البنوك التجارية وا 

  عالمي . مصرفينظام أساس نجاح أي والذي أضحى في البنك مادي 

بها في هذا البحث تبين أن جوهر مشتتتتتتتتتكل تمويل البنوك التجارية الجزائرية  ومن خلال مجمل الدراستتتتتتتتتة التي قمت
نما من سوء تسيير هذه ا الناجم عن  ،لأموالللمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ليس من منبع قلة الأموال في البنك وا 

خاصتتتتتتتتة في ظل وجود اقتصتتتتتتتتاد مفتوح و معولم يتطلب ستتتتتتتتوء التستتتتتتتتيير الفعال والإستتتتتتتتتراتيجي لرأس المال الفكري 
 على اقتصاد المعرفة والمهارات والبحث والتطوير.از الإرتك
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 نتائج اختبار الفرضيات : أولا
 :ل بالنسبة كار والتشغيبداع والإبتلإغيرة والمتوسطة القوة المحركة لتعتبر المؤسسات الص الفرضية الأولى

 .حداث نمو وتحقيق تنمية اقتصاديةإ مساهمتها فيو بالتالي ، لمختلف  فروع الإنتاج 
 والتركيز الاهتمام تقدما والأقل المتقدم العالم في اليوم المؤكد من أصتتتتتتتتبححيث أتبتث هذه الفرضتتتتتتتتية صتتتتتتتتحتها 

 وتطوير تنمية في الهام لدورها وذلك والمتوستتتتطة الصتتتتغيرة المؤستتتتستتتتات في الاستتتتتثمارات ستتتتياستتتتة على الكبيرين
 اقتصتتتتادية وخصتتتتائص مزايا من بل تتمتع لما نظرا ، خاصتتتتة بصتتتتفة الصتتتتناعي والقطاع عامة بصتتتتفة الاقتصتتتتاد
 القيمة خلقك وكذل جديدة عمل مناصتتتتتب وخلق البطالة امتصتتتتتاص في الكبيرة المستتتتتاهمة من تمكنها واجتماعية
 الأنشتتتتتتتتتتطة لعولمة الدولية التوجهات ظل في للنمو الملائمة البيئة لها توفرت ما إذا ، للاقتصتتتتتتتتتتاد المضتتتتتتتتتافة
طلاق الأسواق بين وتحقيق الانفتاح الاقتصادية  . المنافسة حرية وا 

  د التي تعترض المؤستتتستتتات الصتتتغيرة والمتوستتتطة فرغم الجهو  عقباتالتمويل من أهم ال يعتبر الفرصييية النانية
تأهيل هذه المؤستتتستتتتات  مشتتتكل التمويل الذي يعرقل مستتتارتخطي المبذولة من طرف صتتتانعي القرار من أجل 

 .التمويل والسبب هو نقص مآلها الفشلفكثيرا من هذه المؤسسات كان ،  غير أن هذه الجهود تبقى غير كافية
هي  مويليةالمشتتاكل الت تثبت هذه الفرضتتية صتتحتها وذاك باعتبار أنمن خلال ما تم التوصتتل إليل في هذا البحث 

 القدرة وعدم الصتتعبة شتتروط الاقتراض حيث من  والمتوستتطة الصتتغيرة المؤستتستتات أغلب تواجل التي العقبات أكبر
 البنوك نأ المؤستتستتات،كما هذه لدى تتوفر ما نادرا عالية قيمة ذات عينية لضتتمانات البنوك وطلب التستتديد، على
 الأنشتتطة لتموي وتفضتتل لتمويلها، حماستتا تظهر لا لذا بالمخاطر محفوفة المؤستتستتات هذه إقراض عملية أن تعتبر

 تغطية ميكانيزمات غياب تعقيدا الأمر يزيدما و  الانتاجية، الأنشتتتطة حستتتاب على( والاستتتتيراد التصتتتدير) التجارية
 والمتوسطة. الصغيرة للمؤسسات الممنوحة بالقروضالخاصة  المخاطر

 ل مفهوم يضتتتتمن دخو الجزائرية غير مادي في البنوك التجارية المال الرأس الاستتتتتثمار في إن :الفرضيييية النالنة
جديد لدى إيطارات البنك من خلال توعيتهم بضتتتترورة تحستتتتين الخدمة المصتتتترفية الموجهة لشتتتتريحة المؤستتتتستتتتة 

 . باعتبارها أحد دعائم الحلقة الإقتصاديةالصغيرة والمتوسطة 
ل صبحت تركز جهودها على تكوين رأس ماوأن الساحة المصرفية الأوروبية  أتبينت صتحة هذه الفرضتية خاصتة 

غير مادي في البنوك كوستتتتيلة لتمييز خدماتها التمويلية الموجهة للمؤستتتتستتتتات الصتتتتغيرة والمتوستتتتطة عن منافستتتتيها 
وأيضتتتتتتتتتتتتتتا  ،التكوين والتدريب لكل موظفي البنوك ،الاختيار، وذلك تحت مظلة التعليم ، لتحقيق الميزة التنافستتتتتتتتتتتتتتية 
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استتتتتتلهام حاجات عملاء هذه المؤستتتتتتستتتتتتات وتوقعاتهم لتصتتتتتتميم الخدمات أي اعتبار العميل هو المحور الذي تدور 
 حولل كل استراتيجيات البنك.

  و المؤستتتتتتتتستتتتتتتتات الصتتتتتتتتغيرة  -وكالة مغنية–وطني الجزائري ك الهشتتتتتتتتاشتتتتتتتتة العلاقة بين البن الفرضيييييية الراب ة
التمويلية مع المؤستتتستتتات الصتتتغيرة والمتوستتتطة الناشتتتئة  ربط علاقاتلبادر بيك البن خاصتتتة وأن هذا والمتوستتتطة

 بينما تحاول الإبتعاد في تعاملاتها مع المؤسسات الحديثة.
طة التي مع المؤسسات الصغيرة والمتوسبربط علاقاتها التمويلية الوكالة من خلال رغبة ثبوت صحة هذه الفرضية 

ذه هجود معطيات مالية ومحاستتتتتتتتتتبية تاريخية لدى البنك عن نشتتتتتتتتتتاطات لو نظرا ، هي في مرحلة النمو والتوستتتتتتتتتتع  
 ن تسويةفي حين يتهرب البنك م ،الراهنة للمؤسسة التي يتعامل معها ةالمؤستستات مما  يستمح  لل بتقدير الوضتعي

 عدم قدرة أصتحاب هذه المؤستستتات على بستبب ،جديدةالصتغيرة والمتوستطة اللمؤستستات اب الخاصتةالتمويل عملية 
على الإقدام  م قدرة البنكعدإثبات قدراتهم وعدم تقديم ضتمانات كافية للحصول على القروض المصرفية و بالتالي 

  دراسة معمقة لوضعية هذه المؤسسات .ب

 البحث نتائج:  ثانيا

 :فيما يلي جملهان عديدة باستنتاجات الخروج يمكننا للموضوع، المستفيضة الدراسة وبعد وعموما

 أن يمكن يالت والأهمية دورللنظرا  ات المعاصرةاس ونواة الاقتصاديتعتبر المؤستستات الصغيرة والمتوسطة أس 
 خلاقة باعتبارها والخدمات الستتتتلع وستتتتوق العمل ستتتتوق في الإيجابي تأثيرها وخاصتتتتة، الاقتصتتتتتاد  في تلعبها

 الاقتصادية. التنمية كبيرة في بدرجة وتساهم، المضافة والقيمة العمل لمناصب
  بالرغم من الاجابيات التي تتميز بها المؤستتتستتتات الصتتتغيرة والمتوستتتطة إلا أنها عرضتتتة لمشتتتاكل وعقبات كثيرة

 ريهايمستتت خبرة لقلّة ونظرا ضتتتعف، نقاط من عنل ينتج وما الصتتتغير لحجمها نتيجة  وعلى مختلف المستتتتويات 
 اء،إنشتتتت: تطرها مراحل مختلف في دائمة رعاية إلى وتحتاج لوحدها الستتتتوق تحديات مواجهة عن عاجِزة فهي

 الخ.... تجديد، وسع،ت
  الصتتتتتتتتتتتتغيرة المؤستتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتات ائرية في ستتتتتتتتتتتبيل دعم وتطوير بالرغم من المجهودات التي قامت بها الحكومة الجز

خاصتتتتة تلك ، مجموعة من النقائص من يعاني المؤستتتتستتتتات هذا النوع من  إلا أنل رغم ذلك مازالوالمتوستتتتطة 
 .وخاصة التمويل المصرفي يبالجانب التمويل المتعلقة

 يجعل الذي الشتتتيء المخاطر، من بالعديد الجزائر في والمتوستتتطة الصتتتغيرة المؤستتتستتتات تمويل مستتتألة ترتبط 
 التي دوىالج دراستتتتتات في الثقة لعدم نظرا ،المؤستتتتتستتتتات لهذه اللازم التمويل تقديم عن تحجم التجارية البنوك
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 الحديثة تقنياتال إلى يفتقر البنكي القطاع أن علما، الكافية الضمانات غياب إلى بالإضافة الأخيرة هذه تقدمها
 .وتنميتها والمتوسطة الصغيرة المؤسسات لدعم والتخصص التكيف من يتمكن ولا التسيير في
  حاجة البنوك التجارية الجزائرية إلى إصتتتتلاحات عديدة ستتتتواءا على مستتتتتوى الوستتتتائل المادية أو على مستتتتتوى

رة مؤستتتتتتستتتتتتات الصتتتتتتتغيللتطوير خدمة تمويل ا قصتتتتتتد مواكبة التطورات الاقتصتتتتتتتادية العالمية، ة الموارد البشتتتتتتري
 والمتوسطة .

 رورة ضتتالجزائرية يبدو إلى حد الستتاعة لم يدرك و الاقتصتادي للبنوك التجارية  المحيط الستياستتي و الاجتماعي
ن مظفين المتمثلة لدى المو الأمثل في مختلف المهارات والقدرات والمعرفة والامكانيات ستثمار على الاالتركيز 

 أجل النهوض بقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وجعلل قادرعلى المنافسة .
  تواجل البنوك التجارية الجزائرية تحديات  كثيرة لأداء دورها التمويلي لمنظومة المؤسسات  الصغيرة والمتوسطة

جلب أصتتتتبحت فيل الستتتتتوق الجزائرية توأيضتتتتتا في وقت ، خاصتتتتة في ظل بيئة ستتتتريعة التغير كثيرة المعطيات 
ظرر فع هذا التحدي يبقى بعيد المنال بالنلكن يبدوا أن ر  ،المستتتثمرين الأجانب في هذا المجال بالذات  هتمامإ

 ير.وتشجيع البحث والتطو البنوك بعامل التكوين والتدريب  إلى جملة المعطيات أهمها عدم انشغال مسيري

 التوصيات   نالنا
رلا تزال بعيدة الجزائ إن الاستتنتاجات الستابقة تقودنا إلى نتيجة أستاسية وهي أن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في

 قطاع خارج الاقتصتتتتتتتتتادية القطاعاتأهم   ها منأنخاصتتتتتتتتتة و ، تي يجب أن تحتّلها في الاقتصتتتتتتتتاد عن المكانة ال
كما أن الدور الذي تلعبل البنوك  ،والغاز البترول بعد ما مرحلة في كثيرا التدولة عليهتا تعول التي المحروقتات

 قترحا يفإنّ   الوضعية هذه ولتجاوزيزال ضئيلا وغير كافي بالتالي في نموها وترقييتتها لا في تمويلها و  التجارية
 في دورها وزيادة والمتوستتطة الصتتغيرة المؤستتستتات وضتتعية لتحستتين ضتترورية راهاأ التي التوصتتيات بعض تطبيق

 :يلي فيما هاإجمال ويمكن تالمؤسسا تلك تمويلتفعيل دور البنوك التجارية لدفع عجلة  إلى بالإضافة الاقتصاد،
  علل مناستتبا وج المستتاعي الرامية لتحستتين الإطار التشتتريعي والقانوني للمؤستتستتات الصتتغيرة والمتوستتطةمواصتتلة

 .مرونة لمتطّلبات نموها، من خلال تسهيل الإجراءات الإدارية وجعلها أقل بيروقراطية وأكثر
 ة اللازمة لها في التحتيتشتجيع قيام المؤستسات الصغيرة والمتوسطة من خلال توفير البنية لمزايا ز و تقديم حواف

 اي يقل نشتتاطهالذ ومستتاعدتها على تنويع مجالات أنشتتطتها خاصتتة المجال الصتتناعي ،مختلف مناطق الوطن
 .باعتباره أساس التنمية الاقتصادية فيل
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  محاولة تعزيز علاقة البنوك التجارية بالمؤستتتستتتات الصتتتغيرة والمتوستتتطة من خلال ادخال بعض الإصتتتلاحات
 هذه المؤسسات. لاحتياجات يستجيب جعلل و ، العولمة متطلباتمع  تكييفل و صرفيالم لجهازعلى ا

 صتتلاحيات إعطائها خلال من الفرعية الوكالات مهام وتوستتيع البنكية القرارات اتخاذ في المركزية من التقليل 
 . القرار اتخاذ في أوسع

 ستحداثا خلال من المتوسطة و الصغيرة المؤستسات بقطاع الخاصتة البنكية المنتجات وتنويع تطوير محاولة 
 .عصرية تمويل طرق

 ، نح القروضلي عن دور العلاقات الشخصية في موالتخ اعادة النظر في مشكل الضمنات. 
 م تهومهارا متهقدرا وتنمية الإقراض مستتتئولي تدريبعلى بالاعتماد  الجزائر في البنكي النظام عصتتترنة ضتتترورة

 .والمتوسطة الصغيرة المؤسسات قروض محفظة لإدارة
 ستتتتتستتتتتات المؤ  نحو الكلي الائتمان توجيل في التجارية  البنوك ستتتتتياستتتتتة يعكس المخاطر لتقييم نموذج وضتتتتتع

 .التنموية والأهداف يتوافق بماالصغيرة والمتوسطة 
 كون لبنوك، وأن تالمستتتتتتتتتخدمة في الإقراض في كافة ا تعميم استتتتتتتتتخدام وستتتتتتتتائل الإتصتتتتتتتتال و الثقنيات الحديثة

 .يا بمكتب الائتمانإليكترون مرتبطة
 ك البن أهداف يحقق أدائل في القيام بوظائفل بما وترقية البشتتتتتتترية والكفاءة البشتتتتتتتري الإطار تأهيل على العمل

 .هداف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بصفة خاصةأبصفة عامة و 
 لرغبات ومتطلبات أصتتتتتحاب المؤستتتتتستتتتتات  لبنوكا ملائمةالحرص على  أجل من المراقبة الستتتتتلطة دور تدعيم

 الصغيرة والمتوسطة وخاصة في ظل الوجود المتزايد للبنوك الخاصة.
  ن خلال م لزبائن المؤستتستتات الصتتغيرة والمتوستتطةتقديم الخدمات تبني فلستتفة الجودة المصتترفية في تصتتميم و

ستتتتتهولة الحصتتتتتول على الخدمة  الكفاءة، ستتتتترعة الإستتتتتتجابة، استتتتتتوعاب الأبعاد الرئيستتتتتية التالية :الإعتمادية ،
بالذكر  كما نخص الأمان، معرفة وفهم العميل وتزويده بكل المعلومات التي يحتاجها، الإتصتتال، المصتتداقية ،
نوك والإرتقاء إلى منصتتتتتة الب تعزيز الميزة التنافستتتتتيةمما يستتتتتمح للبنك من اكتستتتتتاب و  أيضتتتتتا الجوانب المادية،

 العالمية.
 حتد بيوت الخبرة العتالميتة أو البنوك الكبرى لتدريب و تكوين الكوادر المصتتتتتتتتتتتتتترفية على وجوب الإستتتتتتتتتتتتتتتعتانتة بتأ

وأيضا  ،استتخدام أدوات العصتر الحديث وترستيخ بعض المفاهيم المتطورة التي تتعلق بأهمية الإبتكار والإبداع
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يرة تطوير المنتجات المصتتتتتتتترفية مما يستتتتتتتتمح بالمبادر بكستتتتتتتتب عملاء جدد من منظومة المؤستتتتتتتتستتتتتتتتات الصتتتتتتتتغ
 .والمتوسطة خاصة في ظل التحديات والمنافسة التي تفرضها البنوك الأجنبية

 آفاق البحث   راب ا
 و المتوفرة المعطياتو  المعلومات حسب و الإشكالية حدود في الموضوع هذا معالجة حاولت قد الدراستة هذهإن  

 نظرا أبعاده بكل و الموضتتتتتوع جوانب بكل أحطت قد اعتبارها يمكن لا منل، و عليها الحصتتتتتولتمكنت من  التي
 هامة نبجواحيث مازالت هناك ولا تُمّثل نتائج غير قابلة للتغيير وللنّقاش،  الفكري ثرائل و الموضتتتتتوع لشتتتتتستتتتتاعة

 التحليل و الدراستتتة من حقها تنال أن ملآ دراستتتات و بحوث اشتتتكاليات لتكون قترحهاوا البحث و بالدراستتتة جديرة
 :هي و المستقبل في
 دور الاقتصاد المعرفي في البنوك التجارية فيما يخص خدمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.-1
استتتتتتتخدام مواصتتتتتتفات المعايير الدولية للجودة في تطوير الخدمات المصتتتتتترفية الموجهة لشتتتتتتريحة المؤستتتتتتستتتتتتات  -2

 .الصغيرة والمتوسطة
 افسية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة.دراسة أثر العولمة  الصرفية على القدرة التن-3
 .الإبداعات الجديدة للبنوك التجارية ودورها في تطوير عملية تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة-4
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 أولا : المراجع باللغة العربية
 الكتب : 

،  "الاقتصاد النقدي والمصرفي بين النظرية والتطبيقأحمد فرید مصطفى، محمد فرید عبد المنعم عفر،" -1
 .0222 الإسكندریة، الشهاب،مؤسسة 

 .0222"،دار العلوم عنابة ،الجزائر ، تمويل المنشآت الإقتصاديةأحمد بوراس ،" -2
 .0222 معیة ،الجزائر،"، دیوان المطبوعات الجا تقنيات البنوكالطاهر لطرش ،" -3
، دار الصفاء للنشر والتوزیع ، عمان، الأردن "إدارة الأعمال التجارية الصغيرة توفیق عبد الرحیم یوسف ،"  -4

 .0220،، الطبعة الأولى 
 .0222"، دار الكندي، الأردن، اقتصاديات النقود والبنوك" اني،ھحسین بن -5
 "، دار وائل للنشاااااااااااااار ، عمان  العملياات المصااااااااارفية و الطرق المداثااااااااابية الددي ةخاالاد أمین عباد ا ،" -6
 . 0222ردن،الأ
 .2000ان ، عمبعة الأولىطال، دار الصفاء للنشر والتوزیع، "لنقود والبنوكا"رشاد العصار ،ریاض الحلبي ، -7
" ، ایتراك للنشاااار و التوزیع ، الةاهرم ، مصاااار  المؤثاااثاااة الصاااغيرة والمتوثاااطةرقیة حساااااني ،" ،رابح خوني-8

 .0222،الطبعة الأولى 
 .0222عمان، " دار وائل للنشر، ،البنوك إدارة في المعاصرة اتھالاتجا"زیاد رمضان، "محفوظ جودم، -9

"، دار وائل للنشااااااار ،عمان ،الأردن، الطبعة  إدارة الأعمال الصاااااغيرة :أبعاد الريادةساااااااعاد نائف برطوني،" -11
 .0222الأولى ،

،" المؤساااااساااااة الجامعیة للدراساااااات والنشااااار والتوزیع، بیروت اقتصاااااديات النقود والبنوكسااااالیمان بودیاب،"  -11
1996. 

 .0222دیوان المطبوعات الجامعیة  ، "، اقتصاد البنوك مداضرات فيشاكر الةزویني،" -21
 .0222دار النهضة ، بیروت ، لبنان ، "،مصادر التمويل، " الحجار عبید علي أحمد-13
الدار الجامعیة ، تنميةالصاااااناعات الصاااااغيرة والمتوثاااااطة ومشاااااك ت تمويل اعبد الرحمان یساااااااري أحمد،"-14

 .2991،مصر ،للطباعة والنشر والتوزیع ،الإسكندریة 
سااااة "الجماهیریة اللیبیة، مؤساااا الصاااناعات الصاااغيرة ودوراا في التنميةفتحي السااااید عبدو أبو السااااید أحمد،"-51

 .شباب الجامعة
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دارة الأعمال الصاااغيرةفایز جمعة صاااالح النجار ، عبد الساااتار محمد العلي ،"-16 ، الطبعة الاولى ، " الريادة وا 
 .0221،عمان،دار مكتبة الحامد للنشر والتوزیع 

 و للنشر الحامد مكتبة و دار ،"الصغيرة المشروعات إدارة "جواد ناجي شوقي المنصور، نصر كاسر -17
 . 0222الأردن، ،مؤتة جامعة ,التوزیع
 صااااااغيرة والمتوثااااااطة ودوراا في عمليةالمشاااااااريع الريادية البلال محمد الوادي،"  الةهیوي،ا لیث عبد -18

 .0220،دار و مكتبة الحامد للنشر والتوزیع ،الطبعة الأولى "الأردن،عمان التنمية
، مجموعة النیل العربیة ،الطبعة الأولى ،مصااار ،الةاهرم ،"م ارات إدارة المشااروعات الصااغيرة"محمد هیكل -19

،0222. 
 ر الجامعیة ،بیروت ، لبنان ا"،الد أثاثيات في علم الاقتصادمحمود یونس محمد ، عبد النعیم مبارك ، "  -21
 .2910"، دار النهضة العربیة،بیروت ،لبنان ، مقدمة في النقود و البنوكمحمد زكي الشافعي،"  -21
"، مركز الادلتا للطباعة، الإسااااااااااااااكندریة، إدارة البنوك التجاارية "مدلل اتلا  القرارات" نادي،ھ یمھمنیر إبرا -22

  .0222الطبعة الثالثة، 
 2بعةطال"، دار الصفاء للنشر والتوزیع ، عمان، اتجااات معاصرة في إدارة المعرفةالزیادات ،"محمد عواد  -23
 .0222سنة 

 الدراثات الجامعيية 
في ظل الميكانيزمات للتمويل الصاغيرة والمتوثطة ثاياثاة تمويل المؤثاثاة أساامة سانوساي ،عرعار مراد،" -1

المااااسااااااااااااااتر في العلوم التجااااریاااة ،جاااامعاااة البویرم، " ماااةكرم تااادخااال ضاااااااااااااامن متطلباااات نیااال شااااااااااااااهاااادم الجاادياادة
 .0222/0222الجزائر

 لتطوير دالة الوكالة الوطنية الجزائر دراثاااة في والمتوثاااطة الصاااغيرة المؤثاااثاااات تأايل ،"غبولي أحمد-2
 منتوري  جامعة )منشااااورم الاقتصااااادیة  غیر العلوم في ماجسااااتیر رسااااالة "،الصاااغيرة والمتوثاااطة المؤثاااثاااات

 . 0222-0222الجزائر, ,قسنطینة
روحة أط "-دراثااااة دالة الجزائر–دور الاقتصاااااد المعرفي لتدقيق الميزة التنافثااااية للبنوك ،" عامر بشااااایر -3

 . 0222/0220دكتوراو في العلوم الاقتصادیة ،كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر ، جامعة الجزائر ،
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-الصااغيرة والمتوثاااطة ،"دور اياكل الدعم المالي في تدثااين أثاااليب تمويل المؤثاااثااة حسااایبة فرحاتي -4
" مةكرم مةدمة ضامن متطلبات نیل شاهادم الماساتر في العلوم الإقتصادیة ، 0222-0222 "دراثاة دالة الجزائر

 . 0220-0220، -بسكرم–تخصص مالیة و نةود جامعة محمد خیضر 
، رساالة ماجستیر ، كلیة  " متوثطةلالمالي في تمويل المؤثثات الصغيرة وادور الثاوق حكیم بوحرب ،"  -5

 .2008العلوم الاقتصادیة و التسییر ، تخصص نةود مالیة و بنوك ، جامعة سعد دحلب ، البلیدم ، الجزائر ، 
ل "مةكرم تخرج لنی في التنمية الإقتصاااديةالصااغيرة والمتوثااطة دور المؤثااثااات ساامیر ساااعداوي و خرون ،"-6

 ،الجزائر،شاااهادم لیساااانس كلیة العلوم الإقتصاااادیة وعلوم التساااییر ، فرع مالیة ،جامعة محمد بوضااایاف ،المسااایلة 
0221. 

ج " ، مةكرم تخر تقنيات و إجراءات منح القروض من طرف البنوك التجاريةبنان ، منصوري كریمة ، " سهام -7
 .2009ضمن متطلبات نیل شهادم اللیسانس في العلوم الاقتصادیة ، فرع نةود مالیة وبنوك ، 

ة دراثة دالة الشركة الجزائرية الأروبي -في الجزائرالصغيرة والمتوثطة تمويل المؤثثة صاورایة قشیدم ،" -8
، مةكرم تخرج ضااامن متطلبات نیل شاااهادم الماجساااتر في العلوم الإقتصاااادیة وعلوم التساااییر ،جامعة "للمثاااامات

 .0222/0220، ،الجزائر وعلوم التسییر،كلیة العلوم الإقتصادیة 2الجزائر
،رسااااااااالة ماجسااااااااتیر في العلوم  "إشاااااكالية القروض المصااااارفية المتع رة دراثاااااة دالة الجزائرعادل هبال ،" -9

 .0220-0222، 22الاقتصادیة، كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة وعلوم التسییر ،جامعة الجزائر
أطروحة دكتورا في العلوم  "،تنميت ا وثااااابل والمتوثاااااطة الصاااااغيرة المؤثاااااثاااااات واقع" ،لخلف عثمان-11

 .0222-0222جامعة الجزائر, الاقتصادیة, غیر منشورم(
ضمن  "، مةكرم تخرج اثاتراتيجية البنوك في تمويل المؤثاثات الصغيرة والمتوثطةعمران عبد الحكیم ، "-11

نیل شااااهادم الماجسااااتر ، تخصااااص ة علوم تجاریة ، كلیة العلوم الاقتصااااادیة و علوم التسااااییر والعلوم التجاریة ، 
 .0221/0222جامعة محمد بوضیاف المسیلة ، الجزائر ، 

أ ر التغيرات الإقتصااااادية علق ترقية قطام المؤثااااثااااة الصااااغيرة والمتوثااااطة في زویتة ،" محمد صااااااالح-12
"ماةكرم لنیال شااااااااااااااهاادم المااجسااااااااااااااتر ،كلیاة العلوم الإقتصااااااااااااااادیاة ،تخصااااااااااااااص نةود ماالیاة ،جاامعة الجزائر الجزائر

،0221/0222. 
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 منضااا"مةكرم مةدمة   غيرة والمتوثااطةصااالدور البنوك التجارية في تمويل المؤثااثااات وساااام ساااعدیة ،" -13
متطلبات نیل شااااااهادم الماسااااااتر ،تخصااااااصةمالیة نةود ،كلیة العلوم الإقتصااااااادیة و العلوم التجاریة ،جامعة محمد 

 . 0220/0222خیضر ،بسكرم 
 يفالصاغيرة والمتوثطة إشاكالية تمويل المؤثاثاات الإقتصاادية،دراثاة دالة المؤثاثاة ،"العایب  یاساین -14

 2220،،الجزائرلنیل شاااااااهادم دكتوراو في العلوم الإقتصاااااااادیة،جامعة منثوري، قسااااااانطینة، أطروحة مةدمة "الجزائر
/0222. 

 الملتقيات: 
 "اتطويرا في الجزائر وثاابلالصاااغيرة والمتوثااطة معوقات المؤثااثااة الأخضااار ،علي باللموش ،" بن عمر -1

جامعة الوادي  والمتوسااااااااطة ،الصاااااااا یرم المالي للمؤسااااااااسااااااااة  الملتةي الوطني حول واقع و فاق النظام المحاساااااااابي
 .0222ماي  1 -2یومي ،،الجزائر

اشاكالية تمويل البنوك للمؤثاثاات الصغيرة والمتوثطة في الجزائر بریبش الساعید ، بل رساة عبد اللطیف ،" -2
،الملتةي الدوليةمتطللبات تأهیل المؤسسات الص یرم والمتوسطة في " بين معوقات المعمول و متطلبات المأمول

 .0221أفریل  22-22العربیة ، یومي الدول 
إشاااكالية تمويل المؤثاااثاااات الصاااغيرة و المتوثاااطة في ظل مقررات لجنة " ،محمد ألیفي ،علي بن بلعزوز-3

 جامعة، العربیة الدول في والمتوسااااااطة الصاااااا یرم المؤسااااااسااااااات تأهیل متطلبات :حول الملتةي الدولي،  "2بازل
 .0221،أفریل22-22الجزائر، الشلف، بوعلي بن حسیبة

في تلفيض معدلات البطالة ثاااات الصاااغيرة والمتوثاااطة مثااااامة المؤثااانبیلة جعیجع،" حیات براهیمي ، -4
حول إساااااتراتیجیة الحكومة في الةضااااااء على البطالة وتحةیق التنمیة المساااااتدامة ،جامعة  " الملتةي الدوليبالجزائر

 .0222نوفمبر21-22المسیلة،الجزائر،
ني حول " الملتةي الوط في الجزائر ومكانت ا الإقتصاديةالصغيرة والمتوثطة واقع المؤثثة مداس ، "حبیبة -5

 ،جامعة الوادي ،الجزائر في الجزائر ،والمتوساااااطة الصااااا یرم واقع و فاق النظام المحاسااااابي المالي في المؤساااااساااااة 
 .21/22/0222-22یومي 

الصغيرة والمتوثطة كبديل تنموي ل قتصاد الجزائري قطام المؤثثات سلیمان ناصر ، عواطف محسن ،"  -6
ةطاب  جزائر الاقتصاااادیة للاسااات" الملتةي الدولي حول ة تةییم اسااتراتیجیات و سااایاسااات ال لارج قطام المدروقات
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یة و علوم كلیة العلوم الاقتصااااااادیة والتجار ،  سااااااتثمارات البدیلة للمحروقات  في  فاق الألفیة الثالتة في الجزائرالا
 .0222أكتوبر  09-02یومي  ،التسییر،جامعة المسیلة ، الجزائر

ةي ،الملت"و مشااااكل تمويل ا في الجزائر المتوثاااطة الصاااغيرة والمؤثاااثاااة ،"بونوم شاااعیب ،ساااحنون سااامیر  -7
 . 0221أفریل  22-22الشلف، یومي  ،جامعةةالص یرم والمتوسطالدولي حول متطلبات تأهیل المؤسسة 

 " في الإقتصااااديات النامية و معوقات تنميت ا الصااااغيرة والمتوثااااطة دور المشاااااريع،" فریدم لرقط و خرون -8
تطویرها في الإقتصااااااااادیات الم اربیة ،جامعة  والصاااااااا یرم والمتوسااااااااطةالتدریبیة حول تمویل المشااااااااروعات  الدورم

 .0222-02-02سطیف ،الجزائر یومي 
اتیجیة تر " الملتةي الدولي حول ةإساااوالمتوثاااطةالصاااغيرة  المعاملة الضاااريبية للمؤثاااثاااة نوال ثلجة معلوف،"-9

-22في الجزائر ،جامعة قاصااادي مربار ورقلة ،الجزائر،یومي ات الصااا یرم والمتوساااطة تنظیم و مراقبة المؤساااسااا
 .0220أفریل  29
دراثااة مقارنة بين  :إشااكالية تمويل المؤثااثااات المتوثااطة والصااغيرة ، فطیمة حفیظ ،" الطاهر هارون -11

یل متطلبات تأهحول "، الملتةي الدولي المثااااااااتدد ة في التمويل، والأثاااااااااليب المتبعة في الجزائرالأثاااااااااليب 
 .0221أفریل22و22المؤسسات الص یرم والمتوسطة في الدول العربیة. یومي

 الجرائد والنشريات : 
 اللدمات الاثتشارية بالمؤثثات التمويل الدوليةدلیل المعرفة المصارفیة للمؤساساات الصا یرم والمتوساطة،" -1
 .0229"مجموعة البنك الدولي ،-القدرة في الدصول علق التمويل–
وأوراق  بحوث في الجزائر"متوثااطة الصااغيرة والآفاق تمويل وترقية المؤثااثااات " رابح خوني ،حساااین رقیة،-2

و دورها في  وتطویرهاالصاااااا یرم والمتوسااااااطة  ات،حول تمویل المؤسااااااساااااا 0222ماي02-02 عمل الدورم الدولیة
 .0222،منشورات مخبر الشراكة والإستثمار،جامعة فرحات عباس،سطیف،الجزائر الإقتصادیات الم اربیة،

 الصااغيرة و المتوثااطة"التجربة المغربية في ترقية وتمويل المؤثااثااات سااامراء دمومي ،عطوي عبد الةادر،"-3
و   یرم و المتوساااااااااطةصاااااااااالتمویل المؤساااااااااساااااااااات "حول  0222ماي 02-02بحوث و أوراق عمل الدورم الدولیة 

 ،سااااااااااطیف،جامعة فرحات عباسمنشااااااااااورات مخبر الشااااااااااراكة والإسااااااااااتثمار"الإقتصااااااااااادیات الم اربیة  تطویرها في
 .0222،لجزائرا
یرم الصااا "،"تمویل المؤساااساااات ،"دور المؤثاااثاااات الصاااغيرة والمتوثاااطة في التنمية وتأاليل اكسااااب  علي -4

 .0222،الص یرم والمتوسطةمنشورات مخبر الشراكة و الإستثمار في المؤسسة  "والمتوسطة 
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مل وراق عأبحوث و "في الجزائر وثااطةتمالو  غيرةصااالتمويل المشاارروعات بن یعةوب الطاهر،" محمد بوهزم،-5
في الإقتصااااااادیات  ودورها و المتوسااااااطة یرم صااااااال اتحول تمویل المؤسااااااساااااا 0222ماي02 - 02الدورم الدولیة

 .0222منشورات مخبر الشراكة والإستثمار،سطیف ،الجزائر، الم اربیة،
 وزارم الصاااناعة و المؤساااساااات الصااا یرم والمتوساااطة وترقیة الاساااتثمار، نشاااریة المعلومات الإحصاااائیة لسااانة -6

0222-0229- 1010-2011-0220 . 
 المج ت 

 "، مجلة العلومالمشاااروعات الصاااغيرة والمتوثاااطة في الإقتصااااد الجزائريأثااااليب تنمية صااااالح صااااالحي،" -1
 .22لعددا ،الإقتصادیة و علوم التسییر ،جامعة فرحات عباس ،سطیف ،الجزائر

لعلوم "معهد ا دور رأس المال البشاري في للق القيمة في المؤثاثات المصرفيةعبد اللطیف مصایطفي ، " -2
، 2دات للبحوث و الدراساااااات ، العددلمرمز الجامعي غردایة ،مجلة الوحالاقتصاااااادیة والتساااااییر العلوم التجاریة ، ا

0229. 
 في والإبتكار نات الأعمال التكنولوجية ودوراا في تطوير الإبدامضاااااااداالشاااااااااااریط غیاط ،"،بوقموم  محمد -3

ر، الجزائ"،مجلة إقتصاادیة و إداریة، العدد السادس ،جامعة قالمة ،دالة الجزائرالصاغيرة و المتوثطة المؤثاثاة 
 .0229،دیسمبر

لة مج " ،ال ياكل والآليات الداعمة لتمويل المؤثااثااات الصااغيرة والمتوثااطة بالجااااااااااازائااااااااااار" محمد زیدان،-4
 .22العدد-اقتصادیات شمال إفریةیا

دد الع الجزائر، سااااااااطیف ،جامعة فرحات عباس ،"مجلة العلوم الاقتصاااااادية و علوم التثااااايير"ملیكة زغیبة -5
2/0222 
 "، مجلة دراسااات اقتصااادیة دور المؤثااثااات الصااغيرة والمتوثااطة  في ت مين عوامل الإنتاجكمال دموم ،" -6

 .0222،  20،العدد 
  انيا : المراجع باللغة الفرنثية

1-bouyacoup f , le risque de sa crédit est sa gestion-mediabanke, 24juin,alger,1996. 

2-Eric vernier et Sophie Flamant," La personnalité du créateur d’entreprise facteur 

déterminant dans l’octroi d’un prêt ";Revue Banque stratégie ; N° 220, 

novembre ;2004 

3- jean Louis Nakamura," Relation Banque-PME "; Revue d’économie financière, 
N°  ,40  2999 . 
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4-siruguet j.l ;" le control comptable bancaire ";tome 1;2001/04/03  

 

 مواقع الأنترنت :  رابعا
 ب، أنظر موقع الوا0222نك العالمي تةریر الب "المصدر:-1

http://rru.worldbank.org/BESnapshots/Algeria/default.aspx 
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 الجمهورية الجزائرية الديموقراطية الشعبية

 -مغنية-الملحقة الجامعية

جاريةتلعلوم الكلية العلوم الاقتصادية قسم ا  

 

 

  مذكرة تخرج ماسيييييييييييييتر تحل نوا  لدور البنو  التجارية في تموي  ل ا تحضيييييييييييييير و في إيطار إتمام هذا البحث
 -وكالة مغنية–المؤسسال الصغيرة والمتوسطةل دراسة حالة البن  الوطني  الجزائري 

  موي  تفيما يخص مسييياهماتي في -وكالة مغنية–وم  أج  الوقوف نلى الحالة العملية للبن  الوطني الجزائري
 بالجدولي  التاليي  للحصو  نلى بعض الإحصائيالوسطة استعنل المؤسسال الصغيرة والمت

 
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لتمويل  و الموجهة-BNA–المقبولة و المرفوضة لدى عدد الملفات تطور -1

 .0212إلى  0212من 
 0212 0212 0212 0210 0211 0212 السنوات

عدد الملفات 
 المقبولة

      

عدد الملفات 
 المرفوضة

      

من طرف البنك محل الدراسةة إلى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من مبالغ القروض المقدمة و المرفوضةة -2
 0212إلى  0212

 0212 0212 0212 0210 0211 0212 السنوات
مبالغ القروض 

 المقدمة
       

مبالغ القروض 
 المرفوضة
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   طارال أحد الإيوبهدف إسييقاط الجانا النيري نلى الجانا التطبيقي  إسييتندل إلى إجراا مقابلة شييخصييية م
 سؤا  كالتالي: 22معتمدتا نلى إستمارة تضمنل طرح  -وكالة مغنية–نلى مستوى البن  الوطني 

 
 بالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة -وكالة مغنية –البنك الوطني الجزائري  تحليل علاقة  :  أولا

 المتوسطة بالنسبة للبنك أهمية المؤسسات الصغيرة و-1
 هتمام بنككم بتموي  قطاع المؤسسال الصغيرة والمتوسطة؟ما مدى إ

 كبير-
 متوسط-
 صغير -
 معدوم-

 أهداف البنك من وراء تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة-0
 المنتير م  وراا تمويلكم للمؤسسال الصغيرة المتوسطة؟ماهو الهدف 

 إنطاا صورة جيدة للبن -
 زيادة ربحية البن  -
 الرف  م  تنافسية البن  -

 أنواع المؤسسات الصغيرة والمتوسط التي يفضل البنك التعامل معها-2
 التي تفضلو  التعام  معها؟ ماهي المؤسسال الصغيرة والمتوسطة

 القائمةالمؤسسال  -
 المؤسسال الجديدة -

 أسباب إقبال البنك على تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة-2
 ماهو السبا الذي يدف  ببنككم إلي تموي  المؤسسال الصغيرة والمتوسطة؟

 م  أج  تطوير هذه المؤسسال والمحافية نلى إستمراررها -
 وجود نلاقة تاريخية م  هذه المؤسسال -
 تلبية رغبة حكوميةم  أج   -

 دراسة البنك لسوق المؤسسات الصغيرة والمتوسطة-2
 ه  هنا  دراسة مسبقة لسوق المؤسسال الصغيرة والمتوسطة قب  إتمام نملية التموي ؟
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 نعم-
 لا-
 ت الصغيرة والمتوسطةاأنواع  القروض المطلوب من طرف المؤسس-6

 الصغيرة و المتوسطة؟ماهية  القروض التي يطلبها أصحاا المؤسسال 
 لاستثمارقروض تموي  دورة ا-
 قروض تموي  دورة الاستغلا  -
 قروض الانتماد الإيجاري -

 منح القرض للمؤسسات الصغيرة و المتوسطةلالمدة اللازمة -7
 ماهي المدة اللازمة لإتخاد قرار منح القرض للمؤسسال الصغيرة والمتوسطة؟

 يوم إلى شهر 1م  -
 أشهر 3إلى م  شهر  -
 أشهر فأكثر 3م   -

 منح القروض للمؤسسات الصغيرة والمتوسطةإجراءات -8
 إجرااال منح القروض للمؤسسال الصغيرة و المتوسطة؟كيف تقيمو  

 سهلة -
 سهلة نونا ما -
 معقدة -

 لبنكمراقبة لإستخدام القرض من طرف اوال المتابعة-9
 لأصحاا المؤسسال الصغيرة والمتوسطة؟كيف تقومو  بمتابعة القروض الممنوحة 

 ن  طريق تسديد أقساط القرض-
 ن  طريق الزيارال الميدانية -

 المتوسطة المؤسسات الصغيرة و طبيعة المشاكل التي تعاني منها البنوك في التعامل مع-12
 ماهي المشاك  التي يواجهها البن  نند منح التموي  للمؤسسال الصغيرة والمتوسطة؟

 التأخر في التسديد لأقساط القروض في الآجا  المحددة -
 ندم قدرة أصحاا المؤسسال نلى تقديم الضمانال الكافية -
 طبيعة التكوي  والخبرة المهنية لأصحاا المشاري  غير كافية -
 هذه المؤسسال أكثر مخاطرة م  حيث إسترداد القروض -
 النشاط الحقيقي للمؤسسةبها لا تبي   لوثائق المحاسبية المصرحا -
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دمة خفيما يخص  -وكالة مغنية–تحليل مستوى رأس المال الغير مادي في البنك الوطني الجزائري :   ثانيا
 المتوسطة المؤسسات الصغيرة و

 للعمال  العلمي  المستوي -1
 للعما  في البن ؟العلمي كيف يقيم المستوى 

 نالي -
 متوسط -
 ضعيف -

 التعيينالإختيار و -0
 نلى أي أساس يتم إختيار و تعيي  العام  في بنككم؟

 المستوي العلمي -
 نلى أساس النتائج و الخبرال -

 علاقة موظفي البنوك مع أصحاب المؤسسات الصغرة والمتوسطة-3
 الخدمة المقدمة لزبائ  المؤسسال الصغيرة والمتوسطة ؟ ةكيفة تقيم نوني

 العاملي سرنة الإستجابة م  طرف  -
نجاز الخدمة بشك  سليم وأحس  م  المرة الأولى و  -  فاا البن  لما وند بي العمي و ثبال الأداا وا 
 ندم تزويد العمي  بالمعلومال الكافية حو  طبيعة الخدمة وتكلفتها -

 التطويرالإهتمام بالبحث و -4
 ه  يهتم بنككم بتشجي  البحث والتطوير لتحسي  مستوى العما ؟

 يهتم نعم -
 يهتم نونا ما -
 لا يهتم -

 شريحة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ةالتدريب فيما يخص خدم و سياسة التكوين-2
   المؤسسال الصغير و المتوسطة؟يه  تنتهجو  سياسة معينة لتكوي  و تدريا العما  م  أج  تحسي  سير نملية تمو 

 نعم-
 لا-

التي يتلقونها م  أج  إكتسيييييييييييياا معرفة لخدمة المؤسييييييييييييسييييييييييييال  التدريبالالمويفي  إلى التكوينال و كيف ينير إذا كا  الجواا بنعم ف
 الصغيرة والمتوسطة؟

 لتحسي  خدمة هذه المؤسسال -
 م  أج  الإرتقاا إلى مناصا أنلى -
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 وسيلة لترفيي -
 فترال الإبتعاد ن  العم  -

 البنوك الأجنبية الإستفادة من خبرات وتجارب-6
 يستفيد بنككم م  خبرال وتجارا البنو  الأجنبية فيما يخص نملية تسيير تموي  المؤسسال الصغيرة والمتوسطة؟  ه
 هنا  استفادة نعم-
 استفادة نسبية -
 لا توجد استفادة -

 تكوين علاقات مع البنوك العالمية-7
ل الصغيرة لتموي  المؤسسا العالمية إلى الخارج لإيستعاا الطرق المستخدمة في البنو  في بعثاله  ترسلو  مويفي  م  البن  
 والمتوسطة وتطبيقها في بنككم؟

 نعم نقوم بإرسا  مويفي البن  في بعثال إلى الخارج -
 أحيانا نقوم بإرسا  مويفي البن  في بعثال إلى الخارج -
 الخارج لا نقوم بإرسا  مويفي البن  في بعثال إلى -

 الارتباط بشبكة الأنترنت-8
 ما مدى ارتباطكم بشبكة الأنترنل؟

 دائما -
 أحيانا-

 أسباب استخدام شبكة الأنترنت -9
 لماذا تستخدمو  الأنترنل؟

 م  أج  تسهي  الإتصا  م  العملاا -
 م  أج  تسوية العمليال م  الزبائ  -
م  أج  معرفة المستجدال التي تحدث في العالم -  
م  أج  الميهر -  

 النظرة المستقبلية للبنك فيما يخص الإبداع لخدمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة-12
مة نيو مه  لكم نيرة مستقبلية بإنتاج نالم مصرفي أهم سماتتي الإندماج والإنفتاح والمنافسة و الإبتكار في أساليا التموي  الخاصة ب

 المؤسسال الصغيرة و المتوسطة؟
 نعم-
 لا-
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   :الملخص

مع ام  بوةةةع   المتوسةةة    دور البنوك التجار   في تمو ل المؤسةةةسةةةاي الوةةة  ر  وإلى توضةةة   الدراسةةة  تهدف هذه      
ع ش  لى هامش لأ ة ر لا رال  ا أن هذاة ث تب ن  ، بوةةةع  ةاوةةة  -وكال  م ن  –دراسةةة  ةال  البنك الو ني الجرا ر  

 .هذه المؤسساي الإبداع في تقن اي و أسال ب التمو ل الموجه  لشر ة 
ونتا ج الدراس  تكشف أن  دم مقدر  هذه البنوك في تسه ل وتس  ر  مل   تمو ل المؤسساي الو  ر  والمتوس    رتب      

والتكو ن و أ ضةةةةةةةا تشةةةةةةةج ع البةث و الت و ر، أةد أهم التدر ب أ ن  كون التعل م ، اللاماد اي ،أسةةةةةةةاسةةةةةةةا بالاسةةةةةةةت مار في 
بنوك الجرا ر ة  لتبني نمود  جةد ةد وفعةال موجةم لةدم  هذه المن وم  ال هةا لابةد أن تسةةةةةةةةةةةةةةت مر ف التي العوامةل الر  سةةةةةةةةةةةةةة ة  

 .المؤسسات  
 :الكلمات المفتاحية

 .، الاست مار في رأس المال ال  ر ماد "ص و م " المؤسساي الو  ر  والمتوس   البنوك التجار   ،التمو ل،
Résumé:  

      Le but de cette étude consiste à clarifier et à mettre en évidence le rôle des Banques commerciales dans le 

financement des petites et moyennes entreprises. 

      La banque BNA –agence Maghnia  - étant prise comme cas d’étude a démontré que cette dernière vit 

encore en marge de l’innovation en termes de  technologie et de technique de financements orientés vis-à-vis 

des PME. 

      Les résultats de cette étude révèlent que l’incapacité de ces banques dans la  facilité et  la gestion de finance 

de ces PME est liée principalement aux investissements immatériels ; Où l'éducation, la formation, la 

formation professionnelle et aussi l’encouragement de  la recherche et de développement, s’avèrent  des 

facteurs clés et qui doivent être investis dans les banques algériennes en vue d’adopter un nouveau modèle 

efficace pour servir ces systèmes institutionnels. 
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Abstract: 

The purpose of this study is to clarify and highlight the role of commercial banks in financing small and 

medium enterprises. 

The bank BNA -Agency Maghnia - is taken as a case study demonstrated that it still lives on the fringes of 

innovation in terms of technology and technical oriented funding via SMEs. 

The results of this study reveal that the inability of these banks in the ease and financial management of SMEs 

is mainly related in immaterial investments; where education, training, professional training and also the 

encouragement of research and development, prove the key factors that must be invested in the Algerian banks 

to adopt a new effective model to serve these institutional systems. 
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