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Introduction Générale



Actuellement, la langue francaise occupe ulaeepfondamentale dans notre
société et ce dans tous les secteurs: social,08tque, éducatif. Cette langue
coexiste avec d’autres langues qu’elles soienttiisinnelles (I'arabe classique) ou
non institutionnelles, telles que I'arabe algéreendialectal et toutes les variantes du
berbére. Par rapport a ces langues, le francaike gare place non négligeable dans la
vie quotidienne de chaque algérien, gu'il s'agidsel’étudiant, du commercant, de

I’'homme d’affaire, de 'lhomme politique.

Apres 1962, a la fin de la guerre d’ipelédance, afin de construire une identité
Arabo-algérienne, le pays instaure comme languenmse I'arabe, reléguant alors le

francais au rang de langue vivante de méme qugléiem I'espagnol...

Cette décision politique aeu de grandes conségsesioel’enseignement du
francais durant la scolarité des éléeves algéri&mseffet, I'enseignement qui était
dispensé en francais le sera désormais en aralieangais reste une langue usuelle
qui est pratiqué par une bonne partie de la papualagn paralléle a l'utilisation de
I'arabe classique, de I'arabe dialectal et de nglee berbére. Nous pouvons dire que le
francais reste une langue de communication nécesstpresente en Algérie comme

dans le Maghreb en général.

Apres l'Arabe, I'Arabe dialectal et le berbére, flancais occupe un statut
particulier en Algérie. En 1830, I'année qui a marde début de la colonisation
francaise,la France n'a pas hésité pas a imposdangae provoquant par suite
I'effondrement progressif de I'arabe et boulevexrses normes culturelles de la société

algérienne.

Cette langue devient désormais le moyen privil@gig algériens pour accéder
aux postes d'administration. Et c’est a partir @algpdemiere guerre mondiale que les
Algériens choisissent la langue francaise commemigyen d'expression et de

résistance.

Apprendre une langue comprend des regles a stvreloit mettre en place un

systeme de représentations évolutif que I'appredaiits’approprier afin de pouvoir
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I'utiliser, entre autre, dans des activités ou gliehnement et naturellement, a
augmenter progressivement le nombre de ces repafisas en les organisant peu a
peu sous forme de systémes, car apprendre unecl@asfjgalement apprendre a s'en
servir, et cela nécessite que I'on s’exerce sysigoament a utiliser cette langue pour

parvenir aux objectifs que la langue permet d’attee successivement.

L’enseignement des langues étrangeres au lended®ila seconde guerre
mondiale s’appuyait sur la fonction de communicattlu langage.ll fallait favoriser
les échanges linguistiques oraux entre les peuf@ssjations, les communautés, les

individus de langues maternelles différentes.

L'objectif de ce travail sera de mettre en appimatdes activités orales de
groupe en classe de francais langue étrangereétudgnts doivent étre capables de
maitriser les compétences communicatives langagidaas des situations simples. lls
comprendront des informations simples du niveau ldegue standard, ils

s’exprimeront de maniére élémentaire sur des thé@dsurs vies quotidiennes.

L’interaction entre les apprenants, chacun a seeani, contribuera grandement
a l'assimilation des informations nouvelles graceira auto-enseignement par des
activités orales de groupe que partagent les apptenlL’application de la méthode

actionnelle se traduira par I'exécution de tachrepgsées sous forme d’activités.

Nous comptons nous pencher sur la visée de latiitin de I'oral et de proposer
aux apprenants des activités orales, dans le dghetant du centre d’enseignement

intensif des langues.

Nous rappelons que notre théeme ¢s'intitle «6le de la compétence
communicative dans une optique interactionnelle dabenseignement de l'oral : le
cas du CEIL, niveau B.

Nous essayerons par la méme occasion de nousomeersur la finalité de cette
démarche qui consiste a opter et favoriser la @patiion de tous les apprenants en
classe de FLE eomment développer leur capacité d'apprendre a &@v les

activités de groupe en classe de CEIL et des intBoms entre apprenants ?
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Nous allons essayer de démontrer que les activitédes de groupesont
indispensables pour I'apprenant. Dans I'étude quisuivre nous nous efforcerons

donc de le démontrer par des exemples vivantseddntion en classe.

Nous supposons que l'intérét de l'oral est de itacilla transmission d’un
message donné. Nous pensons que cela pourrait roencutes les catégories

d’apprenants.

Il est donc nécessaire aux enseignants d’investe wnouvelle méthode
d’enseignement en proposant des activités de greopples et riches qui fera de
I'enseignement/apprentissage du FLE un véritaldesiplpour les apprenants et ce par

le truchement d’'une activité orale.

L’activité orale mise au service de l'apprentissa&yt un outil majeur dans
I'apprentissage du francais. Elle est un facteumadd@vation et permet d’accroitre la
communication orale. De plus, elle est pour I'egsement une formidable source
d’inspiration qui a pour but de développer cheppi@nant la capacité de s’approprier

les mots en francais en maitrisant peu a peu sayeus

by

Tous ces facteurs nous ont encouragés a choisiivitgé orale de groupe

comme support didactique en classe de FLE.

Nous avons choisi le CEIL niveau B1 car c’est ureau qui fait partie du cycle

des apprentissages et que les apprenants ontstaadkangagiers propres a eux.

Nous projetons, pour mener a bien notre travadladiorer un questionnaire en
relation avec ['utilisation de I'oral au sein dedisse. Nous allons donc sélectionner
un questionnaire qui répond a la problématiquenguis occupe dans ce travail et aux

objectifs que nous nous sommes assignes.

Nous nous somme basés sur une compétence comniginteractionnelle

et une méthode descriptive pour décrire la sitnadiont nous avons besoin.

Ensuite, nous avons structuré le travail en trdiapdres. Dans un premier

chapitre nous tenterons d’aborder les conceptsddésotre travail qui tourne autour
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de l'oral comme outil didactique dans le but d’appire le francais langue étrangere

par les apprenants du CEIL.

Ce chapitre nous permettra de présenter notre chdenptravail, centre
d’enseignement intensif des langues de Tlemcenl(C&lde révéler 'importance de

I'oral dans I'enseignement/apprentissage de ladaritancaise.

Quant au deuxieme chapitre, nous nous Iintéressetonks réalité de
I'enseignement de l'oral au CEIL avec ses difféeenttonceptions.Nous allons
présenter la compréhension orale qui est notret digtude, sachant que la classe de
langue est un lieu d’interaction, et méme dans stedégies d’écoutes nous avons
choisi le document sonore comme stratégie d’enseignt. Nous allons aussi
proposer un document sonorées Ados : plus d’'Internet moins de sommeil-CO
niveau Bl», qui comporte deux activités afin de pouvoirdaiine analyse de ces

dernieres.

Nous y présenterons aussi les activités que nousptoms proposer aux

apprenants ainsi que le questionnaire que nousettnoms en fin d’étude.

Le troisieme chapitre, nous permettra de renfoetede prouver les regles
théoriques dans les deux premiers chapitres, geitoha&era axé sur la mise en place
du processus interactionnel sur le terrain et liw® des résultats que nous

obtiendrons.

Enfin, une conclusion générale englobera notreatrat apportera des éléments

de réponses a notre problématique.
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Chapitre I

Présentation du cadre de la recherche

L’ENSEIGNEMENT /APPRENTISSAGE DE L'ORAL EN CLASSE DEFLE



La maitrise du savoir passe par la maitrise denigue.

L’ancrage du francais dans la société algérieplus, que séculaire, fait que son
utilisation est naturelle dans tous les domainedadeie sociale au point que nous
avons du mal, parfois, a distinguer le dialectetiadg fait d’'emprunts et d’alternance

codique, de la langue francaises

L’enseignement dispensé en Algérie pendant lesadptemieres années repose
essentiellement sur I'’Arabe comme langue sciengjgles autres langues sont
considérées plutdt comme des langues vivantes.nDilgacycle universitaire, nous
observons un changement radical qui confére agdiane réle tenu avant par I'arabe

comme langue scientifique et technique.

L'université Algérienne, pour combler la carence ldngue dans les filieres
scientifiques, a mis en place un systéeme d’apmeade intensif des langues, le CEIL
(Centre d’Enseignement Intensif des Langues) dentdle est de dispenser un
enseignement en langues étrangeres aidant lesuétsidi poursuivre leurs études en

filieres techniques et scientifiques.
I. Etat des lieux :
I.1. Enseignement /apprentissage de la langue étrangere :

L’enseignement/apprentissage des languasge&res a connu un renouvellement
important, sous I'effet conjugué de I'introductidas méthodes dites « directes » et de
considérations linguistiques. Contrairement a kmsement traditionnel, qui
privilégiait I'écrit, le recours a la traduction dlapprentissage des regles de
grammaire, les méthodes directes, en vogue depsliarinées 1960, ont mis I'accent
sur la langue orale, sur les situations concregegrdduction et compréhension, et sur
la pratique de la langue ; elles ont proné le rexaux outils audiovisuels, aux
laboratoires de langues et aux logiciels d’enseigmg programmé par ordinateur
(didacticiel). Quant au choix du contenu a enseigied I'élaboration des exercices,

iIs se sont largement inspirés de considératiomgulstiques: connaissances
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phonétiques, détermination du vocabulaire fondaatermt des structures élémentaires
de la langue, notion de niveau de langue, étudedestylistique et pragmatiques,

comparaison entre systémes de langues, etc.

A la lumiere de ce que nous avons avancé dans restherche, on a constaté
gue, lorsqu’on apprend une langue étrangére ontadi®s techniques, des stratégies,
des comportements variables d’un individu a I'auteequi constitue pour chacun son
style d’apprentissage. Dans une classe, la migsiemiere de I'enseignant consiste a
transmettre un savoir et un savoir-faire. L'interiien d’'un enseignant sur le terrain
releverait a ce moment-la essentiellement de |'pé&eéagogique pour construire et
mettre en valeur des compétences, en conséquenckske doit également étre un
lieu d’entrainement pour acquérir non seulement d@mpétences mais aussi des

stratégies.

L’enseignant dirige, controle, et I'apprenant n'@'agimiter I'enseignant, il
répéte et suit la bande magnétique, ce qui vew dire I'enseignant guide le

comportement linguistique de I'apprenant.

L’apprenant est congu comme acteur social posséoentdentité personnelle,
il recoit les informations et construit ses savaiess compétences qu'il cherche par le
discours en interaction avec autrui. En fait, I'sgsant est un locuteur pourvu de
certaines stratégies qui lui permettent d’'alimes&s connaissances, développer ses
capacités mentales, et de résoudre ses difficld@scommunication en langue
étrangere, parmi lesquelles: linférence, la mésadion, la répétition mentale,
I'association, I'analogie, le transfert, la simétion, la généralisation, I'induction et
la déduction...

I.2. L’oral dans I'enseignement / apprentissage de la langue francaise.

Qu’est-ce qu'on entend précisément par le teora ? En didactigue des
langues, l'oral désigne& le domaine de I'enseignement de la langue quipoota
I'enseignement de la spécificité de langue orales@t apprentissage au moyens

d’'activités d’écoutes et de production conduiteadtip de textes sonore, si possible
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authentiqguetROBERT Jean-Pierre, 2008, pl156). Par conséquenterpd’une
didactique de l'oral, faisons de l'oral un objet pkeite de

I'enseignement/apprentissage de la langue francaise

L’homme acquiert I'oral avant d’aller dans une stune d’apprentissage.la
communication orale, évidemment, précede toujoérsil. Les enfants apprennent a
parler bien avant d’apprendre a écrire et possad®mtonne maitrise de I'oral avant
méme d’aller a I'école. Parallelement, les apprénatiune langue étrangére se
trouvent confrontés immédiatement a la langue atatele début de leur apprentissage
et souhaitent étre, le plus rapidement possiblealdas de communiquer oralement et

donc acquérir une compétence de compréhensiongbdaction orale.

En didactique de francais langue étrangere FLEall'a toujours fait partie,
d’'une maniére ou d'une autre, des pratiques d’'gnsenent : lecture a haute voix,
conversation, dialogue entre apprenants, récitaéilmeution...etc. mais la pratique de
I'oral cherche encore une véritable place dansséegnement/apprentissage de la

langue francaise.

Selon SUFFYS, l'oral en classe, « sous la forme idegactions langagieres
nécessaires a l'apprentissage, ou la forme pluéecde la parole attendue, heurte de
plein fouet la morale et la norme (...) I'oral plongglui qui parle dans I'immeédiat et
I'instantané. Tout ce passe en directe, trés sdwemrgence » (SUFFYS, Séverine,
2000, p29).

En effet, I'oral est bien présent en classe, dassvariantes et ses normes a la
structure formelle écrite de la langue. L’oral, siées pratiques de classe, semble donc
étre un support de I'écrit. Ce qui expliqgue peue-& besoin de donner une légitimité

a I'oral qui reste beaucoup moins valorisé queritec

Le seul oral qui s’enseigne est des lors celui egti nécessairement lié a
I'écrit(Dolz, J., Schneuwly, B., 1997, n°15) : dequui, a travers les correspondances
grapho-phonémiques, permet de passer d’'un codauérd’ ou celui qui n’est que

I'oralisation d’un écrit. C’est en effet avant taihsi que l'oral se travaille en classe.
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L’activité d’enseignement la plus fréquente edetdure a haute voix ou I'on exerce la
prononciation, l'articulation, les liaisons, l'actsation et la respiration, et qui
représente a elle seule 70% des activités autodirodd. Plus rarement, I'oral se
travaille a travers la récitation de poémes, qul’ekjet d'un travail semblable a celui
de la lecture a haute voix avec la mémorisatioplas. On rencontre encore, mais de
maniere assez marginale, la lecon d'élocution, ddgu partant d'un texte a
commenter, introduire I'éleve dans des situatiompibductions orales aux normes de
I'écrit. «Fais une phrase entiere » est une évaludtéquente dans ces situations, les

caractéristiques les plus typiques de 'oral ébégrt souvent rejetées comme fautives.
II. Présentation de I'université Algérienne :

L’'université Aboubekr Belkaid est située a TlemeenAlgérie. Elle a été créée
par le décret de 1989 et compte huit facultés gumpte chacune un ou plusieurs
départements (des sciences, de technologie, de etrdies sciences politiques, des
lettres et des langues, de médecine...), répartiesiiade plusieurs pdles a travers la

Wilaya de Tlemcen (Chetouane, Imama, centre-\litfane, Bel-horizon, la rocade).

A la fin,les études secondaires sont sanctionnéeke fpaccalauréat algérien qui
ouvre de plein droit I'acces aux universités defédéntes communautés. Tout
bachelier entrant a l'université est confronté & di€ficultés linguistiques, et il doit se

joindre & un espace universitaire afin de pourgusan cursus.

Les étudiants algériens choisissant la spéciaéigélahgues étrangeres (francais,
anglais, espagnole) ont déja étudié la langue d@dranauparavant a |'école.lls
souhaiteraient obtenir leur diplome en langue éea sauf la minorité des étudiants
algériens scolarisés en arabe, d’ailleurs commeate des étudiants allophones en
mobilité, leur particularité commune est I'étudeaute langue autre que leur langue
maternelle des la premiere année et qui souhaitdrpoursuivre leurs études dans une
filiere francophone comme celle de médecine, ddgenses et techniques. Ces
apprenants croiseront des difficultés en frangpig, ce soit a la compréhension écrite
ou orale, ils auront du mal a comprendre la larggieommunication scientifique, en

revanche, ils doivent passer par des cours prépastils recoivent des enseignants
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de l'arabe (parce gu’ils sont dans un pays ou lbarast la langue maternelle), et le

francais (la langue dont ils ont besoin dans lautges spécialités).
I.1.Présentation du Cadre d’enseignement intensif des langues :

La création de ce centre (CEIL) permet d’accroilee temps que passe
'apprenant au contact de la langue étrangere.Ldl Cgermet de motiver
I'apprentissage sans alourdir les programmes ehégaires des autres études. Le
centre ou nous avons effectué notre enquéte akrwdiaque année des étudiants
étrangers de diverses nationalités comme les Zarsbies Namibiens, les Guinéens
etc. L’environnement universitaire est dans laquetidienne, il oblige ces apprenants
a étudier encore plus la langue de communicatigorenmant des notes ou en lisant des
journaux, des ouvrages, ou a assister a des coagssmaux. «®lever pour mieux
voir, relier pour mieux comprendre, et situer pouwmieux agir » (Joél de
Rosnay) £’'est ce qui permettrait aux apprenants de dévelofgurs connaissances,
de s’exprimer comme dans les comptes rendus desautta pratigués ou
eventuellement raconter leur vie, décrire leur pggsler de leurs parents, bref des

choses gu'il est facile pour eux d’en trouver liées.

Dans ce qui va suivre, nous allons nous efforcedétmrtiquer ce langage, car

nous avons constaté que I'oral par lequel il s’Brprest complexe.
II1.1.1. Centre d’enseignement intensif des langues de Tlemcen :

Créé en 1994, le centre fonctionnait au début soesappellation relativement
cohérente par rapport aux enjeux politiques algéride I'époque : Institut de
Généralisation de la Langue Arabe et dEnseignemetensif des Langues
(IGLAEIL).

C’est en mars 2008 qu’apparait la nouvelle appetiaCEIL), a la suite d'un
accord signé entre le Ministere algérien de I'egrsinent supérieur de la recherche
scientifique d'une part et les services de la compmn pour le francais de

I’Ambassade de France a Alger d’autre part.La dieTlemcen se situe au nord-ouest
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de I'Algérie, a 520 km au sud-ouest d'Alger, a 340 au sud-ouest d'Oran et a
guelques kilomeétres de la frontiere marocaine. Efie distante de 40 km de la mer

Méditerranée, avec une population environ sept welfe habitants.

Le CEIL se situe au troisieme étage de la facudte ldngues étrangeres, au
cceur du nouveau podle universitaire d'Imama cortsémii2006, dans la périphérie de

la ville.

Le CEIL est situé au cceur du département des languangeres a l'université
de Tlemcen, dispose de deux laboratoires de languiesont prévus pour développer

les compétences de I'oral et de I'écrit des apprena

De plus, des salles de cours pouvant contenir uaeagtaine d’apprenants, et
qui disposent de moyens et de matériels pédagogigeondant aux besoins des

apprenants demandeurs, tels que : photocopiewg#soprojecteurs...

En outre, de petites salles établies sont résempees les ateliers relatifs aux
activités de conversation, les apprenants peuvemiraniquer avec lI'enseignant et
avec leurs camarades en racontant un événemenaveneure, parler d’un livre déja
lu, ou de leur pays... dont le but est d’améliorer lgancais, et de développer la

compétence communicative en langue étrangere.

Le centre d’enseignement intensif des languesas& & responsabilité d'une
équipe de direction constituée du directeur, dwamsable pédagogique et d’'une
secrétaire d’administration. 1l fonctionne avec wggtaine d’enseignants, vacataires

ou permanents dans les autres départements de2langu

Le CEIL ouvre ses portes aux étudiants univergigaminsi a toute personne
voulant perfectionner ses capacités langagieresfotraation accéléréee en langues
étrangéres : le francais, I'anglais, I'espagnoll'alemand débute par un test de
placement qui délimitera le niveau de compétencehdgue apprenant, selon le Cadre
Européen Commun de Référence (CECR): Al — A2 —H32. Et pour mieux se
perfectionner en langue, le CEIL inclut dans larfation des séances d’apprentissage

dans les laboratoires de langues.
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Le CEIL ouvre des ateliers chaque année suivantclasrs de langue

“classique" d’'une cinquantaine d’heures de cours :

-un atelier de traduction : Arabe/Francais — Freatdaabe ;

-un atelier de traduction : Francais/Anglais — Aig/Francais ;

- un atelier de conversation: « Oui, je parle Eeas! », dans lequel les
apprenants développent la compétence orale enddraucaise ;

-un atelier de conversation: «Yes, | speak Ehdlis, dans lequel les
apprenants développent la compétence orale endaanglaise.

Le centre propose aussi des formations spécifigaesdes groupes
professionnels : I'anglais pour les enseignantsvarsitaires, le francais pour les
secrétaires d’administration, I'allemand et I'espaigpour les guides touristiques...
etc. Le centre se base sur les stratégies d’ajgsage, mais aussi d’évaluation du
CECR.

Pour aménager le cours de francais de telle soutd sp préte a des
applications sur le terrain, il s’agit d’'une pattenrichir la matiere enseignée par la
prise en charge de contenus et d'objectifs suddeptde fournir sur place un soutien
ou des débouchés aux apprenants en pratiguaaridad en classe, d’autre part, cette
centration du cours sur les échanges sociaux, mieque renforcer la motivation des

apprenants.

Le rbéle du centre d’enseignement intensif des lasgest en premier lieu la
prise en charge des étudiants subsahariens, gtlafformation de neuf mois en FLE

mais aussi en arabe langues étrangere.

Cette formation est encadrée par une équipe dgmaeis, et elle est considérée
une occasion pour mettre a I'épreuve les acquigsraxgntaux des enseignants tout en

les bousculant et en provoquant leur mise en petispe
I1.2. L’activité pédagogique du CEIL :

Le CEIL prend en charge I'enseignement des langivestes, il accompagne

les étudiants et les enseignants de l'universitéuABekr Belkaid en leurs proposant
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des formations en langues étrangeres, selon leessirs, en s’appuyant sur des
stratégies d’apprentissage et d’évaluation issusCddre Européen Commun de
Référence pour les Langues (CECRL), qui est corsidé@ support référentiel sur

lequel le centre peut se maintenir afin de propdsetifférentes formations.

L’activité du centre est partagée en deux sessiangremiére allant du 02
novembre au 05 mars, et la deuxieme du 10 marsOajuiB. Les deux sessions

comporte d’environ cinquante heures de cours.

Le CEIL dispense des enseignements pour un puatié Wepuis les étudiants
en formation initiale jusqu'aux salariés en forraaticontinue, dont des étudiants de
pays non francophone d’Afrique subsaharienne quéfiéent d’environ cent-vingt
heures. Ces étudiants qui ont besoin d’'une anrté€'die transition” afin d’acquérir
des notions en francais et d'étre capable d’aféorés défis de I'enseignement

supérieur algérien qui se fait en francais.
I1.2.1. Présentation des taches pédagogiques du CEIL :

La formation du centre demande aux étudiants lessed@mn des taches qui leur
permettraient d’atteindre leurs objectifs et lecompétences linguistiqgues, mais aussi
méthodologiques, & savoir, CO/PO, CE/PEependant, les moyens mis en ceuvre
pour assurer la préparation linguistique se traduipar la mise en place des cours

suivants :

« Ecouter et parler (CO/PO) ;

» Lire et écrire (CE/PE) ;

« Syntaxe pour perfectionner la langue ;

e Langue et culture ;

* Phonétique durant le premier semestre ;

« Méthodologie durant le deuxiéme semestre.

! Compréhension orale/Production orale. Compréhansie I'écrit/Production de
I'écrit

CHAPITRE I: PRESENTATION DU CADRE DE LA RECHERCHE n



Les taches de I'enseignant consistant a donnerédgss de parole, introduire
les consignes, informer, diriger l'activité de regigon langagiére. L'apprenant, lui,
semble avoir surtout un réle d’exécutant, répon@damt demandes, accomplissant les
exercices, interprétant une séquence en stimulatiimn Cependant I'apprenant n’est
pas totalement privé d'une certaine liberté, il tpelemander des explications
complémentaires, dire qu’il comprend, formuler tigpothéses, donner son point de

vue, commenter... etc.

Dans I'enseignement des langues étrangeres, ldepdes apprenants est la
matiere premiere de la parole pédagogique. Implesdid se limiter a considérer les
tours de parole de I'enseignant pour découvrir deatenus d’enseignement, son
discours est incompréhensible sans la prise en teoag celui des apprenants sur

lequel il se construit.

La matiere de I'apprentissage est constituée paomeenu des différents tours
de parole des apprenants, méme lors des répoasdwéves, les éléves sont actifs sur
le plan de l'activité cognitive, ils font des tetitas de production en langue étrangeére,

contrélent leurs hypotheses, essayent de fairesyibarreurs etc.
Quelques taches au sein de la classe du CEIL :

Découvertes culturelleslire une histoire en francais => activité oraetivité vidéo
FLE, stéréotype sur un pays étranger...

Les sons du francais correction prononciation, écouter les phonémesyx jde
prononciation entre apprenant...

Dictée audio: vérification de I'orthographe de I'apprenantufacorrection...

Ecoute de documents sonoresonversation dans un restaurant => serveur/client
chanson...

Exercice sur le lexique production écrite => création d'un conte, parlegsd
vacances, parler de son pays...

Découverte et pratique des outils weBlaboration blogs des étudiants, conversation
(chat) entre apprenants ou avec l'enseignant egu&anrétrangere, chercher des

informations en langue étrangeére, outils audiaagw pour le FLE...
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Chapitre Il

Cadre théorique et méthodologique



L’'enseignement est un art et une science, l'arhsBegner repose sur des
méthodes scientifiques qui ont pour fonction d’aegter la capacité de I'apprenant a

assimiler ce qu’il doit apprendre.

La compréhension est primordiale, aussi, dansucsugt, nous allons citer les
diverses méthodes appliqguées dans I'enseignemprefdjssage du FLE en insistant

plus spécialement sur la méthode compréhensioa.oral

Ce chapitre, traite la question de conceptions mde® de l'oral, nous
essayerons d'approfondir cette notion afin deséahotre problématique. En premier
lieu, nous nous proposons de commencer a cermentaréhension orale en se basant
sur des définitions proposées par les dictionnaiasuite, nous continuons d'avancer
dans des différentes méthodes et approches deigaeesnent du FLE et spécialement
I'approche actionnelle afin d'approfondir les cafgmcdes apprenants par des activités

orales de groupe.
I. Qu’est-ce que I'oral : selon JEAN PIERRE ROBERT

1. du latin os, oris, « bouche », le terme d’oral gési: « ce qui est exprimé de
vive voix, ce qui est transmis par la voix (par ogiion aécrit) : déposition
orale. Promesse orale » et indique une relatiorc gévédouche : « prendre un
médicament par voie orale ».(Jean-Pierre Robedg)20

2. En indiquant des langues, I'oral désigne : « le @iom de I'enseignement de la
langue qui comporte I'enseignement de la spéafidi la langue orale et son
apprentissage au moyen d’activités d’écoute etrddystion conduites a partir
de textes sonores, si possible authentique ».

3. L’oral se distingue de la parole.

L'oral est en effet une notion générale qui défimie spécificité de la langue (
la langue parlée ) alors que la parole, comme batné F. de Saussure, est un
acte individuel, « une actualisation ou une réetbgade la langue, comprenant
aussi bien les énoncés produits, que leur produetideur interprétation », « un
acte du sujet parlant qui utilise le code de laglen».{ictionnaire actuel de
I’éducation).(Jean-Pierre Robert, 2008).
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Sous cette perspective, l'acte de parole oral taldg fondement de la
linguistique de [I'énonciation, deésigne : «toute duction orale d’énonceé
susceptible de revétir différentes valeurs :logetdllocutoire et perlocutoire ».
A l'oral, ces actes de parole entrent dans la caitipa de messages illustrés
par un discours conversationnel dans le cadre ditnation d’énonciation.

4. Ce discours conversationnel construit par les Emst évolue au cours de

I’échange en raison des phénoménes d’interactigprerau discours.

L'apprentissage de l'oral a fluctué au gré deshadbdlogies qui ont fait

I'histoire de I'enseignement des langues.

La méthode traditionnelle, qui privilégie I'écrile confine a la legcon
d’élocution au cours de laquelle le maitre faitlexgr aux éléves un champ notionnel
et aux questions éléves-maitre qui émaillent larege langue consacrée a I'étude de

textes d’auteurs et aux exercices de grammairesdraduction.

Laméthode directe refuse la traduction, plongeVéldans un « bain de langue »
et met I'accent sur I'expression orale. Le dialogl&ve- maitre ne repose plus sur le
contenu des textes étudiés mais sur les objets melfigurés qui font partie de

'environnement de 'éleve.

«Le recours est apparemment simple: en montrant almet ou en
accomplissant une action quelconque, le profespeypose simultanément un énoncé

dans la langue étrangerd3dean-Pierre Robert, 2008)
I.1. Différentes conceptions du terme oral :

Le terme « oral » renvoie a des objets bien digtidans leur fonction : ainsi,
I'oral peut désigner aussi la parole comme supg@pprentissage —oral «préparé »
qui permet de répondre a des questions du professas le cadre d’'un cours, de

participer a un travail de groupe ou de faire wexgbseé.

L’oral peut permettre de distinguer cette parolé ¢merge dans différentes

situations, de facon plus spontanée, plus impreviggarticipation a une discussion,
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explication ou justification d'une démarche, ténmzige, argumentation...dans une
telle prise de parole, la pensée se cherche, srainévolue, se confronte a d’autres

pensées.

Cela peut enfin, renvoyer a la compétence plus amsmmaitrisée par I'éléve

s’exprimer dans les « normes linguistiques de l&e0

L’émergence de l'oral comme objet d’étude se jiestiparallelement par
untournant représenté dans la didactique des langieplus précisément par
lesméthodologies d’enseignement/ apprentissageogtiibien donné une priorité

al’'oral. Mais qu’est-ce-que l'oral ? Et comment pen le définir ?

En didactique des languespral désigne « le domaine de I'enseignement de
lalangue qui comporte l'enseignement de la spétficde la langue orale et
sonapprentissage au moyen d’activités d’écouteeeprdduction conduites a partir
detextes sonores si possibles authentigideswm-Pierre Robert, 2008, p120)

Plusieurs didacticiens ont pris le souci de cleriie domaine afin de le mieux
comprendres L'oral est décrit comme le mode originel de comiwation [...] L’oral
est latraduction de nos pensées et idées en pa(@isidine GARCIA-DEBANC et
Sylvie PLANE, 2004, p : 51)

L'oral c’est :

- Agir par la parole, argumenter, reformuler, réfuun savoir, une

pensée uneidentité en utilisant une langue materoelétrangere.

- La formation de l'individu par la confrontationwa autres a partir
d’'undiscours, d’'une conversation, d'un dialogu€est se soumettre a
des regleset des normes de communication linguesiqun langage
précis) et aussi sesoumettre au jugement des datresn écoutant des

partenaires.
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Donc, l'oral est un mot polysémique : c’est a lasfoan outil et vecteur
deconnaissances, c’est une activité difficile exige qui vise la communication

etl'expression.

Vu cette importance de l'oral que nos enseignamisetit I'acquérir pour

mieuxl’exploiter en classe.
II. L’enseignement des compétences de I'oral en classe de FLE :

Compétence de compréhension de l'oral et compétdimgression d’orale :
dans toutes les langues on souligne le caractdfigildment dissociable de la
compétence de compréhension de I'oral et de la ésmpe d’expression orale. C’est
par une démarche intégrative que I'apprenant pssgrdans la maitrise des différentes
composantes de la langue. Ainsi que le disenteet®$ récents : « compréhension et
prise de parole sont (...) indissociable : c’est paga’il comprend que I'apprenant
peut s’exprimer, c’est en s’exprimant qu’il enrichses compétences de

compréhension ».

e Compétence de compréhension de l'oral est définit comme étant «la

capacité d'accéder au sens a partir de I'écouten gooncé ou d’'un
document sonore ». Cette capacité met en jeu €iffés opérations
mentales : repérer, discriminer, traiter l'informat pour réagir...elle ne
s’acquiert pas d'un seul coup : elle est le résultan long entrainement
mettant en jeu plusieurs stratégies susceptiblewiser I'écoute et la
compréhension d’une diversité de message, d’olsquignnent, quels que
soit le débit et la voix de I'émetteur.

La compréhension orale vise a faire acquérir psslvement a I'éleve des

stratégies d’écoute d’abord et de compréhensiamod@ a I'oral ensuite ».
Les activités de compréehension orale aiderontléages a :

- Découvrir : du lexigue en situation, différenggjistres de langues en situation,

des faits de civilisation, des accents différents.
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- reconnaitre des sons.

- repérer des mots clés.

- comprendre globalement ou en détalils.

- reconnaitre des structures grammaticales en xiente
- prendre des notes...

« Compétence de production orale : appelée aussi « expression »ou

« communication orale », est une compétence qusistana s’exprimer
dans diverses situations de communication. Elleleegtius naturelle des
formes d’expression car la parole demeure le ma@oommunication le
plus utilisé dans la vie courante. Il s’agit doriendrapport interactif entre
un émetteur et un destinataire qui suppose I'éceute compréhension de

ce que dit I'interlocuteur.

Cette compétence est complexe et difficile a adguwar elle fait appel a
plusieurs composantes a la fois (phonétique, léxicgrammaticale, discursive,
socioculturelle et stratégique). En effet, poumfaler un message, si petit soit-il, a
partir d’'une situation de communication donnéemkéteur doit avoir un lexique
suffisant et adéquat, utiliser des phrases cosafiiepoint de vue syntaxique et faire
preuve d’'une bonne expression au niveau de la poaton, du rythme et de

I'intonation.

Dans certaines situations, le recours aux gestesreiques est indispensable
pour mieux se faire comprendre. L'acquisition déteceompétence exige donc un
entrainement régulier et un engagement aussi l@erélbves que des instituteurs. En
effet, les éleves ne peuvent s’exprimer qu’en fionctle ce qu’ils savent, de ce qu’ils
ont acquis gradce au savoir et eu savoir-faire destituteur. La compétence de

production orale s’exerce individuellement ou eetaction.
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Le développement des compétences de compréhertsiiexpression orales
doit étre abordé en méme temps. Comme laffirme@ndPierre Cuq et Isabelle
Gruca, « ces deux compétences sont en étroitelatioré et les dissocier est bien
artificiel...I'apprentissage de l'une sert le dévglement de l'autre »(CUQ J-P.,
GRUCA 1., 2002).

En effet, dans une discussion, par exemple, chiagquéeur est un acteur actif,
il peut énoncer et reformuler ses idées, questiorpmur mieux comprendre,
commenter ou réfuter les idées d’'un interlocutdlgéléve doit donc apprendre a

réajuster ses idées pour se faire comprendre.
II.1. L’enseignement de la compréhension orale :

La réalité de I'enseignement de la compréhensi@eoconduit a interroger
desreprésentations induites par les catégoriesstesitdotée la didactique des langues

pour organiser 'enseignement/apprentissage dgsiémnétrangeres.

La compréhension orale est une compétence qui ®iséire acquérir
progressivement a l'apprenant des stratégies diécopremierement et de
compréhension d’énoncés a l'oral deuxiemementellsiagit pas d’essayer de tout
faire comprendre aux apprenants, qui ont tendandendgander une définition pour
chaque mot. L'objectif est exactement inverse stl guestion au contraire de former

nos auditeurs a devenir plus sOrs d’eux, plus au@s progressivement.

Notre apprenant va réinvestir ce qu’il a apprisciExsse et a I'extérieur, pour
faire des hypotheses sur ce qu’il a écouté et dempomme dans sa langue
maternelle. Il a dans son propre systéeme linguistides stratégies qu’il va tester en
francais. L’éléve va se rendre compte que sefgiest ne fonctionnent pas tout a fait
et les activités de compréhension orale vont llaidedévelopper de nouvelles

stratégies qui vont lui étre utiles dans son apmsage de la langue.

Notre apprenant sera progressivement capablep#geredes informations, de

les hiérarchiser, de prendre des notes, en ay&madindes voix différentes de celle de
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I'enseignant, ce qui aidera I'éleve a mieux comgreries francais natifs. En effet, on
peut leur faire écouter des documents sonores, de®cythmes, des intonations, des

facons de parler et des accents différents.
En effet, les activités de compréhension oralaiésront a :
» découvrir du lexique en situation
# découvrir différents registres de langue en situmati
» découvrir des faits de civilisation
» découvrir des accents différents reconnaitre des pérer des mots-clés
» comprendre globalement comprendre en détails
» reconnaitre des structures grammaticales en centext
» prendre des notes?..
I1.2. La compréhension orale selon JEAN-PIERRE ROBERT.

1. En linguistique, la compréhension orale est «iseite d’opérations par lesquelles
I'interlocuteur parvient généralement a donner sigeification aux énoncés entendus

ou a les reconstituer ». (Dictionnaire actuel @ellication)

Dans la théorie de la communication, la compréloensiale est la capacité de

comprendre un message oral : échange en face,&fassion radio, chanson, etc.

2. pour comprendre un message oral, l'auditeur détbord faire preuve de
connaissances linguistiques (sur la langue et sde oral, sur les types de discours,
etc.), sociolinguistiques et socioculturelles ($arsituation de communication, le

producteur du message, les facons de réagir démstetelle situation, etc.).

> EDUFLE.net Le site coopérative du FLE, 12 Mai 2613r6me Rambert
webmaster.
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3. il doit ensuite, a cause de la spécificité deal étre capable de discriminer les sons.
Comme le rappelle J. Courtillon (2003), «entremdaun texte oral est une
opération...délicate, car elle suppose une capaeitéliscrimination orale. Le flux
sonore, cimenté par I'intonation, ne permet padéleniter les mots. Les phonémes de
la L.C (langue cible) peuvent étre un obstacler@d¢annaissance des mots qui seraient

eventuellement transparents au plan graphique.ustion J., 2003).

4. il doit surtout savoir utiliser des stratégiéécdute, ces stratégies consistant, pour

I'essentiel.
- a faire appel a sa mémoire : mémoire a courtéeentong terme.

- a mettre en ceuvre les processus onomasiologitjoe seémasiologique

inhérents a la faculté de compréhension.

5. Enfin, la capacité de compréhension orale p&at favorisée ou génée par des

facteurs inhérents ou non au message.

L’intonation, les pauses, les accents d’insistatesegestes, les mimiques (dans
un échange en face a face) sont autant de facwusseptibles d’aider a la

compréhension.

A contrario, de mauvaises conditions météorologg(mmme le vent), les
bruits ambiants (comme celui d’'un avion), la masgaprononciation ou le débit

rapide d’un interlocuteur sont de nature a entranerbonne compréhension.

« Apprendre a comprendre un document sonore » mevd@abord a rassurer les
apprenants débutants. En effet, alors qu’ils ns&itri leurs premieres productions
orales, ils ne sont pas encore capables d'entres da document sonore ou de

comprendre un interlocuteur. Un tel constat les megta I'aise, est facteur d’anxiéte.

«Apprendre a comprendre un document sonore » tewiBsuite a apprendre aux
eleves a  utiliser leurs connaissances (linguisiguesociolinguistiques et

socioculturelles), a distinguer les sons mais stdautiliser des stratégies d’écoutes.
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Pour cela, toutes les méthodes proposent des egeili ont pour objectif :

- la découverte de mots, de structures grammasicdbpui visent le
développement des connaissances linguistiques) radpstres de langue, de
différents accents, de faits de civilisation (qusent le développement des
connaissances sociolinguistiques et sociocultgklle

-I'acquisition des stratégies (repérer les prinepaomposantes de la situation
de communication, repérer les mots-clés).

En regle générale, la démarche recommandée pautesirs de manuels est
toujours, peu ou prou, la méme. lls font écoutasiglurs fois le document sonore pour

faire élaborer des hypothese$§ €toute), les vérifier 22coute), les confirmer ou les
infirmer (3 écoute).

Pour évaluer la capacité de compréhension oraleagesenants, le CECR

propose une échelle pour illustrer « la comprélmengeénérale de I'oral et des sous
échelles pour illustrer :

- comprendre une interaction entre les locuteuti$sna
- comprendre en tant qu’auditeur.
- comprendre des annonces et instructions orales.

- comprendre des eémissions de radio et des emeEgsats ».
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I1.3. Méthode et approche de I'apprentissage de la compréhension

orale.

Méthodes Relations avec l'apprentissage de la compréhension
orale

Méthode Priorité accordée a I'oral mais pratiques orient¢ées la

Audio-orale structure, 'automatisme, I'imitation.

Méthode SGAV

Méthode Priorité accordée a l'oral mais pratiques orient¢ées la

situationnelle structure, 'automatisme, I'imitation.
Langue : instrument d’interaction sociale; pratigu

Approche orientées vers les échanges réels et la négocisens.

communicative La compréhension devient importante.

Approche naturelle | Habiletés réceptives préalables a la productioratiques
orientées vers la compréhension.

Approche axée sur laCompréhension :

compréhension Premiére étape de [I'apprentissage; accent mis| sur
I'apprenant et le processus d’apprentissage.

(Cornaire C., et Germain C., 1989, p29)

I11. Positionnement méthodologique interactionnel
III.1.L’approche actionnelle

L’'approche actionnelle, méthode moderne, se baselesufait de mettre
I'apprenant en action dans une situation ou il dotomplir une tache. Cette derniere
n'est pas forcement langagiére mais I'apprenartt wtdiser, pour ce faire, un certain

vocabulaire propre a la tache qu'il doit exécuter.

De la capacité a communiquer dépend la réussitel’apprenant dans
I'exécution de la tache a accomplir. Cette capaaiiglobe aussi la faculté d’apprendre
un vocabulaire spécifique et de savoir en fairggedars de I'exécution d’'une tache

bien précise.

Le développementd’'un niveau de compétence, a rsamoi degré

d’autonomie dans l'utilisation de la langue seraédsultat de I'assimilation préalable
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d’'informations situationnelles et d’acquisition Exique propre a la spécialisation du

domaine d’'exécution de la tache.

II1.2. La classe de langue comme lieu d’interaction :

La classe est un lieu ou un enseignhant est en aom@ec un groupe
d’apprenants qui interviennent a la constructioncdurs de langues. En d'autres
termes, elle représente un mode d’interaction déseel ou les apprenants tentent de

faire partager le savoir avec leurs partenaires.

Dans la classe de langue, le travail de I'enseigoansiste aussi a évaluer les
acquis des apprenants a travers des questions aalécrites, d’exposés (travaux de
recherche), de devoirs de maison, de devoirs diévet des examens. Il appartient a
I'enseignant de varier les situations d’apprengssade jouer entre les moments
d’apprentissage collectif, le travail individuel é¢ travail en petits groupes,

homogénes ou non, selon I'objectif visé.

La classe de langue est une petite entreprise opdeenaires sont invités a
coopérer ensemble pour sa bonne mise en ceuvreddtileepondre a leurs besoins et
motivations, c’est un lieu privilégié pour le déwgbement d’activités, de coopération

et de tutorat entre les éleves.

Apres le milieu familial, la classe peut étre cdésée comme le second lieu
d’appropriation des savoirs et des savoir-fairece®propos Cicurel note que « force
est de constater que c’est le plus souvent unéuitieh éducative qui en charge de

I'enseignement/apprentissage des langues ».

En effet, de maniere artificielle la classe offesdonditions d’appropriations
en favorisant les interactions entre enseignanéeses et aussi entre éleves. Comme
le souligne le méme autelia classe est considérée comme un milieu socialjsrtir
des années 80. Lieu dans lequel s’établit un é&hantf entre des partenaires ayant

leur place dans l'interaction
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L’enseignant étant parties intégrante de la clajgss un rble tres important
dans lI'apprentissage de la langue. En effet, aeanivde langue orale, il incarne pour
les éleves le modéle de maitrise de parole. Pautkdib & ce sujet« le maitre est un
acteur qui propose une mise en scene interrompue deerbe, sous toutes ses
formes ou presque. Ce spectacle inévitablement matial et exemplaire, aura
guelques effets sue les représentations et les poate langagiéres des éléves

L’interaction entre enseignant et apprenant oueeapprenants dans le cadre
d’'activités de groupes permet de fournir de noméeswoccasions d'utiliser la langue
apprise en contexte authentique. Lors d’'une aétidiinteraction, I'apprenant aura
alors tendance a se concentrer sur le messagevgutitransmettre, ce qui contribuera
a rendre de plus en plus “automatiques” (procétés) les structures langagieres et
les mots de vocabulaire utilisés, c’est-a-dire @eti¥pper sa compétence implicite en
langue étrangere. En surveillant les productions I'dpprenant lors d'activités
interactives, I'enseignant pourra ainsi s’assuren proposant les corrections
appropriées, que l'apprenant fait, implicitemengs chypothéses appropriées sur le
fonctionnement de la langue qu’il est en train gimdre. De plus, peu a peu, les

apprenants arriveront a se corriger eux-mémes nieruent
I11.3. Stratégie communicative dans une optique interactionnelle:

Dans le cadre de l'action d’exécution d'une tado@née, il est impératif de
posséder d'ores et déja un vocabulaire suffisaetmpuus avons appelé vocabulaire-
outil car il donnera, par la suite, 'opportunitél'apprenant d’acquérir le lexique
spécifique aux taches que I'on voudrait lui faire@iter. Pour ce faire, nous nous

appuyons sur la stratégie communicative dans liadn de ce vocabulaire-outil.

D’apres Germain (1993, p153), qui citelRial et Rodgers (1986), les origines
de l'approche communicative s’explique par la remen question de certains
principes de I'approche situationnelle vers ladas années soixante. Les travaux de
Hymes, aux Etats-Unis (HYMES, D. 1971), ainsi qeencd’un groupe d’experts du
conseil de I'Europe (Coste et al. 1976) vont coreléd repenser la didactique des

langues en la faisant reposer sur le principe delguel la langue est un instrument de
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communication et surtout d’interaction sociale. Baoette perspective, savoir
communiquer signifierait préparer 'apprenant aoRkaiges avec des locuteurs natifs,
par I'exemple pouvoir interpréter la significatidfénoncés par rapport a la situation
de communication (intention, statut, rang sociall'siéerlocuteur, etc.). Il ne suffit
donc plus de connaitre les aspects spécifiquemagtistique (sons, structures,
lexique, etc.) d’une langue étrangere pour comnuerigfficacement, il faut aussi en

connaitre les regles d’emploi.

Les contenus a enseigner, en favorisant les dodsnarthentiques, doivent
étre déterminés en fonction des besoins des apypseeanon plus selon un ensemble
de structures linguistiques. Les concepteurs déneapédagogique suggéerent que les
activités soient nombreuses et variées, en favurisxpression libre, les échanges, le
besoin réel de savoir, la rétroaction, etc. il #'ag rendre 'apprenant actif dans la

négociation du sens et en grande partie respondalsen apprentissage.

Avec I'approche communicative, nous pouvons sui\aeancée progressive et
la mise a I'épreuve de différentes idées, commeblie actif de I'apprenant dans sa
guéte de communication réelle, la langue vue commédnstrument d’interaction

social, etc.

Réflexions qui ne sont pas sans incidences suietitation actuelle de la
didactique des langues et, par ricochet, sur leéses en question qui sont a la source
des changements dans le domaine de la compréhemsitenou I'apprenant devient
communicateur, un partenaire dans la négociation séas ou du message

communiqueé.

L’approche communicative s’est taillé une place omg@nte en tant que modele
d’enseignement/apprentissage d’'une langue. Elle Ve développement de la
compétence communicative de I'apprenant en pagsanses intéréts et ses besoins
linguistiques. Le terme approche et non méthodatieiste justement de la souplesse
qui caractérise I'approche communicative et quimraux enseignants d’établir des

cadres d’enseignement presque taillé sur mesure.
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Le fondement théorique de I'approche repose slarigue en tant qu’outil de
communication en plus d’étre I'objet d’apprentissag présent nous pouvons faire un
lien entre cette approche et la notion d’interactoui, a la rencontre inévitable
d’obstacle linguistique, méne a la mise en plagelgmapprenants et I'enseignant de
stratégies qui facilitent la construction de savat dont nous faisons I'hypothese

gu’elles contribuent a I'appropriation de la langteangere.

Selon l'approche communicative, apprendre une langg consisterait pas a
créer des habitudes, des réflexes. Les constrgctiendevraient jamais fonctionner

hors des énoncés naturels de communication.

L’apprentissage n’est plus considéré comme passifs comme un processus
actif qui se déroule a l'intérieur de I'individu @t est susceptible d’étre influencé par
lui. Le résultat dépend du type d’information présea I'apprenant et de la maniere
dont il va traiter cette information. L'enseignatd@vient ainsi “un conseiller”. Il doit
recourir a des documents appelés “authentiguesést-@-dire non congus

exclusivement pour une classe de langue étrangere.

L’approche communicative présente, au moins poutol@préhension orale,
diverses formes linguistiques destinées a transenett méme message. On prend en
compte le niveau du discours et on distingue arghg&sion (les relations existant entre
deux énoncés) et cohérence (les relations établire des énoncés et la situation
extralinguistique). On utilise en classe de préféeela langue étrangere, mais il est
possible d'utiliser la langue maternelle et la tretcbn. En ce qui concerne |'erreur,
elle est considérée inévitable

I11.3.1. Différentes acceptions de spécialistes

Selon JEAN-PIERRE CUQ,La notion de stratégie degtosée graduellement
dans la réflexion didactique au cours des annéeée, Jfarallelement a I'analyse des
styles d’apprentissage, la recherche en matiérded’langue et le développement de

I'apprentissage autonome.
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Le terme trouve des applications variées qui neldient pas son utilisation,
tantdt a des stratégies de communication. Parmpiesiieres O’'Malley et Chamot
proposent de distinguer des stratégies métacogsitborrespondant a une réflexion
sur le processus d'apprentissage, des stratégigstives correspondant au traitement
de la matiére a étudier, et en fin des stratégmsosaffectives impliquant une

interaction avec une autre personne.

Les stratégies d’apprentissage peuvent étre assisnppour certaines d’entre
elles a des stratégies de communication. Par exengd stratégies de compensation
(également appelées « compétence stratégique »Cpaal et Swain ou encore
« tactiques compensatoires » par d’autres aut@ershettent de suppléer a certaines
difficultés que I'on pourrait éprouver dans le neanent de la langue cible. Elles font
manifestement partie du répertoire communicatifrantique I'on peut déployer aussi
bien en langue maternelle qu’en langue cible. @ompte par exemple le recours a la
paraphrase ou aux hyperonymes(« vehicule » aaleeplie « vélo » ou « camion »),
les mimiques, les gestes, le dessin, les onomapfEehypergénériques désémantisés
tels que «truc, machin, bidule» dont la signifioatitient uniquement au contexte
d'utilisation (...), le débat porte également sun#ure consciente ou inconsciente de
I'emploi des stratégies d’'apprentissage, ce qutanmertains formateurs a préconiser

un entrainement explicite aux stratégies considgécéame étant les plus rentables.

Selon O’'Malley, (1985, p35) ; Chamot, 1988 ; Oxforekt Crookall, (1989,
73.4) ; Cyr, 1996

Différentes étiquettes ont été utilisées pour défm stratégie d’apprentissage
et, parmi celles-ci retrouvons: une technique pfaptissage, une démarche
consciente, un plan d’action en vue de résoudr@raobleme, une habileté dont on

prend conscience, etc.

En didactique des langues, pour I'approche actitgnapproche qui utilise le
plus le concept de stratégie «est considérée costnatégie tout agencement organiseé,
finalisé et réglé d’opération choisies par un ifdlivpour accomplir une tache qu'il se

donne ou qui se présente a lui ».
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Comme leur nom l'indique, les stratégies de comgation sont mises en
ceuvre par lapprenant quand il communiqgue a l'ocaimme a [I'écrit. Ces
stratégies : « reposent sur des phénomenes de psatjpn...entre les composantes
linguistique, discursive, référentielle, sociocudle...sans oublier les stratégies non
verbales, l'utilisation du mime ou du dessin, lesstgs de sollicitation par
exemple »(Moirand S., 1982).

Pour s’approprier ces stratégies de communicafepprenant doit apprendre a
écouter, parler, lire, écrire, interagir, toutestitades qui constituent autant de
stratégies d’apprentissage et pour lesquelles l#dsues du cadre proposent des

échelles d’évaluation.

Ces stratégies d’apprentissage sont personnelfep@enant et font pendant
aux stratégies d’enseignement qui sont propres easdignant. Ces stratégies
d’enseignement sont fondées sur I'enseignementsabesoins, a le motiver en |ui

proposant des activités variées qui l'intéresseabient a sa portée.

II1.3.2. Les stratégies d’apprentissage en langues étrangere au profit

de l'interaction

Pour Daniel Véronique (Daniel Véronique, 1990, plk/I'apprenant est un
locuteur pourvu de (stratégie) qui lui permetteiatichenter ses connaissances et de
résoudre ses difficultés de communication en larggagere ».

L’'apprentissage est la démarche consciente, volengt observable dans
laquelle un apprenant s’engage et qui a pour bpplopriation c’est aussi 'ensemble
des décisions relatives aux actions a entreprestetis le but d’acquérir des savoirs et
des savoirs faires en langues en langues étran@asslécisions peuvent étre classées

en cinq categories :
-Se donner des objectifs d’apprentissage dans ehamupétence linguistique.

-Choisir des supports et des activités d’appresgiss
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-Déterminer des modalités de réalisation de cegitast
- Gérer la succession, a court et a long termeadigatés choisies.
-Définir des modalités d’évaluation des résultatsvaluer les résultats atteints.

Lorsque l'apprentissage a lieu en milieu institatiel, et que I'enseignement
est de type directif, les décisions concernant pfaptissage sont prises par
I'enseignant. Lorsque I'apprenant apprend dansystese d’apprentissage autodirige,
c’est lui-méme qui prend ces décisions, avec kigsce d'un conseiller, expert en

apprentissage.

Les didacticiens s’intéressent aux stratégies d&apssage dans la mesure ou
le concept renvoie a une méthode de résolutionralel@me, dans le souci d’élaborer
une pratique fondée en raison, elle participe égate de I'idée de ce qui est a mettre

en ceuvre se décompose en différentes opératiomsnaissables et reproductibles.

Il est fondamental que I'apprenant connaisse etptenme tout en long de son
parcours d’apprentissage de la langue qui esta@m dfacquérir des objectifs et leurs
gradations en sous objectifs ainsi que les modal#€lon lesquels ils vont étre

poursuivis.

Pour Louis Porcher(Porcher et Al., 2003Lecvéritable enjeu des stratégies de
I'apprenant...consiste en la construction de I'andimie grace a laquelle il s’investit
dans le processus d'apprentissage, d'abord en s@mpant I'objectif visé, les
compétences et les savoir-faire recherchés au adeirshaque legon, ensuite dans les
chemins méthodologiques qu’il entreprend de suipoair les atteindre et pour
lesquels il n’est nullement contraint de respedés consignes du professeur... Une
fois que cette panoplie est mise en jeu et qualbouti au résultat recherché par
I'apprenant lui-méme... il doit apprécier sa progserformance, avant le jugement de
I'enseignant et aussi apres, pour étre en mesuresealsituer a coup sdr dans son

propre progres.
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O’'Malley et al.(1985, p37nt cerné 26 stratégies d’apprentissage, réparties

selon trois catégories suivantes :

* les stratégies métacognitives, qui impliquent ugfiiexion sur I'apprentissage
en général et permettent de le mieux planifierirggel en évaluant ses progres.
L’apprenant qui fait le point sue ce qu'’il vientagprendre par rapport a son
projet met en ceuvre une stratégie métacognitive.

* les stratégies cognitives, quant a elles, sousaeinht une interaction entre le
sujet et le matériel d’apprentissage. Ainsi, failes inférences, utiliser ses
connaissances textuelles, sont des stratégiesdiastivitée de compréhension
orale ou écrite.

* les stratégies socio-affectives sont mises en calwnant les interactions avec

une autre personne pour aider I'apprentissage.

Ainsi, I'étudiant peut poser au professeur desstioes de clarification ou
essayer de collaborer avec ses pairs dans le écihahger des idées, de s’encourager

mutuellement pour mener a bien une activité pédageg
I11.3.3. Les stratégies d’apprentissage au profit de I'écoute

Il faut savoir que I'écoute n'a pas toujours euplace importante qu’on lui
connait aujourd’hui, mais elle est considérée nemiant come une composante
importante dans [l'apprentissage d'une langue é#n@ng On peut définir la
compréhension orale comme un processus d’intetpmétateractif au cours duquel
I'éleve fait appel a la fois a ses acquis et a @@maissances linguistiques pour
comprendre ce gu'’il entend. Une telle définitidagtre bien que c’est beaucoup plus
gue de I'amener a répondre a des questions a fidéd®ntrer sa compréhension.
Ainsi, la compréhension orale, une habileté dess pfandamentales dans
I'apprentissage, mérite que l'on s’y attarde et djoe favorise un enseignement
explicite des stratégies d’écoute aux apprenafits @ leur faire de bons apprenants

auditeurs.
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L’'acte d’écouter n'est guére évident pour des apgnts. Si cet acte est banal
en langue maternelle, ce n’est plus le cas en @ignangére. Il est important de leur
expliquer que le document sonore n’est pas géngrdeestress en soi, qu'il est inutile
de I'envisager comme un ennefi.

Lors de la premiére écoute ils auront une tache a accomplir. Il est primordial
de ne jamais leur faire écouter un document sosame leur dire exactement ce qu’ils
ont a faire durant cette écoute. lls doivent éttfsaa chague moment de I'écoute,
pour comprendre dans un premier temps la situaigsnntentions de communication,
les relations des personnes entre elles. Apresrdaipre écoute, les apprenants
répondent a ces questions et feront des hypotlgédes a ce qu'ils ont entendu. Il faut
gue ce soit un travail collectif, et que I'on fagsarticiper un maximum d’éléves.
Chaque information devra ensuite étre justifiée e la deuxieme écoute, grace a des

indices contenus dans les énoncés oraux.

Lors de la deuxieme écoute on peut leur demander de vérifier leurs
hypothéses et de répondre a des questions deusattimh du discours. lls vont s’aider
des articulateurs qui s’y trouvent. Les marqueord sles indicateurs de structuration
et par exemple quand nos éléves vont repérer lguear « d’abord », ils vont
s’attendre a une suite chronologique avec « ensuda « apres »... Cette activité
d’écoute active l'aidera a élucider le sens. Erégélnon se doit d’aider les apprenants
a repérer ces mots outils, comme les connectegigues (d'une part, d'autre part,
ensuite...), les marqueurs chronologiques (d’abongsuie, puis, enfin...), les
marqueurs d’opposition (mais, malgré, en dépitadecontraire...), les marqueurs de

cause et de conséquence (en effet, étant donne.jjue

La troisieme et derniére écoutgermettra de confirmer ou d’infirmer les

hypothéses que les apprenants ont formulées ensembl

Il semble important de préciser que la compréhencale est une condition
indispensable & une communication, a une interacti@éussie. En termes

d’apprentissage des langues, la compétence de ébenmion orale est motivée par

® Majbour Amal, Cours d'initiation & la didactiques drancais langue étrangére,
disponible sur : http://www.|b.refer.org./gle/colasurs1-CO.
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une technigue d’écoute et pour un but précis’agisd’écouter pour comprendre une

information.

Cette compétence se caractérise aussi et surtqutl'gmaptation a des
différentes situations d’écoute. Ainsi on écouteraadio, le bulletin météorologique,
pour savoir si I'on doit s’équiper d'un paraplui@rpexemple : cet objectif de
compréhension, déterminé par I'auditeur détermirsora tour la maniere dont il va

écouter le message.

Pour E. Carette (2001, pl28)« I'écoute orientée esmstitutive de la
compréhension orale »C’est-a-dire pour mieux écoutéaut apprendre a faire varier

sa facon d’écouter en fonction d’un objectif de po@éinension.

Différents types d’écoute sont mis en oceuvre, enction de ['objectif de

compréhension :

« Ecoute sélective : apprendre a n’écouter que lsgggsqui est nécessaire a la
réalisation d’'une tache apprendre a ne pas enténdeste.

e Ecoute détaillée : apprendre a prendre connaissdactout ce qu’on veut
écouter dans un passage particulier, dans uneccegétjinformations, dans un
discours oral c’est une écoute exhaustive, de diaéable.

» Ecoute globale : apprendre a découvrir suffisamniégitments du discours
pour en comprendre la signification générale.

» Ecoute réactive : apprendre a utiliser ce qu'on memd pour faire quelque
chose (prendre note, faire fonctionner un appasedi,) ce type d’écoute
nécessite de savoir mener deux opérations en n@mnpest: il faut par exemple
décider qu’elles informations sont importantes, idi€c si I'auditeur doit
intervenir sur le discours du locuteur (si I'intetian est possible), etc., tout en
continuant a écouter.

« Ecoute de veille : écoute automatique, sans réellgpréhension, mais qui fait
place a une autre écoute dés qu’'un mot ou groupeotie déclenche un intérét

pour le discours.
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Ces différents types d’écoute peuvent éventuelense succéder dans une
situation de compréhension et requierent alorsise en ceuvre de véritables stratégies

d’écoute.

L’entrainement a ces différents types d’écouté doirespondre a des objectifs

d’écoute, que Carette regroupe en quatre granés typ

« Ecouter pour apprendre (pour analyser, rendre carefit.).

* Ecouter pour s’informer (pour connaitre des fap®ur comprendre des
évenements)

« Ecouter pour se distraire (pour imaginer, avoir @astions, rire)

« Ecouter pour agir (prendre des notes, jouer, ceiisutiliser un appareil)
I11.3.4. Le document sonore comme stratégie d’enseignement :

Le document sonore est le support le plus apprgmig ce type d’activité. Il
s’agit des émissions radiophoniques, téléviséedesienregistrements audio (casettes,

CD, DVD).pour qu’'un document sonore soit bien campar les éleves il faut veiller :

* A ce que le document soit accessible et adaptévaaundes éléves.

e A ce que le débit (la vitesse utilisée pour direénoncé), ne soit ni trop
rapide, ni trop long.

A la qualité du son: la présence de bruits paagitans un document
sonore constitue un handicap a la compréhension.

* A la durée de I'enregistrement ou de la lecturetadde : la lecture du

document peut nuire a la compréhension.

Le document sonore « authentique » est un docudesiiné au départ a des
locuteurs natifs mais que I'enseignant collgober I'utiliser dans des activités qu'il va
proposer en classe. Ce document est dit souvehergique parce qu’il n'a pas été
concu a des fins pédagogiques mais a des fins coratives. Il est présenté aux
apprenants tel qu’il est, c’est-a-dire dans sort étdginal (si une quelconque

modification est apportée a ce document telle gusuppression d’'un ou de plusieurs
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paragraphes pour diminuer le taux d’'informations@n I'ajout de connecteurs entre
les phrases pouren faciliter par exemple la dédngctil ne s’agit plus alors de
document authentiquemais de document didactis€)insi,A le document
sonoreauthentique se différencie du document péjiqg® ou fabriqué «créé de
toutes pieces pour la classe par un concepteurélieodes ou par un enseignant. »
(Robert, 2002 : p.14) selon des criteres linguiset pédagogiques.

Pourquoi travailler avec des documents sonore®atitjues ?

» parce qu'’il est souvent nécessaire de sortir duuelan

e Pour mettre I'apprenant face a des situations deodrs authentiques, a des
actes de communication «en contexte »: les castelinguistiques y
apparaissent pour ce qu'ils sont, c’est-a-dire aleds au service d'actes de
communication.

» Pour se confronter a la diversité des voix, destslates rythmes...etc.

* Pour faire plaisir et se faire plaisir.

e Parce que le meilleur moyen d’avoir des suppodsaatiques appropriés a son

public, c’est de les créer soi-méme.
IV. Présentation de I'expérimentation

Dans le domaine de I'enseignement, la théorie @stent insuffisante car elle
n'‘apporte rien a limaginaire de l'apprenant, aussi dans le but d’aider a la
compréhension, des activités pratiques doivent gtoposees, d’'une part afin de
matérialiser le savoir, ensuite pour que I'enseignauisse contréler le niveau de

I'apprenant.

Jean-Pierre Cuq(2010, p14) définit les activigsme suit Activité : ce terme

polysémique peut renvoyer :
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1. aux opérations cognitives, souvent inconsciertesquelles donne lieu
tout processus mental (repérer, comparer, mémpriter, en lisant un
journal, par exemple) ;

2. aux exercices eux-mémes (répondre a des quest&sumer, participer
a un jeu de role, etc.) ;

3. au support utilisé pour apprendre (dialogueuaités télévisées,
chanson, exercice de grammaire, etc.) ;

4.a l'ensemble cohérent de ces trois premiéresptons : l'activité
d'apprentissage peut étre définie comme un lieueene que font
effectivement les éleves (leur tache sur un supgamhé) et I'objectif visé
(qu'apprend I'éleve ?).

IV.1. Le choix du terrain :

Nous avons choisi le lieu de notre travail, gradaide de M. le Directeur du
centre d’enseignement intensif des langues. Apresqurs jours de présence dans ce
centre, nous avons essayé de rassembler un maxiimiiormation pour nous aider
dans la recherche et dont le but de déterminabléedes activités orales en classe de
FLE.

IV.2. Observation de la méthode d’approche de I'’enseignante :
a. Compréhension :

Une lecon de compréhension orale comprend trogesta
a.1. La pré-écoute ou la motivation :

Il s’agit de développer chez I'apprenant les sgia® lui permettant de faire le
point sur ce gu’il va apprendre. C’'est une activdg& motivation. Elle lui permet
d’anticiper sur le contenu et de formuler des higpses. C’est aussi le moment de
mobiliser les connaissances linguistiques permeldacompréhension du document a

écouter.

CHAPITRE Il : CADRE THEORIQUE ET METHODOLOGIQUE E



a.2. L’écoute :
Cette étape se déroule en deux phases :

« La premiere écoute: elle vise I'écoute la compnéien globale du
document écouté, on demande aux apprenants d'écaiativement la
lecture afin qu’ils puissent répondre aux questions

« La deuxieme écoute : elle correspond a la compeitwerde détail. Cette
derniere se fait partie par partie et les questipadent sur la partie
écoutee.

Pour vérifier la compréhension orale, difféerenisety de questions peuvent
étre posées : questions ouvertes et /ou ferméesx (ahultiples, vrai ou
faux).

* La post- écoute ou expression libre : elle donne &aves I'occasion de
partager oralement leurs impressions sur une quesdtordre général en
rapport avec le document écouté ou sur un poirttadwment faisant appel

a leur réflexion sur le vécu quotidien.

L’enseignant doit poser des questions courtesrétiges dans l'intérét de la
compréhension rapide et des réponses sans ambitidtst également veiller a ce

gue ses questions aient un intérét communicatif
L’enseignant doit varier les types de questions dé ne pas ennuyer sa classe.
b. Production:
Toute production orale suit trois étapes :
b.1. La pré- activité :

A cette phase, I'enseignant présente la consigegmigque aux €léves la tache
qui leur est demandée et la maniére de l'exéciBeton le type d'activité, les

apprenants peuvent travailler individuellement nigeupe.
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b.2. L’activité :

C’est la phase la plus importante de la producboale : elle s’organise en deux
temps :

* Phase de préparation : I'enseignant aide les appterm collecter les idées
et a élaborer un plan de production orale

* Phase de production : les apprenants prennenattour la parole. Pendant
ce temps I'enseignant note les fautes de prondocjade morphosyntaxe,

les lacunes au niveau de la cohérence...en vue dameédiation ultérieure
b.3. La post activité.

Chaque présentation est suivie d’une discussiatoats de laquelle le reste de
la classe donne son opinion, sur la fagcon dontdagmtation a été faite et propose des
variantes de comportements (maniére d’exposerpeguvent donner lieu a une autre

présentation.

Apres la réaction des apprenants, I'enseignantvietag pour faire la synthese

et corriger certaines erreurs (grammaire, vocaim)lai
IV.3. La démarche de I'’expérimentation :

Dans le but d’accéder aux objectifs de notre metiee et avec la coopération de
I'enseignante, nous avons décidé d’assister awwnteconcernées aux activités orales,
pour voir comment sont interprétées les activi@sles apprenants et de consigner la

démarche de ces dernieres face a cet apprentissage.

Notre enquéte a eu lieu le mois d‘avril 2015 damséntre d’enseignement
intensif des langues, avec un groupe d’éleve geerséignante a jugé moyen et
hétérogene.

L’expérience s’est déroulé en trois séances dandule de creuser nos

connaissances théoriques et de réunir les notietsse pour développer et consolider
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notre partie pratique, et étudier I'utilité et ljrartance des activités orales en classe

comme processus qui facilite la tache de I'enseigamg/ apprentissage.
1V.3.1.Déroulement du cours :

Pour le niveau choisi, nous avons suivi I'agencdntss activités en classe
durant une période, afin d’avoir le temps suffisqatur analyser la démarche

pédagogique et en dégager les activités oraletanies.
a. L’enseignante :

Notre présence aux séances du CEIL nous a doncéabmn de discuter avec
I'enseignante, que nous avons trouvé compétertteetlynamique, elle s’est montré
d’'une grande expérience et elle a une bonne relatitec ses apprenants, la méthode

guelle utilise est simple pour favoriser I'appreséige des apprenants.
b. Les apprenants :

Avant d’amorcer notre champ expérimental, il no@snkle nécessaire de
décrire le groupe de classe avec lequel nous gvarnagé notre recherche de travalil.
Le groupe sélectionné sera représenté par desrappsede niveau B1 du CEIL qui se
situe au département de francais langue étrandggrelasse se compose de 12

apprenants de 4 filles et 8 garcons, dont 'ageevartre 20 et 35 ans.

IV.3.2 Document sonore: «les ados: plus d’internet moins de

sommeil»- CO niveau B1.

Les objectifs visés s’établissent ainsi :

Durant cette activité, I'apprenant est censé ecaiteomprendre un document
sonore, a fin qu’il puisse arriver a le déchiffygour lui permettre d’apprendre et
d'utiliser la langue étrangere d’'une facon natereft d’acquérir des compétences de
communication.De ce fait, nous pensons que I'détiorale favorisel’acquisition de

nouveaux mots d’oul’enrichissement du vocabulame it est nécessaire d’'éveiller
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chez Il'apprenant le désir de communiquer et deefaaitre et grandir le gout

d’apprendre cette langue.

Les activités orales visent a développer I'écouta éavoriser les échanges,
notons encore que dans ce type d'activités, leseappts sont invités a expliciter leur

pensée.

Dans la premiere activité, nous avons proposé apreaants un ensemble de
11 questions et ils avaient comme consigne de dfpoaux questions apres avoir

écouté le document sonore.

Dans la deuxieme activité, il était question de plmrie vide, et nous avons

choisi pour cela le méme document sonore.
1V.3.3. Déroulement des activités orales :

Nous avons choisi, dans le cadre de notre étaddiffusion d’'un document
sonore ayant pour titreLes Ados : plus d’Internet moins de sommeil-CO raveB1.

Ce document concerne 'addiction a I'internet dasps adolescents.

Ce document sonore concerne les deux activités mues présentons ci-
dessous. Nous avons proposés aux apprenants damgsieen leur laissant le temps
d’écouter le document, puis apres la pause décdigedevaient répondre aux

guestions de la premiére activité.
a. Activité 01 :

Vous allez avoir deux écoutes, vous aurez une padse3minutes entre la

premiéere et la deuxiéme écoute, ensuite répondez@uestions suivantes :
1-Quel est le théme du document ?
-internet O

-les médias en général O
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-la télévision O

2-Combien d’amis Gaél a-t-il sur son réseau $6cia

-100 O
-200 O
-300 O

3-Combien de temps passe-t-il sur les réseauawsoquotidiennement ?

-une demi-heure O
-un quart d’heure O
-une heure O
-une heure et demie O

4-A quoi ce réseau social lui sert-il ?

- contact avec les amis. O
-jouer, écouter la musique. O
-pour parler de la famille. O

5-Ou se trouve l'ordinateur portable dans la nraizo
- dans sa chambre. O
-dans le salon. O
6-Est-ce que Gaél voit encore ses amis ?

-Oui O
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-Non O

-On ne sait pas O
7-Leur réseau d’amis est plus étendu ?

-Vrai O

-Faux O

8-En classe de troisieme combien d’heures dornesrddolescents ?

- 7 heures O
- 8 heures O
- 9 heures O

9-Quels sont les éléments du document sonore, qairent que les adolescents ont

besoin de sommeil.

-éviter d’étre somnolant O
-les risques de décrochage scolaire O
-pour mieux grandir O
10- Gaél est-il :
- libre O
-surveillé par sa famille O

11- quel sport Gaél pratique-t-il en dehors dedlé ?

-Footd -tennis O -basket
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b. Activité 02

Vous aurez une seule écoute du document. Enseiitglissez le vide ci-dessous.

En 3°™ on arrive & peine plus de ........... Et donc la, gammence a des temps de
.......... qui sont relativement courts pour des................. @ont encore en
pleine...........ccoooeiinnn. en général, et qui ont besoin detemps de sommeil
101U | S a la fois détre somnolant, éviter sderisques de
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1V.3.4. Présentation du questionnaire.

Dans le cadre e notre travail de recherche, nous vous proposasrépondre a ge
guestionnairedont les réponses seront exploitées a des fingnantescientifiques et de facpn
anonyme. Ainsi nous vous prions de bien vouloiorge a toutes les questions et nous \

en remercions d’avanc

Question 01 :

Pensez-vous qu’il faut communiquer pour apprefidre
-toujours [ ] -parfoi[ ] -jam[ "}

Question 02 :

Considérez —vous l'oral comme un meilleur outil pdaciliter I'apprentissage du
FLE par rapport a I'écrit ?

-oui [ ] -noi_|

Question 03 :

Aimeriez-vous que I'on donne plus d’'importanceaad! qu’a I'écrit ?

-oui [] -non[_|

Question 04 :

Est-ce que vous-vous exprimez souvent en classe ?

oui [ ] -desfois[ |  -no[ ]

Question 05 :

Les thémes que vous abordez en classe sontélegsants ?
-oui [] -non[ | -quelquesul_]

Question 06 :

En classe I'enseignant vous donne la parole ?

-oui [_] -non [ | -parfois|_]
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Question 07 :

Vous préférez écouter I'exercice :

-par enregistrement || -lu par I'engeigf | |

Question 08 :

Est-ce gu’il vous arrive de ne rien comprendrenguaous écoutez un document

sonore ?

-souven{ ] -parfoi{ ] -jamg ]

POUIQUOI 2 ettt e e e e e e e e et e e et e e e e e e

Question 09 :

L’activité orale facilite-elle la compréhension @&

~oui [] -nor ]

Question 10:

Pensez —-vous que les activités orales pourraiggorger une motivation

supplémentaire pour vous dont I'acquisition du FLE

-oui ] -non []

Merci pour votre collaboost
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Chapitre III

Analyse des résultats de I'activité de la
compétence de I'écoute et interprétation du

questionnaire



Apres avoir récupéré les documents relatifs auwitet 01 et 02, nous avons
essayé de faire la synthese de toutes les infaynsaBn regroupant ces dernieres par
guestion et en dressant a chaque fois un profieigérde la classe concernant cette
guestion. Enfin nous avons fait une synthese gén@tkavons donc conclut aux

résultats rédigés ultérieurement.
1. Analyse de I'activité 01

1- Quel est le théme du document ?

Cette question a été poseée dans le but de plEsgukestionnés dans le contexte
d’étude : les réponses ont été quasi-unanimes waifpersonne qui a jugé que le
document parlait des médias en général. Ceci démante les questionnés ont
compris le contexte général d'aprées ce qu’ls onteedu dans le document

audiovisuel.

Ce qui les a guidé dans le choix de la bonne patest que les mots réseaux

sociaux, Internet, Ordinateur portable etc. ontaétdaintes fois répétes.
2- Combien d’amis Gaél a-t-il sur son réseau soc?al

Cette question nous a permis de nous rendre conqugtdées auditeurs ont saisi
le bon chiffre bien qu’il ait été dit rapidementeuk réponses seulement ont été

erronées.

S’il est vrai que phonétiguement les nombres etrdeux cent ont la méme
consonance terminale, ceci n'a pas empéché la mdapes personnes de donner la
bonne réponse, les réponses erronées, au nomigteude étaient certainement dues
soit a la rapidité de la diction dans le documeatau tout simplement un moment
d’inattention de la part des deux auditeurs. Danss tles cas, dans I'ensemble, les

réponses étaient satisfaisantes.

CHAPITRE IIl : ANALYSE ET INTERPRETATION DES RESULTATS



3- Combien de temps passe-t-il sur les réseauxaocguotidiennement ?

Idem que pour la seconde question, le nombre dedsoréponses était bien
supérieur a celui des mauvaises. Deux personnésnsent ont donné une mauvaise
réponse. Apres consultation des documents donnéguestionnés pour ces activités,
il s’avére que la méme personne s’est trompée danx réponses et que l'autre

mauvaise réponse a été donnée par une personrtebsgranepondu avant.

Il se précise de plus en plus que la rapiditéneitude la diction dans la langue
francaise par des francgais peut se transformer arditep pour les nouveaux

apprenants de cette langue.
4- A quoi ce réseau social lui sert-il ?

Les réponses a cette question sont plus des midais pratiques qgu’ont les
guestionnés dans le domaine de I'internet, lesngg®n’ont pas été uniques, plusieurs
guestionnés ont donné plus d’'une réponse, cecs lgopensons, est plus en rapport a

leur vécu qu’a celui du personnage du documentaire.

Ceci étant dit, dans le document projeté, le parage citait les deux réponses
gu'ont choisis les questionnés. Nous en deéduisoosc dque I'ensemble des

guestionnés a compris le document.
5- Ou se trouve l'ordinateur portable dans la mars@

La majorité des questionnés ont donné la bonnens& mais une proportion
non négligeable s’est trompée. Est-ce dU a lasatele diction ou a une carence dans
le vocabulaire ?, ceci nous apparaitra plus claergnau fur et a mesure de cette

analyse.
6- Est-ce que Gaél voit encore ses amis ?

La question a été comprise par une majorité dstmummée, pour preuve, c’est

une majorité de bonnes réponses que nous obtehmms,que deux personnes ont
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donné une mauvaise réponse. La rapidité de laodiast encore une fois mise a
I'index.

7- Leur réseau d’amis est plus étendu ?

Encore une fois, quatorze bonnes réponses. Lesspgeosonnes qui ont donné
les mauvaises réponses sont pratiqguement les ngunee sont trompé a chaque fois.
Aprés la remise des documents sur les activitégjgqoiement tous nous ont avoué

avoir eu des difficultés a suivre le dialogue aseade la vitesse de diction.

8- En classe de troisieme combien d’heures dormestadolescents ?

Quinze personnes ont donné la bonne réponse, dwmig ont donné la
mauvaise. Sur une question de pure audition, iestnant de trouver de mauvaises
réponses d’'autant que la personne qui parlait en@ment-la avait une diction tres

clame et tres distinguée.

9- Quels sont les éléements du document sonore gontrent que les adolescents ont
besoin de sommeil.

Question de compréhension ayant admis une a phssiéponses. Une majorité
a coché la réponse concernant les risques et ajtiiuete réponse correcte, dix autres
ont coché celle concernant la somnolence et quaessi une réponse correcte mais
deux personnes ont coché la mauvaise réponse lgontiomn de bonnes et de

mauvaises réponses continue a étre tres stable.
10- Gaél est-il :

Encore une fois, une majorité de personnes osi aisens du vocabulaire

utilisé et ont donné la bonne réponse.
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11- Quel sport Gaél pratique-t-il en dehors de labe ?

La proportion de bonnes réponses reste stablecaweze bonnes réponses et

deux mauvaises.
Résultat de I'analyse de l'activité 01.
La tendance générale de I'analyse donne les aéssitivants :

- La grande majorité des apprenants, soit 71% omiveau suffisant pour

déchiffrer le document audio dés la premiere écoute
- Le taux de compréhension a la seconde écoutgaga 86%.
- Le taux d’échec est di aux facteurs suivants :
- La rapidité de diction
- L'utilisation de termes nouveaux pour les appres
- La différence culturelle entre les apprenaniegfacteurs du document

Les échanges hors étude avec les apprenants nogemnis de comprendre
gue les carences dans le vocabulaire ont été lpartent comblées lors de la diffusion
et de la compréhension du document sonore et quéthes a accomplir lors des

activités leur ont permis d’enrichir leur vocabudai
2. Analyse de I'activité 02

Bien que le texte soit succinct et trés facileje¢ les questionnés pouvaient
anticiper les réponses, les résultats obtenus $@st insatisfaisants. Nous en
déduisons, et a la lumiere de ce qui a précédélaguieesse de diction est un élément
clé dans la compréhension orale et qu’'une certz@mence dans le vocabulaire peut

aussi induire en erreur les apprenants.

Ainsi nous pensons que si I'enseignant prenaiteiagpde parler lentement et

utilisait le plus de synonymes possible pour daenéme phrase, il enrichirait de ce
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fait le vocabulaire des apprenants et leur peraiettifavoir le temps d’assimiler I
textes

3. Analyse et interprétation du questionnaire

Question rf1 :pensezvous qu’il faut commniquer pour apprendre

Nombres pourcentage
Toujours 12 76%
Parfois 04 24%
Jamais 1 0%

le role de la comunication dans l'apprentissag

M toujours  Hparfois B jamais

Nous constatons a travers les pourcentages présamié forme de graphiqu
gu'une trés grande partie des apprenants penséitt fgut communiquer pou
apprendre, saufluelgques éléments, cela «( a leurs besoins langagierl% des
apprenants trouvent que communiquer est le meitteayen pour apprenc, les autres
23% indiqguent gu’ils ont du mal a communiqu«cependant qu'une personne
répondu Jamais.

L’'apprentissage d'une langue peut s’effectuer de diff@®ninanieres, sc
naturellement au contact de natifs par exempleastera de bain linguistique soit
milieu institutionnel, dans ce cas I'apprentissagea guidé.L’apprenan développe
des stratégiesifin de construire de nouvelles connaissancesj Butdisation des
stratégies aide a apprendre une langue étre: apprentissage qisous-entend la
création de différentes compétences nécessaire anddrise de la languLa
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communication est laralité essentielle de I'apprentissage d’'une langftengere, o
tout acte de communication suppose l'existence dmetteur et d’un récepteur mé
virtuel, la compréhension d’'un message oral est dwgispensab.

Question P2 : considére-vous l'oral ®mme un meilleur outil pour facilite

I'apprentissage du FLE par rapport a I'é ?

nombre Pourcentac
Oui 14 82%
Non 03 18%

la place de l'oral/écrit dans I'enseignemel

M oui HEnon

Selon les réponses des apprenants, l'oral est Uleaneutil d’apprentissag

La majorité pense que c’est une bonntiative de s’intéresser a I'oral, par
guil s'agit d'un excellent moyen pour apprendree ulangue, un moyen (
communication d’échange et un moyen social.L’'oral permet a I'éleve d
construire son savoir, mais également son rappoerfatres et au onde, de chercher
sa pensée et l'affronter a d’autres, de s’affirrmemme personne et comme su
socialMais la minorité Q3 apprenanisestime que I'écrit reste toujours le meill

moyen pour apprendre une langue, et que l'oraeservice de I'éd.
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Question rf3 : aimeriezvous que I'on donne plus d’'importance a 'oral gtégrit ?

nombres Burcentag
Oui 14 82%
non 03 18%

I'importance de l'oral par rapport a I'écrit

Houi Wnon

L'objectif de cette question est purement dida&jguous voulons connaitre
place de l'oral et de I'écrit dane CEIL niveau B1, Les résultats présentés pe
graphique montrent que 82% des apprenants troauentoral est plus important gt

I'écrit.

A cet effet, les apprenants estiment que la pratagi I'oral est un bon moye
pour apprendre le francaiMais l'autre partie estime que [|'écrit reste toujour:

meilleur moyen pour apprendre une lan
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Question rf 4 :est-ceque vou-vous exprimez souvent en classe ?

nombre Pourcentac
Oui 03 23%
Non 1 6%
Des fois 13 71%

I'expression en classe

Houi Hdesfois Mnon

Pour cette question, la majol des apprenants ne s’expriment pas souvel
classe, cela est diu manque de confiance soi, et que I'apprenant ne peut donnel

I'importance a son apprentissage que s'il est ndo

En classe de langue, nombr, sont les apprenants qui ne s’expmt pas. En
effet, pour I'apprenantoser, parler, savoir formuler a I'oral, pouvoiredtout ce qu'il
veut dire, interpréter ce qu’il pense pour étre pos sont autant de situatio
auxquelles il est confronté au cours de son apigsage.

L’expresson en classe donne naissance a un dialogue esgretléves, u
échange, une communication ce qui est plus in@@néssue le discours
I'enseignant. Selon E.Nonnon, la verbalisatiorestdchanges oraux, la prise de pa

et la participation orale [ticipent a la construction et a l'acquisition davsir et
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créent une dynamique dans les apprentissages prdtzgnt doits’exprimer pour

construire son savoir, il doit étre ac

Question 15 :les thémes que vous abordez en e, sontils intéressais ?

Nombre Purcentag
Oui 7 41%
Non 1 6%
Quelques-uns 9 53%

LES THEMES PROPOSES EN CLASSI

quelques uns
53%

non
6%

A notre avis, I'apprenant se désintéresse enelorsqu’il n'arrive pas a cerne
le theme, dontd compréhension reste difficile, la majorité deprapants voit dan
'activité de campréhension orale, un coté ennuyeux, c’est uneit@cttomme le:

autres qui ne suscite pas particulierement l'intéeséléves.
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Question 16 : En classe, I'enseignant vous donne la pi ?

nombre Pourcentac
Oui 9 53%
Non 1 0%
Parfois 7 47%

la prise de parole en classe

0%

Houi Enon M parfois

Les résultatsobtenus montrent que 5! des apprenants sont autorisés
'enseignant & prendre la parole en cle 47% dentre eux affirment qu’ils r

prennent pas facilement la parole en cla

Les apprenantse prennel pas tous la parole facilement elasse car chaqt
personnalité se difféere de l'autre. Nous pensorss lgnseignant est toujours de
'école traditionnelle, c’est lui le maitre de léasse, a lui seul revient le droit
donner la parole et I'enlever comme il veut. Noalsment il a détient leplus mais il
la distribue selon sa guise. C’est vrai que laepde parole de chagapprenant peut
enclencher le bruit en classe, mais c’'est a I'gmsait de gérer convenablement ¢
prise de parole, il doit apprendre aux éléves &des de la prise de parole, [
exemple :attendre son tour en écoutant son camarade, respedbur deparole. En
effet, 'apprenant prenlh parole en classe cnd le sujet proposé l'intéressequand il
a quelque chose a dire,
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Question rf7 : Vous préféez écouter I'exercic :

nombre Pourcentac
Par enregistrement 4 18%
Lu par I'enseignant 13 82%

I'utilisation de lI'audio oral en classe

M par enregistrement M |u par I'enseignant

Ces résultats démontrent que la majorité des appterpréfémt I'exercice lu par
'enseignantcela explique que les apprenants reviennent tosijgla méthode direct
dans laquelle l'enseignant joue un rbole tres important dan:
'enseignement/apprentissage de la langue et lignaet étant partie intégrante de

classe.
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Question P8 : Estce qu'il vous arrive de ne rien comprendre quanasvécotez un

document sonore ?

nombre Pourcentac
Souvent 03 18%
Parfois 13 82%
Jamais 1 0%

la compréhension d'un document sonore

B souvent M parfois M jamais

0%

Vu les résultats obtenus, 9% des apprenantsouve des difficultésa déchiffrer le
document sonore, cela d8taux stratégies d’écoute, « pourgeodans la qudion

précédente les apprenants réponden:

Apprenant f01 : « jen’ai pas biercomprisles mots et le sens des phri ».
Apprenant 02 : «par rapport aux personne qui p. ».

Apprenant 03 : « parcegue la vitess ».

Apprenant f04 : «parce quda parole est des fois rapidement ».

Apprenant 05 : «je n’'arrive pas a comprenc ».
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Apprenant 06 : «parce que la parole est vide ».
Apprenant 07 : «parce qu’il est rapide ».

Apprenant f08 : « des fois on ne peut pas s’exprimer, etal ghcore des gens qui

parlent plus rapide que nos capacités ».

D’aprés ces réponses, nous pouvons peut-étre penserl’obstacle a la
compréhension orale n’est pas le document sonoi® phadt les lacunes lexicales de
I'apprenant lui-méme.

Toute activité de compréhension orale est précadégiape d’écoute, écouter
dans une nouvelle langue constitue pour I'apprenaet phase importante ou bien,

plus encore, décisive car 'acces au sens l'aiths dan apprentissage.

Il faut comprendre le message pour pouvoir y régigyr répondre.
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Question rf9 : L’activité orale faciliteelle la compréhension orale ?

Nombre Pourcentac
Oui 15 88%
Non 2 12%

I'activité orale facilite-elle la compréhension orale
?

Houi Enon

Dans cette questionla majorité des apprenanfs5 personnespensent que
I'activité orale facilitela compréhnsion. Cest pour cette raison I'enseignant ¢
choisir des activités qui sont pertinentes et quiofisent la participation des élev
des activités qui vont les faire réagir et il faavant tout, leur enseigner comm
ecouter sans la pression deut comprendre parfaitement afin qu’ils apprenne

utiliser des stratégies d’écoute efficac

CHAPITRE Ill : ANALYSE ET INTERPRETATION DES RESULTATS ﬂ



Question P10 : penseasous que les activités orales pourraient apportee

motivation supplémentaire pour vous dont I'acqiositdu FLE ?

nombre Pourcdage
Oui 15 88%
non 02 12%

la motivation a travers les activités orales en clas:

Houi HEnon

A la lecture des résultats graphiques, il appanaét 88% des apprenants pensent

les activités orales pourraient apporter une mbtigoour I'acquisition du FLE

L’enseignant doit diversifier les activités en skasurtout pendant une séar
orale. Le choix de Il'activité peut étre un bon éétrpour susciter la parole de I'élé

comme il peut étre un obsta

CHAPITRE Ill : ANALYSE ET INTERPRETATION DES RESULTATS m



L’étude approfondie des résultats des activitésaliee ont mis en avant une
carence évidente dans le vocabulaire des apprecargsi les avait pénalisé pendant
la premiére écoute. Pendant la pause, les appemants ont demandé certaines
informations a propos de termes utilisés qu'ilssort pas arrivés a comprendre, mais
aprés une courte explication, il semblerait quamiajorité des apprenants ont pu
constituer une somme suffisante de vocabulaire emwyour qu'ils puissent, apres la
seconde écoute, comprendre le document en tot&l@@endant, le probleme qui
revenait le plus souvent est lié & la vitesse deoati dans le documentaire. Ceci est un
obstacle dans la mesure ou pour comprendre unerpergjui parle rapidement il faut

gue I'apprenant puisse pratiquer la langue méme dhes études.

Le questionnaire, axé sur la compréhension orakevélé que les apprenants
sont plus intéressé par la pratique de la languelasse que de remplir des pages
d’écriture. Pour eux, la compréhension orale estogen d’acquisition du lexique et
aussi de I'appropriation de la langue. La majailiéé apprenants ont considéré que les
compétences communicatives qu’ils ont acquis aetsVinteraction professeur-
étudiant ou étudiant-étudiant leurs ont été pludifables que des legcons simplement
dictées qui ne mettent pas en action les appremanmts les mettent pas en situation

d’apprendre, de comprendre et de transmettres.

CHAPITRE Ill : ANALYSE ET INTERPRETATION DES RESULTATS ﬂ



Conclusion Générale



L’enseignement/apprentissage du FLE au niveau tsitage en Algérie

répond au besoin impératif de combler les caredans cette langue.

Durant les douze années d'études, du primaire aamgabauréat, les matieres
scientifiques et techniques se font exclusivememt langue arabe. Au niveau
universitaire le francais redevient la langue ppate dans les filieres techniques et

scientifiques.

Nous-mémes, avons remarqué, lors de notre cunsiversitaire et durant la
préparation du Master 2 FLE/FOS, que I'importancereée a la langue francaise dans
les autres filieres scientifiques et techniguespessque la méme que celle qui est
donnée dans la Filiere Langue Francaise vu quelesumodules importants se font

dans cette langue.

Mais il est a remarquer que le niveau en languex dequel accedent les
étudiants a l'université est trés pauvre et lewmee rarement de poursuivre leurs
études dans des conditions optimales car leur wbaiaé est souvent insuffisant pour

assimiler les lecons, surtout les cours magistraux.

Pour cela, I'université algérienne a créé desresmt’enseignement intensif des
langues (C.E.I.L.) pour compléter les connaissare@slangues, spécialement en

francais, langue principale dans les filieres témines et scientifique.

Le but de notre travail a été justement de noiggsesser aux classes de CEIL et

plus précisément aux méthodes utilisées dans igmseent de la langue francaise.

Nous nous sommes, au début, contenté d’observelakse en notant au
passage I'age, le niveau d'étude et les filieres algprenants et avons conclu a une

grande diversité.

Nous avons aussi observé le travail de I'enseignda méthode appliquée et
I'interaction qu’elle avait avec les apprenants.doairs s’était déroulé normalement,
dans un mélange d'écrit et d’expression orale s#yservation scrupuleuse d'une
méthode bien définie et en I'absence d’'un prograranseliivre car les lecons et les

activités se font selon les besoins des apprenants.




Nous avons aussi noté que les apprenants réagissaieux quand il s’agissait
d’expression orale, I'intérét qu'ils portaient dacse traduisait par un engouement et
une volonté de s’exprimer car, apres d’aprés aertdientre eux, I'expression orale

facilitait la compréhension du cours.

Le but de notre travail était justement la compraon orale. Pour cela, lors de
la seconde séance, nous nous sommes présentéppaaramts comme étudiantes en
Master2 FLE/FOS et que nous devions travailler amex dans le cadre de notre

mémoire.

Nous avons expliqué que le but de notre travaiit & role de l'oral dans le
développement de la compétence communicative, sistamt sur le fait que cela
consistait a faire évoluer les capacités des apptendans le cadre de la
communication orale et a enrichir le vocabulaireurpéaciliter I'acquisition et la
transmission d’'idées et du savoir dans le cadreétiedes et dans celui de la vie

guotidienne.

Nous leurs avons proposé une vidéo qui traitaifateoutumance des jeunes

adolescents a [I'Internet et des conséquences pgyiet sociales que cela

engendrait. Sujet d’actualité s’il en est car @gacernait aussi les apprenants.

Des activités leurs ont été proposées qui conmerhaussi cette vidéo ainsi
gu’un questionnaire soumis a la fin de la dernte quatre séances que nous avons

effectués dans cette classe.

Apres analyse des résultats des activités et@mEmses du questionnaire, nous
avons déduit que les apprenants souffrent d’'un omgns la compréhension orale
du a une absence de la pratique de la langue hatestet que durant le déroulement
des activités, la rapidité naturelle de diction deteurs dans la vidéo a constitué un
probléme a la cognition. La pauvreté dans le voleatguet des synonymes des mots
constituait aussi une entrave a la compréhensismde I'on sort du registre des mots
freqguemment utilisés. Le reméde a ce probleme mstis semble-t-il, que les
apprenants doivent se plonger dans un bain linguesten utilisant la langue dans leur

vie de tous les jours.



Durant les échanges hors classe, les apprenargsonogonfié que le probléme
majeur qu’ils rencontraient était le fait que I'br@e prenait pas une grande place
durant les cours et gqu’ils voudraient que cela gkarcar la compréhension orale
facilite grandement I'assimilation du cours, decgjaisition d’'un nouveau vocabulaire

et une amélioration de la diction par I'exemple.

L’'application d’'une approche communicative dans apgque interactionnelle
a eu pour résultat 'acquisition du vocabulaireHayii permettra par la suite un auto-
enrichissement de la langue par linteraction etilisation de cette derniére dans et

hors scolarité.

Ceci dit, notre travail ne constituait qu'une éldsmicdans ce domaine, la
méthode que nous avons utilisée dans I'approchemuonicative constituait ce qui
nous est apparu comme le meilleur dans les méthosigsitionnelles appliquées dans
I'enseignement/apprentissage du FLE. Ce choix @adre des éléments de chaque
méthode répond, a notre avis, aux besoins spéeffiges apprenants, a la faiblesse du
niveau en francais lors de leur accession a I'usité et aux filieres spécifiques qui

partagent largement un vocabulaire technique commun

Nous espérons, a la fin de ce travail, que nousrsui’'occasion et les
possibilités dans le futur, de parfaire notre pnésetude et de présenter un état des
lieux exhaustive sur le sujet et peut-étre mémeynae nous I'espérons, synthétiser
une méthode rapide et efficace pour I'apprentissaggnsif du FLEdans le cadre du
CEIL



Nom :
Prénom : \A{A KiLA
Niveau : 3 %2 unier Caam/azét z/‘«g‘t@’ Fis Caﬁ,(f@

Consignes :@ prenez connaissances au document suivant :
Activité 1 :

*Vous allez avoir deux écoutes, vous aurez une pause de 3minutes entre la
premiére et la deuxiéme écoute, ensuite répondez aux questions suivantes :

1-Quel est le théme du document ?
-internet  [X)
-les médias en générale [ ]
-la télévision [ ]
2-Combien d’amis Gaél a-t-il sur son réseau social ?
-100 [
200 X
-300 L]
3-Combien de temps passe t-il sur les réseaux sociaux quotidiennement ?
-une demi-heure [X]
-un quart d’heure [ |
-une heure [ | .
-une heure et demie [
4-A quoi ce réseau social lui sert-il ?
- contact avec les amis. §4]
-jouer, écouter la musique. []

-pour parler de la famille. D<]




En 3 ™ on arrive a peine plus de z fames Et donc la, ¢a commence a détendre le

.......... qui sont relativement court pour des. j en(, . qui sont encore en
plein...... i rieesanrananeas en général, et qui ont besoin de ce temps de somme1l pour 09_,0
U{(I/\ .... & la fois d’étre somnolant, éviter des risques de Jdeons . ge S CUNG




Nom :@ «

Niveau : J@ A

Consignes : prenez connaissances du document suivant :
Activité 1 :

*Vous allez avoir deux écoutes, vous aurez une pause de 3minutes entre la
premiére et la deuxieme écoute, ensuite répondez aux questions suivantes :

1-Quel est le théme du document ?
-internet
-les médias en générale [
-la télévision []
2-Combien d’amis Gagl a-t-il sur son réseau social ?
-100 [
-200 4
-300 [
3-Combien de temps passe t-il sur les réseaux sociaux quotidiennement ?
-une demi-heure [XA
-un quart d’heure [ ]
-une heure [_] .
-une heure et demie []
4-A quoi ce réseau social lui sert-il ?
- contact avec les amis. <
-jouer, écouter la musique. (]

-pour parler de la famille.[ ]



En3 *M on arrive & peine plus de......... ... Et donc 14, ¢a commence a détendre le
E WEM‘ qui sont relativement court pour des................ qui sont encore en
plein..............ooiiL en général, et qui ont besoin de ce temps de sommeil pour

W M%.S@MNO'Q&% la fois d’étre somnolant, éviter des risques de /ll&ﬁo\% S(OCA [QQ




Nom :
Prénom : r/ Ak I

Niveau : ﬂ/ ST

Consignes :@ prenez connaissances du document suivant :
Activité 1 :

*Vous allez avoir deux €coutes, vous aurez une pause de 3minutes entre la
premiére et la deuxieme écoute, ensuite répondez aux questions suivantes :

1-Quel est le théme du document ?
-internet
-les médias en générale [ ]
-la télévision []
2-Combien d’amis Gaél a-t-il sur son réseau social ?
-100 [
-200 X
-300 [
3-Combien de temps passe t-il sur les réseaux sociaux quotidiennement ?
-une demi-heure [X]
-un quart d’heure [ ]
-une heure [ ] .
-une heure et demie [ ]
4-A quoi ce réseau social lui sert-il ?
- contact avec les amis. [X]
-jouer, écouter la musique. [_]

-pour parler de la famille. [X]



P,
En 3 ** on arrive a peine plus de \7}7 euNE) Bt donc 1a, ¢a commence a détendre le
.......... qui sont relativement court pour des.. ’Mg&z" qui sont encore en

plein.. ...l en général, et qui ont besoin de ce temps de sommeil pour |
a5 Q/@A{Zm a la fois d’étre somnolant, éviter des risques de LL'QUWG;QZT SwQOvﬂ € -




Nom :

Prénom : /V\(EQO»Q@Q EQBQHFWD\ r
Niveau : EC@Q’«P“"%QWQ @»écigwceb et lQQQIv\Aq»QA

Consignes : prenez connafissances du document suivant :
Activité 1 :

*Vous allez avoir deux écoutes, vous aurez une pause de 3minutes entre la
premiére et la deuxiéme écoute, ensuite répondez aux questions suivantes :

1-Quel est le theme du document ?
-internet  [X]
-les médias en générale [
-la télévision [ ]
2-Combien d’amis Gaél a-t-il sur son réseau social ?
-100 [
200 K]
-300 [
3-Combien de temps passe t-il sur les réseaux sociaux quotidiennement ?
-une demi-heure [XJ
-un quart d’heure [ ]
-une heure [ | ~
-une heure et demie []
4-A quoi ce réseau social lui sert-il ?
- contact avec les amis. [5q
-jouer, écouter la musique. []

-pour parler de la famille. 3



En 3 %™ on arrive a peine plus de SHZ ... Et donc la, ¢a commence a détendre le
2 e . qui sont relativement court pour des. V>... qui sont encore en
’
pleip. CnoddLe .. en général, et qui ont besoin de ce tergis de sommeil pour

1.. a la fois d’étre somnolant, éviter des risques de . /Oz@dl,,%z /acéb«'m



Nom :
Prénom : fodke QLW
Niveau : 3 AS

Consignes : prenez connaissances du document suivant :
Activité 1 :

*Vous allez avoir deux écoutes, vous aurez une pause de 3minutes entre la
premiere et la deuxiéme écoute, ensuite répondez aux questions suivantes :

1-Quel est le théme du document ?
-internet (K]
-les médias en générale []
-la télévision [
2-Combien d’amis Gagl a-t-il sur son réseau social ?
-100 [
200 <]
-300
3-Combien de temps passe t-il sur les réseaux sociaux quotidiennement ?
-une demi-heure [¥X]
-un quart d’heure [
-une heure [_] <
-une heure et demie []
4-A quoi ce réseau social lui sert-il ?
- contact avec les amis. [
—jouer, écouter la musique. [_]

-pour parler de la famille.



En 3 *™ on arrive a peine plus de 48, #zes. Et donc 13, ga commence 2 détendre le
Saned.. qui sont relativement court pour des. Zce Gssady qui sont encore en
plein. X ss ange......... en général, et qui ont besoin de ce temps de sommeil pour
it e ala fois d’étre somnolant, éviter des risques de AesCocRa eS¢ Oafe



Nom :
Prénom : Sl Moliawm o4

Niveay : == cnie deschstod . Geude v«e‘dw,icrm. :

Consignes : prenez connaissances du document suivant :
Activité 1 :

*Vous allez avoir deux écoutes, vous aurez une pause de 3minutes entre la
premiére et la deuxiéme écoute, ensuite répondez aux questions suivantes :

1-Quel est le theme du document ?
-internet &]
-les médias en générale [ ]
-la télévision [ ]
2-Combien d’amis Gaél a-t-il sur son réseau social ?
-100 [}
200 §1
-300 [
3-Combien de temps passe t-il sur les réseaux sociaux quotidiennement ?
-une demi-heure ]
-un quart d’heure [_]
-une heure [_| <
-une heure et demie [_]
4-A quoi ce réseau social lui sert-il ?
- contact avec les amis. [¢]
-jouer, écouter la musique. []

-pour parler de la famille.[ ]




En3®™ on arrive & peine plus de .dehmix. Et donc 13, ¢a commence a détendre le S
¥£-5z2R. qui sont relativement court pour des.. €2 f.owdi . qui sont encore en
- qui ¢ P q
J2.4€”" plein... £r of8S Gl .. .. en genéral, et qui ont besoin de ce temps de sommeil pour .
.2Lx ten....... ala fois d’étre somnolant, éviter des risques de .= @y 2.5l .
q e\ g




Nom :
Prénom : 3 guw‘—ame
Niveau : %’I I at ’

Consignes :@ prenez connaissances du document suivant :
Activité 1 :

*Vous allez avoir deux écoutes, vous aurez une pause de 3minutes entre la
premiére et la deuxiéme écoute, ensuite répondez aux questions suivantes :

1-Quel est le theme du document ?
-internet h
-les médias en générale []
-la téiévision [ ]
2-Combien d’amis Gaégl a-t-il sur son réseau social ?
-100 [}
-200 \E
-300 [}
3-Combien de temps passe t-il sur les réseaux sociaux quotidiennement ?
-une demi-heure []
-un quart d’heure [ ]
-une heure [ﬁ ~
-une heure et demie [
4-A quoi ce réseau social lui sert-il ?
- contact avec les amis. _rg
-jouer, écouter la musique. []

-pour parler de la famille. I’_tj



En3 ™ on arrive 4 peine plus de $.fewa. Et donc 14, ¢a commence 3 détendre le
Zasmaw. qui sont relativement court pour des MM ... qui sont encore en
plein...... AU BNL L. . en général, et qui ont besoin de ce temps de sommeil pour

..... fcu\.z, ....... 3 1a fois d’étre somnolant, éviter des risques de .(M?ﬂ.. Acfelaing




Nom :
Prénom : B e

Niveau : QD.&(&OG\@‘(

Consignes : prenez connaissances du document suivant :
Activite 1 :

*Vous allez avoir deux écoutes, vous aurez une pause de 3minutes entre la
premiére et la deuxiéme écoute, ensuite répondez aux questions suivantes :

1-Quel est le théme du document ?
-internet K|
-les médias en générale
-la télévision []
2-Combien d’amis Gaél a-t-il sur son réseau social ?
-100 [
-200
300 [

3-Combien de temps passe t-il sur les réseaux sociaux quotidiemﬂement ?
-une demi-heure
-un quart d’heure []
-une heure [] .
-une heure et demie [ |
4-A quoi ce réseau social lui sert-il ?
- contact avec les amis.
-jouer, écouter la musique. [

-pour parler de la famille. [ ]



@ En 3™ on arrive a peine plus dqu\a&th Et donc 13, ¢a commence a détendre le

.......... qui sont relativement court pour des.& WA, qui sont encore en
plein........cooi en genéral, et qui ont besoin de ce temps de sommeil pour
. 4 1a fois d’étre somnolant, éviter des risques de che ¢. oé)n&o&e

. “-;3. ,



S |

Nom :
Prénom : DM,Q?QD(,

Niveau : ~epbwce Lot

Consignes :@ prenez connaissances du document suivant :
Activité 1 :

*Vous allez avoir deux écoutes, vous aurez une pause de 3minutes entre la
premiére et la deuxiéme écoute, ensuite répondez aux questions suivantes :

1-Quel est le théme du document ?
-internet  [J
-les médias en générale
-la télévision [ ]
2-Combien d’amis Gaél a-t-il sur son réseau social ?
-100 [
-200
300 L[]
3-Combien de temps passe t-il sur les réseaux sociaux quotidiennement ?
-une demi-heure [}
-un quart d’heure [%]
-une heure [ ] ~
-une heure et demie []
4-A quoi ce réseau social lui sert-il ?
- contact avec les amis. []
-jouer, écouter la musique. ]

-pour parler de la famille. [X]




En3°®™ on arrive a peine plusde ........... Et donc 13, ¢ca commence & détendre le
.......... qui sont relativement court pour des................ qui sont encore en
plein............. ... en général, et qui ont besoin de ce temps de sommeil pour

.................... a la fois d’étre somnolant, éviter des risques de -QL‘; hwc,«m oAQOQQcﬁwf
&oc
C

A



Nom :

Prénom : Judd /4/41 A
Niveau : Gﬂfu/um

Consignes : prenez connaissances du document suivant :
Activité 1 :

*Vous allez avoir deux écoutes, vous aurez une pause de 3minutes entre la
premiére et la deuxiéme écoute, ensuite répondez aux questions suivantes :

1-Quel est le théme du document ?7
-internet
-les médias en générale [
-la télévision [
2-Combien d’amis Gagl a-t-il sur son réseau social ?
-100 []
200 [/
-300 [
3-Combien de temps passe t-il sur les réseaux sociaux quotidiennement ?
-une demi-heure
-un quart d’heure [ ]
-une heure [ ] ~
-une heure et demie [ ]
4-A quoi ce réseau social lui sert-il ?
- contact avec les amis. []
-jouer, écouter la musique. []

-pour parler de la famille. [&]




En3°™ on arrive a peine plus de QMt donc 13, ¢a commence a détendre le

< qui sont relativement court pour des................ qui sont encore en
plein (/a/l/o(A AL en général, et qui ont besoin de ce temps de sommeil pour
A"M[Z‘ , {%Ia fois d’étre somnolant, éviter des risquesde .............cooeenill




R

Nom :.

Prénom % ol:’kg
Niveau 1W ﬂmw /"{/\)(AOM\)QG%{:Q) .

Consignes :@ prenez connalssances du document suivant :
Activité 1 :

*Vous allez avoir deux écoutes, vous aurez une pause de 3minutes entre la
premiére et la deuxieme €coute, ensuite répondez aux questions suivantes :

1-Quel est le théme du document ?
-internet  [X]
-les médias en générale [
-la télévision []
2-Combien d’amis Gaél a-t-il sur son réseau social ?
-100 [
200 []
-300 [
3-Combien de temps passe t-il sur les réseaux sociaux quotidienilement ?
-une demi-heure [X]
-un quart d’heure [
-une heure [] .
-une heure et demie [ ]
4-A quoi ce réseau social lui sert-il ?
- contact avec les amis. [§]
-jouer, écouter la musique. []

-pour parler de la famille. [X]



En 3 ™ on arrive & peine plus de %Q\&Mb Et donc 13, ¢a commence & détendre le
.......... qui sont relativement court pour des. 20 ods.. qui sont encore en
plein.. clb CAGDDANR: ... en général, et qui ont besoin de ce temps de sommeil pour

.................... a la fois d’étre somnolant, éviter des risques de dg&o&m%ﬂ nu}?dmc;

R




Nom :

Prénom : MsEhar'a ey
L Z o : AINE Qﬁz -
Niveau : (‘B’L) 17 St Mler GBM ya Y7

Consignes : prenez connaissances du document suivant :
Activité 1 :

*Vous allez avoir deux écoutes, vous aurez une pause de 3minutes entre la
premiére et la deuxiéme écoute, ensuite répondez aux questions suivantes :

1-Quel est le théme du document ?
-internet B
-les médias en générale [ ]
-la télévision []
2-Combien d’amis Gaél a-t-il sur son réseau social ?
-100 [
200 [X]
-300 [
3-Combien de temps passe t-il sur les réseaux sociaux quotidiennement ?
-une demi-heure X
-un quart d’heure [ |
-une heure [ ] ~
-une heure et demie [ |
4-A quoi ce réseau social lui sert-il ?
- contact avec les amis. 5
-jouer, écouter la musique. P

-pour parler de la famille.[ ]



En3®™ on arrive a peine plus de §. fe+¢5 Et donc 13, ca commence & détendre le
Aora2d. qui sont relativement court pour des.€~Zavd?. ... qui sont encore en
plein... LA ........ en geénéral, et qui ont besoin de ce temps de sommeil pour
.. &M ... 4 1a fois d’étre somnolant, éviter des risques de J.e.czwofw% Aehant



Nom :
Prénom : L/LWWO\

Niveau : /\CQA[V\PrS/rEQ (e - @«vaec{/&bolgs

Consignes : prenez connaissances du document suivant :
Activité 1 :

*Vous allez avoir deux écoutes, vous aurez une pause de 3minutes entre la
premiére et la deuxiéme €coute, ensuite répondez aux questions suivantes :

1-Quel est le théme du document ?
-internet ¢!
-les médias en générale [
-la télévision [
2-Combien d’amis Gaél a-t-il sur son réseau social ?
-100 [
-200 Ix1
-300 [
3-Combien de temps passe t-il sur les réseaux sociaux quotidiennement ?
-une demi-heure [X]
-un quart d’heure [_]
-une heure [] .
-une heure et demie []
4-A quoi ce réseau social lui sert-il ?
- contact avec les amis.
-jouer, écouter la musique. [_]

-pour parler de la famille.




En 3 ™ on arrive 4 peine plus de f .(ZuQMAEt donc 13, ga commence a détendre le
Sww:gm sont relativement court pour des.. G o qui sont encore en
plein........ haviiaale. en général, et qui ont besoin de ce temps de sommeil pour
QU.A.VA, a la fois d’étre somnolant, éviter des risques de AC%&L@ZI&;




Nom :

Pf'énom ‘ d( MO\
Niveat : NN wde . \5}1\0«/{/

Consignes : prenez connaissances du document suivant :
Activité 1 :

*Vous allez avoir deux écoutes, vous aurez une pause de 3minutes entre la
premiére et la deuxiéme écoute, ensuite répondez aux questions suivantes :

1-Quel est le théme du document 7
-internet  BX].

-les médias en générale [ ]

-la télévision [_]

2-Combien d’amis Gaél a-t-il sur son réseau social ?

-100 O}
-200
300 [

3-Combi1en de temps passe t-il sur les réseaux sociaux quotidienhcment ?
-une demi-heure b4
-un quart d’heure []
~une heure [] : ~
-une heure et demie [j
4-A quoi ce réseau social lui sert-il ?
- contact avec les amis. [34
-jouer, écouter la musique. []

-pour parler de la famille. [}




sl hon
En3°™ on arrive a peine plus de .§ . )/\ .... Bt donc 14, ¢a commence a détendre le
.......... qui sont relativement court pour des................ qui sont encore en

plein................. en général, et qui ont besoin de ce temps de¢ sommeil pour
A s sAa s . 7 -
.................... a la fois d’étre somnolant, éviter des risques de .d e.cfle. aéz.b MG
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Nom :

Prénom : JT /VJCV\R
Niveau : { SQ&JT/(_\

Consignes : prenez connaissances du document suivant :
Activité 1 :

*Vous allez avoir deux écoutes, vous aurez une pause de 3minutes entre la
premiére et la deuxiéme écoute, ensuite répondez aux questions suivantes :

1-Quel est le théme du document ?
-internet
-les médias en générale [
-la télévision [ ]
2-Combien d’amis Gaél a-t-il sur son réseau social ?
-100 =]
200 []
-300 [
3-Combien de temps passe t-il sur les réseaux sociaux quotidiennement ?
-une demi-heure [N
-un quart d’heure [ ]
-une heure [ ] .
-une heure et demie ||
4-A quoi ce réseau social lui sert-il ?
- contact avec les amis. [)
~jouer, écouter la musique. []

-pour parler de la famille. [_]




En 3% onarrive a peine plusde ........... Et donc 13, ¢a commence a détendre le
.......... qui sont relativement court pour des................ qui sont encore en
plein....coocoeviieiiiii. en général, et qui ont besoin de ce temps de sommeil pour
.................... a la fois d’étre somnolant, éviter des risques de ...................eeeee.
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Nom :

2
Prénom : /‘5%/ Z&W'é CWI///
Niveau : b’f VA én f"f"{u ”O%W '

Consignes : prenez connaissances du document suivant :
Activité 1 :

*Vous allez avoir deux écoutes, vous aurez une pause de 3minutes entre la
premiére et la deuxiéme €coute, ensuite répondez aux questions suivantes :

1-Quel est le théme du document ?
-internet X
-les médias en générale [ ]
-la télévision []
2-Combien d’amis Gaél a-t-il sur son réseau social ?
-100 [
-200
-300 [
3-Combien de temps passe t-il sur les réseaux sociaux quotidiennement ?
-une demi-heure [X
-un quart d’heure [_]
-une heure [ ~
-une heure et demie [_]
4-A quoi ce réseaun social lui sert-il ?
- contact avec les amis. [5q]
-jouer, écouter la musique. []

-pour parler de la famille. []




En 3™ onarrive 4 peine plus de ........... Et donc 13, ¢a commence a détendre le
.......... qui sont relativement court pour des................ qui sont encore en
plein..........ooooiii. en général, et qui ont besoin de ce temps de sommeil pour
.................... a la fois d’étre somnolant, éviter des risques de .............ccceeuinnenn.

aa



Nom :
Prénom jtﬂcx /@/MW’"‘@%
Niveau : /MQO/} W/W

Consignes :@ prenez connaissances du document suivant :
Activité 1 :

*Vous allez avoir deux écoutes, vous aurez une pause de 3minutes entre la
premiére et la deuxiéme €coute, ensuite répondez aux questions suivantes :

1-Quel est le théme du document ?
-internet ]
-les médias en générale []
-la télévision [
2-Combien d’amis Gaél a-t-il sur son réseau social ?
-100 ]
200 X
300 [
3-Combien de temps passe t-il sur les réseaux sociaux quotidiennement ?
-une demi-heure B
-un quart d’heure [}
-une heure [] .
-une heure et demie [
4-A quoi ce réseau social lui sert-il ?
- contact avec les amis.
-jouer, écouter la musique. []

-pour parler de la famille. m



En3" ®me on arrive 4 peine plus de . ? }7‘ Et donc la, ca commence a détendre le
p |y
qui sont relativement court pour des. .- o/w/t‘ qui sont encore en
1e1n Mo C£-.. en énéral, et qui ont besoin de ce temps de sommeil our
P g q p :ZZ P
..... .‘ 124 a la fois d’étre somnolant, éviter des risques de c}u&m&
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Questionnaire :

Dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intéresse a I’oral dans le réle de 1’oral
dans le développement de la compétence communicative, nous vous proposons ce
questionnaire, dont les réponses seront exploitées a des fins purement scientifiques
et de fagcon anonyme. Ainsi nous vous prions de bien vouloir répondre 4 toutes les
questions et nous vous remercions d’avance.

Question 01 :

Pensez-vous qu’il faut communiquer pour apprendre ?
-toyjours [pf] -parfois [ ] -jamais[ |

Question 02 :

Considérez —vous 1’oral comme un meilleur outil pour faciliter I’apprentissage du
FLE par rapport a I’écrit ? '

-oui -non [_|

Question 03 :

Aimeriez-vous que 1’on donne plus d’important a 1’oral qu’a I’écrit ?
-oui [J]] -non [ ]

Question 04 :

Est-ce que vous-vous exprimez souvent en classe ?

oui [|] -desfois [ ] -non [\

Question 05 :

Les thémes que vous abordez en classe sont-ils intéressants ?
oui [_] -non [_] -quelques uns

Question 06 :

En classe 1’enseignant vous donne la parole ?

-oui [_] -non [_] -parfois [{]




Questionnaire :

Dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intéresse & 1’oral dans le rdle de I’oral
dans le développement de la compétence communicative, nous vous proposons ce
questionnaire, dont les réponses seront exploitées & des fins purement scientifiques
et de fagon anonyme. Ainsi nous vous prions de bien vouloir répondre a toutes les
questions et nous vous remercions d’avance.

Question 01 :

Pensez-vous qu’il faut communiquer pour apprendre ?
-toujours [V] -parfois [ | -jamais[ |

Question 02 :

Considérez —vous I’oral comme un meilleur outil pour faciliter 1’apprentissage du
FLE par rapport a I’écrit ? '

-oui t\zl -non [ |

Question 03 :

Aimeriez-vous que 1’on donne plus d’important a I’oral qu’a 1’écrit ?
-oui Ii\/:] -non [ |
Question 04 :

Est-ce que vous-vous €xprimez souvent en classe ?

oui [ | -des fois E -non [-7]

Question 05 :

Les thémes que vous abordez en classe sont-ils intéressants ?
~oui ] -non [_| -quelques uns m

Question 06 :

En classe I’enseignant vous donne la parole ?

-oui [ -non [ | -parfois ||



Questionnaire :

Dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intéresse a 1’oral dans le réle de 1’oral
dans le développement de la compétence communicative, nous vous proposons ce
questionnaire, dont les réponses seront exploitées a des fins purement scientifiques
et de fagon anonyme. Ainsi nous vous prions de bien vouloir répondre a toutes les
questions et nous vous remercions d’avance.

Ouestion 01 :

Pensez-vous qu’il faut communiquer pour apprendre ?
-toujours -parfois [ ]  -jamais[ |

Question 02 :

Considérez —vous I’oral comme un meilleur outil pour faciliter ’apprentissage du
FLE par rapport a I’écrit ?

-oui [X] -non [_|

Question 03 :

Aimeriez-vous que 1’on donne plus d’important & I’oral qu’a I’écrit ?
-oui JZ -non [_|

Ouestion 04 :

Est-ce que vous-vous exprimez souvent en classe ?

coui [ ] -des fois IX -non | |

Ouestion 05 :

Les thémes que vous abordez en classe sont-ils intéressants ?
-oui [ ] -non [_] -quelques uns

Ouestion 06 :

En classe I’enseignant vous donne la parole ?

-oui -non [_| -parfois [_]




Questionnaire :

Dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intéresse a 1’oral dans le rdle de 1’oral
dans le développement de la compétence communicative, nous vous proposons ce
questionnaire, dont les réponses seront exploitées a des fins purement scientifiques
et de fagon anonyme. Ainsi nous vous prions de bien vouloir répondre a toutes les |
questions et nous vous remercions d’avance.

Question 01 :

Pensez-vous qu’il faut communiquer pour apprendre ?
-toyjours [¢] -parfois [ ] -jamais| |

Question 02 :

Considérez —vous I’oral comme un meilleur outil pour faciliter I’apprentissage du
FLE par rapport a I’écrit ?

-oui  [X] -non [ |

Question 03 :

Aimeriez-vous que I’on donne plus d’important a ’oral qu’a I’écrit ?
-oui [X] -non [_|

Question 04 :

Est-ce que vous-vous exprimez souvent en classe ?

oui [N -desfois [ | -non [ ]

Question 05 :

Les thémes que vous abordez en classe sont-ils intéressants ?
-oui IZl -non D -quelques uns [:]

Question 06 :

En classe I’enseignant vous donne la parole ?

-oui [_| -non [_| -parfois



Questionnaire :

Dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intéresse a 1’oral dans le réle de I’oral
dans le développement de la compétence communicative, nous vous proposons ce
questionnaire, dont les réponses seront exploitées a des fins purement scientifiques
et de fagon anonyme. Ainsi nous vous prions de bien vouloir répondre a toutes les |
questions et nous vous remercions d’avance.

Question 01 :

Pensez-vous qu’il faut communiquer pour apprendre ?
-toujours | -parfois [ | -jamais[ ]

Question 02 :

Considérez —vous I’oral comme un meilleur outil pour faciliter 1’apprentissage du
FLE par rapport a I’écrit ?

-oui -non [_|

Question 03 :

Aimeriez-vous que I’on donne plus d’important & I’oral qu’a I’écrit ?
-oui -non [_|

Question 04 :

Est-ce que vous-vous exprimez souvent en classe ?

oui [] -desfois 8] -non [ ]

Question 05 :

Les thémes que vous abordez en classe sont-ils intéressants ?
-oui Na] mon[ |  -quelques uns[ ]

Question 06 : |

- En classe I’enseignant vous donne ia parole ?

-oui [\J -non [_| -parfois [_]



Questionnaire :

Dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intéresse a I’oral dans le role de 1’oral
dans le développement de la compétence communicative, nous vous proposons ce
questionnaire, dont les réponses seront exploitées a des fins purement scientifiques
et de fagon anonyme. Ainsi nous vous prions de bien vouloir répondre a toutes les
questions et nous vous remercions d’avance.

Question 01 :

Pensez-vous qu’il faut communiquer pour apprendre ?
-toujours -parfois [ ]  -jamais[ ]

Question 02 :

Considérez —vous I’oral comme un meilleur outil pour faciliter 1’apprentissage du
FLE par rapport a I’écrit ?

-oui [o] -non [_|

Question 03 :

Aimeriez-vous que 1’on donne plus d’important a 1’oral qu’a 1’écrit ?
-oui [ ] -non [\

Question 04 :

Est-ce que vous-vous exprimez souvent en classe ?

oui [ ] -des fois -non [_|

OQuestion 05 :

Les thémes que vous abordez en classe sont-ils intéressants ?
~oui [] on[ ]  -quelques uns [

OQuestion 06 :

- En classe I’enseignant vous donne la parole ?

-oui {{] -non [} -parfois [_]



Questionnaire :

Dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intéresse 4 1’oral dans le role de 1’oral
dans le développement de la compétence communicative, nous vous proposons ce
questionnaire, dont les réponses seront exploitées a des fins purement scientifiques
et de fagon anonyme. Ainsi nous vous prions de bien vouloir répondre a toutes les
questions et nous vous remercions d’avance.

Question 01 :

Pensez-vous qu’il faut communiquer pour apprendre ?
-toujours JZ -parfois [ ] -jamais[ |

Question 02 :

Considérez —vous 1’oral comme un meilleur outil pour faciliter 1’apprentissage du
FLE par rapport a I’écrit ?

-oui [X] -non ||

Question 03 :

Aimeriez-vous que 1’on donne plus d’important a I’oral qu’a I’écrit ?
-oui ] -non [_|

Question 04 :

Est-ce que vous-vous exprimez souvent en classe ?

coui [ | -desfois )] -non [ ]

Question 05 :

Les thémes que vous abordez en classe sont-ils intéressants ?
-oui {_] -non[ | -quelques uns K

Question 06 :

En classe I’enseignant vous donne la parole ?

-ouiJE -non [_| -parfois [ ]



Questionnaire :

Dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intéresse a I’oral dans le réle de I’oral
dans le développement de la compétence communicative, nous vous proposons ce
questionnaire, dont les réponses seront exploitées a des fins purement scientifiques
et de fagon anonyme. Ainsi nous vous prions de bien vouloir répondre a toutes les |
questions et nous vous remercions d’avance.

Question 01 :

Pensez-vous qu’il faut communiquer pour apprendre ?
-toujours {f] -parfois P  -jamais[ |

Question 02 :

Considérez —vous 1’oral comme un meilleur outil pour faciliter I’apprentissage du
FLE par rapport a I’écrit ?

-oui  [X] -non | |

Question 03 :

Aimeriez-vous que I’on donne plus d’important a I’oral qu’a 1’écrit ?
-oui [X] -non ||

Question 04 :

Est-ce que vous-vous exprimez souvent en classe ?

oui [ ] -desfois DX -non [ |

Question 05 :

Les theémes que vous abordez en classe sont-ils intéressants ?

-oui [ ] mon[ |  -quelques uns B4
Question 06 :

En classe ’enseignant vous donne la parole ?

-oui [_| -non [_| -parfois X



Questionnaire :

Dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intéresse & 1’oral dans le role de 1’oral
dans le développement de la compétence communicative, nous vous proposons ce
questionnaire, dont les réponses seront exploitées a des fins purement scientifiques
et de fagon anonyme. Ainsi nous vous prions de bien vouloir répondre a toutes les
questions et nous vous remercions d’avance.

Question 01 :

Pensez-vous qu’il faut communiquer pour apprendre ?
-toujours (X] -parfois [| ~-jamais[ |

Question 02 : |

Considérez —vous I’oral comme un meilleur outil pour faciliter 1’apprentissage du
FLE par rapport a I’écrit ?

-oui A -non [_|

Question 03 :

Aimeriez-vous que 1’on donne plus d’important 2 ’oral qu’a I’écrit ?
-oui &] -non [ ]

Question 04 :

Est-ce que vous-vous exprimez souvent en classe ?

oui [ ] -desfois X -non [ ]

Question 05 :

Les thémes que vous abordez en classe sont-ils intéressants ?
-oui ]E -non [_] -quelques uns [_]

| Question 06 :

En classe I’enseignant vous donne la parole ?

-oui 4 -non [_| -parfois [ ]



Questionnaire :

Dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intéresse & ’oral dans le rdle de 1’oral
dans le développement de la compétence communicative, nous vous proposons ce
questionnaire, dont les réponses seront exploitées a des fins purement scientifiques
et de fagon anonyme. Ainsi nous vous prions de bien vouloir répondre & toutes les
questions et nous vous remercions d’avance.

Question 01 :

Pensez-vous qu’il faut communiquer pour apprendre ?
-toujours ]z -parfois [ ]  -jamais[]

Question 02 :

Considérez —vous I’oral comme un meilleur outil pour faciliter 1’apprentissage du
FLE par rapport a I’écrit ?

- -oul [ ] -non

Question 03 :

Aimeriez-vous que I’on donne plus d’important 4 ’oral qu’a 1’écrit ?
-oui K] -non []

Question 04 :

Est-ce que vous-vous exprimez souvent en classe ?

-oui M] -des fois [ ] -non [}

Question 05 :

Les thémes que vous abordez en classe sont-ils intéressants ?
-oui K] non[ ]  -quelquesuns|[ |

Question 06 :

En classe 1’enseignant vous donne la parole ?

-oui -non | | -parfois [ |




Questionnaire :

Dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intéresse a I’oral dans le rdle de I’oral
dans le développement de la compétence communicative, nous vous proposons ce
questionnaire, dont les réponses seront exploitées a des fins purement scientifiques
et de fagon anonyme. Ainsi nous vous prions de bien vouloir répondre a toutes les .
questions et nous vous remercions d’avance.

Question 01 :

Pensez-vous qu’il faut communiquer pour apprendre ?
-toujours m -parfois [ ]  -jamais[ |

Question 02 :

Considérez —vous 1’oral comme un meilleur outil pour faciliter ’apprentissage du
FLE par rapport a I’écrit ?

-oui [ ] -non

Question 03 :

Aimeriez-vous que 1’on donne plus d’important & I’oral qu’a I’écrit ?
-oui [ ] -non [¢(]

Question 04 :

Est-ce que vous-vous exprimez souvent en classe ?

-oui f£] -desfois [ ] -non []

Question 05 :

Les thémes que vous abordez en classe sont-ils intéressants ?
~oui [_] -non [_] -quelques uns m

Question 06 :

En classe I’enseignant vous donne la parole ?

-oui [)J -non [_] -parfois [ |



Questionnaire :

Dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intéresse a 1’oral dans le réle de 1’oral
dans le développement de la compétence communicative, nous vous proposons ce
questionnaire, dont les réponses seront exploitées a des fins purement scientifiques
et de fagon anonyme. Ainsi nous vous prions de bien vouloir répondre a toutes les |
questions et nous vous remercions d’avance.

Question 01 :

Pensez-vous qu’il faut communiquer pour apprendre ?
-toujours -parfois [ ]  -jamais| ]

Question 02 :

Considérez —vous I’oral comme un meilleur outil pour faciliter 1’apprentissage du
FLE par rapport a 1’écrit ?

-oui [ ] -non

Question 03 :

Aimeriez-vous que I’on donne plus d’important 4 1’oral qu’a I’écrit ?
-oui [ ] -non i<

Question 04 :

Est-ce que vous-vous exprimez souvent en classe ?

-oui [X] . -desfois [ | -non []

Question 05 : |

Les thémes que vous abordez en classe sont-ils intéressants ?
-oui I:I -non [:] -quelques uns z[

Question 06 :

En classe I’enseignant vous donne la parole ?

-oui X -non [_| -parfois [_]



Questionnaire :

Dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intéresse a I’oral dans le role de I’oral
dans le développement de la compétence communicative, nous vous proposons ce
questionnaire, dont les réponses seront exploitées a des fins purement scientifiques
et de fagon anonyme. Ainsi nous vous prions de bien vouloir répondre a toutes les
questions et nous vous remercions d’avance.

Question 01 :

Pensez-vous qu’il faut communiquer pour apprendre ?
-toujours [ ] -parfois -jamais| "]

Question 02 :

Considérez —vous I’oral comme un meilleur outil pour faciliter 1’apprentissage du
FLE par rapport a I’écrit ?

-oui [X] -non | |
Question 03 :

Aimeriez-vous que 1’on donne plus d’important & I’oral qu’a 1’écrit ?
-oui -non ||

Question 04 :

Est-ce que vous-vous exprimez souvent en classe ?

coui [ ] -desfois [X] -non [ ]

Question 05 :

Les thémes que vous abordez en classe sont-ils intéressants ?
-oui [_| -non [_] -quelques uns [X]

Question 06 :

En classe I’enseignant vous donne la parole ?

-oui D -non l:l -parfois



Questionnaire :

Dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intéresse a I’ oral dans le role de I’oral
dans le développement de la compétence communicative, nous vous proposons ce
questionnaire, dont les réponses seront exploitées a des fins purement scientifiques
et de facon anonyme. Ainsi nous vous prions de bien vouloir répondre a toutes les |
questions et nous vous remercions d’avance.

Question 01 :

Pensez-vous qu’il faut communiquer pour apprendre ?
-toujours [ ] -parfois -jamais | ]

Question 02 :

- Considérez —vous 1’oral comme un meilleur outil pour faciliter I’apprentissage du
FLE par rapport a I’écrit ?

-oui -non [_|

Question 03 :

Aimeriez-vous que 1’on donne plus d’important & 1°oral qu’a ’écrit ?
-oui  f] -non ||

Ouestion 04 :

Est-ce que vous-vous exprimez souvent en classe ?

-oui [ | -desfois [X] -non []

Question 05 :

Les thémes que vous abordez en classe sont-ils intéressants ?

-oui [_] -non E -quelques uns [_]
Ouestion 06 :

- En classe I’enseignant vous donne la parole ?

-oui [_] -non [_| -parfois [X]



Questionnaire :

Dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intéresse a I’oral dans le réle de I’oral
dans le développement de la compétence communicative, nous vous proposons ce
questionnaire, dont les réponses seront exploitées a des fins purement scientifiques
et de fagon anonyme. Ainsi nous vous prions de bien vouloir répondre & toutes les
questions et nous vous remercions d’avance.

Question 01 :

Pensez-vous qu’il faut communiquer pour apprendre ?
-toujours | | -parfois @ -jamais[ |

Question 02 :

Considérez —vous I’oral comme un meilleur outil pour faciliter ’apprentissage du
FLE par rapport & I’écrit ?

-oui [¥] -non [ |

Question 03 :

Aimeriez-vous que I’on donne plus d’important a I’oral qu-’é Pécrit ?
-oui [X -non [}

Question 04 :

Est-ce que vous-vous exprimez souvent en classe ?

-oui [_| -desfois X] -non []

Question 05 :

Les thémes que vous abordez en classe sont-ils intéressants ?
-oui X cmon[ |  -quelques uns[ |

Question 06 :

- En classe ’enseignant vous donne la parole ?

-oui [_| -non [ | -parfois X



Questionnaire :

Dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intéresse a I’oral dans le role de ’oral
dans le développement de la compétence communicative, nous vous proposons ce
questionnaire, dont les réponses seront exploitées & des fins purement scientifiques
et de fagon anonyme. Ainsi nous vous prions de bien vouloir répondre & toutes les
questions et nous vous remercions d’avance.

hd

Question 01 :

Pensez-vous qu’il faut communiquer pour apprendre ?
-toujours -parfois [ ]  -jamais| |

Question 02 :

Considérez —vous I’oral comme un meilleur outil pour faciliter I’apprentissage du
FLE par rapport a I’écrit ?

-oui [X] -non ||

Question 03 :

- Aimeriez-vous que I’on donne plus d’important a I’oral qu’a écrit ?
-oui [X] -non [_]

Question 04 :

Est-ce que vous-vous exprimez souvent en classe ?

oui [] -desfois [X] -non [ ]

Question 05 :

Les thémes que vous abordez en classe sont-ils intéressants ?
-oui [¥] -non [_| -quelques uns ]

Question 06 :

En classe I’enseignant vous donne la parole ?

-oui [_] -non [_] -parfois



Questionnaire :

Dans le cadre d’un travail de recherche qui s’intéresse a 1’oral dans le role de I’oral
dans le développement de la compétence communicative, nous vous proposons ce
questionnaire, dont les réponses seront exploitées a des fins purement scientifiques

t de fagon anonyme. Ainsi nous vous prions de bien vouloir répondre a toutes les
questions et nous vous remercions d’avance.

Question 01 :

Pensez-vous qu’il faut communiquer pour apprendre ?
-toujours )] -parfois [ ] -jamais[ |

Question 02 :

Considérez —vous ’oral comme un meilleur outil pour faciliter 1’apprentissage du
FLE par rapport & I’écrit ?

- ~oui X -non [ |

Question 03 :

Aimeriez-vous que I’on donne plus d’important & I’oral qu’a I’ écrit ?
-oui -non

Question 04 :

Est-ce que vous-vous exprimez souvent en classe ?

oui [] -desfois [X -non []

Question 05 :

Les thémes que vous abordez en classe sont-ils intéressants ?
-oui mon[_|  -quelquesuns[ |

Question 06 :

En classe I’enseignant vous donne la parole ?

~oui [ ] -non [_| -parfois [X]



Question 07 :

Vous préférez écouter l’exércice :

-par enregistrement L] -lu par ’enseignant ]
Question 08 :

Est-ce qu’il vous arrive de ne rien comprendre quand vous écoutez un document
sonore 7

-souvent [ | -parfois [ -jamais [:|

Pourquoi ? . PGA’ @Pﬂﬂu(/pmnw @m /Oaf(/& .................

Question 09 :

L’activité orale facilite-elle la compréhension orale ?
-oui [X -non [ ]
Question 10 :

Pensez —vous que les activités orales pourraient apporter une motivation
supplémentaire pour vous dont 1’acquisition du FLE ?

-oul -non D

Merci pour votre collaboration.



Question 07 :

Vous préférez écouter I’exercice :

-par enregistrement Cd -lu par I’enseignant
Question 08 :

Est-ce qu’il vous arrive de ne rien comprendre quand vous écoutez un document
sonore ? :

-souvent [X] -parfois -jamais

i ow. tn ol e Co. 8 ;
Pourquoi ? Pmi. v Jow. lim P fibnca ol Y. famaype. ,ﬁoawc,om@..%...
Question 09 :
L’activité orale facilite-elle la compréhension orale ?
~oui [X] -non [ |
Question 10 :

Pensez —vous que les activités orales pourraient apporter une motivation
supplémentaire pour vous dont ’acquisition du FLE ?

-oui -non D

-

Merci pour votre collaboration.



Question 07 :

Vous préférez écouter l’exércioe :

-par enregistremenf ] -lu par I’enseignant 5]
Question 08 o

Est-ce qu’il vous arrive de ne rien comprendre quand vous €écoutez un document
sonore ? ‘

-souvent [ | -parfois [X -jamais [ |

Question 09 :

L’activité orale facilite-elle la compréhension orale ?
oui 4 -non ||

Question 10 :

Pensez —vous que les activités orales pourraient apporter une motivation
supplémentaire pour vous dont 1’acquisition du FLE ?

-oul -non D

Merci pour votre collaboration.




Question 07 :

Vous préférez écouter I’exercice :
-par enregistrement [] -lu par I’enseignant IZ:l
Question 08 :

Est-ce qu’il vous arrive de ne rien comprendre quand vous écoutez un document
sonore ? :

-souvent [ | -parfois M -jamais [ ]

Pourquoi ? %IYLWMQ&M ................................
Question 09 :

L’activité orale facilite-elle la compréhension orale ?

-oui @ -non [ ]

Question 10 :

Pensez —vous que les activités orales pourraient apporter une motivation
supplémentaire pour vous dont I’acquisition du FLE ?

-oui @ -non D

Merci pour votre collaboration.



Question 07 :

Vous préférez €couter I’exercice :
-par enregistrement ] -lu par I’enseignant
Question 08 :

Est-ce qu’il vous arrive de ne rien comprendre quand vous écoutez un document
sonore ? '

-souvent [ | -parfois [y] -jamais [ ]

Question 09 :

L’activité orale facilite-elle la compréhension orale ?
-oui -non [ ]

Question 10 :

Pensez —vous que les activités orales pourraient apporter une motivation
supplémentaire pour vous dont I’acquisition du FLE ?

-oui B -non D

Merci pour votre collaboration.



Question 07 :

Vous préférez écouter I’exercice :

-par enregistrement L] -lu par ’enseignant £
Question 08 :

Est-ce qu’il vous arrive de ne rien comprendre quand vous écoutez un document
sonore ?

-souvent [ | -parfois [A]  -jamais [}

Pourquoi ? ?M%C}QACGAO\Q%@”V3K%) Y. €. C/€
Question 09 :

L’activité orale facilite-elle la compréhension orale ?

-oui -non [ ]

Question 10 :

Pensez —vous que les activités orales pourraient apporter une motivation
supplémentaire pour vous dont I’acquisition du FLE ?

-oui |:] -non [

Merci pour votre collaboration.



Question 07 :

Vous préférez écouter l’exércice :

-par enregistrement ] -lu par ’enseignant [X]
Question 08 :

Est-ce qu’il vous arrive de ne rien comprendre quand vous écoutez un document
sonore ? ’

-souvent [ | -parfois [Y] -jamais [ |

Pourquoi ? LQ\E} N d.%.moé?md/a«\}%m[%r@t@ fues.. k.
Question 09 : Yo e dutecdss -
L’activité orale facilite-elle la compréhension orale ?
-oui m -non [ ]

Question 10 :

Pensez —vous que les activités orales pourraient apporter une motivation
supplémentaire pour vous dont 1’acquisition du FLE ?

-oui @ -non D

Merci pour votre collaboration.



Question 07 :

Vous préférez écouter 1’exercice :

-par enregistrement L1 -lu par ’enseignant [E
Question 08 :

Est-ce qu’il vous arrive de ne rien comprendre quand vous écoutez un document
sonore ? )

-souvent [ | -parfois [X] -jamais [ ]

Pourquoi ? /,Daan,u’v&.pa,écs,&?/ ONG@:MJMCIMW .CW/OK&HO()‘
Ouestion 09 :

L’activité orale facilite-elle la compréhension orale ?

-oui IXI -non [ ]

Question 10 :

Pensez —vous que les activités orales pourraient apporter une motivation
supplémentaire pour vous dont I’acquisition du FLE ?

-oui m -non [}

Merci pour votre collaboration.




Question 07 :

Vous préférez écouter I’exercice :

-par enregistrement ] -lu par I’enseignant 4
Question 08 :

Est-ce qu’il vous arrive de ne rien comprendre quand vous écoutez un document
sonore ?

-souvent | ] -parf01s —Jamaus ] \ '
Pourquoi ? @ Q/W\%PAQ pi CQW\.(WMHA\' i
Question 09 :

L’activité orale facilite-elle la compréhension orale ?
-out M -non D
Question 10 :

Pensez —vous que les activités orales pourraient apporter une motivation
supplémentaire pour vous dont I’acquisition du FLE ?

-oui m -non ]

Mereci pour votre collaboration.



Question 07 :

Vous préférez écouter I’exercice :

-par enregistrement ] -lu par Ienseignant ]
Ouestion 08 :

Est-ce qu’il vous arrive de ne rien comprendre quand vous écoutez un document
sonore ?

-souvent [ | -parfois g -jamais ||

Pourquoi ? Q&&W%pko&a&;m e .XM.QMA.\QQ.M&& .......
Question 09 :

L’activité orale facilite-elle la compréhension orale ?

-oui E -non [:]

Question 10 :

Pensez —vous que les activités orales pourraient apporter une motivation
supplémentaire pour vous dont 1’acquisition du FLE ?

-oui E] -non D

Merci pour votre collaboration.



Question 07 :

Vous préférez écouter I’exercice :

-par enregistrement X -lu par I’enseignant [X]

Question 08 :

Est-ce qu’il vous arrive de ne rien comprendre quand vous écoutez un document

sonore ?

-souvent [ ] -parfois X -jamais ||

Pourquoi ? ........ AN O»Q : 5

Question 09 :

L’activité orale facilite-elle 1a compréhension orale ?

-oui & -non [ ]

Question 10 :

Pensez -vous que les activités orales pourraient apporter une motivation
supplémentaire pour vous dont I’acquisition du FLE ?

-oui lzl -non D

Merci pour votre collaboration.



Question 07 :

Vous préférez écouter I’exercice :

-par enregistrement -lu par I’enseignant ||
Question 08 :

Est-ce qu’il vous arrive de ne rien comprendre quand vous écoutez un document
sonore ? :

-souvent [ | -parfois -jamais [ |

Pourquoi ? . A=, f PIS...On Qenk. Q«s .A’.a%{. tmaf. et < Jq en@lic. e 5%&
) cpu metu\\' Q'qms rau(bfdﬂ qwd.ad nos cqp«a‘fé;

Question 09 :

L’activité orale facilite-elle la compréhension orale ?

-oui [\ -non []

Question 10 :

Pensez -vous que les activitds orales pourraient apporter une motivation
supplémentaire pour vous dont I’acquisition du FLE ?

-oui -non D

Merci pour votre collaboration.




Question 07 :

Vous préférez €couter I’exercice :
-par enregistrement -lu par I’enseignant [ ]
Question 08 :

Est-ce qu’il vous arrive de ne rien comprendre quand vous écoutez un document
sonore ?

-souvent [\y) -parfois [  -jamais

Pourquoi 7 .. g 4. ol aonmt s va‘«\

Question 09 :

L’activité orale facilite-elle la compréhension orale ?
-oui N] -non |}
Question 10 :

Pensez —vous que les activitds orales pourraient apporter une motivation
supplémentaire pour vous dont ’acquisition du FLE ?

-oui m -non R

Merci pour votre collaboration.



Question 07 :

Vous préférez écouter l’exércice :

-par enregistrement (Xl -lu par I’enseignant [ ]
Question 08 :

Est-ce qu’il vous arrive de ne rien comprendre quand vous écoutez un document
sonore ?

-souvent [y -parfois [ | -jamais [ ] _
Pourquoi ? ?a.h.»c&arwe_w@)vqp«d{f ................................
Question 09 :

L’activité orale facilite-elle la compréhension orale ?
-oui [X] -non ||
Question 10 :

Pensez —vous que les activités orales pourraient apporter une motivation
supplémentaire pour vous dont [’acquisition du FLE ?

-oui KI -non D

Merci pour votre collaboration.



Question 07 :

Vous preférez écouter I’exércice :

-par enregistrement ] -lu par I’enseignant
Question 08 :

Est-ce qu’il vous arrive de ne rien comprendre quand vous écoutez un document
sonore ? ' ‘

-souvent | -parfois [X]  -jamais []

Pourquoi ? Pacj\dpawcle.b%m»m&wc&é ...................................
vu

Question 09 :

L’activité orale facilite-elle la compréhension orale ?

-oui -non [ |

Question 10 :

Pensez —vous que les activités orales pourraient apporter une motivation
supplémentaire pour vous dont I’acquisition du FLE ?

-oui -non D

Merci pour votre collaboration.




Question 07 :

Vous préférez écouter I’exercice :

-par enregistrement L] -lu par I’enseignant \E]
Question 08 :

Est-ce qu’il vous arrive de ne rien comprendre quand vous écoutez un document
sonore 7

-souvent [ | -parfois@ -jamais [ |

Question 09 :

L’activité orale facilite-elle la compréhension orale ?
-oui\g -non [ ]

Ouestion 10 :

Pensez —vous que les activités orales pourraient apporter une motivation
supplémentaire pour vous dont I’acquisition du FLE ?

-oul &' -non [

Merci pour votre collaboration.



Question 07 :

Vous préférez écouter I’exercice :

-par enregistrement ] -lu par I’enseignant
Question 08 :

Est-ce qu’il vous arrive de ne rien comprendre quand vous écoutez un document
sonore 7

-souvent [ | -parfois [}  -jamais [ ]

Pourquoi ? /71.5;/1/}1 @J@%,Z@V.&@& .....................................
Question 09 :

L’activité orale facilite-elle la compréhension orale ?

-oui -non [ ]

Question 10 :

Pensez —vous que les activités orales pourraient apporter une motivation
supplémentaire pour vous dont I’acquisition du FLE ?

-oui |:| -non  [y]

Merci pour votre collaboration.
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