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  إنھ لشعور خاص یعتري الإنسان في ھذه الحقبة من

  حیث یجني ثمار البذرة التي غرسھا في أول العام.الزمان

  ولكنھا تمت في أمن.بعد أن مرت علیھا كل العواصف والأحوال

  أن ولم یبقى إلا الإھداء إلى الأحباب لا یسعني في ھذا المقام إلا.وسلام

  وقضى:"من قال فیھما االله عز وجلإن أحق الناس بالإھداء لھما :أقول

  "ربك ألا تعبدوا إلا إیاه وبالوالدین إحسانا

  إلى من أوصى بصحابتھما سید الأبرار وجعل الجلیل تحت أقدامھما

  إلى التي رآني قلبھا قبل.وجنتي الخلدیةتجري الأنھار إلى دنیاي الأبدیة 

  إلیك أميعینیھا إلى الظل الذي أوى إلیھ كل حین إلى الصدر الحنون 

  .الحبیبة أھدي ثمرة جھدي 

  إلى قرة عیني ،إلى الذي صبر على تعلیمي وتربیتي،وذلل الصعاب لأجلي

  إلیك.إلى الذي قوم زندي وعلمني أن الحیاة وردة تقطف من بین الأشواك 

  .أبي العزیز أھدي ثمرة عیني 

  جلول ،حلیمة،مدني ، یمینة:إلى الأجداد الأحیاء منھم والأموات 

  أخي بھاء الدین وأختي جھاد:بأخوتھمإلى النفوس الجمیلة التي أطعمني االله 

  محمد،لحبیب،الحسن والحسین،أحمد،: بأسمائھمإلى كل الأخوال والخالات 

  ملیكة،فاطمة ،الزھور،حیاة ،وأخصص إھدائي إلى خالتي ملیكة التي ساعدتني 

  .ھا لي بالنجاحبدعوات  

  .بنت خالتي سامیة: برى ليإلى التي أعتبرھا الأخت الك   

  فسیحإلى كل الأعمام والعمات وخاصة إلى عمتي التي رحمھا االله وأسكنھا   

  .جنانھ   

  "إیمان"صدیقتي .إلى من قاسمتني عبء وعناء إنجاز ھذا العمل       
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   صدیق لي عبد الرحمنوأحب  غلى ى أعز وأإل                       

  أمینة                                               .إلى كل من یحلم بالغد المشرق                          

                                                            



    

  صدق االله العظیم) وقل اعملوا فسیرى االله عملكم و رسولھ و المؤمنون(

  الھي لا یطیب اللیل الا بشكرك ، و لا یطیب  النھار الا بطاعتك ، و لا 

  تطیب اللحظات الا بذكرك ، و لا تطیب الاخرة الا بعفوك ، و لا تطیب 

  االله جل جلالھ. الجنة الا برؤیتك 

  من بلغ الرسالة وأدى الأمانة ، و نصح الامة ، الى نبي الرحمة  الى

  سیدنا محمد صلى االله علیھ و سلم . و نور العالمین 

  إلى .العطاء بدون انتظار إلى من كللھ االله بالھیبة والوقار إلى من علمني

  أرجو من االله أن یمد في عمرك لترى، افتخار سمھ بكلإ من أحمل

  نجوم أھتدي كلماتك  ھا بعد طول انتظار وستبقىثماراً قد حان قطاف
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  .حمید و عبد الفتاح: معنى الحیاة إخوتي 
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  .أمینة : إلى من شاركتني ھذا العمل   

  إلى من رافقتني منذ أن حملنا حقائب صغیرة ومعھا سرت الدرب خطوة بخطوة  

  .سارة: ترافقني حتى الآن  وما تزال  

  .القادرعبد  :رفیق الدرب والسعادة في ضحكتھ إلى ، إلى من أرى التفاؤل بعینھ  

  فریال : إلى الوجھ المفعم بالبراءة ولمحبتھم أزھرت أیامي وتفتحت براعم الغد   

  .ومنال    

  إلى من تحلو بالإخاء وتمیزوا بالوفاء والعطاء ، أمي  ملم تلدھة اللذین إلى الأخو   

  إلى ینابیع الصدق الصافي إلى من معھم سعدت ، وبرفقتھم في دروب الحیاة     

  :  أصدقائي الحلوة والحزینة سرت إلى من كانوا معي على طریق النجاح والخیر     
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على  إتمامهو ، في انجاز هذا البحث المتواضع  ا القدرة ووفقناالذي منحن الشكر هللالحمد و 
.أكمل وجه   

.  و تأطيرها لي  إشرافهاأشكر لها ، "أوبختي نصيرة " تحية شكر و إجلال لأستاذتي المحترمة 
:أن أقول لها  إلايسعني و التي لا      

عثرات الطريق بين التلول... فيك زاد يا قوتنا و يقينا   
.السديدة التي أفادتني ا  الإرشاداتو أقدر فيها تلك الروح العلمية و تلك   

كل من ساعدني في بحثي هذا  إلىو عظيم الامتنان ، كما أتقدم بالشكر الجزيل و التقدير 
.ووطأ لي سبله من قريب أو بعيد   

وكافة  ى زملائي وزميلاتي طلبة السنة الثالثة قسم تسيير الموارد البشريةكما لا أنس
.أساتذتي  

.اليكم جميعا أتقدم بشكري       
.باالله سبحانه  إلاو الحمد الله و ما توفيقي       

-ني أمينةمد-                                                       
-عمامي إيمان -                                                       

 



 



 المقدمة العامة
 

 أ 
 

  
إن إدارة المѧѧѧѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧѧѧѧریة ھѧѧѧѧѧѧѧي الإدارة المتخصصѧѧѧѧѧѧѧة لكѧѧѧѧѧѧѧل الأمѧѧѧѧѧѧѧور المرتبطѧѧѧѧѧѧѧة        

بالعنصѧѧѧѧѧر البشѧѧѧѧѧري فѧѧѧѧѧي المنظمــѧѧѧѧѧـات مـѧѧѧѧѧـن بحـѧѧѧѧѧـث عѧѧѧѧѧن مصѧѧѧѧѧادر القѧѧѧѧѧوى البشѧѧѧѧѧریة و    
إختیارھѧѧѧا و تصѧѧѧنیفھا و تѧѧѧدریبھا و تھیئѧѧѧة المصѧѧѧالح الملائمѧѧѧة التѧѧѧي مѧѧѧن شѧѧѧأنھا أن تѧѧѧدفع إلѧѧѧى  

د البشѧѧѧریة فѧѧѧي المنظمѧѧѧات مѧѧѧوردا   و تمثѧѧѧل المѧѧѧوار . بѧѧѧذل أقصѧѧѧى طاقѧѧѧاتھم داخѧѧѧل المنظمѧѧѧات  
فѧѧѧلا یمكѧѧѧن . مѧѧѧن أھѧѧѧم مѧѧѧوارد المنظمѧѧѧة، و أصѧѧѧلا مѧѧѧن أھѧѧѧم الأصѧѧѧول التѧѧѧي تمتلكھѧѧѧا المنظمѧѧѧة   

تحقیѧѧѧق أھѧѧѧداف المنظمѧѧѧة بѧѧѧدون ھѧѧѧذه المѧѧѧوارد البشѧѧѧریة فالمنظمѧѧѧة بѧѧѧدون أفرادھѧѧѧا مѧѧѧاھي إلا     
مجموعѧѧѧѧѧة مــѧѧѧѧѧـن المبانــѧѧѧѧѧـي، و المعѧѧѧѧѧدات و الآلات فقѧѧѧѧѧط، فѧѧѧѧѧالأفراد و لѧѧѧѧѧیس المبѧѧѧѧѧاني أو      

عѧѧѧѧدات ھѧѧѧѧي التѧѧѧѧي تصѧѧѧѧنع و تخلѧѧѧѧق المنظمѧѧѧѧات، لѧѧѧѧذلك مѧѧѧѧن الضѧѧѧѧروري الإھتمѧѧѧѧام بھѧѧѧѧذه    الم
المѧѧѧѧوارد و الإسѧѧѧѧتثمار فѧѧѧѧي تنمیѧѧѧѧة مھاراتھѧѧѧѧا، حتѧѧѧѧى تكѧѧѧѧون قѧѧѧѧادرة علѧѧѧѧى تحقیѧѧѧѧق أھѧѧѧѧداف         

و حتѧѧѧѧى . المنظمѧѧѧѧة بفعالیѧѧѧѧة و حتѧѧѧѧى تواكѧѧѧѧب التغیѧѧѧѧرات البیئیѧѧѧѧة التѧѧѧѧي تواجھھѧѧѧѧا المنظمѧѧѧѧات   
" بنѧѧѧѧѧاء إسѧѧѧѧѧتراتیجیة وظائفھѧѧѧѧѧا   یتسѧѧѧѧѧنى لھѧѧѧѧѧا ذلѧѧѧѧѧك فѧѧѧѧѧإن إدارة المѧѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧѧریة تقѧѧѧѧѧوم ب     

و ممارسѧѧѧاتھا المسѧѧѧتقبلیة داخѧѧѧل المنظمѧѧѧة بطریقѧѧѧة تنسѧѧѧجم    " إسѧѧѧتقطاب، إختیѧѧѧار و توظیѧѧѧف  
و تتكامѧѧѧѧѧل و تتوافѧѧѧѧѧق و تعمѧѧѧѧѧل علѧѧѧѧѧى تحقیѧѧѧѧѧق إسѧѧѧѧѧتراتیجیتھا التѧѧѧѧѧي تعمѧѧѧѧѧل علѧѧѧѧѧى تحقیѧѧѧѧѧق      

 .الإستراتیجیة العامة للمنظمة 

مراریة وھѧѧѧي بѧѧѧذلك  تعمѧѧѧل معظѧѧѧم المؤسسѧѧѧات الیѧѧѧوم علѧѧѧى تجسѧѧѧید فكѧѧѧرة البقѧѧѧاء والإسѧѧѧت         
تكѧѧѧرس كѧѧѧل إمكاناتھѧѧѧا بغیѧѧѧة تحقیѧѧѧق ذلѧѧѧك، وھѧѧѧي بѧѧѧذلك تنѧѧѧتھج سیاسѧѧѧات وأسѧѧѧس وتغطѧѧѧي          
كافѧѧѧة إدارتھѧѧѧا بمѧѧѧا فѧѧѧي ذلѧѧѧك إدارة المѧѧѧوارد البشѧѧѧریة بإعتبارھѧѧѧا أھѧѧѧم أصѧѧѧل مѧѧѧن أصѧѧѧول           
المنظمѧѧѧة ومѧѧѧن بѧѧѧین ھѧѧѧذه السیاسѧѧѧات المنتھجѧѧѧة ھنѧѧѧاك سیاسѧѧѧة رئیسѧѧѧیة لھѧѧѧا دور فعѧѧѧال مѧѧѧن       

 .سة التوظیفأجل تحقیق أھدافھا ألا وھي سیا

فلھѧѧѧذا ارتأینѧѧѧا أن نѧѧѧدرس توظیѧѧѧف المѧѧѧوارد البشѧѧѧریة و التѧѧѧي ھѧѧѧي مѧѧѧن أھѧѧѧم الوظѧѧѧائف               
الموجѧѧѧѧودة داخѧѧѧѧل المؤسسѧѧѧѧة ونظѧѧѧѧر عѧѧѧѧن طریقھѧѧѧѧا یѧѧѧѧتم اختیѧѧѧѧار أفضѧѧѧѧل القѧѧѧѧوى العاملѧѧѧѧة         

مسѧѧѧѧتویات المنظمѧѧѧѧة ، وحتѧѧѧѧى یѧѧѧѧتم تحسѧѧѧѧبن    مختلѧѧѧѧففѧѧѧѧي  وتوزیعھѧѧѧѧا المؤھلѧѧѧѧة و المدربѧѧѧѧة
وضѧѧѧع سیاسѧѧѧة توظیѧѧѧف فعالѧѧѧة    مھѧѧѧارات المѧѧѧوارد لبشѧѧѧریة داخѧѧѧل المنظمѧѧѧة وأدائھѧѧѧا فیجѧѧѧب    

تھѧѧѧتم بھѧѧѧذه الفئѧѧѧة والتѧѧѧي یѧѧѧزداد أھمیتھѧѧѧا كمѧѧѧا ازداد كبѧѧѧر حجѧѧѧم المنظمѧѧѧات وتعتقѧѧѧد البیئѧѧѧة           
المحیطѧѧѧѧة خاصѧѧѧѧة فѧѧѧѧي ظѧѧѧѧل التحѧѧѧѧولات والتغیѧѧѧѧرات التѧѧѧѧي تجѧѧѧѧري فѧѧѧѧي العѧѧѧѧالم فѧѧѧѧي ظѧѧѧѧل       

  .والمنافسة وظروف عدم التأكد التكنولوجیا

بالعنصѧѧѧѧر البشѧѧѧѧري فѧѧѧѧالتوظیف فѧѧѧѧي المؤسسѧѧѧѧات الجزائریѧѧѧѧة لا یعطѧѧѧѧي اھتمامѧѧѧѧا كبیѧѧѧѧرا        
نظѧѧѧرا للبیئѧѧѧة التѧѧѧي تعѧѧѧیش فیھѧѧѧا المؤسسѧѧѧات الجزائریѧѧѧة و الثقافѧѧѧة السѧѧѧائدة حیѧѧѧث یظھѧѧѧر فѧѧѧي   
عملیѧѧѧة التوظیѧѧѧف عѧѧѧدة مسѧѧѧاوئ نظѧѧѧرا لإسѧѧѧتخدام النفѧѧѧوذ لتوظیѧѧѧف أشѧѧѧخاص علѧѧѧى حسѧѧѧاب     

  .أكثر كفاءةأشخاص أخرین 
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 ب 
 

فقѧѧد لمحنѧѧѧا فѧѧي دراسѧѧѧتنا لعملیѧѧة التوظیѧѧѧف فѧѧي المؤسسѧѧѧة الجزائریѧѧة بѧѧѧالقوانین المعمѧѧѧول          
  .بھا في الإختیار و التعیین و الطرق المتخذة في عملیة التوظیف 

  :المصاغة كما یلي للبحثومن خلال ما سبق نستطیع تحدید إشكالیة 

حاجتھا من الموارد البشریة ذات الكفاءة التوظیف المتبعة في المنظمة لسد  لطرقماھي ا  
  العالیة ؟

العنصر  استقطابالتي تتبعھا المنظمة في  التوظیف أو بعبارة أخرى ماھي السیاسة
  البشري المؤھل ؟

  :وقصد تسھیل الدراسة والإجابة على ھذه الاشكالیة قمنا بتقسیمھا إلى الأسئلة الفرعیة التالیة  

 التوظیف؟وماھي أھمیتھا بالنسبة للمنظمة؟ماذا نقصد بعملیة  .1
 كیف تتم عملیة التوظیف في المؤسسة الجزائریة؟ .2
 ماھو واقع التوظیف في مؤسسة تافنة لصناعة الملابس؟ .3

  :وقصد الإجابة على التساؤلات الفرعیة قمنا بوضع الفرضیات التالیة

 تعتبر عملیة التوظیف الدعامة الأساسیة لنجاح المنظمة .1
التوظبѧѧѧѧف فѧѧѧѧي المؤسسѧѧѧѧة الجزائریѧѧѧѧة خضѧѧѧѧوعا تامѧѧѧѧا للإجѧѧѧѧراءات    تخضѧѧѧѧع عملیѧѧѧѧة .2

 .القانونیة التنظیمیة الوارة في القانون الأساسي العام للوظیفة العمومیة
 .مؤسسة تافنة تعتبر التوظیف عنصر أساسي ومھم لتحقیق أھدافھا .3

  :أسباب اختیار الموضوع 

  :وھي كالأتي ھناك العدید من الأسباب التي دفعتنا لاختیار ھذا الموضوع
       اѧѧѧѧریة ممѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧوع  المѧѧѧѧبھا موضѧѧѧѧي یكتسѧѧѧѧة التѧѧѧѧة البالغѧѧѧѧإدراك الأھمی

یسѧѧѧتدعي زیѧѧѧادة الإھتمѧѧѧام بھѧѧѧذا المѧѧѧورد لأنѧѧѧھ أداة لتحقیѧѧѧق ھѧѧѧدف أي منظمѧѧѧة    
 .مھما كان نوعھا ونشاطھا

        دѧѧѧؤولین عنѧѧѧھ المسѧѧѧي تواجѧѧѧعوبات التѧѧѧف الصѧѧѧى مختلѧѧѧرف علѧѧѧة التعѧѧѧمحاول
 البشریة اختیار وتوظیف الموارد  القیام بمھمة

        اتѧѧѧѧتراتیجي للمؤسسѧѧѧѧرار الاسѧѧѧѧیة والقѧѧѧѧة الأساسѧѧѧѧف المرحلѧѧѧѧر التوظیѧѧѧѧیعتب
 .والعمال

  

  

  



 المقدمة العامة
 

 ج 
 

 

  :صعوبات البحث  

  :لایخلو أي بحث أو عمل من الصعوبات والعوائق ،ونذكر منھا مایلي 

نقص المراجع المتعلقة بموضوع التوظیف في بلادنا سواء من حیث الكتب أو الدراسات 
المجال وكذا عدم إمكانیة الإعتماد على المراجع الأجنبیة بقدر كبیر المیدانیة في ھذا 

لذا كانت معظم المراجع المعتمد  نظرا للخصوصیة التي یتمیز بھا موضوع دراستي ،
 .علیھا من الوثائق القانونیة 

  

  :الخطوات المتبعة في البحث 

  :متوازنة إعتمدت على فصلین ھما من أجل إعطاء البحث منھجیة

 الأول الفصل:  

مفھومھ،أھمیتھ،أھدافѧѧѧѧѧѧھ :التوظیѧѧѧѧѧѧف فѧѧѧѧѧѧي المؤسسѧѧѧѧѧѧة الجزائریѧѧѧѧѧѧة   ھѧѧѧѧѧѧذا الفصѧѧѧѧѧѧل تضѧѧѧѧѧѧمن
  .،شروطھ،مبادئھ،مراحلھ،طرقھ

 الفصل الثاني: 

فѧѧѧي مؤسسѧѧѧة تافنѧѧѧة    لعملیѧѧѧة التوظیѧѧѧف  ركѧѧѧزت فѧѧѧي ھѧѧѧذا الفصѧѧѧل علѧѧѧى الایطѧѧѧار التطبیقѧѧѧي     
  .لصناعة الملابس بمغنیة
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  :تمھید 

إن إجѧѧѧѧѧѧراءات التسѧѧѧѧѧѧییر التѧѧѧѧѧѧي تѧѧѧѧѧѧنجح فѧѧѧѧѧѧي التѧѧѧѧѧѧأثیر علѧѧѧѧѧѧى سѧѧѧѧѧѧلوك العѧѧѧѧѧѧاملین وعلѧѧѧѧѧѧى فعالیѧѧѧѧѧѧة  

فسیاسѧѧѧѧة ، مثلمѧѧѧѧا تѧѧѧѧنجح فѧѧѧѧي سیاسѧѧѧѧة التوظیѧѧѧѧف علѧѧѧѧى نمѧѧѧѧو المؤسسѧѧѧѧة و تطورھѧѧѧѧا        ،المؤسسѧѧѧѧة

والتѧѧѧي تقتضѧѧѧي مѧѧѧن   التوظیѧѧѧف ھѧѧѧي العملیѧѧѧة الإداریѧѧѧة الھامѧѧѧة بالنسѧѧѧبة لإدارة المѧѧѧوارد البشѧѧѧریة       

كمѧѧا أنھѧѧا تعتبѧѧر   ‘ المؤسسѧѧة تحدیѧѧد احتیاجاتھѧѧا مѧѧن القѧѧوى العاملѧѧة القѧѧادرة والراغبѧѧة فѧѧي العمѧѧل          

  .المشكلة لباقي الوظائف‘ الوظیفة الجامعة الحاكمة 

إن تѧѧѧأثیر سیاسѧѧѧة التوظیѧѧѧف علѧѧѧى نمѧѧѧو و تطѧѧѧویر المنظمѧѧѧة یفѧѧѧوق إلѧѧѧى حѧѧѧد كبیѧѧѧر أثѧѧѧر القѧѧѧرارات    

إذن سیاسѧѧѧѧѧة .س التطѧѧѧѧѧور والتقѧѧѧѧѧدم لبѧѧѧѧѧاقي الوظѧѧѧѧѧائف الأخѧѧѧѧѧرى، فالعنصѧѧѧѧѧر البشѧѧѧѧѧري یعѧѧѧѧѧد أسѧѧѧѧѧا 

التوظیѧѧف العامѧѧة لا تѧѧؤثر علѧѧى أھѧѧداف المؤسسѧѧة فقѧѧط ،بѧѧل تمتѧѧد لتѧѧؤثر علѧѧى العمѧѧل والمجتمѧѧع             

  .الذي یعتبر الموظف جزءا منھ

تتطلѧѧѧѧب عملیѧѧѧѧة تѧѧѧѧوفیر احتیاجѧѧѧѧات المنظمѧѧѧѧة مѧѧѧѧن المѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧریة تفاعѧѧѧѧل مجموعѧѧѧѧة مѧѧѧѧن           

     ѧѧѧدخل ضѧѧѧة تѧѧѧلة والمترابطѧѧѧطة المتسلسѧѧѧد      الأنشѧѧѧѧریة وتعѧѧѧوارد البشѧѧѧف المѧѧѧرف بتوظیѧѧѧا یعѧѧѧمن م

وظیفѧѧة التوظیѧѧف أحѧѧد أھѧѧم الوظѧѧائف التѧѧي تضѧѧطلع بھѧѧا إدارة المѧѧوارد البشѧѧریة ، الھѧѧدف منھѧѧѧا            

ھѧѧѧѧو تحقیѧѧѧѧق التوافѧѧѧѧق والانسѧѧѧѧجام بѧѧѧѧین خصѧѧѧѧائص المترشѧѧѧѧحین لطلѧѧѧѧب التوظیѧѧѧѧف مѧѧѧѧن جھѧѧѧѧة           

  .ومتطلبات الوظیفة الشاغرة من جھة أخرى

یѧѧѧر سѧѧѧنحاول التعѧѧѧѧرف علѧѧѧى ماھیѧѧѧة توظیѧѧѧف المѧѧѧѧوارد      وعلѧѧѧى ھѧѧѧذا الأسѧѧѧاس مѧѧѧѧن الاھتمѧѧѧام الكب    

البشѧѧѧریة بѧѧѧإبراز أھمیتھѧѧѧا ،وأھѧѧѧدافھا وبمѧѧѧا أن سیاسѧѧѧة التوظیѧѧѧف فѧѧѧي المؤسسѧѧѧة الجزائریѧѧѧة ھѧѧѧي        

  :موضوع دراستنا ارتأینا أن قسم ھذا الفصل إلى مبحثین كالأتي 

 الإطار العام للتوظیف:المبحث الأول 

 الجزائریةطرق التوظیف في المؤسسة :المبحث الثاني  
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  الإطار العام للتوظیف:المبحث الأول

  ماھیة التوظیف:المطلب الأول

لقѧѧد تعѧѧددت التعѧѧاریف التѧѧي أعطѧѧت لعملیѧѧة التوظیѧѧف مجموعѧѧة مѧѧن التعѧѧاریف وذلѧѧك مѧѧع تعѧѧدد             

  :الباحثین والمؤلفین الذین كتبوا في ھذا المجال ومن بین ھذه المفاھیم نذكر مایلى

  مفھوم التوظیف:الفرع الأول

التوظیѧѧѧف مѧѧѧن فعѧѧѧل وظѧѧѧف، یوظѧѧѧف، توظیفѧѧѧا ویѧѧѧراد بѧѧѧھ اسѧѧѧتخدام أو تشѧѧѧغیل      :" وظیѧѧѧف لغѧѧѧة الت

شѧѧѧѧيء، أو إنسѧѧѧѧان قصѧѧѧѧد إنشѧѧѧѧاء قیمѧѧѧѧة جدیѧѧѧѧدة منѧѧѧѧھ، وھكѧѧѧѧذا توظѧѧѧѧف الأمѧѧѧѧوال للحصѧѧѧѧول علѧѧѧѧى    

  1" أرباح و فوائد منھا یستخدم العمال و الموظفون قصد إنتاج سلع وخدمات جدیدة

یة لاختیѧѧѧѧار مرشѧѧѧѧح لمنصѧѧѧѧب معѧѧѧѧین  ھѧѧѧѧو مجموعѧѧѧѧة الأعمѧѧѧѧال الضѧѧѧѧرور : "التوظیѧѧѧѧف اصѧѧѧѧطلاحا

ھѧѧѧѧو مصѧѧѧѧطلح مѧѧѧѧرادف للفѧѧѧѧѧظ التشѧѧѧѧغیل بحیѧѧѧѧث یѧѧѧѧراد بѧѧѧѧѧالمعنى الأول اسѧѧѧѧتخدام الأفѧѧѧѧراد فѧѧѧѧѧي         

مناصѧѧѧѧب الشѧѧѧѧغل و فیѧѧѧѧھ معنѧѧѧѧى بتكلیѧѧѧѧف شѧѧѧѧخص معѧѧѧѧین بمسѧѧѧѧؤولیات وواجبѧѧѧѧات محѧѧѧѧددة فѧѧѧѧي         

  2"المنظمة أما مصطلح التشغیل فیراد بھ ملئ أو سد منصب كان شاغرا

  :المفكرین بعض التعاریف للتوظیف عند مختلف

ا المنظمѧѧѧѧة واللجѧѧѧѧوء  التوظیѧѧѧѧف ھѧѧѧѧو تѧѧѧѧوفیر المѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧریة التѧѧѧѧي تحتاجھѧѧѧѧ    : التعریѧѧѧѧف الأول

  ѧѧѧѧوفر ھѧѧѧѧادر تѧѧѧѧخاص       ذلمصѧѧѧѧین الأشѧѧѧѧار وتعیѧѧѧѧن اختیѧѧѧѧتمكن مѧѧѧѧائل لتѧѧѧѧف الوسѧѧѧѧوارد بمختلѧѧѧѧه الم

  .للعمل

الوظیفѧѧة عبѧѧارة عѧѧن سلسѧѧلة زمنیѧѧة مѧѧن العملیѧѧات ھѧѧدفھا البحѧѧث عѧѧن الأفѧѧѧراد           : التعریѧѧف الثѧѧاني  

  .اختیارھمو 

  

  
                                                             

  265، ص 24، دار الشروق ، لبنان ، الطبعةالمنجد في اللغة والإعلام  1
 شھادة ماجستیر،،) 2005/2007(الوظیفة العامة في الجزائر خلال الفترة  إصلاح، بعنوان سیاسة التوظیف في بوراش شافیة 2

  10، ص2008جامعة الجزائر 
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ھѧѧѧي العملیѧѧѧة المسѧѧѧتمرة التѧѧѧي تقتضѧѧѧي مѧѧѧن المؤسسѧѧѧة تحدیѧѧѧد احتیاجاتھѧѧѧا مѧѧѧن       : التعریѧѧѧف الثالѧѧѧث 

القѧѧѧѧوى العاملѧѧѧѧة القѧѧѧѧادرة والراغبѧѧѧѧة والمتاحѧѧѧѧة للعمѧѧѧѧل والبحѧѧѧѧث عѧѧѧѧن ھѧѧѧѧذه العناصѧѧѧѧر المتقѧѧѧѧدمین     

لیكونѧѧѧوا أعضѧѧѧاء لھѧѧѧا و إعѧѧѧداد ھѧѧѧؤلاء و المسѧѧѧاھمة فѧѧѧي تحقیѧѧѧق أھѧѧѧداف المؤسسѧѧѧة و حѧѧѧثھم و           

عمѧѧѧѧل و الاسѧѧѧѧتمرار رفیѧѧѧѧھ لضѧѧѧѧمان تѧѧѧѧوافر عناصѧѧѧѧر الѧѧѧѧولاء و التعѧѧѧѧاون وروح    تѧѧѧѧرغیبھم فѧѧѧѧي ال

  1. الجماعة

ھѧѧѧѧو النشѧѧѧѧاط الѧѧѧѧذي یقتضѧѧѧѧي الإعѧѧѧѧلان عѧѧѧѧن الوظѧѧѧѧائف الشѧѧѧѧاغرة وترغیѧѧѧѧب    " :التعریѧѧѧѧف الرابѧѧѧѧع

  "الأفراد المؤھلین للعمل في المنظمة وذلك بغرض تحقیق أھداف المجموعة

توظیѧѧѧѧف بأنѧѧѧѧھ وظیفѧѧѧѧة إداریѧѧѧѧة    وزمیلѧѧѧѧھ ال Haroldkoontryقѧѧѧѧد عѧѧѧѧرف   :التعریѧѧѧѧف الخѧѧѧѧامس 

وتتضѧѧѧمن تعیѧѧѧین المѧѧѧوظفین و الاحتفѧѧѧاظ بھѧѧѧم مѧѧѧن خѧѧѧلال تحدیѧѧѧد احتیاجѧѧѧات المنظمѧѧѧة مѧѧѧن القѧѧѧوى   

و ، والاختیѧѧѧѧѧار و التعیѧѧѧѧѧین و الترقیѧѧѧѧѧة و التقیѧѧѧѧѧیم   ، العاملѧѧѧѧѧة و اسѧѧѧѧѧتقطاب المرشѧѧѧѧѧحین الكفѧѧѧѧѧؤین   

ھم وتѧѧѧѧدریب العѧѧѧѧاملین و تطѧѧѧѧویرھم لتمكیѧѧѧѧن  ، رسѧѧѧѧم المسѧѧѧѧار الѧѧѧѧوظیفي للعѧѧѧѧاملین و التعویضѧѧѧѧات   

  2.من أداء أعمالھم بكفاءة و فعالیة

  :التعریف السادس

التوظیѧѧف ھѧѧو الوظیفѧѧة الشѧѧاملة لكѧѧل وظѧѧائف المسѧѧتخدمین فھѧѧي البحѧѧث عѧѧن الأفѧѧراد تѧѧم تعیѧѧین             

  .العناصر المتمیزة و استقطابھا للالتحاق بالمنظمة و ترغبھا البقاء فیھا

  :التعریف السابع

       ѧѧѧة مѧѧѧة مكونѧѧѧھ عملیѧѧѧى أنѧѧѧف علѧѧѧین التوظیѧѧѧن تبیѧѧѧة     یمكѧѧѧد المنظمѧѧѧممت لتزویѧѧѧام صѧѧѧة مھѧѧѧن ثمانی

بالأشѧѧѧѧخاص المناسѧѧѧѧبین فѧѧѧѧي المناصѧѧѧѧب المناسѧѧѧѧبة ھѧѧѧѧذه الخطѧѧѧѧوات الثمانیѧѧѧѧة تتضѧѧѧѧمن تخطѧѧѧѧیط         

 المѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧریة ،تѧѧѧѧوفیر المѧѧѧѧوظفین، الاختیѧѧѧѧار  التعریѧѧѧѧف بالمنظمѧѧѧѧة، التѧѧѧѧدریب والتطѧѧѧѧویر ،    

  .تقییم الأداء المكافاءات و الترقیات والنقل وإنھاء الخدمة 

  
                                                             

  95، ص1975، الكویت  منصور أحمد منصور ، المبادئ العامة في إدارة وتخطیط القوى العاملة ، وكالة المطبوعات1
،جامعة  شھادة ماجستیر ، بعنوان أثر التوظیف العمومي على كفاءة الموظیف بالإدارات العمومیة الجزائریة  تیشات سلوى 2

  2009/2010أحمد بوقرة ، بومرداس 
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  أھمیة التوظیف: يالفرع الثان

علѧѧѧѧى الѧѧѧѧرغم مѧѧѧѧن كونѧѧѧѧھ عملیѧѧѧѧة جѧѧѧѧد معقѧѧѧѧدة إلا أن للتوظیѧѧѧѧف أھمیѧѧѧѧة كبیѧѧѧѧرة مرتبطѧѧѧѧة أساسѧѧѧѧا       

ویمكѧѧѧن أن نحѧѧѧѧدد فѧѧѧي مѧѧѧا یلѧѧѧي أھمیتѧѧѧھ إلا أنѧѧѧھ لا یمكѧѧѧѧن       ، بمسѧѧѧتقبل المؤسسѧѧѧة و الأفѧѧѧراد معѧѧѧا     

  .الإشارة إلى الأھمیة دون ذكر الأھداف

الإدارة كعامѧѧѧل حیѧѧѧوي فѧѧѧي ترشѧѧѧید  وتظھѧѧѧر أھمیѧѧѧة سیاسѧѧѧة التوظیѧѧѧف كأسѧѧѧلوب علمѧѧѧي تسѧѧѧتخدمھ   

عملیاتھѧѧѧا كالاختیѧѧѧار و التعیѧѧѧین ووضѧѧѧع سیاسѧѧѧة للأجѧѧѧور و جعلھѧѧѧا قائمѧѧѧة علѧѧѧى الموضѧѧѧوعیة و         

العدالѧѧѧѧة ضѧѧѧѧمن سیاسѧѧѧѧتھا الداخلیѧѧѧѧة كسیاسѧѧѧѧة تكѧѧѧѧافؤ الفѧѧѧѧرص و تعѧѧѧѧد أھمیѧѧѧѧة المیزانیѧѧѧѧة لѧѧѧѧلإدارة     

          ѧѧѧات شѧѧѧا عملیѧѧѧوم علیھѧѧѧي تقѧѧѧوابط التѧѧѧاییر و الضѧѧѧس و المعѧѧѧمل الأسѧѧѧھ یشѧѧѧك أنѧѧѧة  ذلѧѧѧؤؤن المالی

ولھѧѧѧذا یعتبѧѧѧر تحلیѧѧѧل الوظѧѧѧائف الأسѧѧѧاس الѧѧѧذي    ، المѧѧѧوظفین ذات العلاقѧѧѧة بالوظیفѧѧѧة و الموظѧѧѧف   

حیѧѧѧث إذا لحѧѧѧق عملیѧѧѧة التحلیѧѧѧل خطѧѧѧـأ فѧѧѧي المعلومѧѧѧات أي إھمѧѧѧال فѧѧѧي  ، یبنѧѧѧى علیѧѧѧھ نظѧѧѧام التقیѧѧѧیم

) feliability(وسѧѧѧѧѧلامة الاعتمѧѧѧѧѧاد علیѧѧѧѧѧھ ) validity(بیاناتѧѧѧѧھ فإنѧѧѧѧѧھ یѧѧѧѧѧؤثر فѧѧѧѧѧي صѧѧѧѧحة النظѧѧѧѧѧام   

 ѧѧѧاز أھمیѧѧѧن إیجѧѧѧف  یمكѧѧѧة التوظیѧѧѧائف  (ة سیاسѧѧѧنیف الوظѧѧѧوارد   )تصѧѧѧییر المѧѧѧھ لإدارة تسѧѧѧا تقدمѧѧѧبم

  1.البشریة 

      ة وѧѧѧѧѧار و الترقیѧѧѧѧѧالتعیین و الاختیѧѧѧѧѧائف كѧѧѧѧѧغل الوظѧѧѧѧѧروریة لشѧѧѧѧѧات الضѧѧѧѧѧد المتطلبѧѧѧѧѧتحدی

 .بالعملالنقل ة التكلیف 

        ؤولیات وѧѧѧات و مسѧѧѧن واجبѧѧѧھ مѧѧѧام بѧѧѧاملین القیѧѧѧب للعѧѧѧا یجѧѧѧیلیة عمѧѧѧولات تفصѧѧѧدیم معلѧѧѧتق

 .قات بالوظائف الأخرىسلطات وكذلك العلا

      ارѧѧѧѧث و الاختیѧѧѧѧاھم بالبحѧѧѧѧغلھا یسѧѧѧѧب شѧѧѧѧؤولیاتھا ومطالѧѧѧѧائف و مسѧѧѧѧواع الوظѧѧѧѧة أنѧѧѧѧمعرف

 .للأفراد المناسبة لھا وفق مبدأ الوظیفة للموظف

     لوبѧѧѧѧѧѧѧѧل بأسѧѧѧѧѧѧѧѧع العمѧѧѧѧѧѧѧؤولیات و توزیѧѧѧѧѧѧѧѧات و المسѧѧѧѧѧѧѧدوائر و الاختصاصѧѧѧѧѧѧѧѧد الѧѧѧѧѧѧѧبتحدی

القѧѧѧائمین بھѧѧѧا  موضѧѧѧوعي یمكѧѧѧن مسѧѧѧاعدة الرؤسѧѧѧاء لمراقبѧѧѧة الأعمѧѧѧال مѧѧѧن جھѧѧѧة وتحفیѧѧѧز   

 .من جھة أخرى
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    اءاتѧѧѧѧѧال و الكفѧѧѧѧѧة الأعمѧѧѧѧѧى أھمیѧѧѧѧѧائم علѧѧѧѧѧور قѧѧѧѧѧادل للأجѧѧѧѧѧام عѧѧѧѧѧاء نظѧѧѧѧѧى بنѧѧѧѧѧاعد علѧѧѧѧѧیس

 .المتخصصة

وتѧѧزداد أھمیѧѧѧة ھѧѧѧذه السیاسѧѧѧة خاصѧѧѧة فѧѧѧي ظѧѧل التحѧѧѧولات الاقتصѧѧѧادیة التѧѧѧي یعرفھѧѧѧا الاقتصѧѧѧاد و    

 التѧѧѧي تركѧѧѧز أساسѧѧѧا علѧѧѧى ضѧѧѧبط التسѧѧѧییر والرفѧѧѧع مѧѧѧن كفѧѧѧاءة الأفѧѧѧراد فѧѧѧي المؤسسѧѧѧات تحقیقѧѧѧا          

بالإضѧѧѧافة إلѧѧѧى إدخѧѧѧال التقنیѧѧѧة الحدیثѧѧѧة فѧѧѧي الأعمѧѧѧال  و أثرھѧѧѧا علѧѧѧى أنѧѧѧواع       . للكفѧѧѧاءة الإنتاجیѧѧѧة 

الأعمѧѧѧال و محتویاتھѧѧѧا و المھѧѧѧارات اللازمѧѧѧة لأدائھѧѧѧا ممѧѧѧѧا أوجѧѧѧد تخصصѧѧѧات جدیѧѧѧدة لѧѧѧم تكѧѧѧѧن          

  .الخ...التسویق، تقنیات التفاوض ، موجودة من قبل كوظائف المعلوماتیة 

  أھدف التوظیف: الفرع الثالث

مѧѧѧن خѧѧѧلال مفھѧѧѧوم التوظیѧѧѧف نسѧѧѧتطیع أن نسѧѧѧتنتج عѧѧѧدة أھѧѧѧداف للتوظیѧѧѧف حیѧѧѧث أن التوظیѧѧѧف         

وكѧѧѧѧذلك ھѧѧѧѧي ، یعتبѧѧѧѧر المرحلѧѧѧѧة المھمѧѧѧѧة بالنسѧѧѧѧبة لحیѧѧѧѧاة المؤسسѧѧѧѧة و الأفѧѧѧѧراد علѧѧѧѧى حѧѧѧѧد سѧѧѧѧواء   

  1:مرحلة إلحاق الأفراد بالمؤسسة و من أھداف التوظیف ما یلي

 التقدیر الجید لاحتیاجات المؤسسة من القوى العاملة. 

 تعرف على أفضل المترشحین من جانب الخبرة المھنیة والقدراتال. 

          ل وѧѧѧدادھم للعمѧѧѧاءھا و إعѧѧѧوا أعضѧѧѧرغیبھم لیكونѧѧѧزا و تѧѧѧر تمییѧѧѧر العناصѧѧѧتقطاب أكثѧѧѧاس

 .حثھم وترغیبھم في العمل و الاستمرار فیھ

    ھѧѧѧѧین بѧѧѧѧل المكلفѧѧѧѧام العمѧѧѧѧى إتمѧѧѧѧادرین علѧѧѧѧحین القѧѧѧѧف المترشѧѧѧѧرز و توظیѧѧѧѧى فѧѧѧѧدرة علѧѧѧѧالق

و التوظیѧѧѧѧѧف عبѧѧѧѧѧارة عѧѧѧѧѧن تولیفѧѧѧѧѧة بیѧѧѧѧѧت ، مѧѧѧѧѧع التغیѧѧѧѧѧرات الطارئѧѧѧѧѧةبجѧѧѧѧѧدارة و الѧѧѧѧѧتلاؤم 

 .خصائص المتر شح وحثھ وترغیبھ في العمل

 الوصول إلى درجة الإشباع الأمثل لحاجات الأفراد. 

 تأكید وضمان الفرص لتنمیة القدرات وكفاءات العاملین. 
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 1.تشجیع مبدأ إشراك العاملین في عملیة اتخاذ القرار 

 بالأھداف الشخصیة للعاملین و تشجیعھم لتحقیقھا ربط أھداف المؤسسة. 

 یھدف التوظیف أساسا إلى وضع الشخص المناسب في الوظیفة المناسبة. 

           لѧѧات كѧѧر ومكونѧѧین عناصѧѧق بѧѧن التوافѧѧن مѧѧدر ممكѧѧر قѧѧق أكبѧѧى تحقیѧѧف علѧѧل التوظیѧѧیعم

 .من المواصفات الشخصیة للعامل و متطلبات الوظیفة على حد سواء

 ѧѧѧѧف إلѧѧѧѧدف التوظیѧѧѧѧا یھѧѧѧѧا إدارة    كمѧѧѧѧوم بھѧѧѧѧي تقѧѧѧѧرى التѧѧѧѧطة الأخѧѧѧѧات الأنشѧѧѧѧود ونفقѧѧѧѧل جھѧѧѧѧى تقلی

المѧѧوارد البشѧѧѧریة فѧѧѧي المنظمѧѧѧة و التѧѧѧي تلحѧѧѧق عملیѧѧة التوظیѧѧѧف كالتѧѧѧدریب عѧѧѧن طریѧѧѧق التركیѧѧѧز    

علѧѧѧى جѧѧѧذب مجموعѧѧѧة ملائمѧѧѧة و متمیѧѧѧزة و ذات كفѧѧѧاءة و تأھیѧѧѧل مناسѧѧѧبین مѧѧѧن المتقѧѧѧدمین لشѧѧѧغل   

  .الوظائف الشاغرة
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  إجراءات عملیة التوظیف: المطلب الثاني 

  مبادئ التوظیف: الفرع الأول

فѧѧي التوظیѧѧف فѧѧي مجѧѧال الوظیفѧѧة     1یقصѧѧد بمبѧѧدأ المسѧѧاواة    :مبѧѧدأ المسѧѧاواة فѧѧي التوظیѧѧف    .1

تحقیѧѧѧق العدالѧѧѧة بѧѧѧین الѧѧѧراغبین فѧѧѧي الالتحѧѧѧاق بالوظیفѧѧѧة علѧѧѧى أن تتѧѧѧوفر فѧѧѧیھم الشѧѧѧروط          

 .اللازمة والتي تتوافق و متطلبات الوظیفة الشاغرة و المعلن عنھا

إن مبѧѧѧدأ المسѧѧѧاواة بѧѧѧین البشѧѧѧر  و فѧѧѧي جمیѧѧѧع المیѧѧѧادین أقرتѧѧѧھ جمیѧѧѧع الأدیѧѧѧان السѧѧѧماویة و        

خاصѧѧة الѧѧدین الإسѧѧلامي مѧѧن حیѧѧث أكѧѧد صѧѧراحة علیѧѧھ و ھѧѧذا مѧѧا یظھѧѧر مѧѧن خѧѧلال قѧѧول              

إن ربكѧѧѧم واحѧѧѧد و أبѧѧѧاكم واحѧѧѧѧد لأفضѧѧѧل لعربѧѧѧي علѧѧѧѧى      "الرسѧѧѧول صѧѧѧلى االله علیѧѧѧھ وسѧѧѧѧلم    

ولا أحمѧѧѧѧر علѧѧѧѧѧى أسѧѧѧѧѧود إلا   عجمѧѧѧѧي و لعجمѧѧѧѧѧي علѧѧѧѧى عربѧѧѧѧѧي ولا لأسѧѧѧѧѧود علѧѧѧѧى أحمѧѧѧѧѧر   

متѧѧѧѧى اسѧѧѧѧتعبدتم النѧѧѧѧاس و لقѧѧѧѧد  " و یقѧѧѧѧول عمѧѧѧѧر بѧѧѧѧن الخطѧѧѧѧاب رضѧѧѧѧي االله عنѧѧѧѧھ  " بѧѧѧѧالتقوى

  ".ولدتھم أمھاتھم أحرارا

كمѧѧѧѧا أن الرسѧѧѧѧول صѧѧѧѧلى االله علیѧѧѧѧھ وسѧѧѧѧلم و خلفائѧѧѧѧھ الراشѧѧѧѧدین حریصѧѧѧѧین علѧѧѧѧى توزیѧѧѧѧع      

الوظѧѧѧѧائف بѧѧѧѧین النѧѧѧѧاس علѧѧѧѧى أسѧѧѧѧاس المسѧѧѧѧاواة مسѧѧѧѧتبعدین العنصѧѧѧѧریة العرفیѧѧѧѧة والتمییѧѧѧѧز     

لاجتمѧѧاعي بѧѧین البشѧѧر و مѧѧن الأمѧѧور الجѧѧدیرة بالѧѧذكر فѧѧي مسѧѧألة المسѧѧاواة بѧѧین المѧѧرأة و           ا

الرجѧѧѧل فѧѧѧي شѧѧѧغل وتѧѧѧولي الوظѧѧѧائف ففѧѧѧي ھѧѧѧذا الصѧѧѧدد نѧѧѧص الإعѧѧѧلان العѧѧѧالمي لحقѧѧѧوق            

الإنسѧѧѧان علѧѧѧى المسѧѧѧاواة بѧѧѧین الجنسѧѧѧین فѧѧѧي تقلѧѧѧد الوظѧѧѧائف  و أنѧѧѧھ لا یجѧѧѧب التمییѧѧѧز بѧѧѧین        

اق ولكѧѧѧن ھѧѧѧذا المبѧѧѧدأ لѧѧѧم یطبѧѧѧق فعلیѧѧѧا حتѧѧѧى     الأفѧѧѧراد إلا علѧѧѧى أسѧѧѧاس الجѧѧѧدارة و الاسѧѧѧتحق   

ففѧѧѧي فرنسѧѧѧѧا أمѧѧѧا بالنسѧѧѧبة للجزائѧѧѧѧر ناضѧѧѧلت كغیرھѧѧѧا مѧѧѧѧن الѧѧѧدول فѧѧѧي سѧѧѧѧبیل        1946سѧѧѧنة  

منظمѧѧѧات تقѧѧѧوم علѧѧѧى أسѧѧѧاس مبѧѧѧادئ النظѧѧѧѧام الѧѧѧدیمقراطي أساسѧѧѧھ السѧѧѧماح لكѧѧѧل موظѧѧѧѧف          

جزائѧѧѧѧري بالمسѧѧѧѧѧاھمة و المشѧѧѧѧѧاركة فѧѧѧѧѧي بنѧѧѧѧѧاء الѧѧѧѧѧوطن و القѧѧѧѧѧدرة علѧѧѧѧѧى تحقیѧѧѧѧѧق العدالѧѧѧѧѧة   

لمسѧѧѧاواة مѧѧѧن أجѧѧѧل تجسѧѧѧید ذلѧѧѧك نѧѧѧص المیثѧѧѧاق الѧѧѧوطني الصѧѧѧادر سѧѧѧنة          الإجتماعیىѧѧѧة و ا

تشѧѧѧغیل كѧѧѧل المѧѧѧواطنین القѧѧѧادرین علѧѧѧى عمѧѧѧل ضѧѧѧروري لبنѧѧѧاء البلѧѧѧد و      " علѧѧѧى أن  1976

فѧѧѧѧي مجѧѧѧѧال المسѧѧѧѧاواة بѧѧѧѧین الجنسѧѧѧѧین فѧѧѧѧإن الاشѧѧѧѧتراكیة  2مطلѧѧѧѧب مѧѧѧѧن مطالѧѧѧѧب الاشѧѧѧѧتراكیة 
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ن فѧѧѧѧي ذلѧѧѧѧك  تشѧѧѧѧجیعھا علѧѧѧѧى أن تشѧѧѧѧتغل لأ ....التѧѧѧѧي تعتѧѧѧѧرف بالمكانѧѧѧѧة الأساسѧѧѧѧیة للمѧѧѧѧرأة   

علѧѧѧى  42فѧѧѧي المѧѧѧادة  1976وھѧѧѧذا مѧѧѧا أكѧѧѧده الدسѧѧѧتور الصѧѧѧادر سѧѧѧنة      " مصѧѧѧلحة للمجتمѧѧѧع 

أن المѧѧѧرأة تتمتѧѧѧع بكѧѧѧل الحقѧѧѧوق الممنوحѧѧѧة للرجѧѧѧل فسѧѧѧمح لھѧѧѧا بѧѧѧذلك أن تشѧѧѧارك جنبѧѧѧا إلѧѧѧى     

  1.جنب مع أخیھ الرجل في بناء الوطن

یقتضѧѧѧѧي الرفѧѧѧѧع مѧѧѧѧن مسѧѧѧѧتوى أداء الإدارة فѧѧѧѧي مختلѧѧѧѧف    :مبѧѧѧѧدأ الجѧѧѧѧدارة فѧѧѧѧي التوظیѧѧѧѧف  .2

المنظمѧѧѧات لاختیѧѧѧار أفضѧѧѧل المѧѧѧوارد البشѧѧѧریة القѧѧѧادرة علѧѧѧى تحمѧѧѧل مسѧѧѧؤولیاتھا لѧѧѧذا لابѧѧѧد    

مѧѧѧѧن وضѧѧѧѧع نظѧѧѧѧام یكفѧѧѧѧل ھѧѧѧѧذا الاختیѧѧѧѧار و یدعمѧѧѧѧھ فكѧѧѧѧان مبѧѧѧѧدأ الجѧѧѧѧدارة و الاسѧѧѧѧتحقاق       

 .الأفضل لتحقیق ذلك 

ختیѧѧار المѧѧوظفین العѧѧѧاملین و   أسѧѧѧلوب ا:" یعѧѧرف الأسѧѧتاذ ثѧѧوریي مبѧѧѧدأ الجѧѧدارة علѧѧى أنѧѧھ      

  2"الاحتفاظ بھم على أساس الصلاحیة أو الجدارة 

  :كما وضع الدكتور بھمري مفھوم ھذا النظام من خلال خصائصھ التي عددھا فیما یلي

یقتصѧѧѧر التوظیѧѧѧѧف علѧѧѧѧى المѧѧѧوارد البشѧѧѧѧریة التѧѧѧѧي تتمتѧѧѧѧع بالقѧѧѧدرة و الكفѧѧѧѧاءة اللازمѧѧѧѧة للقیѧѧѧѧام      

 .بأعباء و مسؤولیات الوظیفة 

تعیѧѧѧین لجنѧѧѧة محایѧѧѧدة ومسѧѧѧتقلة یعھѧѧѧد إلیھѧѧѧا مسѧѧѧؤولیة تقѧѧѧدیر مѧѧѧدى جѧѧѧدارة المترشѧѧѧحین          یѧѧѧتم  

 .المتقدمین واختیار أكفأھم 

 .یتم الاعتماد على المسابقة المفتوحة كأسلوب للكشف عن الكفاءات  

الاعتمѧѧѧѧѧاد علѧѧѧѧѧى مبѧѧѧѧѧدأ تكѧѧѧѧѧافؤ الفѧѧѧѧѧرص أمѧѧѧѧѧام جمیѧѧѧѧѧع المѧѧѧѧѧواطنین للتنѧѧѧѧѧافس علѧѧѧѧѧى الالتحѧѧѧѧѧاق   

 .عنھا فالتمییز لا یكون على أساس الجدارة و الاستحقاقبالوظائف الشاغرة المعلن 

 .الاعتماد على مبدأ الجدارة عند القیام بعمیلة ترقیة الموظفین 

إن تطبیѧѧѧق مبѧѧѧدأ الجѧѧѧدارة بشѧѧѧكل سѧѧѧلیم یѧѧѧؤدي إلѧѧѧى تحسѧѧѧین الأداء ویحقѧѧѧق المصѧѧѧلحة العامѧѧѧة ھѧѧѧذا   

علѧѧѧѧى كفѧѧѧѧѧاءة مѧѧѧѧѧا   إن الأداء الفعѧѧѧѧѧال لوظѧѧѧѧائف الإدارة لا یعتمѧѧѧѧѧد : " مѧѧѧѧا یعنیѧѧѧѧѧھ الѧѧѧѧبعض بقولѧѧѧѧѧھ   

یوضѧѧѧح مѧѧѧن نظѧѧѧم إداریѧѧѧة فعالѧѧѧة فحسѧѧѧب و إنمѧѧѧا بشѧѧѧكل أوفѧѧѧى یعتمѧѧѧد علѧѧѧى كفѧѧѧاءة أولئѧѧѧك الѧѧѧذین       

لأنѧѧھ بѧѧدون موظѧѧف كفѧѧؤ تظѧѧل الإدارة عѧѧاجزة عѧѧن تحقیѧѧق أھѧѧدافھا حتѧѧى          . یعھѧѧد إلѧѧیھم بتنفیѧѧذھا   
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و إن أحسѧѧن وضѧѧع أنظمتھѧѧا و یزكѧѧي الѧѧبعض الآخѧѧر تلѧѧك النظѧѧرة بѧѧالقول إنѧѧھ یجѧѧب أن بحسѧѧن             

فین لضѧѧѧѧمان إجѧѧѧѧادة أعمѧѧѧѧالھم و إلا بѧѧѧѧاءت خطѧѧѧѧط المؤسسѧѧѧѧة بالفشѧѧѧѧل و انھیѧѧѧѧار      اختیѧѧѧѧار المѧѧѧѧوظ 

  ".بناؤھا تبعا لذلك

فمبѧѧѧدأ الجѧѧѧدارة حقѧѧѧق العدیѧѧѧد مѧѧѧن المزایѧѧѧا فمѧѧѧن ناحیѧѧѧة سѧѧѧاعد علѧѧѧى تحقیѧѧѧق الكفѧѧѧاءة فѧѧѧي الأداء           

  ѧѧن طریѧѧوب   الإداري عѧѧد المحسѧѧѧا أبعѧѧدر كمѧѧار الأجѧѧѧف    ق اختیѧѧѧزام الموظѧѧد التѧѧین و أكѧѧѧي التعیѧѧیة ف

لعѧѧѧѧѧام و یѧѧѧѧѧتم تحقیѧѧѧѧѧق مبѧѧѧѧѧدأ الجѧѧѧѧѧدارة عѧѧѧѧѧن طریѧѧѧѧѧق إجѧѧѧѧѧراء الامتحانѧѧѧѧѧات و    بتحقیѧѧѧѧѧق الصѧѧѧѧѧالح ا

المسѧѧѧابقات مѧѧѧن جھѧѧѧة و إنشѧѧѧاء أجھѧѧѧزة تكلѧѧѧف بتنظѧѧѧیم ھѧѧѧذه المسѧѧѧابقات و تقѧѧѧوم بعملیѧѧѧة الاختیѧѧѧار      

و التعیѧѧѧین مѧѧѧن جھѧѧѧة أخѧѧѧرى أمѧѧѧا بالنسѧѧѧبة للجزائѧѧѧر عملѧѧѧت كغیرھѧѧѧا مѧѧѧن الѧѧѧدول علѧѧѧى تبنѧѧѧي مبѧѧѧدأ    

دائمѧѧѧا أن تѧѧѧنھض بمسѧѧѧتوى أداء لمؤسسѧѧѧتھا     الجѧѧѧدارة و الاسѧѧѧتحقاق فѧѧѧي التوظیѧѧѧف لأنھѧѧѧا أرادت    

و إدارتھѧѧѧا وھѧѧѧذا مѧѧѧا یظھѧѧѧر جلیѧѧѧا مѧѧѧن خѧѧѧلال الأسѧѧѧالیب التѧѧѧي اعتمѧѧѧدتھا الجزائѧѧѧر فѧѧѧي اختیѧѧѧار             

  1.موظفیھا 

شѧѧѧرط قیѧѧѧام الموظѧѧѧف بعمѧѧѧل دائѧѧѧم ھѧѧѧو شѧѧѧرط ضѧѧѧروري       :مبѧѧѧدأ الدیمومѧѧѧة فѧѧѧي التوظیѧѧѧف    .3

وھѧѧѧام حتѧѧѧѧى یمكѧѧѧѧن إضѧѧѧѧفاء ھѧѧѧѧذه الصѧѧѧѧفة علیѧѧѧѧھ ویسѧѧѧѧتوي بعѧѧѧѧد ذلѧѧѧѧك الموظѧѧѧѧف بѧѧѧѧالمعنى   

ѧѧѧѧة     الضѧѧѧѧاغلا لوظیفѧѧѧѧزن شѧѧѧѧتوي أن یكѧѧѧѧل یسѧѧѧѧتخدم أو العامѧѧѧѧطلاح و المسѧѧѧѧذا الاصѧѧѧѧیق لھ

فѧѧѧالعبرة فѧѧѧي تحقѧѧѧق وصѧѧѧف  . دائمѧѧѧة أو مؤقتѧѧѧة مثبتѧѧѧا أو غیѧѧѧر مثبѧѧѧت یتقاضѧѧѧى مرتبѧѧѧا أو لا 

الموظѧѧѧف ھѧѧѧي بدائمیѧѧѧة العمѧѧѧل فѧѧѧي الوظیفѧѧѧة بحسѧѧѧب وصѧѧѧفھا الѧѧѧوارد فѧѧѧي المیزانیѧѧѧة و لا      

حتѧѧѧى یكѧѧѧون الشѧѧѧخص موظفѧѧѧا   جریѧѧѧان حكѧѧѧم الاسѧѧѧتقطاع علیѧѧѧھ المقصѧѧѧود بدائمیѧѧѧة العمѧѧѧل    

عامѧѧѧا ھѧѧѧو أن یكѧѧѧون ھѧѧѧذا العمѧѧѧل داخѧѧѧلا فѧѧѧي النشѧѧѧاط المرفقѧѧѧي أو الخدمѧѧѧة التѧѧѧي یؤدیھѧѧѧا          

المرفѧѧѧق بحكѧѧѧم طبیعѧѧѧة نشѧѧѧاطھ أو مѧѧѧا یقدمѧѧѧھ مѧѧѧن خѧѧѧدمات كمѧѧѧا أن ھѧѧѧذا العمѧѧѧل یجѧѧѧب أن        

یكѧѧون لازمѧѧѧا و ضѧѧѧروریا لاسѧѧѧتمرار سѧѧѧیر المرافѧѧѧق و یجѧѧѧب أن یكѧѧѧون مبѧѧѧدأ العمѧѧѧل غیѧѧѧر   

 .عرضي 
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  .شروط التوظیف: الفرع الثاني
إن الѧѧѧѧدخول إلѧѧѧѧى الوظѧѧѧѧائف العامѧѧѧѧة دون أیѧѧѧѧة شѧѧѧѧروط أو إجѧѧѧѧراءات یѧѧѧѧؤدي حتمѧѧѧѧا إلѧѧѧѧى      

ممѧѧѧا یعرقѧѧѧل الأھѧѧѧداف المرجѧѧѧوة مѧѧѧن الوظیفѧѧѧة أو  ، انتشѧѧѧار فوضѧѧѧى داخѧѧѧل الإدارة العامѧѧѧة 

الخدمѧѧѧѧة الموكلѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى المѧѧѧѧوظفین، ولھѧѧѧѧذا عھѧѧѧѧد المشѧѧѧѧروع إلѧѧѧѧى وضѧѧѧѧع مجموعѧѧѧѧة مѧѧѧѧن      

مبѧѧѧѧدأ المسѧѧѧاواة لكونھѧѧѧѧا تحѧѧѧد مѧѧѧѧن نطاقѧѧѧѧھ و   الشѧѧѧروط تعتبѧѧѧѧر فѧѧѧي كلتیھѧѧѧѧا اسѧѧѧتثناءا علѧѧѧѧى    

تضѧѧѧیق مѧѧѧن مجالѧѧѧھ، لكѧѧѧن و مѧѧѧع ذلѧѧѧك فھѧѧѧي لا تضѧѧѧر بѧѧѧھ، بѧѧѧل أنھѧѧѧا تعمѧѧѧل علѧѧѧى خدمѧѧѧة          

  1.الغرض النھائي منھ ، لوضع الرجل المناسب في المكان المناسب 

 :الشروط المتعلقة بالوظیفة ذاتھا .1

ر علѧѧѧى  إن وضѧѧѧع سیاسѧѧѧة ثابتѧѧѧة و رشѧѧѧیدة للتعیѧѧѧین فѧѧѧي الوظѧѧѧائف العامѧѧѧة یتطلѧѧѧب السѧѧѧھ        

تنظѧѧѧѧیم ھѧѧѧѧذه الوظѧѧѧѧائف وفѧѧѧѧق شѧѧѧѧروط تتعلѧѧѧѧق بھѧѧѧѧا حتѧѧѧѧى یتѧѧѧѧوفر الجѧѧѧѧو الملائѧѧѧѧم لتقѧѧѧѧدیم         

الخѧѧѧѧѧدمات للجمھѧѧѧѧѧور كالاسѧѧѧѧѧتقرار و الأمѧѧѧѧѧن والاسѧѧѧѧѧتمراریة فѧѧѧѧѧي العمѧѧѧѧѧل ، لѧѧѧѧѧذا تطلѧѧѧѧѧب   

وجѧѧѧѧѧود شѧѧѧѧѧرطین ھѧѧѧѧѧامین یتѧѧѧѧѧوفران فѧѧѧѧѧي الوظیفѧѧѧѧѧة ھمѧѧѧѧѧا تصѧѧѧѧѧنیف الوظѧѧѧѧѧائف ووجѧѧѧѧѧود      

  .المنصب المالي

ة العمومیѧѧѧѧѧة لھѧѧѧѧѧا ھیئѧѧѧѧѧات متخصصѧѧѧѧѧة  مѧѧѧѧѧن التعѧѧѧѧѧارف علیѧѧѧѧѧھ أن الوظیفѧѧѧѧѧ  :تصѧѧѧѧѧنیف الوظѧѧѧѧѧائف  .أ 

لإنشѧѧѧائھا و ترتیبھѧѧѧا و تصѧѧѧنیفھا ویقѧѧѧوم ھѧѧѧذا الإنشѧѧѧاء علѧѧѧى أسѧѧѧاس علمѧѧѧي ھѧѧѧو مѧѧѧا نعنیѧѧѧھ بترتیѧѧѧب   

الوظѧѧѧѧائف العامѧѧѧѧة ف ھѧѧѧѧي تعبѧѧѧѧر عѧѧѧѧن حاجѧѧѧѧة معینѧѧѧѧة یجѧѧѧѧب أن تحѧѧѧѧددھا مقѧѧѧѧدما ونعѧѧѧѧرف مѧѧѧѧا         

تتضѧѧمنھ مѧѧن حقѧѧوق وواجبѧѧات حتѧѧى یكѧѧون كѧѧѧل مѧѧا یشѧѧغلھا و المتصѧѧلین بھѧѧا مѧѧن المѧѧѧواطنین و            

وبمѧѧѧا أن الوظیفѧѧѧة العمومیѧѧѧة تعتبѧѧѧر بأنھѧѧѧا منتمیѧѧѧة     . فین الآخѧѧѧرین علѧѧѧى بینѧѧѧة مѧѧѧن أمѧѧѧرھم   المѧѧѧوظ

إلѧѧѧى طائفѧѧѧة معینѧѧѧة مѧѧѧن الوظѧѧѧائف، ومѧѧѧن ثѧѧѧم مѧѧѧن الواجѧѧѧب أن تحѧѧѧدد علاقتھѧѧѧا بغیرھѧѧѧا لیعѧѧѧرف          

شѧѧѧѧاغلھا فѧѧѧѧي المسѧѧѧѧتقبل مѧѧѧѧدى إمكانیѧѧѧѧة ترقیتѧѧѧѧھ، وعلѧѧѧѧى ھѧѧѧѧذا فѧѧѧѧإن عملیѧѧѧѧة تصѧѧѧѧنیف وترتیѧѧѧѧب          

سیاسѧѧѧة التخطѧѧѧیط الشѧѧѧاملة ولھѧѧѧذا تنشѧѧѧأ لѧѧѧذا السѧѧѧلطة  الوظѧѧѧائف العامѧѧѧة لѧѧѧیس إلا وجھѧѧѧا مѧѧѧن أوجѧѧѧھ 

المكلفѧѧѧѧة للوظیѧѧѧѧف العمѧѧѧѧومي لجنѧѧѧѧة تصѧѧѧѧنیف مناصѧѧѧѧب العمѧѧѧѧل و الوظѧѧѧѧائف و أسѧѧѧѧلاك قطѧѧѧѧاع          

المؤسسѧѧѧѧات و الإدارات العمومیѧѧѧѧة ، و ترأسѧѧѧѧھا السѧѧѧѧلطة المكلفѧѧѧѧة بѧѧѧѧالتوظیف العمѧѧѧѧومي، حیѧѧѧѧث     
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و الأسѧѧѧلاك تقѧѧѧوم ھѧѧѧذه اللجنѧѧѧة بأشѧѧѧغال وصѧѧѧف المھѧѧѧام المرتبطѧѧѧة بمناصѧѧѧب العمѧѧѧل و الوظѧѧѧائف      

المشѧѧѧѧѧѧѧѧتركة بѧѧѧѧѧѧѧѧین المؤسسѧѧѧѧѧѧѧѧات و الإدارات العمومیѧѧѧѧѧѧѧѧة ، وكѧѧѧѧѧѧѧѧذلك الأجھѧѧѧѧѧѧѧѧزة والمصѧѧѧѧѧѧѧѧالح و  

المؤسسѧѧѧѧات العمومیѧѧѧѧة الأخѧѧѧѧرى التابعѧѧѧѧة لھѧѧѧѧا، كمѧѧѧѧا تقѧѧѧѧوم بترقیتھѧѧѧѧا وتصѧѧѧѧنیفھا حسѧѧѧѧب القواعѧѧѧѧد   

التѧѧѧѧѧي تحѧѧѧѧѧددھا الطریقѧѧѧѧѧة الوطنیѧѧѧѧѧة للتصѧѧѧѧѧنیف و طبقѧѧѧѧѧا للسѧѧѧѧѧلم الѧѧѧѧѧوطني المرجعѧѧѧѧѧي للمناصѧѧѧѧѧب   

 .النموذجیة

الحاجѧѧѧة بإعѧѧѧادة النظѧѧѧر فѧѧѧي التصѧѧѧنیفات التѧѧѧي تقترحھѧѧѧا اللجѧѧѧان الخاصѧѧѧة و  تفحѧѧѧص و تѧѧѧأمر عنѧѧѧد 

توافѧѧѧѧق علیھѧѧѧѧا و تعرضѧѧѧѧھا علѧѧѧѧى الجھѧѧѧѧاز المركѧѧѧѧزي المخѧѧѧѧتص للتصѧѧѧѧدیق علیھѧѧѧѧا بغیѧѧѧѧة تحقیѧѧѧѧق   

الانسѧѧѧجام بѧѧѧین القطاعѧѧѧات و لѧѧѧذا وجѧѧѧب علѧѧѧى كѧѧѧل مؤسسѧѧѧة أو إدارة عمومیѧѧѧة أن تعѧѧѧد فھѧѧѧرس          

 :ص ما یليمناسب للعمل و الوظائف و تحدد ھذا الفھرس على الخصو

 عنوان ھذا العمل و الوظیفة الجامعة إن اقتضى الحال، وسلك الاستقبال. 

  التجدید الدقیق للمھام المرتبطة بما سبق. 

 شروط الالتحاق بذلك.  

یعتبѧѧر المنصѧѧѧب المѧѧѧالي أھѧѧم الشѧѧѧروط فѧѧѧي عملیѧѧة التوظیѧѧѧف ، وھѧѧѧذا     :شѧѧغور المنصѧѧѧب المѧѧѧالي    .ب 

بѧѧѧدون مرتѧѧѧب، ولѧѧѧذا وجѧѧѧب أن یكѧѧѧون    راجѧѧѧع لكѧѧѧون أن الموظѧѧѧف لا یسѧѧѧتطیع أن ینجѧѧѧز خѧѧѧدمات  

 85/59مѧѧѧن مرسѧѧѧوم  32المنصѧѧѧب شѧѧѧاغرا ، وھѧѧѧذا مѧѧѧا نصѧѧѧت علیѧѧѧھ الفقѧѧѧرة الأولѧѧѧى مѧѧѧن المѧѧѧادة   

 1.یمنع أي توظیف لا یستھدف شغل وظیفة شاغرة شغلا نظامیا 

و لھѧѧѧѧذا وجѧѧѧѧب علѧѧѧѧى السѧѧѧѧلطة المعنیѧѧѧѧة بѧѧѧѧالتعیین أن تراجѧѧѧѧع المخطѧѧѧѧط السѧѧѧѧنوي لتسѧѧѧѧییر المѧѧѧѧوارد          

   ѧѧѧدام علѧѧѧل الإقѧѧѧریة قبѧѧѧأ       البشѧѧѧر خطѧѧѧاغر یعتبѧѧѧب شѧѧѧدون منصѧѧѧف بѧѧѧف ، لأن التوظیѧѧѧة التوظیѧѧѧى عملی

یعѧѧد ...الفقѧѧرة الثانیѧѧة مѧѧن المرسѧѧوم المѧѧذكور أعѧѧلاه      32مھنیѧѧا حسѧѧمیا و ھѧѧذا مѧѧا نصѧѧت علیѧѧھ المѧѧادة      

  .خرق لأحكام الفقرة السابقة یرتكبھ المسیر خطأ مھنیا حسمیا

  

  

  

  
                                                             

المتضمن القانون الأساسي النمودجي لعمال المؤسسات إدارات 23/03/1985المؤرخ في 85/59من المرسوم  32المادة  1
  24/03/1985العمومیة ، الصادرة بتاریخ 
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 :الشروط المتعلقة بالشخص المترشح للوظیفة  .2

لجزائѧѧѧري شѧѧѧروط معینѧѧѧة یجѧѧѧب توفرھѧѧѧا فѧѧѧي المترشѧѧѧح للوظیفѧѧѧة العمومیѧѧѧة و ھѧѧѧذه         حѧѧѧدد المشѧѧѧرع ا 

وتنقسѧѧѧѧم بѧѧѧѧدورھا إلѧѧѧѧى شѧѧѧѧروط عامѧѧѧѧة و     85/159مѧѧѧѧن المرسѧѧѧѧوم   31الشѧѧѧѧروط بینھѧѧѧѧا فѧѧѧѧي المѧѧѧѧادة   

  :شروط خاصة

  :الشروط العامة  .أ 

إن الجنسѧѧѧѧیة الجزائریѧѧѧѧة فѧѧѧѧي مفھومھѧѧѧѧا الحاضѧѧѧѧر ،    :  شѧѧѧѧروط التمتѧѧѧѧع بالجنسѧѧѧѧیة الجزائریѧѧѧѧة   -

علاقѧѧѧة قانونیѧѧѧة سیاسѧѧѧیة تѧѧѧربط الفѧѧѧرد بالدولѧѧѧة و حاملھѧѧѧا یعتبѧѧѧر وطنیѧѧѧا و مѧѧѧن لا یحملھѧѧѧا اعتبѧѧѧر       

أجنبیѧѧѧѧا ، فیترتѧѧѧѧب عѧѧѧѧن ھѧѧѧѧذه التفرقѧѧѧѧة بѧѧѧѧین الأشѧѧѧѧخاص نتѧѧѧѧائج قانونیѧѧѧѧة منھѧѧѧѧا أن الѧѧѧѧوطني یفѧѧѧѧوق   

 .التي یتمتع بھا وكذلك الواجبات  الأجنبي من حیث الحقوق

لكѧѧѧѧن رغѧѧѧѧم الاخѧѧѧѧتلاف الكبیѧѧѧѧر بѧѧѧѧین الѧѧѧѧوطني و الأجنبѧѧѧѧي فѧѧѧѧإن ھѧѧѧѧذا الأخیѧѧѧѧر بإمكانѧѧѧѧھ التمتѧѧѧѧع بѧѧѧѧنفس   

الممیѧѧѧѧزات وذلѧѧѧѧك عѧѧѧѧن طریѧѧѧѧق طلѧѧѧѧب التجѧѧѧѧنس وھѧѧѧѧذا یتضѧѧѧѧح لنѧѧѧѧا أن ثمѧѧѧѧة نѧѧѧѧوعین مѧѧѧѧن الجنسѧѧѧѧیة ،   

جنسѧѧѧѧیة أصѧѧѧѧѧلیة تعطѧѧѧѧي للشѧѧѧѧѧخص بѧѧѧѧالمیلاد، وجنسѧѧѧѧѧیة مكتسѧѧѧѧѧبة تعطѧѧѧѧى لѧѧѧѧѧھ بطلѧѧѧѧب منѧѧѧѧѧھ و لھѧѧѧѧѧذا      

الوظیفѧѧѧѧة العامѧѧѧѧة ھѧѧѧѧѧي   : ین للوظѧѧѧѧائف العامѧѧѧѧة وھѧѧѧѧѧذا لأن   اشѧѧѧѧترطھا المشѧѧѧѧرع الجزائѧѧѧѧري للمتقѧѧѧѧѧدم   

مسѧѧѧѧألة مѧѧѧѧن المسѧѧѧѧائل المتعلقѧѧѧѧة بالسѧѧѧѧیادة الوطنیѧѧѧѧة و أمنھѧѧѧѧا الѧѧѧѧداخلي و إن شѧѧѧѧغل الوظѧѧѧѧائف العامѧѧѧѧة     

مظھѧѧѧر مѧѧѧن مظѧѧѧاھر ممارسѧѧѧة الحقѧѧѧوق السیاسѧѧѧیة التѧѧѧي لا یجѧѧѧوز ممارسѧѧѧتھا مѧѧѧن طѧѧѧرف الأجانѧѧѧب ،      

نین التمتѧѧѧع بھѧѧѧا ، و حرمѧѧѧان الأجانѧѧѧب    كمѧѧѧا أن الوظیفѧѧѧة تعتبѧѧѧر إرثѧѧѧا وطنیѧѧѧا لا یحѧѧѧق لغیѧѧѧر المѧѧѧواط       

  .منھ یأتي من باب تحقیق كرامة المواطنین ولیس من باب التمیز التعسفي بین الناس

لا یحѧѧѧق لأحѧѧѧد أن یوظѧѧѧف فѧѧѧي   "علѧѧѧى أنѧѧѧھ   85/59مѧѧѧن المرسѧѧѧوم   31وتطبیقѧѧѧا لھѧѧѧذا نصѧѧѧت المѧѧѧادة   

وانین تѧѧѧѧنص القѧѧѧѧ ... أن یكѧѧѧѧون جزائѧѧѧѧري الجنسѧѧѧѧیة  :"مؤسسѧѧѧѧة عمومیѧѧѧѧة إلا إذا تѧѧѧѧوفر فیѧѧѧѧھ مѧѧѧѧا یلѧѧѧѧي     

الأساسѧѧѧѧیة الخاصѧѧѧѧة عنѧѧѧѧد الاقتضѧѧѧѧاء علѧѧѧѧى شѧѧѧѧروط الأقدمیѧѧѧѧة فѧѧѧѧي اكتسѧѧѧѧاب الجنسѧѧѧѧیة الجزائریѧѧѧѧة           

  .للتعیین في بعض أسلاك الموظفین

                                                             
  .، مرجع سابق  85/59من المرسوم 31المادة  1
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وأوضѧѧѧح مѧѧѧن ھѧѧѧذا أن المشѧѧѧرع الجزائѧѧѧري میѧѧѧز بѧѧѧین الجزائѧѧѧري الأصѧѧѧل و الجزائѧѧѧري المتجѧѧѧѧنس           

علѧѧѧى تجنسѧѧѧھ  مѧѧѧن حیѧѧѧث أنѧѧѧھ لا یمكѧѧѧن لھѧѧѧذا الأخیѧѧѧر شѧѧѧغل العامѧѧѧة إلا بعѧѧѧد مѧѧѧرور مѧѧѧدة زمنیѧѧѧة معینѧѧѧة 

  .للتأكید أن ھذا الأجنبي المتجنس مخلص لوطنھ الجدید

لكѧѧѧن اشѧѧѧتراط الجنسѧѧѧیة للتوظیѧѧѧѧف و إن كѧѧѧان مبѧѧѧدءا عامѧѧѧѧا فھѧѧѧو لا ینفѧѧѧي وجѧѧѧѧود أجانѧѧѧب فѧѧѧي ھѧѧѧѧذه          

المرافѧѧѧق لا یخѧѧѧول لھѧѧѧم التمتѧѧѧع بصѧѧѧفة الموظѧѧѧف العمѧѧѧومي بѧѧѧل إلѧѧѧى عقѧѧѧود إمѧѧѧا فردیѧѧѧة أو جماعیѧѧѧة          

  .الموقعة بین الدولتین المعنیتین

یمكѧѧѧن قولѧѧѧھ شѧѧѧرط الجنسѧѧѧیة، فمѧѧѧا ھѧѧѧو الوضѧѧѧع بالنسѧѧѧبة لشѧѧѧروط التمتѧѧѧع بѧѧѧالحقوق المدنیѧѧѧة و   ھѧѧѧذا مѧѧѧا 

  السیرة الحسنة؟

 :أن یكون متمتعا بحقوقھ المدنیة وذا أخلاق حسنة  -

:" شѧѧѧرط حسѧѧѧن السѧѧѧیرة فѧѧѧي مؤسسѧѧѧة أو إدارة عمومیѧѧѧة     85/591مѧѧѧن المرسѧѧѧوم   31جمعѧѧѧت المѧѧѧادة  

  ."قوقھ المدنیة و ذا أخلاق حسنةإلا إذا توفر فیھ ما یأتي أن یكون متمتعا بح

و یقتضѧѧѧي ھѧѧѧذا الشѧѧѧرط أن لا یكѧѧѧون الشѧѧѧخص الراغѧѧѧب فѧѧѧي التوظیѧѧѧف قѧѧѧد سѧѧѧبق الحكѧѧѧم علیѧѧѧھ فѧѧѧي         

جنایѧѧѧѧѧة أو جریمѧѧѧѧѧة مخلѧѧѧѧѧة بالشѧѧѧѧѧرف ، و ذلѧѧѧѧѧك حتѧѧѧѧѧى یطمѧѧѧѧѧئن النѧѧѧѧѧاس  إلѧѧѧѧѧى مѧѧѧѧѧن یختارونѧѧѧѧѧھ لأداء   

السѧѧѧیرة محمѧѧѧود الأخѧѧѧلاق كمѧѧѧا عرفتھѧѧѧا     وھѧѧѧذا معنѧѧѧاه أن یكѧѧѧون الشѧѧѧخص حسѧѧѧن   . مѧѧѧةالوظѧѧѧائف العا

رء أو عѧѧѧѧرف عنѧѧѧѧھ مѧѧѧѧن صѧѧѧѧفات  مѧѧѧѧھѧѧѧѧي مѧѧѧѧا عѧѧѧѧرف بѧѧѧѧھ ال :" محكمѧѧѧѧة القضѧѧѧѧاء الإداري المصѧѧѧѧري  

حمیѧѧѧدة أو غیѧѧѧر حمیѧѧѧدة تناقلتھѧѧѧا الألسѧѧѧن و تقѧѧѧر فѧѧѧي الأذھѧѧѧان علѧѧѧى أنھѧѧѧا صѧѧѧحیحة ، و إن لѧѧѧم یكѧѧѧن          

  ."ردھا إلى أصل ثابت معلوم

 ووفقѧѧѧا لھѧѧѧذا التعریѧѧѧف لا یتطلѧѧѧب صѧѧѧدور حكѧѧѧم قضѧѧѧائي، و لا یحتѧѧѧاج إلѧѧѧى التѧѧѧدلیل علیѧѧѧھ ، و إنمѧѧѧا          

یكفѧѧѧي وجѧѧѧود شѧѧѧبھات قویѧѧѧة تثیѧѧѧر الشѧѧѧك حѧѧѧول السѧѧѧمعة السѧѧѧیئة للمتقѧѧѧدم و یصѧѧѧبح بѧѧѧذلك غیѧѧѧر قابѧѧѧل        

  للتوظیف و للإدارة المعنیة سلطة تقدیریة

أمѧѧا فیمѧѧѧا یتعلѧѧѧق بصѧѧѧدور حكѧѧѧم جنѧѧѧائي سѧѧѧابق بحѧѧѧق طالѧѧѧب الوظیفѧѧѧة ، فالمسѧѧѧألة لا تتطلѧѧѧب تحلѧѧѧیلا إذ   

سѧѧѧرار النѧѧѧاس و مصѧѧѧادرھم   لا تسѧѧѧتطیع الإدارة توظیѧѧѧف أشѧѧѧخاص مجѧѧѧرمین و تضѧѧѧع بѧѧѧین أیѧѧѧدیھم أ     

و مѧѧѧع ذلѧѧѧك فقѧѧѧد رأى المشѧѧѧرع الجزائѧѧѧري التخفیѧѧѧف مѧѧѧن حѧѧѧدة ھѧѧѧذا الشѧѧѧرط حیѧѧѧث قضѧѧѧى فѧѧѧي المѧѧѧادة   

بѧѧѧѧأن الإشѧѧѧارات إلѧѧѧѧى الإدانѧѧѧѧات المقیѧѧѧѧدة فѧѧѧѧي الѧѧѧѧورقتین   1972-10-05مѧѧѧن الأمѧѧѧѧر الصѧѧѧѧادر فѧѧѧѧي   3
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مѧѧѧѧن صѧѧѧѧحیفة السѧѧѧѧوابق العملیѧѧѧѧة المطلѧѧѧѧوبتین أو المقѧѧѧѧدمتین للحصѧѧѧѧول علѧѧѧѧى وظیفѧѧѧѧة لا        3و2رقѧѧѧѧم 

  .أن تشكل بأي صفة مانعا لتوظیف الأشخاص الذین تتعلق بھم  یمكن

ھكѧѧѧѧذا تبقѧѧѧѧى مسѧѧѧѧألة إدانѧѧѧѧة الأشѧѧѧѧخاص بأحكѧѧѧѧام قضѧѧѧѧائیة لا تѧѧѧѧؤثر علѧѧѧѧى تقѧѧѧѧدمھم لشѧѧѧѧغل الوظѧѧѧѧائف        

الثانویѧѧة ، وھѧѧذا دلیѧѧل مѧѧن المشѧѧروع علѧѧى رغبتѧѧھ فѧѧي تحقیѧѧق المسѧѧاواة الفعلیѧѧة بѧѧین المѧѧواطنین فѧѧي             

  .شغل الوظائف العامة 

دارات المعنیѧѧѧة حѧѧѧق منѧѧѧع ھѧѧѧذا النѧѧѧوع مѧѧѧن المѧѧѧواطنین مѧѧѧن شѧѧѧغل مناصѧѧѧب      مѧѧѧع ذلѧѧѧك فقѧѧѧد أعطѧѧѧى الإ  

مѧѧѧѧن نفѧѧѧѧس الأمѧѧѧѧر تأسیسѧѧѧѧا علѧѧѧѧى أھمیѧѧѧѧة ھѧѧѧѧذه    5ذات مسѧѧѧѧؤولیات و ھѧѧѧѧذا مѧѧѧѧا نصѧѧѧѧت علیѧѧѧѧھ المѧѧѧѧادة   

الوظѧѧѧѧائف فѧѧѧѧي حیѧѧѧѧاة الѧѧѧѧبلاد و الجѧѧѧѧدیر بالѧѧѧѧذكر أن صѧѧѧѧحیفة السѧѧѧѧوابق العدلیѧѧѧѧة ھѧѧѧѧي مѧѧѧѧن الأوراق         

     ѧѧѧѧددة لسѧѧѧائل المحѧѧѧن الوسѧѧѧѧي مѧѧѧف وھѧѧѧѧف التوظیѧѧѧة لملѧѧѧائف   المكونѧѧѧѧھ للوظѧѧѧل دخولѧѧѧѧواطن قبѧѧѧلوك الم

  .العامة

و علѧѧѧى كѧѧѧل حѧѧѧال فإنѧѧѧھ مѧѧѧن حѧѧѧق الإدارة أن تتمسѧѧѧك الإدانѧѧѧة الѧѧѧواردة فѧѧѧي صѧѧѧحیفة السѧѧѧوابق العدلیѧѧѧة    

لѧѧѧرفض قبѧѧѧول المتѧѧѧر شѧѧѧح إلѧѧѧى الوظیفѧѧѧة العامѧѧѧة طѧѧѧول حیاتѧѧѧھ ، بѧѧѧل ثمѧѧѧة حѧѧѧالات تفیѧѧѧد الإدارة فѧѧѧي          

ة زمنیѧѧѧѧة محѧѧѧѧددة قانونیѧѧѧѧا تصѧѧѧѧرفھا ھѧѧѧѧذا و ذلѧѧѧѧك إمѧѧѧѧا فѧѧѧѧي حالѧѧѧѧة الاعتبѧѧѧѧار للمѧѧѧѧدان ، أو مضѧѧѧѧى فتѧѧѧѧر  

  .سنوات  10تختلف باختلاف الجرائم و الدول و تتراوح بین سنة حتى 

  :السن و اللیاقة البدنیة و الصحیة-

تتضѧѧѧمن الوظیفѧѧѧة العامѧѧѧة مسѧѧѧؤولیات كبیѧѧѧرة ، ویقѧѧѧع علѧѧѧى عѧѧѧاتق المѧѧѧوظفین المنѧѧѧدمجین     : السѧѧѧن .1

الوظѧѧѧائف العامѧѧѧة أن یكѧѧѧون و لѧѧѧذلك یشѧѧѧترط فѧѧѧیمن یتقѧѧѧدم لشѧѧѧغل  .تحملھѧѧѧا وأدائھѧѧѧا بأمانѧѧѧة و دقѧѧѧة 

علѧѧѧى جانѧѧѧب مѧѧѧن الرجاجѧѧѧة العقلیѧѧѧة و النضѧѧѧج الفكѧѧѧري و ھѧѧѧو أمѧѧѧر لا یمكѧѧѧن تصѧѧѧوره إلا فѧѧѧیمن      

 .بلغ السن القانوني و كان أھلا لتحمل نتائج أعمالھ

أن یتѧѧѧѧوفر فیѧѧѧѧھ : " والتѧѧѧѧي تѧѧѧѧنص  85/59مѧѧѧѧن المرسѧѧѧѧوم  4الفقѧѧѧѧرة  31وھѧѧѧѧذا مѧѧѧѧا أوردتѧѧѧѧھ المѧѧѧѧادة 

سѧѧѧѧنة كاملѧѧѧѧة وھѧѧѧѧذا مѧѧѧѧا   18السѧѧѧѧن القѧѧѧѧانوني للتوظیѧѧѧѧف حیѧѧѧѧث أن المشѧѧѧѧرع حѧѧѧѧدد ..." شѧѧѧѧرط السѧѧѧѧن

یتضѧѧѧѧѧѧمن القѧѧѧѧѧѧانون  2006جویلیѧѧѧѧѧѧة  15المѧѧѧѧѧѧؤرخ فѧѧѧѧѧѧي  06/03مѧѧѧѧѧѧن الأمѧѧѧѧѧѧر  78أكدتѧѧѧѧѧѧھ المѧѧѧѧѧѧادة 

تحѧѧѧدد السѧѧѧین الѧѧѧدنیا للالتحѧѧѧاق بوظیفѧѧѧة عمومیѧѧѧة  : الأساسѧѧѧي العѧѧѧام للوظیفѧѧѧة العمومیѧѧѧة علѧѧѧى مѧѧѧا یلѧѧѧي  

 1.سنة كاملة 18ب 
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سѧѧѧن فѧѧѧي المترشѧѧѧح للوظیفѧѧѧة العامѧѧѧة أیضѧѧѧا أن   إلѧѧѧى جانѧѧѧب شѧѧѧرط ال : اللیاقѧѧѧة البدنیѧѧѧة و الصѧѧѧحیة   .2

مѧѧѧѧن المرسѧѧѧѧوم   31یتمتѧѧѧѧع بѧѧѧѧالقوة البدنیѧѧѧѧة و العقلیѧѧѧѧة لممارسѧѧѧѧة الوظیفѧѧѧѧة و قѧѧѧѧد نصѧѧѧѧت المѧѧѧѧادة      

لا یحѧѧѧѧق لأحѧѧѧѧد أن یوظѧѧѧѧف فѧѧѧѧي مؤسسѧѧѧѧة أو إدارة عمومیѧѧѧѧة إلا   " فѧѧѧѧي الفقѧѧѧѧرة الرابعѧѧѧѧة   85/59

 66/144المرسѧѧѧوم  و" اللیاقѧѧѧة البدنیѧѧѧة المطلوبѧѧѧة لممارسѧѧѧة الوظیفѧѧѧة   ... إذا تѧѧѧوفر فیѧѧѧھ مѧѧѧا یѧѧѧأتي  

لا یعѧѧѧین فѧѧي وظیفѧѧѧة عمومیѧѧѧة مѧѧѧن  : قѧѧد وضѧѧѧح كیفیѧѧѧة التطبیѧѧق لھѧѧѧذا الشѧѧѧرط فѧѧѧي مادتѧѧھ الأولѧѧѧى    

 1:لا یقدر للإدارة

o            رضѧѧن أي مѧѧي مѧѧو المعنѧѧت خلѧѧام یثبѧѧب العѧѧي الطѧѧف فѧѧب محلѧѧن طبیѧѧادرة عѧѧة صѧѧھادة طبیѧѧش

ویثبѧѧѧѧت عѧѧѧѧلاوة علѧѧѧѧى ذلѧѧѧѧك بعѧѧѧѧد الفحѧѧѧѧص الجѧѧѧѧاري   أو عاھѧѧѧѧة لا تѧѧѧѧتلائم مѧѧѧѧع مھѧѧѧѧام الوظѧѧѧѧائف 

 بѧѧѧأمراض السѧѧѧرطان أو  إصѧѧѧابات جѧѧѧھ لصѧѧѧورة خاصѧѧѧة نحѧѧѧو اكتشѧѧѧاف أمѧѧѧراض عقلیѧѧѧة أو    المو

 .التھاب النخع السنجابي 

o        نѧѧѧح مѧѧѧو المترشѧѧѧت خلѧѧѧدریة تثبѧѧѧراض الصѧѧѧب الأمѧѧѧن طبیѧѧѧة مѧѧѧھادة طبیѧѧѧابةشѧѧѧل أو الإصѧѧѧباس 

 .شفائھ النھائي منھ

ھѧѧѧو جѧѧѧوھري وعلیѧѧѧھ فѧѧѧلا یعقѧѧѧل أن یشѧѧѧمل علѧѧѧى اسѧѧѧتثناءات       :وأخیѧѧѧرا فѧѧѧإن الشѧѧѧرط السѧѧѧالف الѧѧѧذكر   

 .العلیا في مصر الإداریةبعض الطوائف منھا وھذا ما حكمت بھ مرارا المحكمة  إعفاءب
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  :الوطنیةأن یوضح وضعیتھ إزراء الخدمة -

إن الخدمѧѧѧة الوطنیѧѧѧة واجѧѧѧب علѧѧѧى كѧѧѧل الأشѧѧѧخاص المعنیѧѧѧین بالجنسѧѧѧیة الجزائریѧѧѧة الѧѧѧذین أكملѧѧѧوا     

مشѧѧѧاركة كاملѧѧѧة مѧѧѧن طѧѧѧرف   "سѧѧѧنة مѧѧѧن عمѧѧѧرھم فھѧѧѧي كمѧѧѧا یحѧѧѧددھا المیثѧѧѧاق الجزائѧѧѧري     19سѧѧѧن

كѧѧѧѧل المѧѧѧѧواطنین فѧѧѧѧي جمیѧѧѧѧع المھѧѧѧѧام ذات المصѧѧѧѧلحة الوطنیѧѧѧѧة وفѧѧѧѧي تسѧѧѧѧییر مختلѧѧѧѧف القطاعѧѧѧѧات   

  ".الاقتصادیة و الإداریة واحتیاجات الدفاع الوطني 

بѧѧѧأن 71/103واسѧѧتنادا إلѧѧى طابعھѧѧا الإجبѧѧاري قѧѧѧد نѧѧص المشѧѧرع فѧѧي المѧѧѧادة الثامنѧѧة مѧѧن الأمѧѧر           

ه الخدمѧѧة الوطنیѧѧة لا یجѧѧوز انتخابѧѧھ ،ولا یمكѧѧن لѧѧѧھ      مѧѧوطن لѧѧم یثبѧѧت مسѧѧبقا وضѧѧعیتھ اتجѧѧا      :"كѧѧل 

الحصѧѧѧѧول علѧѧѧѧى وظیفѧѧѧѧة فѧѧѧѧي الإدارات المركزیѧѧѧѧة للدولѧѧѧѧة ،و المصѧѧѧѧالح الخارجیѧѧѧѧة التابعѧѧѧѧة لھѧѧѧѧا   

 ."و المقاولات والھیئات الخاصة  ،وفي القطاع المسیر ذاتیا،وكذا في المؤسسات

الوطنیѧѧѧة غیѧѧѧر   وھѧѧѧذا یعنѧѧѧي بوضѧѧѧوح أنѧѧѧھ لا یمكѧѧѧن توظیѧѧѧف مѧѧѧن كانѧѧѧت وضѧѧѧعیتھ إزاء الخدمѧѧѧة      

محѧѧѧѧددة بѧѧѧѧأوراق تبѧѧѧѧین تسѧѧѧѧریحھ ، أو إعفѧѧѧѧاءه منھѧѧѧѧا لسѧѧѧѧبب مѧѧѧѧن الأسѧѧѧѧباب المحѧѧѧѧددة قانونѧѧѧѧا ،          

 85/59مѧѧѧن المرسѧѧѧوم   31فالخدمѧѧѧة الوطنیѧѧѧة إذن مѧѧѧن شѧѧѧروط التوظیѧѧѧف ھѧѧѧذا وحسѧѧѧب المѧѧѧادة      

أو یوضѧѧѧѧѧѧع وضѧѧѧѧѧѧعیتھ إزاء الخدمѧѧѧѧѧѧة   ...لا یحѧѧѧѧѧѧق لأحѧѧѧѧѧѧد أن یوظѧѧѧѧѧѧف فѧѧѧѧѧѧي مؤسسѧѧѧѧѧѧة أو إدارة    

  1.الوطنیة

قѧѧѧѧف عنѧѧѧدھا و ھѧѧѧѧو أن شѧѧѧѧرط الخدمѧѧѧѧة الوطنیѧѧѧة لا ینطبѧѧѧѧق علѧѧѧѧى المѧѧѧѧرأة   وأخیѧѧѧرا ھنѧѧѧѧاك حالѧѧѧѧة ن 

الجزائریѧѧѧѧѧة وھѧѧѧѧѧذا رغѧѧѧѧѧم شѧѧѧѧѧروط التوظیѧѧѧѧѧف عامѧѧѧѧѧة تشѧѧѧѧѧمل كافѧѧѧѧѧة المѧѧѧѧѧواطنین الѧѧѧѧѧراغبین فѧѧѧѧѧي    

التوظیѧѧف و ذلѧѧك  تماشѧѧیا مѧѧع مبѧѧدأ المسѧѧاواة كمѧѧا نلاحѧѧظ فѧѧإن اشѧѧتراط اجتیѧѧاز الخدمѧѧة الوطنیѧѧة           

 .للتوظیف شرط معمول بھ في كثیر من دول العالم
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 ب اѧѧѧمن     :لطلѧѧѧѧة تتضѧѧѧѧي الوظیفѧѧѧѧب فѧѧѧا الراغѧѧѧѧیة یقیمھѧѧѧѧالة شخصѧѧѧѧن رسѧѧѧارة عѧѧѧѧب عبѧѧѧѧالطل

كافѧѧѧѧة المعلومѧѧѧѧات الشخصѧѧѧѧیة الضѧѧѧѧروریة عنѧѧѧѧده، كالاسѧѧѧѧم الشخصѧѧѧѧي الكامѧѧѧѧل و تѧѧѧѧاریخ     

شѧѧѧѧھادات وكѧѧѧѧذا التجربѧѧѧѧة المھنیѧѧѧѧة  علمیѧѧѧѧة،المѧѧѧѧیلاد ومكانѧѧѧѧة الحالѧѧѧѧة العائلیѧѧѧѧة و مѧѧѧѧؤھلات  

أمѧѧѧѧѧا مضѧѧѧѧѧمون الطلѧѧѧѧѧب فیحѧѧѧѧѧوي رغبѧѧѧѧѧة     .الشخصѧѧѧѧѧيالسѧѧѧѧѧابقة إن وجѧѧѧѧѧدت، والعنѧѧѧѧѧوان   

المترشѧѧح فѧѧѧي الانتسѧѧѧاب إلѧѧѧى المؤسسѧѧѧة و السѧѧѧبب الѧѧѧذي دفعѧѧѧھ لطلѧѧѧب الوظیفѧѧѧة و شѧѧѧعوره   

الأكیѧѧد بأنѧѧѧھ یملѧѧѧك كافѧѧѧة المواصѧѧѧفات المطلوبѧѧѧة لشѧѧغل تلѧѧѧك الوظیفѧѧѧة ، كمѧѧѧا أنѧѧѧھ یمكѧѧѧن أن    

یشѧѧѧѧیر علѧѧѧѧى المعنیѧѧѧѧین بѧѧѧѧالتوظیف بإمكانیѧѧѧѧة الاتصѧѧѧѧال بمسѧѧѧѧتخدمھ السѧѧѧѧابق للتأكѧѧѧѧد مѧѧѧѧن        

 .علومات و سلوكھ الوظیفيصحة ھذه الم

و إذا كѧѧѧѧѧان مرفوقѧѧѧѧѧا بملѧѧѧѧѧف الوثѧѧѧѧѧائق   الإرسѧѧѧѧѧالویجѧѧѧѧѧب أن یمضѧѧѧѧѧي الطلѧѧѧѧѧب و یحمѧѧѧѧѧل تѧѧѧѧѧاریخ  

  .الشخصیة  فعلة أن یشار إلیھا بعبارة المرفقات التي توضح مباشرة أسفل الموضوع

  

 :الشروط الخاصة  .ب 
 لѧѧѧѧق و  : التأھیѧѧѧѧؤھلات تتفѧѧѧѧاملا لمѧѧѧѧة حѧѧѧѧة العمومیѧѧѧѧح للوظیفѧѧѧѧون المرشѧѧѧѧب أن یكѧѧѧѧیج

الوظیفѧѧة المطلوبѧѧة شѧѧغلھا و قѧѧد أقѧѧر المشѧѧرع ھѧѧذا الشѧѧرط فѧѧي نѧѧص المѧѧادة             طبیعѧѧة

 1...مستوى التأھل الذي یتطلبھ منصب العمل  85/59من المرسوم 31

الجѧѧدیر بالѧѧذكر أن أسѧѧاس ھѧѧذا الشѧѧѧرط یكمѧѧن فѧѧي أن الوظیفѧѧة الحدیثѧѧѧة تقѧѧوم علѧѧى مبѧѧدأ یѧѧѧوازي           

یѧѧѧѧر یسѧѧѧѧتند بѧѧѧѧدوره علѧѧѧѧى مبѧѧѧѧدأ مبѧѧѧѧدأ المسѧѧѧѧاواة فѧѧѧѧي الأھمیѧѧѧѧة و ھѧѧѧѧو مبѧѧѧѧدأ الجѧѧѧѧدارة ، وھѧѧѧѧذا الأخ 

تصѧѧنیف و ترتیѧѧѧب الوظѧѧѧائف العامѧѧѧة و الѧѧѧذي یقصѧѧѧد بѧѧھ تنظѧѧѧیم الوظѧѧѧائف علѧѧѧى أسѧѧѧاس واجباتھѧѧѧا    

 .و المؤھلات اللازمة لھا
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  .مراحل التوظیف: الفرع الثالث 
  :الاستقطاب: أولا

عملیѧѧѧات البحѧѧѧث و الدراسѧѧѧة و التحѧѧѧري عѧѧѧن      :إلѧѧѧى یشѧѧѧیر الاسѧѧѧتقطاب  : مفھѧѧѧوم الاسѧѧѧتقطاب  )1

المѧѧѧوارد البشѧѧѧریة ذات الكفѧѧѧاءة و التأھیѧѧѧل لمѧѧѧلء الوظѧѧѧائف الشѧѧѧاغرة فѧѧѧي مختلѧѧѧف المسѧѧѧتویات    

 1.بالمنظمةالتنظیمیة العمل على جذبھا و انتقاء الأفضل من بینھا للعمل 

    بة وѧѧѧѧؤھلات المناسѧѧѧѧت و المѧѧѧѧدد و الوقѧѧѧѧراد بالعѧѧѧѧذب الأفѧѧѧѧھ جѧѧѧѧتقطاب بأنѧѧѧѧرف الاسѧѧѧѧیع

أن  «DavidsوWertherكمѧѧѧѧѧا یѧѧѧѧѧرى  . ھم لطلѧѧѧѧѧب التعیѧѧѧѧѧین فѧѧѧѧѧي المنظمѧѧѧѧѧة   تشѧѧѧѧѧجیع

المفھѧѧѧوم العلمѧѧѧي للاسѧѧѧتقطاب ھѧѧѧو عملیѧѧѧة البحѧѧѧث عѧѧѧن      والحصѧѧѧول علѧѧѧى مرشѧѧѧحین  

محتملѧѧѧѧین للوظѧѧѧѧائف وذلѧѧѧѧك للعѧѧѧѧدد المطلѧѧѧѧوب و بالنوعیѧѧѧѧة المرغوبѧѧѧѧة و فѧѧѧѧي الوقѧѧѧѧت        

لشѧѧѧѧѧغل الوظѧѧѧѧѧائف   الأكثѧѧѧѧѧر ملائمѧѧѧѧѧة حتѧѧѧѧѧى یمكѧѧѧѧѧن أن یختѧѧѧѧѧار مѧѧѧѧѧن بیѧѧѧѧѧنھم    المناسѧѧѧѧѧب،

 "ضوء و متطلبات و شروط شغلھا الشاغرة على

   يѧѧѧل فѧѧѧا تتمثѧѧѧى أنھѧѧѧتقطاب علѧѧѧة الاسѧѧѧر لعملیѧѧѧف آخѧѧѧاك تعریѧѧѧل " وھنѧѧѧن أفضѧѧѧث عѧѧѧالبح

تقتصѧѧѧر علѧѧѧى ملائمѧѧѧة الأشѧѧѧخاص     العناصѧѧѧر لشѧѧѧغل وظیفѧѧѧة مѧѧѧن بѧѧѧین المتقѧѧѧدمین و لا     

للوظѧѧѧائف علѧѧѧى تѧѧѧوفر المؤھѧѧѧل و القѧѧѧدرات المطلوبѧѧѧة لوظیفѧѧѧة عنѧѧѧد المرشѧѧѧحین لكنھѧѧѧا       

فعھѧѧѧѧѧم و طموحѧѧѧѧѧاتھم واھتمامѧѧѧѧѧاتھم و اسѧѧѧѧѧتعداداتھم للمسѧѧѧѧѧاھمة فѧѧѧѧѧي    تمتѧѧѧѧѧد لتشѧѧѧѧѧمل دوا 

 2." تحقیق أھداف العمل و رغبتھم في التقدم و الرقي

 

  

  

  

  

                                                             
  61، ص1،2011، مفاھیم جدیدة في ادارة الموارد البشریة ، دار الرایة للنشر والتوزیع ، الطبعة زاھر عبد الرحیم  1
  163، ص1899عبد الوھاب ،علي محمد ، إدارة الموارد البشریة ، الدار الجامعیة ،بیروت ، لبنان  2
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 :أھمیة و أھداف الاستقطاب )2
یمكѧѧѧن التعѧѧѧرف علѧѧѧى المنظمѧѧѧات و أھمیتھѧѧѧا مѧѧѧن خѧѧѧلال التعѧѧѧرف علѧѧѧى       :أھمیѧѧѧة الاسѧѧѧتقطاب   )أ 

مواصѧѧѧѧفات العѧѧѧѧاملین فیھѧѧѧѧا فالمنظمѧѧѧѧة المبدعѧѧѧѧة والناجحѧѧѧѧة ھѧѧѧѧي تلѧѧѧѧك التѧѧѧѧي تمتلѧѧѧѧك أنѧѧѧѧاس          

مبѧѧѧدعین و علیѧѧѧھ فѧѧѧإن الاسѧѧѧتقطاب المخطѧѧѧط بأسѧѧѧلوب علمѧѧѧي ھѧѧѧو أمѧѧѧر ھѧѧѧام جѧѧѧدا بالنسѧѧѧبة            

یكѧѧѧѧѧون مقѧѧѧѧѧدار للمنظمѧѧѧѧѧات و خاصѧѧѧѧѧة الكبیѧѧѧѧѧرة لأن قیѧѧѧѧѧاس مقѧѧѧѧѧدار كفѧѧѧѧѧاءة  العѧѧѧѧѧاملین بھѧѧѧѧѧا    

 1:كفاءتھا و یبرز أھمیة عملیة الاستقطاب في الفوائد التالیة

           اѧѧѧѧة و كلمѧѧѧام المنظمѧѧѧة أمѧѧѧل المتاحѧѧѧادر العمѧѧѧѧوب و مصѧѧѧع أبѧѧѧتح جمیѧѧѧد یفѧѧѧتقطاب الجیѧѧѧالاس

 .زاد عدد المتقدمین 

      اѧѧѧحین بأنھѧѧѧى المترشѧѧѧالتھا إلѧѧѧیل رسѧѧѧة توصѧѧѧتطیع المنظمѧѧѧتقطاب تسѧѧѧة الاسѧѧѧلال عملیѧѧѧن خѧѧѧم

 .للعمل و البناء و تطویر حیاتھم الوظیفیة المكان المناسب لھم 

یسѧѧѧھم الاسѧѧѧتقطاب فѧѧѧي تحدیѧѧѧد أفضѧѧѧل الوسѧѧѧائل للبحѧѧѧث عѧѧѧن متطلبѧѧѧات المنظمѧѧѧة مѧѧѧن المѧѧѧوارد           

البشѧѧѧریة سѧѧѧواء كانѧѧѧت داخلیѧѧѧة أو خارجیѧѧѧة  بالإضѧѧѧافة إلѧѧѧى تحدیѧѧѧد نوعیѧѧѧة الوسѧѧѧائل لكѧѧѧل نوعیѧѧѧة     

  .من التخصصات الإداریة أو الفنیة أو المھنیة

 2:ف عملیة الاستقطاب إلى ما یلي تھد: أھداف الاستقطاب  )ب 

حصѧѧѧر عملیѧѧѧѧات الاسѧѧѧѧتقطاب التѧѧѧѧي یقتضѧѧѧѧیھا كѧѧѧل مѧѧѧѧن تحلیѧѧѧѧل العمѧѧѧѧل و تخطѧѧѧѧیط المѧѧѧѧوارد     .1

 .البشریة 

 توفیر العدد الكافي من المتقدمین الملائمین لشغل الوظائف بأقل التكالیف الممكنة .2

لأفѧѧراد  الإسѧѧھام فѧѧي زیѧѧادة عملیѧѧة الاختیѧѧار مѧѧن خѧѧلال التركیѧѧز علѧѧى اسѧѧتقطاب واجتѧѧذاب ا           .3

المناسѧѧѧѧبین لھѧѧѧѧا الѧѧѧѧذین یѧѧѧѧتم الاختیѧѧѧѧار مѧѧѧѧن بیѧѧѧѧنھم و بالتѧѧѧѧالي تقلیѧѧѧѧل عѧѧѧѧدد المتقѧѧѧѧدمین غیѧѧѧѧر        

 .الوظائفالمؤھلین لشغل 

الإسѧѧھام فѧѧѧي زیѧѧѧادة فعالیѧѧѧة المنظمѧѧѧة عѧѧѧن طریѧѧѧق زیѧѧѧادة معѧѧѧدلات اسѧѧѧتقرار العمالѧѧѧة وتكѧѧѧوین    .4

 .قوى عاملة ذات تأھیل و كفاءة عالیة

                                                             
، 2006كتب الحدیث ، للنشر والتوزیعصالح ،سالم ،مؤید،عادل، إدارة الموارد البشریة مدخل استراتیجي ،الأردن عالم ال 1

  84ص
  83، ص2006عادل حرحوش صالح ، مؤید سعید سالم ،إدارة الموارد البشریة ، جدار الكتاب العالمي ،عمان الأردن  2
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الأخلاقیѧѧѧѧة لإدارة المѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧریة ، وینبغѧѧѧѧي و القانونیѧѧѧѧة  الاجتماعیѧѧѧѧةتحقیѧѧѧѧق المسѧѧѧѧؤولیة  .5

  :أن تقوم المنظمة بمراعاة مجموعة من العوامل عند أدائھا لعملیة الاستقطاب منھ

  مثل سوق العمل :بیئیةعوامل 

 1.القیود و المحددات الحكومیة  

بالإضѧѧѧѧѧافة إلѧѧѧѧѧى الغایѧѧѧѧѧة الأساسѧѧѧѧѧیة لجھѧѧѧѧѧود الاسѧѧѧѧѧتقطاب المتمثلѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي البحѧѧѧѧѧث عѧѧѧѧѧن الأفѧѧѧѧѧراد     

جѧѧѧذبھم للعمѧѧѧل فѧѧѧي المنظمѧѧѧة فѧѧѧإن تلѧѧѧك الجھѧѧѧود تسѧѧѧعى فѧѧѧي العѧѧѧادة إلѧѧѧى تحقیѧѧѧق عѧѧѧدد    والمѧѧѧؤھلین 

  :من الأھداف الأخرى و أھمھا ما یلي

وضѧѧѧع خطѧѧѧط المѧѧѧوارد البشѧѧѧریة موضѧѧѧع التنفیѧѧѧذ وذلѧѧѧك بتحدیѧѧѧد عѧѧѧدد الأفѧѧѧراد اللازمѧѧѧین و   .1

 .المھارات و الخبرات الواجب توفرھا فیھم و مصادر وسبل الحصول علیھم

تیѧѧѧار مѧѧѧن بѧѧѧین المرشѧѧѧحین المѧѧѧؤھلین و ذلѧѧѧك بزیѧѧѧادة عѧѧѧددھم لاحتیѧѧѧار     توسѧѧѧیع قاعѧѧѧدة الاخ .2

 .الأنسب من بینھم 

 .توفیر الفرص المتكافئة للمواطنین من مختلف قطاعات المجتمع لشغل الوظائف  .3

الحѧѧѧد مѧѧѧن عѧѧѧدد الأشѧѧѧخاص غیѧѧѧر المѧѧѧؤھلین و مسѧѧѧاعدة المتقѧѧѧدمین فѧѧѧي التحقѧѧѧق مѧѧѧن أن           .4

 .وحاتھمالوظائف مناسبة لمؤھلاتھم واستعداداتھم و طم

عѧѧѧدم الاكتفѧѧѧاء بѧѧѧالتركیز علѧѧѧى اسѧѧѧتقطاب الأكفѧѧѧاء مѧѧѧن الأفѧѧѧراد فحسѧѧѧب بѧѧѧل العمѧѧѧل علѧѧѧى        .5

 .الاحتفاظ بھم

 .یعد الاستقطاب خطوة رئیسیة لترجمة مبادئ الجدارة إلى واقع عملي  .6

 .یساعد الاستقطاب على اختیار العمل المناسب و المنظمة المناسبة للفرد .7

  

  

 

 

  
                                                             

   83عادل حرحوش صالح ، مرجع سابق،ص 1
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 :مصادر الاستقطاب )3

  1والاستقطاب للموارد البشریة مصادر البحث

  

  
                                                             

البشریة بالمنظمات ، الدار الجامعیة للطبع والنشر صلاح الدین محمد عبد الباقي ، الجوانب العلمیة والتطبیقیة في إدارة الموارد  1
  128، ص2001والتوزیع 

مصادرالبحث و الاستقطاب للأیدي العاملة المطلوبة للمنشأة  

مصادر خارجیة

.الاعلان لطالبي العمل.١
لقوى العاملة الحكومیة مكاتب ا.٢
.مكاتب التوظف الخاصة.٣ 
.الجامعات. ٤
.المدارس أو المعاھد الفنیة. ٥
.الطلبات الشخصیة السابق تقدیمھا. ٦
.توصیات العاملین بالمنشآت. ٧

مصادر داخلیة

الترقیات*
التحویل/ النقل *
الموظفون السابقون*

 01الشكل رقم
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  :الداخلیةالمصادر :أولا

یعتبѧѧر العѧѧاملون بالمنشѧѧأة فѧѧي الوقѧѧت الحاضѧѧر مѧѧن أھѧѧم المصѧѧادر التѧѧي یعتمѧѧد علیھѧѧا فѧѧي شѧѧغل              

فإنѧѧѧھ یجѧѧѧب الإعѧѧѧلان  المنشѧѧѧأة،وھѧѧѧذا یعنѧѧѧي أنѧѧѧھ إذا خلѧѧѧت وظیفѧѧѧة معینѧѧѧة مѧѧѧن  .الوظѧѧѧائف الشѧѧѧاغرة

عنھѧѧѧا داخѧѧѧل المنشѧѧѧأة حتѧѧѧى یمكѧѧѧن لمѧѧѧن تتѧѧѧوافر فیѧѧѧھ شѧѧѧروط شѧѧѧغلھا مѧѧѧن العѧѧѧاملین بھѧѧѧا أن یتقѧѧѧدم       

و فѧѧي الحیѧѧاة العملیѧѧة یѧѧتم الحصѧѧول علѧѧى الأفѧѧراد العѧѧاملین المناسѧѧبین مѧѧن داخѧѧل المنشѧѧآت             .لھѧѧا

  1:التالیةبإحدى الطرق 

كѧѧѧون واضѧѧѧحة ومعلنѧѧѧة تقѧѧѧوم بعѧѧѧض المنشѧѧѧات بإعѧѧѧداد خطѧѧѧة متكاملѧѧѧة للترقیѧѧѧة وت  :الترقیѧѧѧة .1

لكافѧѧѧة العѧѧѧاملین، وقѧѧѧد تصѧѧѧمم ھѧѧѧذه الخطѧѧѧط علѧѧѧى شѧѧѧكل خѧѧѧرائط ترقیѧѧѧة ، یوضѧѧѧح فیھѧѧѧا            

العلاقѧѧѧة بѧѧѧین كѧѧѧل وظیفѧѧѧة و الوظѧѧѧائف الأخѧѧѧرى ، و الطѧѧѧرق والإجѧѧѧراءات التѧѧѧي ینبغѧѧѧي         

إتباعھѧѧѧѧا للترقیѧѧѧѧة و التقѧѧѧѧدم مѧѧѧѧن الوظیفѧѧѧѧة الѧѧѧѧدنیا إلѧѧѧѧى الوظیفѧѧѧѧة الأعلѧѧѧѧى ، ولكѧѧѧѧي تحقѧѧѧѧق      

ة منھѧѧѧا ، فѧѧѧان عملیѧѧѧة الاختیѧѧѧار لابѧѧѧد أن ترتكѧѧѧز علѧѧѧى      بѧѧѧرامج الترقیѧѧѧة الأھѧѧѧداف المرجѧѧѧو  

 .أسس موضوعیة و عادلة ، یسھل على جمیع العاملین تفھمھا و التعرف علیھا 

قѧѧد یѧѧتم تطبیѧѧق سیاسѧѧة التوظیѧѧف مѧѧن داخѧѧل المنشѧѧاة عѧѧن طریѧѧق النقѧѧل         :النقѧѧل و التحویѧѧل  .2

 الѧѧداخلي للموظѧѧف مѧѧن وظیفѧѧة إلѧѧى وظیفѧѧة أخѧѧرى أو مѧѧن فѧѧرع إلѧѧى فѧѧرع أخѧѧر والھѧѧدف          

مѧѧن ذلѧѧك قѧѧد لا یكѧѧون لخلѧѧق تѧѧوازن فѧѧي عѧѧدد العѧѧاملین لѧѧلإدارات المختلفѧѧة ، فقѧѧد تكѧѧون              

ھنѧѧѧاك أقسѧѧѧام أو إدارات مزدحمѧѧѧة بالعѧѧѧاملین فѧѧѧي حѧѧѧین یوجѧѧѧد نقѧѧѧص فѧѧѧي بعѧѧѧض الإدارات   

و تختلѧѧѧѧف ھѧѧѧѧذه الطریقѧѧѧѧة عѧѧѧѧن سѧѧѧѧابقتھا فѧѧѧѧي أنھѧѧѧѧا لѧѧѧѧیس مѧѧѧѧن الضѧѧѧѧروري أن  . الأخѧѧѧѧرى 

 .أو السلطة  تتضمن عملیة النقل زیادة في الأجر أو المسؤولیة

قѧѧѧد تلجѧѧѧا بعѧѧѧض المنشѧѧѧات إلѧѧѧى إتبѧѧѧاع سیاسѧѧѧة توظیѧѧѧف الموظفѧѧѧون     :الموظفѧѧѧون السѧѧѧابقون .3

السѧѧѧابقون علѧѧѧى أسѧѧѧاس أنھѧѧѧم موظفѧѧѧون مѧѧѧن الѧѧѧداخل ، و خاصѧѧѧة الѧѧѧراغبین مѧѧѧنھم العѧѧѧودة      

وھنѧѧѧѧاك . إلѧѧѧѧى العمѧѧѧѧل و ھѧѧѧѧذا المصѧѧѧѧدر ثبتѧѧѧѧت أھمیتѧѧѧѧھ و جѧѧѧѧدواه فѧѧѧѧي بعѧѧѧѧض المنشѧѧѧѧات     

، وھѧѧѧي سیاسѧѧѧة توظیѧѧѧف أبنѧѧѧاء العѧѧѧاملین   سیاسѧѧѧة أخѧѧѧرى قریبѧѧѧة الشѧѧѧبھ مѧѧѧن ھѧѧѧذه السیاسѧѧѧة  

بالمنشѧѧѧاة ، و إتبѧѧѧاع ھѧѧѧذه السیاسѧѧѧة أكثѧѧѧر وضѧѧѧوحا فѧѧѧي المنشѧѧѧات الصѧѧѧغیرة تحقѧѧѧق مزایѧѧѧا       

عѧѧدة للمنشѧѧاة منھѧѧا زیѧѧادة الشѧѧعور بѧѧالولاء بیѧѧنھم ولكѧѧن عیѧѧوب ھѧѧذه الطریقѧѧة كثیѧѧرة منھѧѧا          
                                                             

  129صلاح الدین محمد عبد الباقي ، مرجع سابق ، ص 1
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الحѧѧѧد مѧѧѧѧن قѧѧѧدرة الإدارة علѧѧѧѧى اختیѧѧѧѧار عناصѧѧѧر بشѧѧѧѧریة ذات كفѧѧѧѧاءة عالیѧѧѧة مѧѧѧѧن خѧѧѧѧارج     

 ѧѧѧات     أواة المنشѧѧѧѧة و العلاقѧѧѧѧاس القرابѧѧѧѧى أسѧѧѧوم علѧѧѧѧمیة تقѧѧѧѧر رسѧѧѧѧات غیѧѧѧون تنظیمѧѧѧѧد تكѧѧѧѧق

  .الشخصیة 

  المصادر الخارجیة : ثانیا
قѧѧد یكѧѧѧون مѧѧѧن الضѧѧѧروري للمنشѧѧاة أن تلجѧѧѧأ إلѧѧѧى أحѧѧѧد المصѧѧادر الخارجیѧѧѧة للحصѧѧѧول علѧѧѧى     

الأیѧѧѧدي العاملѧѧѧة المطلوبѧѧѧة ، فمھمѧѧѧا كѧѧѧان لѧѧѧدى المنشѧѧѧأة مѧѧѧن اكتفѧѧѧاء ذاتѧѧѧي لشѧѧѧغل الوظѧѧѧائف        

ھѧѧѧا مѧѧѧن أفѧѧѧراد یعملѧѧѧون بھѧѧѧا ، فلابѧѧѧد لھѧѧѧا مѧѧѧن الالتجѧѧѧاء إلѧѧѧى المصѧѧѧادر الخارجیѧѧѧة         الخالیѧѧѧة ب

  1.للحصول على بعض العاملین ذوي الكفاءات الخاصة 

وھѧѧѧي تنتشѧѧѧر  العمѧѧѧل،ھѧѧѧذه المكاتѧѧѧب تشѧѧѧرف علیھѧѧѧا وزارة  :مكاتѧѧѧب العمѧѧѧل الحكومیѧѧѧة .1

وتقѧѧѧѧوم ھѧѧѧѧذه المكاتѧѧѧѧب عѧѧѧѧادة بحصѧѧѧѧر طѧѧѧѧالبي      . فѧѧѧѧي مختلѧѧѧѧف المنѧѧѧѧاطق الجغرافیѧѧѧѧة   

كمѧѧѧا أنھѧѧѧا تتصѧѧѧل بالمنشѧѧѧآت لمعرفѧѧѧة مѧѧѧدى      علیھѧѧѧا،الوظѧѧѧائف مѧѧѧن الѧѧѧذین یتѧѧѧرددون    

حاجتھѧѧѧا مѧѧѧن العمالѧѧѧة بمعنѧѧѧى آخѧѧѧر تقѧѧѧوم ھѧѧѧده المكاتѧѧѧب بѧѧѧدور الوسѧѧѧیط بѧѧѧین طѧѧѧالبي        

الѧѧѧѧذي یلتقѧѧѧѧي فیѧѧѧѧھ   فھѧѧѧѧي المكѧѧѧѧان  .العمѧѧѧѧلالعمѧѧѧѧل و المنشѧѧѧѧات الباحثѧѧѧѧة عѧѧѧѧن طѧѧѧѧالبي   

و مѧѧѧѧن الطبیعѧѧѧѧي أن یتوقѧѧѧѧع أن یقѧѧѧѧوم الأشѧѧѧѧخاص   .العمѧѧѧѧلالعѧѧѧѧرض و الطلѧѧѧѧب علѧѧѧѧى 

لѧѧѧذلك فѧѧѧإن دورھѧѧѧا   .المكاتѧѧѧبذوي الكفѧѧѧاءات العالیѧѧѧة أو النѧѧѧادرة بالتسѧѧѧجیل فѧѧѧي ھѧѧѧذه    

  .الماھرةقد ینحصر في توفیر العمالة غیر 

غالبѧѧѧا  الѧѧѧدول، وظھѧѧѧرت ھѧѧѧذه المكاتѧѧѧب فѧѧѧي كثیѧѧѧر مѧѧѧن   : مكاتѧѧѧب التوظیѧѧѧف الخاصѧѧѧة  .2

وفѧѧѧي الѧѧѧدول المتقدمѧѧѧة تقѧѧѧوم .المѧѧѧاھرةمѧѧѧا یعتمѧѧѧد علیھѧѧѧا للحصѧѧѧول علѧѧѧى العمالѧѧѧة غیѧѧѧر  

مكاتѧѧѧب التوظیѧѧѧف الخاصѧѧѧة بѧѧѧدور كبیѧѧѧر مѧѧѧن تѧѧѧوفیر وقѧѧѧت لإدارة المѧѧѧوارد البشѧѧѧریة       

وھنѧѧاك شѧѧѧكوى مسѧѧѧتمرة مѧѧѧن أن معظѧѧѧم  . فѧѧي المنشѧѧѧات إذا أدت واجبھѧѧѧا بشѧѧѧكل جیѧѧѧد  

یة أو تفرقѧѧѧѧѧة بѧѧѧѧѧین ھѧѧѧѧѧذه المكاتѧѧѧѧѧب ترسѧѧѧѧѧل الأشѧѧѧѧѧخاص غیѧѧѧѧѧر المناسѧѧѧѧѧبین دون تصѧѧѧѧѧف 

وعѧѧѧادة مѧѧѧا تѧѧدفع رسѧѧѧوم معینѧѧѧة لھѧѧѧذه  . الأشѧѧخاص ذوي الكفایѧѧѧة العالیѧѧѧة أو المنخفضѧѧة  

 .العملالمكاتب قد یتحملھا صاحب العمل أو طالب 
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مѧѧѧن أھѧѧѧم المصѧѧѧادر الخارجیѧѧѧة للحصѧѧѧول علѧѧѧى الأفѧѧѧراد الѧѧѧلا زمѧѧѧین لشѧѧѧغل    :الإعѧѧѧلان .3

لمنشѧѧѧأة و قѧѧѧد  الوظѧѧѧائف الخالیѧѧѧة فѧѧѧي حالѧѧѧة عѧѧѧدم إمكѧѧѧان شѧѧѧغلھا مѧѧѧن العملѧѧѧین داخѧѧѧل ا    

لѧѧѧѧیم وانتشѧѧѧѧرت  علѧѧѧѧى الإعѧѧѧѧلان بعѧѧѧѧد أن ارتفعѧѧѧѧت نسѧѧѧѧبة التع   الاعتمѧѧѧѧادزادت أھمیѧѧѧѧة 

،وقѧѧѧѧѧѧد یѧѧѧѧѧتم الإعѧѧѧѧѧѧلان فѧѧѧѧѧي الصѧѧѧѧѧѧحف العامѧѧѧѧѧѧة أو    ریѧѧѧѧѧة وسѧѧѧѧѧائل الاتصѧѧѧѧѧѧال الجماھی 

  .المتخصصة الاجتذاب أفضل الأشخاص

وھѧѧѧي تعتبѧѧѧر مѧѧѧن المصѧѧѧادر المباشѧѧѧرة ، لأنھѧѧѧا تعتمѧѧѧد علѧѧѧى    :الجامعѧѧѧات و المѧѧѧدارس  .4

 الأفѧѧѧѧѧѧѧرادالجامعѧѧѧѧѧѧѧات التѧѧѧѧѧѧѧي تخѧѧѧѧѧѧѧرج   أوبالمѧѧѧѧѧѧѧدارس الفنیѧѧѧѧѧѧѧة  المباشѧѧѧѧѧѧѧر الاتصѧѧѧѧѧѧѧال

وھѧѧѧѧي تسѧѧѧѧتخدم بصѧѧѧѧفة خاصѧѧѧѧة فѧѧѧѧي    . بمواصѧѧѧѧفات معینѧѧѧѧة وتحتѧѧѧѧاج إلیھѧѧѧѧا المنشѧѧѧѧأة    

وقѧѧѧد تتصѧѧѧل بعѧѧѧض  . حѧѧѧالات نقѧѧѧص سѧѧѧوق العمѧѧѧل و النѧѧѧدرة فѧѧѧي تخصصѧѧѧات معینѧѧѧة   

المنشѧѧѧѧات بѧѧѧѧبعض طѧѧѧѧلاب المѧѧѧѧدارس والجامعѧѧѧѧات فѧѧѧѧي سѧѧѧѧنواتھم النھائیѧѧѧѧة بغѧѧѧѧرض        

  ѧѧѧازاتھم وقبѧѧѧاء إجѧѧѧدریبھم أثنѧѧѧمن  تѧѧѧي تضѧѧѧرجھم لكѧѧѧاقھمل تخѧѧѧد   التحѧѧѧدیھا بعѧѧѧل لѧѧѧبالعم

وقѧѧد یعѧѧѧاب علѧѧى ھѧѧѧذه الطریقѧѧة أن خریجѧѧѧي الجامعѧѧات قѧѧѧد لا تتѧѧوفر لѧѧѧیھم      . التخѧѧرج  

 الخبرة العلمیة السابقة لذا یتطلب بذل جھد كبیر لإعدادھم وتدریبھم على ذلك 

ھѧѧذا الأسѧѧلوب شѧѧائع فѧѧي كثیѧѧر مѧѧن المنشѧѧات       :الترشѧѧیحات مѧѧن قبѧѧل مѧѧوظفي المنشѧѧأة    .5

. للعمѧѧѧل بالمنشѧѧѧاة  أصѧѧѧدقائھمخاصѧѧѧة ، حیѧѧѧث یزكѧѧѧي العѧѧѧاملین فѧѧѧي المنشѧѧѧات بعѧѧѧض  ال

كѧѧذلك یمیѧѧѧل بعѧѧض أصѧѧѧحاب الأعمѧѧѧال التѧѧي تعѧѧѧین الأفѧѧѧراد  الѧѧذین یوصѧѧѧي العѧѧѧاملون     

بتعییѧѧѧѧѧنھم ، علѧѧѧѧѧѧى أسѧѧѧѧѧѧاس أن التوصѧѧѧѧѧѧیة إذا   آخѧѧѧѧѧѧرینلѧѧѧѧѧدیھم أو أصѧѧѧѧѧѧحاب أعمѧѧѧѧѧѧال  

صѧѧѧدرت مѧѧѧن أشѧѧѧخاص موثѧѧѧوق بھѧѧѧم ، فلابѧѧѧد مѧѧѧن أن تكѧѧѧون مثمѧѧѧرة وان الشѧѧѧخص         

 1. ذي یعین بھذه الطریقة غالبا ما یكون صالحا للعمل ال

قѧѧѧد لا یتسѧѧѧع المجѧѧѧال ھنѧѧѧا لشѧѧѧرحھا ن  الأخѧѧѧروبجانѧѧѧب ھѧѧѧذه المصѧѧѧادر ھنѧѧѧاك الѧѧѧبعض 

و ...) كجمعیѧѧѧѧѧة المحاسѧѧѧѧѧبین ، الأطبѧѧѧѧѧاء   (ومѧѧѧѧѧن أمثلتھѧѧѧѧѧا الجمعیѧѧѧѧѧات المتخصصѧѧѧѧѧة    

  .المتخصصة  الاستشاریة المنشات
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  الاختیار:ثانیا
 :الاختیارمفھوم  .1

الاختیѧѧѧѧار ھѧѧѧѧي العملیѧѧѧѧة التѧѧѧѧي بمقتضѧѧѧѧاھا تسѧѧѧѧتطیع إدارة الأفѧѧѧѧراد أن تفѧѧѧѧرق بѧѧѧѧین    وظیفѧѧѧѧة 

الأفѧѧراد المتقѧѧدمین لشѧѧغل وظیفѧѧة  معینѧѧة مѧѧن حیѧѧث درجѧѧة صѧѧلاحیتھ لأداء ھѧѧذه الوظیفѧѧة           

، بمعنѧѧѧѧѧى أخѧѧѧѧѧر ینطѧѧѧѧѧوي المفھѧѧѧѧѧوم علѧѧѧѧѧى تحقیѧѧѧѧѧق التѧѧѧѧѧوازن والتوافѧѧѧѧѧق بѧѧѧѧѧین متطلبѧѧѧѧѧات        

      ѧѧѧؤھلات وخصѧѧѧمات و مѧѧѧین سѧѧѧة  ، وبѧѧѧن ناحیѧѧѧة مѧѧѧات الوظیفѧѧѧدم  وواجبѧѧѧرد المتقѧѧѧائص الف

مѧѧن  1.للوظیفѧѧة وفقѧѧا لمѧѧا ھѧѧو منصѧѧوص علیѧѧھ فѧѧي توصѧѧیف كѧѧل وظیفѧѧة مѧѧن ناحیѧѧة ثانیѧѧة          

ھѧѧذا المنطلѧѧق لا یمكѧѧن الفصѧѧل بѧѧین وظیفتѧѧي تخطѧѧیط القѧѧوى البشѧѧریة ووظیفѧѧة التوظیѧѧѧف           

وبالتѧѧالي فѧѧإن العامѧѧل الأساسѧѧي مѧѧن    . مѧѧن جھѧѧة و بѧѧین وظیفѧѧة الاختیѧѧار مѧѧن جھѧѧة أخѧѧرى       

لبشѧѧریة ھѧѧو مѧѧدى نجѧѧѧاح إدارة الأفѧѧراد فѧѧي القیѧѧام بوظیفѧѧѧة       عوامѧѧل نجѧѧاح خطѧѧة المѧѧѧوارد ا   

الاختیѧѧѧار بطریقѧѧѧة سѧѧѧلیمة ، و تبѧѧѧدأ عملیѧѧѧة الاختیѧѧѧار فѧѧѧور الانتھѧѧѧاء مѧѧѧن التحدیѧѧѧد الكمѧѧѧي           

والنѧѧѧѧوعي لكافѧѧѧѧة المѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧریة ، ومѧѧѧѧن تѧѧѧѧم عبѧѧѧѧر توصѧѧѧѧیف كامѧѧѧѧل لكافѧѧѧѧة الوظѧѧѧѧائف     

بعѧѧѧد إتمѧѧѧام كافѧѧѧة     المطلوبѧѧѧة ، ومѧѧѧن الناحیѧѧѧة العملیѧѧѧة لا یمكѧѧѧن أن تبѧѧѧدأ ھѧѧѧذه المرحلѧѧѧة إلا       

الإجѧѧѧѧراءات المتعلقѧѧѧѧة بѧѧѧѧالتوظیف خاصѧѧѧѧة مѧѧѧѧا یتعلѧѧѧѧق بالوظѧѧѧѧائف الجدیѧѧѧѧدة الناتجѧѧѧѧة عѧѧѧѧن       

ولاشѧѧѧك أن ھنѧѧѧاك تكѧѧѧالیف تتحملھѧѧѧا    . مقتضѧѧѧیات التخطѧѧѧیط أي تخطѧѧѧیط المѧѧѧوارد البشѧѧѧریة   

المنظمѧѧѧѧة فѧѧѧѧي حالѧѧѧѧة الخطѧѧѧѧأ فѧѧѧѧي الاختیѧѧѧѧار الѧѧѧѧذي یتمثѧѧѧѧل فѧѧѧѧي فصѧѧѧѧل الموظѧѧѧѧف أو تركѧѧѧѧھ   

 .ھذه التكالیف على وجھ الدقة  للخدمة ، و قد یكون من الصعب قیاس
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 :أھمیة الاختیار .2

تعتبѧѧѧѧر عملیѧѧѧѧة الاختیѧѧѧѧار ذات أھمیѧѧѧѧة كبیѧѧѧѧرة بالنسѧѧѧѧبة للمنظمѧѧѧѧة بشѧѧѧѧكل عѧѧѧѧام وبالنسѧѧѧѧبة   

لإدارة المѧѧѧوارد البشѧѧѧѧریة بشѧѧѧѧكل خѧѧѧѧاص ،فعلѧѧѧѧى ھѧѧѧѧذه العملیѧѧѧѧة تتوقѧѧѧѧف عملیѧѧѧѧة تحدیѧѧѧѧد   

أداء المنظمѧѧѧѧѧѧة و موظفیھѧѧѧѧѧѧا و بالتѧѧѧѧѧѧالي تحدیѧѧѧѧѧѧد مسѧѧѧѧѧѧتقبلھا ویمكѧѧѧѧѧѧن أن تتضѧѧѧѧѧѧح ھѧѧѧѧѧѧذه  

الأھمیѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧلال النقѧѧѧѧѧاط التالیѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧي تسѧѧѧѧѧعى عملیѧѧѧѧѧة الاختیѧѧѧѧѧار الجیѧѧѧѧѧدة علѧѧѧѧѧى  

  1:تحقیقھا

وضѧѧѧѧع الرجѧѧѧѧل المناسѧѧѧѧب فѧѧѧѧي المكѧѧѧѧان المناسѧѧѧѧب وبالتѧѧѧѧالي تحقیѧѧѧѧق نѧѧѧѧوع مѧѧѧѧن      

 .الاستقرار بین الموظفین 

 .تحقیق مستویات علیا من الإنتاج 

 .تحقیق التوازن بین أھداف المنظمة و أھداف العاملین  

 .رغبات الأفراد العاملین ضمن إمكانیات المنظمة  إشباع حاجات و  

 .تخزین انتماء الموظف وولائھ للمنظمة  

تقلیѧѧѧل التكѧѧѧالیف المباشѧѧѧرة و غیѧѧѧر المباشѧѧѧرة ، و خصوصѧѧѧا تلѧѧѧك التѧѧѧي تترتѧѧѧب       

تكلفѧѧѧة تѧѧѧدریب الموظѧѧѧف وتكلفѧѧѧة إعѧѧѧادة الاختیѧѧѧار  : علѧѧѧى عملیѧѧѧة الاختیѧѧѧار مثѧѧѧل  

 و غیرھا
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 :مراحل عملیة الاختیار .3

أدوات الاختیѧѧѧѧار بتنѧѧѧѧوع مناصѧѧѧѧب العمѧѧѧѧل ومتطلباتھѧѧѧѧا ، وھѧѧѧѧي تتمثѧѧѧѧل إجمѧѧѧѧالا     تتنѧѧѧѧوع

  1:فیما یلي 

یعتبѧѧѧѧر طلѧѧѧѧب التوظیѧѧѧѧف أو السѧѧѧѧیرة الذاتیѧѧѧѧة المسѧѧѧѧتند    ):cvالسѧѧѧѧیرة الذاتیѧѧѧѧة (طلبѧѧѧѧات العمѧѧѧѧل   )أ 

الأول الѧѧѧذي علѧѧѧى أساسѧѧѧھ یѧѧѧتم غربلѧѧѧة المتقѧѧѧدمین إلѧѧѧى مختلѧѧѧف الوظѧѧѧائف الشѧѧѧاغرة، یحتѧѧѧوي      

اسѧѧѧѧم ( طلѧѧѧب التوظیѧѧѧѧف عѧѧѧѧادة علѧѧѧى معلومѧѧѧѧات تتعلѧѧѧѧق بѧѧѧالنواحي الشخصѧѧѧѧیة و الاجتماعیѧѧѧѧة    

سѧѧѧѧѧѧѧیة مؤھلاتѧѧѧѧѧѧѧھ الدرا(  والنѧѧѧѧѧѧѧواحي العلمیѧѧѧѧѧѧѧة) المتقѧѧѧѧѧѧѧدم وعنوانѧѧѧѧѧѧѧھ ، و وضѧѧѧѧѧѧѧعھ العѧѧѧѧѧѧѧائلي 

و النѧѧѧѧѧѧѧواحي  ) السѧѧѧѧѧѧѧابقة المھѧѧѧѧѧѧѧارات و الخبѧѧѧѧѧѧѧرات   ( و النѧѧѧѧѧѧѧواحي الوظیفیѧѧѧѧѧѧѧة   ) والجامعیѧѧѧѧѧѧѧة

معرفѧѧѧѧة المرشѧѧѧѧح مѧѧѧѧن خѧѧѧѧلال الأشѧѧѧѧخاص أو الجھѧѧѧѧات التѧѧѧѧي یمكѧѧѧѧن الرجѧѧѧѧوع  ( الاستكشѧѧѧѧافیة 

 .وغیرھا من النواحي الأخرى ) إلیھا للتحري أو الاستفسار عنھ 

     ѧѧѧتعانة بمواصѧѧѧة بالاسѧѧѧیر الذاتیѧѧѧف أو السѧѧѧات التوظیѧѧѧدرس طلبѧѧѧف ،  تѧѧѧروط التوظیѧѧѧفات و ش

وتغربѧѧل بالتѧѧѧالي مباشѧѧѧرة علѧѧى ھѧѧѧذا الأسѧѧѧاس ،و تѧѧѧرفض طلبѧѧات التوظیѧѧѧف أو السѧѧѧیر الذاتیѧѧѧة     

التѧѧѧي لا تحمѧѧѧل الحѧѧѧد الأدنѧѧѧى مѧѧѧن المعلومѧѧѧات المتصѧѧѧلة بالمواصѧѧѧفات المطلوبѧѧѧة ، اقلھѧѧѧا فѧѧѧي       

مѧѧѧѧؤھلات و خبѧѧѧѧرات المتقѧѧѧѧدمین وتطابقھѧѧѧѧا لشѧѧѧѧروط و متطلبѧѧѧѧات الوظѧѧѧѧائف المعروضѧѧѧѧة ، و  

الشѧѧѧركات الوقѧѧѧوع فѧѧѧي فѧѧѧخ الغربلѧѧѧة الذاتیѧѧѧة أو الѧѧѧلا موضѧѧѧوعیة ، یلجѧѧѧأ بعضѧѧѧھا  لكѧѧѧي تتفѧѧѧادى 

إلѧѧѧѧى اسѧѧѧѧتخدام طلبѧѧѧѧات توظیѧѧѧѧف مثقلѧѧѧѧة ، بحیѧѧѧѧث تحتѧѧѧѧوي علѧѧѧѧى أسѧѧѧѧئلة استكشѧѧѧѧافیة تتمحѧѧѧѧور   

حѧѧول التنبѧѧؤ بمѧѧدى قѧѧدرة نجѧѧاح المتقѧѧدمین فѧѧي المسѧѧتقبل المنظѧѧور و ذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال وضѧѧع            

خѧѧѧѧلال جمѧѧѧѧع معلومѧѧѧѧات حیѧѧѧѧة    علامѧѧѧѧات أداء لھѧѧѧѧم ، بعضѧѧѧѧھا یسѧѧѧѧتخدم فѧѧѧѧرز الطلبѧѧѧѧات مѧѧѧѧن     

تتعلѧѧѧѧق بالسѧѧѧѧیرة التاریخیѧѧѧѧة للمتقѧѧѧѧدم وبخبراتѧѧѧѧھ ومؤھلاتѧѧѧѧھ السѧѧѧѧابقة ،یѧѧѧѧأتي ھѧѧѧѧذا الفѧѧѧѧرز مѧѧѧѧن     

خѧѧلال أجوبѧѧة المتقѧѧدم علѧѧى مجموعѧѧة مѧѧن الأسѧѧئلة المباشѧѧرة التѧѧي تطѧѧال شخصѧѧیتھ وخبرتѧѧھ             

 .الفعلیة و سوى ذلك

 

                                                             
-205ص،1حسن إبراھیم بلوط ، إدارة الموارد البشریة من منظور إستراتیجي ، دار النھضة العربیة،بیروت لبنان ، الطبعة  1
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قѧѧѧѧѧد تكѧѧѧѧѧون  تعتبѧѧѧѧѧر المقابلѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧن أخطѧѧѧѧѧر الأسѧѧѧѧѧالیب اسѧѧѧѧѧتخداما و 1 :المقѧѧѧѧѧابلات الشخصѧѧѧѧѧیة  )ب 

الوحیѧѧѧدة فѧѧѧي مجѧѧѧال الاختیѧѧѧار ،رغѧѧѧم وجѧѧѧود الجوانѧѧѧب الشخصѧѧѧیة فѧѧѧي تقیѧѧѧیم مѧѧѧدى صѧѧѧلاحیة     

المتقѧѧѧدم للوظیفѧѧѧة وھѧѧѧذا یعطѧѧѧي ھѧѧѧا وزن أثقѧѧѧل مѧѧѧن درجѧѧѧة الوثѧѧѧوق بھѧѧѧا كѧѧѧأداة للتقیѧѧѧیم ،و قѧѧѧد       

یرجѧѧѧع التفѧѧѧاوت فѧѧѧي أراء القѧѧѧائمین بالمقابلѧѧѧة فѧѧѧي شѧѧѧخص معѧѧѧین إلѧѧѧى وجѧѧѧود عوامѧѧѧل غیѧѧѧر          

لمقابلѧѧѧѧة ذات دلالѧѧѧѧة ھامѧѧѧѧة للنجѧѧѧѧاح فѧѧѧѧي العمѧѧѧѧل ، و أدلѧѧѧѧت    ملموسѧѧѧѧة یراھѧѧѧѧا القѧѧѧѧائم بѧѧѧѧإجراء ا 

الدراسѧѧات أنѧѧھ لѧѧم یحѧѧدث اتفѧѧѧاق بѧѧین اثنѧѧین مѧѧن القѧѧائمین بالمقابلѧѧѧة فѧѧي الѧѧرأي بشѧѧأن مرشѧѧѧح            

معѧѧѧѧین بسѧѧѧѧبب التقیѧѧѧѧیم الشخصѧѧѧѧي ، و یتطلѧѧѧѧب ھѧѧѧѧذا إعѧѧѧѧداد و تѧѧѧѧدریب جیѧѧѧѧد لمѧѧѧѧن یقومѧѧѧѧون        

  .بإجراء المقابلات 

قابلѧѧѧѧة و التصѧѧѧѧمیم الملائѧѧѧѧم للمقابلѧѧѧѧة ،أدى اتضѧѧѧѧح أنѧѧѧѧھ بالتѧѧѧѧدریب الجیѧѧѧѧد للقѧѧѧѧائمین بѧѧѧѧإجراء الم 

إلѧѧѧى ازدیѧѧѧاد درجѧѧѧة المصѧѧѧداقیة والوثѧѧѧوق بالمقابلѧѧѧة فѧѧѧي مجѧѧѧال الاختیѧѧѧار ،حیѧѧѧث اتضѧѧѧح أنѧѧѧھ        

بالإعѧѧѧداد الجیѧѧѧد للمقابلѧѧѧة مѧѧѧع تѧѧѧدریب القѧѧѧائمین بѧѧѧإجراء المقѧѧѧابلات أدى إلѧѧѧى حѧѧѧدوث اتفѧѧѧاق          

أخѧѧѧرى أن  ، و اتضѧѧѧح فѧѧѧي دراسѧѧѧة  0.71بیѧѧѧنھم فѧѧѧي تقیѧѧѧیم المرشѧѧѧح ، و زاد معامѧѧѧل الوثѧѧѧوق  

  .0.99معامل الارتباط بین تقییم القائمین بالمقابلة  وتقییم المشرفین بلغ 

تعتبѧѧѧѧر الاختبѧѧѧѧارات أحѧѧѧѧد الوسѧѧѧѧائل الھامѧѧѧѧة التѧѧѧѧي یجѧѧѧѧب أن تسѧѧѧѧتخدمھا إدارة         :الاختبѧѧѧѧارات  )ج 

المѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧریة ، والتѧѧѧѧي تفیѧѧѧѧد فѧѧѧѧي القیѧѧѧѧام بѧѧѧѧالتعرف علѧѧѧѧى قیѧѧѧѧاس كѧѧѧѧل الجوانѧѧѧѧب السѧѧѧѧابق   

  ѧѧѧѧب الانتبѧѧѧѧا ، ویجѧѧѧѧارة إلیھѧѧѧѧدھا    الإشѧѧѧѧارات وحѧѧѧѧى الاختبѧѧѧѧاد علѧѧѧѧن الاعتمѧѧѧѧھ لا یمكѧѧѧѧى أنѧѧѧѧاه إل

للتعѧѧѧرف علѧѧѧى قیѧѧѧاس ھѧѧѧذه الجوانѧѧѧب ، و ذلѧѧѧك للحكѧѧѧم الكامѧѧѧل علѧѧѧى الشѧѧѧخص ، بѧѧѧل الأفضѧѧѧل   

أن تكѧѧѧون ھѧѧѧذه الاختبѧѧѧارات  احѧѧѧد الوسѧѧѧائل أو الطѧѧѧرق للحكѧѧѧم الكامѧѧѧل و الموضѧѧѧوعي علѧѧѧى        

ات الشѧѧѧخص ،فھنѧѧѧاك طѧѧѧرق أخѧѧѧرى تسѧѧѧاعد علѧѧѧى ذلѧѧѧك وھѧѧѧي الملاحظѧѧѧة ، وفحѧѧѧص الانجѧѧѧاز   

السѧѧѧѧѧѧابقة للشѧѧѧѧѧѧخص ، و التعѧѧѧѧѧѧرف علѧѧѧѧѧѧى رأي المشѧѧѧѧѧѧرفین و الرؤسѧѧѧѧѧѧاء ، و تقیѧѧѧѧѧѧیم الأداء ،    

 2.وعندما تكون الاختبارات جزء من نظام متكامل ،فإن كفاءة ھذا النظام تزید

 

                                                             
  186، ص2000، 1، دار المعرفة الجامعیة، الطبعة "مدخل وظیفي"بالمنظمات عبد الغفار حنفي، إدارة الأفراد  1
  17، ص2003أحمد ماھر، الاختبارات واستخدامھا في إدارة الموارد البشریة والأفراد، الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر 2
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  التعیین: ثالثا
 :تعریف التعیین .1

نعѧѧѧرف التعیѧѧѧین علѧѧѧى أنѧѧѧھ  وضѧѧѧع الفѧѧѧرد المناسѧѧѧب فѧѧѧي الوظیفѧѧѧة التѧѧѧي تتناسѧѧѧب و شѧѧѧروط            

  1.القیام بھا مع مؤھلاتھ و كفاءاتھ ومستلزمات

وتعرفѧѧѧѧھ حمѧѧѧѧداوي وسѧѧѧѧیلة علѧѧѧѧى أنѧѧѧѧھ المرحلѧѧѧѧة التѧѧѧѧي یѧѧѧѧتم فیھѧѧѧѧا المفاضѧѧѧѧلة بѧѧѧѧین المتقѧѧѧѧدمین      

للوظѧѧѧѧائف الشѧѧѧѧاغرة مѧѧѧѧن خѧѧѧѧلال التأكѧѧѧѧد مѧѧѧѧن البیانѧѧѧѧات المقدمѧѧѧѧة للمنظمѧѧѧѧة والحصѧѧѧѧول علѧѧѧѧى     

  2.موافقة الإدارة العامة على المرشحین المختارین و إصدار القرار النھائي للتعیین

 3:إجراءات التعیین .2

فѧѧѧѧѧي ضѧѧѧѧѧوء نتѧѧѧѧѧائج الاختبѧѧѧѧѧارات و المقѧѧѧѧѧابلات الشخصѧѧѧѧѧیة للأشѧѧѧѧѧخاص    :الترشѧѧѧѧѧیح للتعیѧѧѧѧѧین  )أ 

المتقѧѧѧدمین للوظѧѧѧائف ، وبعѧѧѧد التشѧѧѧاور مѧѧѧع المѧѧѧدیر المخѧѧѧتص، تقѧѧѧوم إدارة المѧѧѧوارد البشѧѧѧریة      

بالمنشѧѧѧأة بإعѧѧѧداد كشѧѧѧوف بأسѧѧѧماء المرشѧѧѧحین الصѧѧѧالحین للتعیѧѧѧین ، وتمھیѧѧѧد عѧѧѧرض الأمѧѧѧر         

 .ة المختصة على الإدارة العلیا و استصدار قرارات التعیین من السلط

تتطلѧѧѧѧѧب عملیѧѧѧѧѧة وضѧѧѧѧѧع الشѧѧѧѧѧخص المناسѧѧѧѧѧب فѧѧѧѧѧي    ):الكشѧѧѧѧѧف الطبѧѧѧѧѧي ( الفحѧѧѧѧѧص الطبѧѧѧѧѧي   )ب 

الوظیفѧѧѧة المناسѧѧѧبة لѧѧѧھ ، إلѧѧѧى جانѧѧѧب  المعلومѧѧѧات عѧѧѧن خبѧѧѧرة المتقѧѧѧدم للوظیفѧѧѧة ، و مؤھلاتѧѧѧھ      

و شخصѧѧѧѧیتھ بالإضѧѧѧѧافة إلѧѧѧѧى معلومѧѧѧѧات أخѧѧѧѧرى عѧѧѧѧن حالتѧѧѧѧھ وقدرتѧѧѧѧھ الجسѧѧѧѧمانیة علѧѧѧѧى أداء    

 یمكѧѧѧن الحصѧѧѧول علیھѧѧѧا إلا عѧѧѧن طریѧѧѧق إجѧѧѧراء      واجبѧѧѧات الوظیفѧѧѧة ، و ھѧѧѧذه المعلومѧѧѧات لا   

 .الفحوصات الطبیة 

بعѧѧѧد تصѧѧفیة المرشѧѧѧحین للعمѧѧѧل مѧѧѧن خѧѧلال مراحѧѧѧل الاختیѧѧѧار ، یصѧѧѧبح    :اتخѧѧاذ قѧѧѧرار التعیѧѧѧین   )ج 

اتخѧѧѧѧاذ قѧѧѧѧرار تعیѧѧѧѧѧین المرشѧѧѧѧحین المقبѧѧѧѧѧولین أمѧѧѧѧرا واجبѧѧѧѧѧا ، وقѧѧѧѧد تواجѧѧѧѧѧھ المنشѧѧѧѧأة بعѧѧѧѧѧض       

         ѧѧدد الأفѧѧادة عѧѧكلة زیѧѧك مشѧѧال ذلѧѧة ، مثѧѧذه المرحلѧѧي ھѧѧاكل فѧѧن    المشѧѧل عѧѧالحین للعمѧѧراد الص

عѧѧѧدد الأفѧѧѧراد المطلѧѧѧوبین ، و ھنѧѧѧاك مشѧѧѧكلة أخѧѧѧرى ھѧѧѧي مشѧѧѧكلة سѧѧѧلطة الاختیѧѧѧار النھѧѧѧائي و     

التوصѧѧѧیة بѧѧѧالتعیین ، یѧѧѧرى الѧѧѧبعض أن ذلѧѧѧك مѧѧѧن اختصѧѧѧاص إدارة المѧѧѧوارد البشѧѧѧریة ، ومѧѧѧن    

                                                             
  196-192حسن إبراھیم بلوط، مرجع سابق ،ص 1
  88،ص2004،مدیریة النشر لجامعة قالمة ، حمداوي وسیلة ، إدارة الموارد البشریة 2
  192-191،ص2002صلاح الدین عبد الباقي ، الإتجاھات الحدیثة في إدارة الموارد البشریة ، دار الجامعة الجدیدة للنشر،مصر 3
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ناحیѧѧѧة أخѧѧѧرى یѧѧѧرى الѧѧѧبعض أن  یكѧѧѧون مѧѧѧدیري الإدارات أو رؤسѧѧѧاء الأقسѧѧѧام المختصѧѧѧѧین         

المنشѧѧѧѧات ظѧѧѧѧروف التعѧѧѧѧاون و ل ، وقѧѧѧѧد تبثѧѧѧѧت التجربѧѧѧѧة فѧѧѧي كثیѧѧѧѧر مѧѧѧѧن  سѧѧѧبب ھѧѧѧѧذه المشѧѧѧѧاك 

المشѧѧѧاركة فѧѧѧي ھѧѧѧذا المجѧѧѧال بѧѧѧین إدارة المѧѧѧوارد البشѧѧѧریة و بѧѧѧین المѧѧѧدراء و رؤسѧѧѧاء الأقسѧѧѧام   

 .المختصین 

 

  طرق التوظیف في المؤسسات الجزائریة : المبحث الثاني
  

  :الطرق الرئیسیة للتوظیف: المطلب الأول
 :خلیةالتوظیف بالطریقة الدا .1

عنѧѧѧد تѧѧѧوفر مناصѧѧب شѧѧѧاغرة فѧѧѧي المؤسسѧѧѧة  و   :عѧѧن طریѧѧѧق المسѧѧѧابقات المفتوحѧѧة    .أ 

التѧѧѧي لابѧѧѧد لھѧѧѧا ممѧѧѧن یشѧѧѧغلھا ، و ذلѧѧѧك بفѧѧѧتح المجѧѧѧال أمѧѧѧام المعنیѧѧѧین بѧѧѧذلك مѧѧѧن            

خѧѧѧارج الإدارة أو داخلھѧѧѧا ، ھѧѧѧذا بإعلانھѧѧѧا عѧѧѧن شѧѧѧروط التقѧѧѧدم للترشѧѧѧح ، وتѧѧѧاریخ    

نیѧѧѧة ،و بھѧѧѧذا فѧѧѧإن إجѧѧراء ھѧѧѧذه المسѧѧѧابقات عѧѧѧن طریѧѧѧق الإعѧѧѧلان فѧѧѧي الجرائѧѧѧد الوط 

المؤسسѧѧѧة تتѧѧѧیح الفرصѧѧѧة أمѧѧѧام موظفیھѧѧѧا المعنیѧѧѧین الموجѧѧѧودین فѧѧѧي الرتبѧѧѧة الأدنѧѧѧى   

كمѧѧѧا یتѧѧѧیح التوظیѧѧѧف أو الترقیѧѧѧة لمѧѧѧوظفي الإدارة . قصѧѧѧد الترقیѧѧѧة إلѧѧѧى رتبѧѧѧة أعلѧѧѧى

 1.تبعا لإحدى الكیفیتین التالیتین أو كلاھما مع بعض 

و ینѧѧѧتج عѧѧѧن ھѧѧѧذه    :عѧѧѧن طریѧѧѧق الاختبѧѧѧار و المسѧѧѧابقات علѧѧѧى أسѧѧѧاس الشѧѧѧھادات       .ب 

المسѧѧѧѧابقات إعѧѧѧѧداد قѧѧѧѧوائم یصѧѧѧѧنف فیھѧѧѧѧا حسѧѧѧѧب ترتیѧѧѧѧب اسѧѧѧѧتحقاقات المرشѧѧѧѧحین     

المقبѧѧѧѧولین مѧѧѧѧن قبѧѧѧѧل اللجنѧѧѧѧة المختصѧѧѧѧة بѧѧѧѧذلك ، و تقѧѧѧѧرر التعیینѧѧѧѧات حسѧѧѧѧب ھѧѧѧѧذا    

و قѧѧѧѧد تحѧѧѧѧدث أحیانѧѧѧѧا أن تكѧѧѧѧون المسѧѧѧѧابقة مغلقѧѧѧѧة أي مقتصѧѧѧѧرة علѧѧѧѧى       . الترتیѧѧѧѧب

 .موظفي الإدارة فقط

لنѧѧѧوع مѧѧѧن التوظیѧѧѧف تعتمѧѧѧد الإدارة علѧѧѧى المناصѧѧѧب      فѧѧѧي ھѧѧѧذا ا : الطریقѧѧѧة الداخلیѧѧѧة المغلقѧѧѧة   -

الشѧѧѧاغرة لѧѧѧدیھا علѧѧѧى مѧѧѧا تملكѧѧѧھ وتزخѧѧѧر بѧѧѧھ مѧѧѧن طاقѧѧѧات بشѧѧѧریة، دون الاسѧѧѧتعانة بجھѧѧѧات          

ولھѧѧѧذا الطریقѧѧѧة إیجابیѧѧѧات تخѧѧѧدم الأعѧѧѧوان المѧѧѧوظفین حیѧѧѧث تسѧѧѧمح لھѧѧѧم بالترقیѧѧѧة        . خارجیѧѧѧة
                                                             

  60،ص1981عصمت عبد الكریم خلیفة ، نظم الترقیة في الوظیفة العامة للجمھوریة الجزائریة ،عمان الأردن ، 1
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ممѧѧѧا یخلѧѧѧق  المھنیѧѧѧة ، ممѧѧѧا یحفѧѧѧز المѧѧѧوظفین علѧѧѧى البѧѧѧذل و العطѧѧѧاء والتفѧѧѧاني فѧѧѧي العمѧѧѧل ن       

 1.نوعا من التنافس إلا أنھ تنافس شریف

وملاحѧѧѧظ أن التوظیѧѧѧف الѧѧѧداخلي شѧѧѧأنھ شѧѧѧأن التوظیѧѧѧف الخѧѧѧارجي ، فھѧѧѧو یحѧѧѧتم علѧѧѧى الإدارة     

الاختیѧѧѧار بإتبѧѧѧاع المعѧѧѧاییر والأسѧѧѧس الخاصѧѧѧة التѧѧѧي تضѧѧѧعھا السѧѧѧلطة المخѧѧѧول لھѧѧѧا ، حیѧѧѧث           

المѧѧѧѧوظفین تجѧѧѧѧد الإدارة نفسѧѧѧѧھا مرغمѧѧѧѧة علѧѧѧѧى  ذلѧѧѧѧك إذا مѧѧѧѧا كѧѧѧѧان لѧѧѧѧدیھا عѧѧѧѧدد ھائѧѧѧѧل مѧѧѧѧن       

المعنیѧѧѧین بھѧѧѧذه الترقیѧѧѧة ، وعѧѧѧادة مѧѧѧا تلجѧѧѧأ الإدارة إلѧѧѧى أسѧѧѧلوب جѧѧѧدي بѧѧѧدأ العمѧѧѧل بѧѧѧھ فѧѧѧي             

الѧѧѧدول المتقدمѧѧѧة فѧѧѧي السѧѧѧنوات الأولѧѧѧى مѧѧѧن الخمسѧѧѧینیات ، وھѧѧѧو التѧѧѧدریب أثنѧѧѧاء العمѧѧѧل فھѧѧѧو    

مѧѧѧن الضѧѧѧروریات بالنسѧѧѧبة للمنظمѧѧѧات ، و اكتسѧѧѧاب الخبѧѧѧرة و الممارسѧѧѧة الفعلیѧѧѧة للعمѧѧѧل قѧѧѧد       

 .لى من السابقةة إلى وظیفة ذات مسؤولیات وواجبات أعتؤھل الموظف للترقی

و كѧѧذلك مѧѧن الطѧѧرق المتبعѧѧة فѧѧي كثیѧѧر مѧѧن ھѧѧذه المنظمѧѧات واشѧѧتراط فѧѧي الترقیѧѧة للموظѧѧف           

بنجاحѧѧѧھ فѧѧѧي دورة تكوینیѧѧѧة أو تدریبیѧѧѧة تقیمھѧѧѧا الإدارة باعتبѧѧѧار أن نجاحѧѧѧھ معیѧѧѧارا أو دلѧѧѧیلا        

یتغاضѧѧѧѧى عنѧѧѧѧھ المشѧѧѧѧѧرع   الأمѧѧѧѧر الѧѧѧѧѧذي لѧѧѧѧم   2علѧѧѧѧى كفاءتѧѧѧѧھ للترقیѧѧѧѧة إلѧѧѧѧѧى وظیفѧѧѧѧة أعلѧѧѧѧى ،     

أیѧѧѧѧѧѧن یتعѧѧѧѧѧѧین علѧѧѧѧѧѧى  78/12.3مѧѧѧѧѧѧن القѧѧѧѧѧѧانون ) 172(الجزائѧѧѧѧѧري ، حیѧѧѧѧѧѧث أقѧѧѧѧѧѧرت المѧѧѧѧѧѧادة  

المؤسسѧѧѧات أو الإدارات العمومیѧѧѧة بغیѧѧѧة تحسѧѧѧین مѧѧѧردود یتѧѧѧھ أن تضѧѧѧيء  لѧѧѧھ حѧѧѧق التكѧѧѧوین      

و تحسѧѧѧین المسѧѧѧتوى ، وإذا تѧѧѧم إثبѧѧѧات تأھیلѧѧѧھ تبعѧѧѧا لمѧѧѧا حددتѧѧѧھ نصѧѧѧوص القѧѧѧانون الأساسѧѧѧي       

، والنصѧѧѧوص المتممѧѧѧة لѧѧѧھ إذ جعلѧѧѧت إمكانیѧѧѧة السѧѧѧماح     ) 34(ة فѧѧѧي المѧѧѧاد  85/59النمѧѧѧوذجي 

  رتب أعلى وفقا لثلاث طرق أساسیة للموظفین المعنیین بالارتقاء إلى 

  يѧѧѧان المھنѧѧѧق الامتحѧѧѧن طریѧѧѧوظفین   : عѧѧѧز للمѧѧѧن التحفیѧѧѧا مѧѧѧي نوعѧѧѧة تعطѧѧѧذه الطریقѧѧѧھ

 85/59مѧѧѧن المرسѧѧѧوم ) 34(الѧѧѧذین یرغبѧѧѧون فѧѧѧي الارتقѧѧѧاء كمѧѧѧا أشѧѧѧارت إلیѧѧѧھ المѧѧѧادة  

فѧѧѧي ) سѧѧѧنوات 5(یسѧѧѧمح للحاصѧѧѧلین علѧѧѧى حѧѧѧد أدنѧѧѧى مѧѧѧن الخبѧѧѧرة المھنیѧѧѧة        ، حیѧѧѧث

حѧѧѧدود الشѧѧѧروط المنصѧѧѧوص علیھѧѧѧا فѧѧѧي القѧѧѧوانین الأساسѧѧѧیة الخاصѧѧѧة بالأسѧѧѧلاك مѧѧѧن    

الالتحѧѧاق برتبѧѧة أعلѧѧى مѧѧن تلѧѧك التѧѧي كѧѧانوا یشѧѧغلونھا عѧѧن طریѧѧق أقدمیѧѧھ  ممزوجѧѧة          

 .بالتكوین و الإتقان 

                                                             
  330ص سابق،مرجع  الشریف،مصطفى  1
  244،ص1986وكالة المطبوعات الإداریة ، الكویت  البشریة،قراءات في التنمیة  منصور،منصور أحمد  2
   16/08/1978،المتضمن القانون الأساسي للعمل ، الصادر بتاریخ 15/08/1978،المؤرخ في 78/12القانون  3
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   ارѧѧѧѧاءة والاختیѧѧѧѧاس الكفѧѧѧѧى أسѧѧѧѧذه ال : علѧѧѧѧد ھѧѧѧѧى  تعتمѧѧѧѧة علѧѧѧѧاز،طریقѧѧѧѧا   امتیѧѧѧѧذا مѧѧѧѧوھ

التѧѧѧي نصѧѧѧت 1 85/59مѧѧѧن المرسѧѧѧوم ) 55(أشѧѧѧارت إلیѧѧѧھ الفقѧѧѧرة الأولѧѧѧى مѧѧѧن المѧѧѧادة   

الأقدمیѧѧѧة ( علѧѧѧى الاختیѧѧѧار مѧѧѧن بѧѧѧین المѧѧѧوظفین الѧѧѧذین تتѧѧѧوفر فѧѧѧیھم بعѧѧѧض الشѧѧѧروط      

حیѧѧѧѧث  ) . سѧѧѧѧنوات ، و یمكѧѧѧѧنھم إثبѧѧѧѧات الخبѧѧѧѧرة المھنیѧѧѧѧة الكاملѧѧѧѧة       10علѧѧѧѧى الأقѧѧѧѧل  

الالتفѧѧات إلѧѧى فئѧѧة أخѧѧرى مѧѧن الأعѧѧوان الѧѧذین قضѧѧوا       ترمѧѧي الترقیѧѧة الاختیاریѧѧة إلѧѧى    

إلѧѧѧى  08جѧѧѧزءا كبیѧѧѧرا مѧѧѧن حیѧѧѧاتھم العملیѧѧѧة فѧѧѧي الخدمѧѧѧة العامѧѧѧة  والتѧѧѧي تحѧѧѧدد بѧѧѧین       

سѧѧѧنوات  حیѧѧѧѧث تمكѧѧѧѧن ھѧѧѧذه الترقیѧѧѧѧة بالالتحѧѧѧѧاق إلѧѧѧى رتبѧѧѧѧة أعلѧѧѧѧى  ، إذ تضѧѧѧѧبط     10

قائمѧѧѧة تأھیلیѧѧѧة للترقیѧѧѧة الاختیاریѧѧѧة ، و یمكѧѧѧن الارتقѧѧѧاء إلѧѧѧى منصѧѧѧب شѧѧѧاغر أعلѧѧѧى          

اركة  فѧѧѧѧي المشѧѧѧѧ –عѧѧѧѧدد الأطفѧѧѧѧال   –السѧѧѧѧن  –الأقدمیѧѧѧѧة : عѧѧѧѧاییر التالیѧѧѧѧة حسѧѧѧѧب الم

 .حرب التحریر 

  يѧѧѧѧل المھنѧѧѧѧق التأھیѧѧѧѧن طریѧѧѧѧف   : عѧѧѧѧتثنائیة للموظѧѧѧѧة اسѧѧѧѧي ترقیѧѧѧѧل المھنѧѧѧѧر التأھیѧѧѧѧیعتب

الѧѧذي أثبѧѧت تѧѧأھیلا خاصѧѧا ، فیقѧѧدر التأھیѧѧل عѧѧن طریѧѧق التسѧѧجیل فѧѧي قائمѧѧة الكفѧѧاءة            

د تقریѧѧѧѧر تفصѧѧѧѧیلي مѧѧѧѧن قبѧѧѧѧل  المھنیѧѧѧѧة بعѧѧѧѧد الاطѧѧѧѧلاع علѧѧѧѧى ملѧѧѧѧف المعنѧѧѧѧي ،و بإعѧѧѧѧدا  

المصѧѧѧѧلحة المسѧѧѧѧیرة و یѧѧѧѧتم استشѧѧѧѧارة لجنѧѧѧѧة متسѧѧѧѧاویة الأعضѧѧѧѧاء قانونیѧѧѧѧا ، علѧѧѧѧى أن   

مѧѧن عѧѧѧدد   % 5تحتѧѧرم نسѧѧبة الترقیѧѧة عѧѧن طریѧѧق التأھیѧѧѧل المھنѧѧي الѧѧذي لا یتجѧѧاوز          

 2.المناصب المطلوب شغلھا

  

  

  

  

  

  

                                                             
   ، مرجع سابق 85/59من المرسوم  55المادة  1
،المتضمن القانون الأساسي العام للوظیفة العامة ، الصادر بتاریخ 02/06/1966،المؤرخ في 66/133من الأمر 33المادة  2

08/06/1966   
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  : التوظیف بالطریقة الخارجیة .2

تسѧѧѧتمد منѧѧѧھ الإدارة أعوانھѧѧѧا ، إذ بمقتضѧѧѧاه    التوظیѧѧѧف الخѧѧѧارجي یقصѧѧѧد بѧѧѧھ المصѧѧѧدر الѧѧѧذي     

یحѧѧѧѧق لھѧѧѧѧا اللجѧѧѧѧوء إلѧѧѧѧى سѧѧѧѧوق العمѧѧѧѧل خѧѧѧѧارج الوظیѧѧѧѧف العمѧѧѧѧومي والبحѧѧѧѧث فѧѧѧѧي صѧѧѧѧفوف     

المتخѧѧѧѧرجین مѧѧѧѧن الجامعѧѧѧѧات و المعاھѧѧѧѧد و المѧѧѧѧدارس ممѧѧѧѧن تتѧѧѧѧوفر فѧѧѧѧیھم الكفѧѧѧѧاءة و القѧѧѧѧدرة     

  :على شغل الوظائف الشاغرة ، و یوجد نوعین لھذا التوظیف 

والمسѧѧѧѧابقة علѧѧѧѧى أسѧѧѧѧاس رأي المشѧѧѧѧرع الفرنسѧѧѧѧي    :تالتوظیѧѧѧѧف علѧѧѧѧى أسѧѧѧѧاس المسѧѧѧѧابقا    .أ 

ھѧѧѧѧي ذلѧѧѧѧك الامتحѧѧѧѧان الѧѧѧѧذي یجѧѧѧѧرى قصѧѧѧѧد تقѧѧѧѧدیم مرشѧѧѧѧحین بعѧѧѧѧد مراقبѧѧѧѧة مѧѧѧѧؤھلاتھم و      

ا لابѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧن الامتحانѧѧѧѧѧات  فالمسѧѧѧѧѧابقة أیѧѧѧѧѧا كانѧѧѧѧѧت طبیعتھѧѧѧѧѧ  1.إمكانیѧѧѧѧѧاتھم لإدارة المنظمѧѧѧѧѧة

أكثرھѧѧѧا اسѧѧѧتعمالا لمعروفѧѧѧة حالیѧѧѧا لتوظیѧѧѧف المѧѧѧوظفین و ھѧѧѧي أنسѧѧѧب الوسѧѧѧائل ا المھنیѧѧѧة، و

فالمسѧѧѧابقة أیѧѧѧا كانѧѧѧت طبیعتھѧѧѧا لابѧѧѧد أن تشѧѧѧتمل  2 .أنظمتھѧѧѧاكѧѧѧل الѧѧѧدول علѧѧѧى اخѧѧѧتلاف   فѧѧѧي

علѧѧѧѧى عامѧѧѧѧل المنافسѧѧѧѧة الѧѧѧѧذي یجعѧѧѧѧل المرشѧѧѧѧحین یتسѧѧѧѧابقون علѧѧѧѧى نیѧѧѧѧل مناصѧѧѧѧب فѧѧѧѧي          

وتѧѧѧنص المѧѧѧادة . الوظѧѧѧائف المعروضѧѧѧة ، وتكѧѧѧون كفѧѧѧاءاتھم و قѧѧѧدراتھم العلمѧѧѧي فѧѧѧي ذلѧѧѧك    

ك المسѧѧѧѧѧاعدین الخاصѧѧѧѧѧة بشѧѧѧѧѧروط التوظیѧѧѧѧѧف فѧѧѧѧѧي سѧѧѧѧѧل    89/224مѧѧѧѧѧن المرسѧѧѧѧѧوم  ) 34(

 یثبتѧѧونالإداریѧѧین عѧѧن طریѧѧق المسѧѧابقة علѧѧى أسѧѧاس الشѧѧھادة مѧѧن بѧѧین المرشѧѧحین الѧѧذین          

  90/3117مѧѧѧن المرسѧѧѧوم   33وكѧѧѧذلك المѧѧѧادة  ن علѧѧѧى الأقѧѧѧل مѧѧѧن التكѧѧѧوین العѧѧѧالي ،    سѧѧѧنتی

والتѧѧѧي تحѧѧѧدد شѧѧѧروط التوظیѧѧѧف فѧѧѧي سѧѧѧلك أسѧѧѧاتذة التعلѧѧѧیم المھنѧѧѧي عѧѧѧن طریѧѧѧق المسѧѧѧابقة      

 .ین الحائزین على تقني سامي و ما یعادلھاعلى أساس الشھادة من بین المرشح

 

عѧѧѧѧن  85/59مѧѧѧѧن المرسѧѧѧѧوم ) 34(وھѧѧѧѧذا مѧѧѧѧا أشѧѧѧѧارت إلیѧѧѧѧھ المѧѧѧѧادة  : التوظیѧѧѧѧف المباشѧѧѧѧر  .ب 

 :طریق التوظیف المباشر حسب الشروط التالیة 

      ةѧѧѧѧѧوین المتخصصѧѧѧѧѧات التكѧѧѧѧѧن مؤسسѧѧѧѧѧرجین مѧѧѧѧѧحین المتخѧѧѧѧѧین المرشѧѧѧѧѧن بѧѧѧѧѧم

 .التابعة للمؤسسة والإدارات العمومیة المعنیة

                                                             
  12،ص 2004المدیة  شھادة لیسانس،الوظیف العمومي،بعنوان سیاسة التوظیف في ، ي سامیة بابا عل 1
  58-55،ص5،1972، دار الفكر العربي ، الطبعة سلیمان الطماوي ، مبادئ علم الإدارة العامة  2
  ،المتضمن القانون الأساسي الخاص لعمال التكوین المھني المتمم21/04/1990،المؤرخ في  90/117المرسوم  3
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   ینѧѧѧѧѧن بѧѧѧѧѧة    مѧѧѧѧѧوین المتخصصѧѧѧѧѧات التكѧѧѧѧѧن مؤسسѧѧѧѧѧرجین مѧѧѧѧѧحین المتخѧѧѧѧѧالمرش

  .الأخرى غیر التي تم ذكرھا سابقا

و ھنѧѧѧا یѧѧѧتم التوظیѧѧѧف بالطریقѧѧѧة المباشѧѧѧرة دون خضѧѧѧوع الشѧѧѧخص المرشѧѧѧح لإجѧѧѧراء المسѧѧѧابقة          

ھѧѧѧѧو 1 85/59مѧѧѧѧن المرسѧѧѧѧوم ) 34(أو الاختبѧѧѧѧار ، وھѧѧѧѧذا الإجѧѧѧѧراء كمѧѧѧѧا ھѧѧѧѧو مبѧѧѧѧین فѧѧѧѧي المѧѧѧѧادة  

ومیѧѧѧة للتكѧѧѧوین بالنسѧѧѧبة للمسѧѧѧاعدین الإداریѧѧѧین ، وھѧѧѧذا مѧѧѧا   إجѧѧѧراء خѧѧѧاص بخریجѧѧѧي المعاھѧѧѧد العم 

حیѧѧѧث نѧѧѧص علѧѧѧى أنѧѧѧھ یمكѧѧѧن أن یوظѧѧѧف      2 89/224مѧѧѧن المرسѧѧѧوم  ) 36(نصѧѧѧت علیѧѧѧھ المѧѧѧادة   

مѧѧѧن المسѧѧѧѧاعدین الإداریѧѧѧین الرئیسѧѧѧѧیین علѧѧѧѧى أسѧѧѧاس الشѧѧѧѧھادات و فѧѧѧي حѧѧѧѧدود ، و ذلѧѧѧѧك      % 25

        ѧѧѧѧھادة لیسѧѧѧѧى شѧѧѧѧائزین علѧѧѧѧحین الحѧѧѧѧین المرشѧѧѧѧن بѧѧѧѧغلھا مѧѧѧѧوب شѧѧѧѧب المطلѧѧѧѧن المناصѧѧѧѧانس أو م

 .شھادة معادلة لھا 

  

  الطرق الاستثنائیة للتوظیف :المطلب الثاني

علѧѧѧى سѧѧѧبیل الاسѧѧѧتثناء مѧѧѧن بѧѧѧین المرشѧѧѧحین الѧѧѧذین    3 85/59مѧѧѧن المرسѧѧѧوم ) 34(نصѧѧѧت المѧѧѧادة 

تتѧѧѧѧوفر فѧѧѧѧیھم شѧѧѧѧروط التأھیѧѧѧѧل المحѧѧѧѧددة للالتحѧѧѧѧاق بمناصѧѧѧѧب العمѧѧѧѧل إمѧѧѧѧا لتѧѧѧѧوفیر احتیاجѧѧѧѧات           

ائمتھѧѧѧѧا حسѧѧѧѧب الحالѧѧѧѧة بقѧѧѧѧرار مѧѧѧѧن السѧѧѧѧلطة   اسѧѧѧѧتثنائیة خاصѧѧѧѧة بѧѧѧѧبعض الأسѧѧѧѧلاك التѧѧѧѧي تحѧѧѧѧدد ق  

المكلفѧѧѧة بѧѧѧالوظیف العمѧѧѧومي أو بقѧѧѧرار مشѧѧѧترك أو مقѧѧѧرر بѧѧѧین السѧѧѧلطة المѧѧѧذكورة و السѧѧѧلطة أو      

  .الھیئة التي لھا صلاحیة التعیین 

غیѧѧر أنѧѧھ فѧѧي ھѧѧذا النѧѧوع مѧѧن التوظیѧѧف یعفѧѧى المرشѧѧحین مѧѧن شѧѧروط المسѧѧابقة للالتحѧѧاق بھѧѧذه              

ط اللازمѧѧѧة لشѧѧѧغل الوظیفѧѧѧة كمѧѧѧؤھلات أو خبѧѧѧرات   المناصѧѧѧب فѧѧѧي حѧѧѧین لابѧѧѧد مѧѧѧن تѧѧѧوفر الشѧѧѧرو   

أو سѧѧѧواھا ،بالإضѧѧѧافة إلѧѧѧى ضѧѧѧرورة قضѧѧѧاء فتѧѧѧرة التجربѧѧѧة بالنسѧѧѧبة للمعینѧѧѧین لھѧѧѧذه المناصѧѧѧب           

كمѧѧѧا یكѧѧѧون . قصѧѧѧد إقѧѧѧرار صѧѧѧلاحیتھم لشѧѧѧغلھا بصѧѧѧفة دائمѧѧѧة بإصѧѧѧدار قѧѧѧرار الترسѧѧѧم أو التثبیѧѧѧت   

                                                             
  ، مرجع سابق  85/59من المرسوم34المادة  1
المطبق على العمال المنتمین ،  ، المتضمن القانون الأساسي 01/12/1989، المؤرخ في  89/244من المرسوم 36المادة  2

  10/12/1989الصادر بتاریخ 
  ، مرجع سابق 85/59من المرسوم 34المادة  3
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ن علѧѧѧѧى عناصѧѧѧѧر ھѧѧѧѧذا التوظیѧѧѧѧف علѧѧѧѧى العناصѧѧѧѧر الموجѧѧѧѧودة داخѧѧѧѧل الإدارة ، و یمكѧѧѧѧن أن یكѧѧѧѧو  

  .من خارجھا

إحѧѧѧداث أسѧѧѧلاك جدیѧѧѧدة داخѧѧѧل الإدارة بنѧѧѧاءا علѧѧѧى دراسѧѧѧات معینѧѧѧة تقѧѧѧوم بھѧѧѧا المدیریѧѧѧة العامѧѧѧة          

للوظیѧѧѧف العمѧѧѧومي بغѧѧѧرض تѧѧѧدارك النقѧѧѧائص التѧѧѧي تظھѧѧѧر أثنѧѧѧاء أداء المرافѧѧѧق العامѧѧѧة لمھامھѧѧѧا       

، حیѧѧѧث أحѧѧѧدثت الѧѧѧوزارة الأولѧѧѧى  1 89/224بموجѧѧѧب المرسѧѧѧوم  1990، وھѧѧѧذا مѧѧѧا تجلѧѧѧى سѧѧѧنة  

ا جدیѧѧѧدا وھѧѧѧو سѧѧѧلك المسѧѧѧاعدین الرئیسѧѧѧیین وتѧѧѧم إلغѧѧѧاء سѧѧѧلك الملحѧѧѧق الإداري وھѧѧѧذا بترقیѧѧѧة  سѧѧѧلك

 01القسѧѧѧم  12الملحقѧѧѧین الإداریѧѧѧین إلѧѧѧى رتبѧѧѧة مسѧѧѧاعد إداري ، فتغیѧѧѧر تصѧѧѧنیفھم مѧѧѧن الصѧѧѧنف        

،ومѧѧѧن كانѧѧѧت تتѧѧѧوفر فѧѧѧیھم شѧѧѧروط الترقیѧѧѧة إلѧѧѧى منصѧѧѧب متصѧѧѧرف    01القسѧѧѧم  13إلѧѧѧى الصѧѧѧنف 

ملحѧѧѧق إداري ، حیѧѧѧث تمѧѧѧت تѧѧѧرقیتھم إلѧѧѧى رتبѧѧѧة مسѧѧѧاعد     إداري الѧѧѧذي كѧѧѧان یعلѧѧѧو مباشѧѧѧرة رتبѧѧѧة  

إداري رئѧѧѧѧѧیس فكانѧѧѧѧѧت ھѧѧѧѧѧذه الأخیѧѧѧѧѧرة ھمѧѧѧѧѧزة وصѧѧѧѧѧل بѧѧѧѧѧین رتبѧѧѧѧѧة مسѧѧѧѧѧاعد إداري رئیسѧѧѧѧѧي و       

  .متصرف إداري 

 

  الطرق الخاصة للتوظیف: المطلب الثالث

إن ھѧѧѧذا النѧѧѧوع مѧѧѧن التوظیѧѧѧف     :التوظیѧѧѧف إلѧѧѧى الوظѧѧѧائف العلیѧѧѧا والوظѧѧѧائف النوعیѧѧѧة     .1

یѧѧѧѧѧѧتم بشѧѧѧѧѧѧروط اسѧѧѧѧѧѧتثنائیة  و دون الحاجѧѧѧѧѧѧة لتѧѧѧѧѧѧدخل السѧѧѧѧѧѧلطة الحكومیѧѧѧѧѧѧة بالوظیفѧѧѧѧѧѧة   

التوظیѧѧѧѧف یѧѧѧѧتم   أنالعمومیѧѧѧѧة وھѧѧѧѧي التѧѧѧѧي تتفѧѧѧѧق مѧѧѧѧع بعضѧѧѧѧھا الѧѧѧѧبعض مѧѧѧѧن حیѧѧѧѧث        

 2: بشروط استثنائیة ، فإنھا تعرف تباینا فیما بینھا على النحو التالي 

جѧѧد بѧѧین الوظѧѧائف الإداریѧѧة والوظѧѧائف     فالوظѧѧائف العلیѧѧا ھѧѧي تلѧѧك الوظѧѧائف التѧѧي تو     

السیاسѧѧѧѧیة نظѧѧѧѧرا لمѧѧѧѧا تتطلبѧѧѧѧھ مѧѧѧѧن مѧѧѧѧؤھلات علمیѧѧѧѧة ومѧѧѧѧا تتضѧѧѧѧمنھ مѧѧѧѧن مسѧѧѧѧؤولیات    

خاصѧѧѧѧة ، وھѧѧѧѧي تقѧѧѧѧع فѧѧѧѧي میѧѧѧѧدان تتغلѧѧѧѧب فیѧѧѧѧھ السѧѧѧѧلطة الرئاسѧѧѧѧیة علѧѧѧѧى الضѧѧѧѧمانات      

القانونیѧѧѧة للموظѧѧѧف حیѧѧѧث یبقѧѧѧى شѧѧѧاغلھا فѧѧѧي وضѧѧѧعیة غیѧѧѧر قѧѧѧادرة قابلѧѧѧة للتبѧѧѧدیل فѧѧѧي     

 ѧѧѧة للسѧѧѧة حتمیѧѧѧك نتیجѧѧѧرة وذلѧѧѧل مѧѧѧا  كѧѧѧع بھѧѧѧي تتمتѧѧѧة و التѧѧѧاملة الكاملѧѧѧة الشѧѧѧلطة التقدیری

                                                             
  ،مرجع سابق 89/244المرسوم  1
  20،ص1969،مصر،القانون الإداري ، مكتبة القاھرة الحدیثة  ،طعیمة الجرف  2
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ویكѧѧѧѧون التوظیѧѧѧѧف ھنѧѧѧѧا علѧѧѧѧى   . الحكومѧѧѧѧة إزاءھѧѧѧѧا ، خاصѧѧѧѧة فѧѧѧѧي مجѧѧѧѧال التوظیѧѧѧѧف    

  .عناصر موجودة في الإدارة ،و لھذا فھي تعتبر ترقیة 

فѧѧѧالتوظیف فѧѧѧي ھѧѧѧذه الوظѧѧѧائف العلیѧѧѧا یقѧѧѧع فѧѧѧي اختصѧѧѧاص السѧѧѧلطة السیاسѧѧѧیة التѧѧѧي          

لعѧѧѧѧالي مѧѧѧѧن غیѧѧѧѧر أن تكѧѧѧѧون الحاجѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى     تملѧѧѧѧك تقѧѧѧѧدیر طریقѧѧѧѧة توظیѧѧѧѧف الإطѧѧѧѧار ا   

  .الالتجاء لأسلوب المسابقات بنوعھا 

أمѧѧѧا الوظѧѧѧائف النوعیѧѧѧة تختلѧѧѧف عѧѧѧن الوظѧѧѧائف العلیѧѧѧا بحیѧѧѧث الأولѧѧѧى تتسѧѧѧم بѧѧѧبعض          

المسѧѧѧѧѧؤولیات الخاصѧѧѧѧѧة ذات طѧѧѧѧѧابع تقنѧѧѧѧѧي ، كالاحتفѧѧѧѧѧاظ بѧѧѧѧѧالتعیین فیھѧѧѧѧѧا للأعѧѧѧѧѧوان        

لعلیѧѧѧѧا ن ویѧѧѧѧتم  التѧѧѧѧابعین لѧѧѧѧنفس الھیئѧѧѧѧات الوظیفیѧѧѧѧة وھѧѧѧѧي قابلѧѧѧѧة للعѧѧѧѧزل كالوظѧѧѧѧائف ا    

  1: التوظیف إلى الوظائف النوعیة طبقا للشروط التالیة 

 أن یختار الأعوان المرشحون لھا من بین موظفي الھیئة ذاتھا. 

 أن یتوفر المرشح إلیھا على أقدمیة معینة في الھیئة نفسھا. 

   يѧѧѧѧѧانون الأساسѧѧѧѧѧي القѧѧѧѧѧددة فѧѧѧѧѧة المحѧѧѧѧѧؤھلات التقنیѧѧѧѧѧض المѧѧѧѧѧھ بعѧѧѧѧѧون لѧѧѧѧѧأن تك

 . حدىالخاص بكل ھیئة على 

وظیفѧѧѧѧة رئѧѧѧѧیس مكتѧѧѧѧب فѧѧѧѧي بعѧѧѧѧض الإدارات ، و     : ومѧѧѧѧن أھѧѧѧѧم ھѧѧѧѧذه الوظѧѧѧѧائف    

  .وظیفة مدیر المصالح الجھویة بالولایات

تلجѧѧѧѧѧأ الإدارة بغѧѧѧѧѧرض تسѧѧѧѧѧییر مرافقھѧѧѧѧѧا إلѧѧѧѧѧى     :توظیѧѧѧѧѧف المتعاقѧѧѧѧѧدین أو المѧѧѧѧѧوظفین   .2

وسѧѧѧیلة التعاقѧѧѧد ، والواضѧѧѧح أنھѧѧѧا قѧѧѧد تلجѧѧѧا فѧѧѧي ذلѧѧѧك إلѧѧѧى القѧѧѧانون العѧѧѧام وقѧѧѧد تختѧѧѧار        

حیѧѧѧث یѧѧѧرى الأسѧѧѧتاذ   ) . المѧѧѧدني أو التجѧѧѧاري  ( القѧѧѧانون الخѧѧѧاص  اسѧѧѧتعمال أسѧѧѧالیب   

محѧѧѧي الѧѧѧدین أن الإدارة تسѧѧѧتعمل عѧѧѧادة المѧѧѧوظفین حѧѧѧددت وضѧѧѧعیتھم بقѧѧѧانون القѧѧѧانون    

الأساسѧѧѧي العѧѧѧام للوظیѧѧѧف العمѧѧѧومي ، ولكѧѧѧن یمكنھѧѧѧا أن تسѧѧѧتخدم أعوانѧѧѧا تѧѧѧوظفھم عѧѧѧن  

 .طریق التعاقد  الذي للقانون الإداري

عاقѧѧѧدین مѧѧѧع الإدارة الجزائریѧѧѧة ھѧѧѧم أعѧѧѧوان عمومیѧѧѧون لا    ومѧѧѧن ھنѧѧѧا یمكѧѧѧن القѧѧѧول أن المت  

یخضѧѧѧѧعون لأحكѧѧѧѧѧام القѧѧѧѧѧانون المѧѧѧѧدني و لا لقѧѧѧѧѧانون العمѧѧѧѧѧل بѧѧѧѧل ینتسѧѧѧѧѧبون إلѧѧѧѧѧى أعѧѧѧѧѧوان    

                                                             
  08/06/1966العلیا، الصادر بتاریخ ،المتعلق بالوظائف 02/06/1966، المؤرخ في  66/140المرسوم  1
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عمومیѧѧѧون مѧѧѧؤقتین ، فѧѧѧѧذلك علѧѧѧى اعتبѧѧѧار أن عقѧѧѧѧدھم مؤقѧѧѧت یوقѧѧѧع مѧѧѧѧن طѧѧѧرف الجھѧѧѧѧة        

الإداریѧѧѧة المختصѧѧѧѧة و المتعاقѧѧѧد معھѧѧѧѧا لمѧѧѧѧدة لا تزیѧѧѧد عѧѧѧѧن سѧѧѧѧنة قابلѧѧѧة للتجدیѧѧѧѧد و بѧѧѧѧنفس     

 .روط العقد السابق إن وجدش

المتعاقѧѧѧدین الشѧѧѧاغلین : فѧѧѧیمكن التنویѧѧѧھ أن ھنѧѧѧاك نѧѧѧوعین مѧѧѧن المتعاقѧѧѧدین مѧѧѧع الإدارة ھѧѧѧم   

لوظѧѧѧѧѧائف مؤقتѧѧѧѧѧة ، وھѧѧѧѧѧؤلاء یوجѧѧѧѧѧدون فѧѧѧѧѧي وضѧѧѧѧѧعیة مѧѧѧѧѧن وضѧѧѧѧѧعیات عمѧѧѧѧѧال القطѧѧѧѧѧاع   

الخѧѧѧѧاص ، والمتعاقѧѧѧѧدین الشѧѧѧѧاغلین لوظѧѧѧѧائف دائمѧѧѧѧة ، وھѧѧѧѧم أعѧѧѧѧوان عمومیѧѧѧѧون بحكѧѧѧѧم         

   ѧѧѧѧادي وشѧѧѧѧوي أو المѧѧѧѧر العضѧѧѧѧوظفین     العنصѧѧѧѧوا مѧѧѧѧم لیسѧѧѧѧر أنھѧѧѧѧم ،غیѧѧѧѧب دائѧѧѧѧغلھم لمنص

  .عمومیین نظرا لصفة عقدھم المؤقت

یѧѧѧѧراد بالوظѧѧѧѧائف المحجѧѧѧѧوزة أو كمѧѧѧѧا عبѧѧѧѧر      :التوظیѧѧѧѧف إلѧѧѧѧى الوظѧѧѧѧائف المحجѧѧѧѧوزة    .3

الوظѧѧѧائف المحѧѧѧتفظ بھѧѧѧا ، كمѧѧѧا    1 66/144عنھѧѧѧا المشѧѧѧرع الجزائѧѧѧري فѧѧѧي المرسѧѧѧوم  

و إلѧѧѧى مسѧѧѧتوى تعѧѧѧرف بأنھѧѧѧا وظѧѧѧائف معینѧѧѧة لا تحتѧѧѧاج عѧѧѧادة إلѧѧѧى تخصѧѧѧیص كبیѧѧѧر أ   

عѧѧѧѧالي مѧѧѧѧن الكفѧѧѧѧاءة الجسѧѧѧѧمانیة ، فѧѧѧѧلا تسѧѧѧѧري علیھѧѧѧѧا القواعѧѧѧѧد العامѧѧѧѧة فѧѧѧѧي المنافسѧѧѧѧة  

فتخصѧѧѧص لوظѧѧѧائف معینѧѧѧة تكѧѧѧون قѧѧѧد تحملѧѧѧت قѧѧѧدرا كبیѧѧѧرا مѧѧѧن ویѧѧѧلات الحѧѧѧرب ، و     

و فѧѧѧي الجزائѧѧѧر فقѧѧѧد بѧѧѧدأ    . یكѧѧѧون التنѧѧѧافس علѧѧѧى شѧѧѧغل ھѧѧѧذه الوظѧѧѧائف دون غیرھѧѧѧا       

سѧѧѧتقلال ، حیѧѧѧث صѧѧѧدر بھѧѧѧذا التفكیѧѧѧر فѧѧѧي ھѧѧѧذا التوظیѧѧѧف فѧѧѧي الأشѧѧѧھر الأولѧѧѧى مѧѧѧن الا 

الخصѧѧѧوص عѧѧѧدد كبیѧѧѧر مѧѧѧن النصѧѧѧوص القانونیѧѧѧة اسѧѧѧتھدفت تنظѧѧѧیم أوضѧѧѧاع قѧѧѧدماء          

المجاھѧѧѧѧدین و المسѧѧѧѧاجین و المعتقلѧѧѧѧین و المناضѧѧѧѧلین و ضѧѧѧѧمان حمѧѧѧѧایتھم الاجتماعیѧѧѧѧة  

مѧѧن أھѧѧم مѧѧا صѧѧدر فѧѧي ھѧѧذا الشѧѧأن و ذلѧѧك علѧѧى الѧѧرغم            66/144، ویعتبѧѧر مرسѧѧوم  

-08-19المѧѧѧؤرخ فѧѧѧѧي   68/571 مѧѧѧن أنѧѧѧھ عѧѧѧرف تعѧѧѧدیلات ھامѧѧѧѧة ضѧѧѧمن المرسѧѧѧوم      

، و لقѧѧѧѧѧѧѧѧد  1969-08-18المѧѧѧѧѧѧѧѧؤرخ فѧѧѧѧѧѧѧѧي  69/123و المѧѧѧѧѧѧѧѧتمم بالمرسѧѧѧѧѧѧѧѧوم  1968

  :على ما یلي  66/144نصت المادة الأولى من المرسوم 

   التعیینѧѧѧوطني بѧѧѧر الѧѧѧیش التحریѧѧѧراد جѧѧѧة لأفѧѧѧوق الخاصѧѧѧوم الحقѧѧѧذا المرسѧѧѧام ھѧѧѧدد أحكѧѧѧتح

و تجѧѧѧدر  . ھѧѧѧذه الوظѧѧѧائف   فѧѧѧي الوظѧѧѧائف العمومیѧѧѧة ، والترقیѧѧѧة  وإعѧѧѧادة الترتیѧѧѧب فѧѧѧي       

                                                             
  ، مرجع سابق 66/144المرسوم  1
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الإشѧѧѧارة أن ھنѧѧѧاك فѧѧѧرق بѧѧѧین التوظیѧѧѧف علѧѧѧى الوظѧѧѧائف العادیѧѧѧة و الوظѧѧѧائف المحجѧѧѧوزة  

 :یتجلى فیما یلي 

      دین وѧѧѧѧѧدماء المجاھѧѧѧѧѧة قѧѧѧѧѧاص بفئѧѧѧѧѧوزة خѧѧѧѧѧائف المحجѧѧѧѧѧى الوظѧѧѧѧѧف إلѧѧѧѧѧإن التوظی

 .المناضلین

       نѧѧѧѧة مѧѧѧѧذه الفئѧѧѧѧبة لھѧѧѧѧة بالنسѧѧѧѧروط المطلوبѧѧѧѧن الشѧѧѧѧف مѧѧѧѧري خفѧѧѧѧرع الجزائѧѧѧѧالمش

إجѧѧѧѧراءات التوظیѧѧѧѧف إلѧѧѧѧى ھѧѧѧѧذه الوظѧѧѧѧائف تختلѧѧѧѧف عѧѧѧѧن        المجتمѧѧѧѧع ، حیѧѧѧѧث أن 

فبالنسѧѧѧبة لشѧѧѧرط السѧѧѧن الѧѧѧذي تѧѧѧنص  . إجѧѧѧراءات التوظیѧѧѧف العادیѧѧѧة علѧѧѧى العمѧѧѧوم  

علیѧѧѧھ القѧѧѧوانین الأساسѧѧѧیة یمكѧѧѧن تأخیرھѧѧѧا لѧѧѧدى توظیѧѧѧف أعضѧѧѧاء جبھѧѧѧة التحریѧѧѧر    

 10الѧѧѧѧوطني بمقѧѧѧѧدار سѧѧѧѧنتین التѧѧѧѧي قضѧѧѧѧوھا فѧѧѧѧي الكفѧѧѧѧاح علѧѧѧѧى أن لا یتجѧѧѧѧاوز         

مؤھѧѧѧѧل العلمѧѧѧѧي أ ن تخفѧѧѧѧض مسѧѧѧѧتویاتھا حسѧѧѧѧب     سѧѧѧѧنوات ، أمѧѧѧѧا فیمѧѧѧѧا یخѧѧѧѧص ال   

 . 68/537المعدل للمرسوم  1 69/123المرسوم 

            ةѧѧѧابقات الخاصѧѧѧى المسѧѧѧدم إلѧѧѧحین التقѧѧѧن المرشѧѧѧة مѧѧѧق الطائفѧѧѧن حѧѧѧى مѧѧѧا یبقѧѧѧكم

بالѧѧѧѧدخول إلѧѧѧѧى المراكѧѧѧѧز و المѧѧѧѧدارس الخاصѧѧѧѧة بѧѧѧѧالتكوین المھنѧѧѧѧي ، وفѧѧѧѧي حالѧѧѧѧة    

علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن   عѧѧدم حصѧѧولھم علѧѧى المعѧѧدل المطلѧѧوب فإنѧѧھ یمكѧѧن قبѧѧولھم فیھѧѧا       

ذلѧѧѧك ، و فѧѧѧي حѧѧѧدود الأمѧѧѧاكن المعروضѧѧѧة شѧѧѧریطة أن یكونѧѧѧوا قѧѧѧد تحصѧѧѧلوا فѧѧѧي      

 . 6/20المسابقة على معدل 

  

  

 

إن ھѧѧѧѧذه الطریقѧѧѧѧة لیسѧѧѧѧت شѧѧѧѧائعة و لا تسѧѧѧѧتخدم مثѧѧѧѧل    :التوظیѧѧѧѧف بطریقѧѧѧѧة الانتخѧѧѧѧاب  .4

اسѧѧѧѧتخدام الطѧѧѧѧرق السѧѧѧѧابقة سѧѧѧѧواءا فѧѧѧѧي نظѧѧѧѧام التوظیѧѧѧѧف المفتѧѧѧѧوح أو المغلѧѧѧѧق ، و إذا   

انتخѧѧѧاب القضѧѧѧاة فѧѧѧي الولایѧѧѧات   : یقѧѧѧة اسѧѧѧتثنائیة و محѧѧѧددة مثѧѧѧل   اسѧѧѧتعملت تكѧѧѧون بطر 

                                                             
، المتعلق بصلاحیة نظام التأمین على الشیخوخة لفترات المقضیة في المساھمة 18/08/1969،المؤرخ في 69/123المرسوم  1

  22/08/1969في الكفاح التحریر الوطني ، الصادر بتاریخ 



 الفصل الأول                                                         التوظیف في المؤسسة الجزائریة
 

39 
 

المتحѧѧѧѧدة الأمریكیѧѧѧѧة و انتخѧѧѧѧاب عمѧѧѧѧداء الكلیѧѧѧѧات الجامعیѧѧѧѧة فѧѧѧѧي مصѧѧѧѧر و الجزائѧѧѧѧر        

إذ نجѧѧѧد بعѧѧѧض العیѧѧѧوب التѧѧѧي تجعѧѧѧل مѧѧѧن ھѧѧѧذه الطریقѧѧѧة لا تلتѧѧѧزم بمبѧѧѧادئ        . مѧѧѧؤخرا 

الوظیفѧѧѧѧѧة العامѧѧѧѧѧة ، حیѧѧѧѧѧث لا یمكѧѧѧѧѧن للنѧѧѧѧѧاخبین اختیѧѧѧѧѧار المѧѧѧѧѧوظفین ذوو الكفѧѧѧѧѧاءة و        

الصѧѧѧѧلاحیة لشѧѧѧѧѧغل الوظѧѧѧѧائف العامѧѧѧѧѧة و ذلѧѧѧѧك نتیجѧѧѧѧѧة تѧѧѧѧأثرھم بѧѧѧѧѧبعض الاعتبѧѧѧѧѧارات     

الخاصѧѧѧة كالقرابѧѧѧة و المصѧѧѧلحة الخاصѧѧѧة أو الشخصѧѧѧیة و وقѧѧѧوعھم تحѧѧѧت الضѧѧѧغوط        

 1.الانتخابیة المختلفة 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

    خلاصة 

                                                             
  سابق، مرجع 66/144من المرسوم 3المادة  1
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تطرقنѧѧѧѧا مѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧلال ھѧѧѧѧذا الفصѧѧѧѧѧل إلѧѧѧѧѧى التوظیѧѧѧѧѧف و أھمیتѧѧѧѧھ و مبادئѧѧѧѧѧھ و شѧѧѧѧѧروطھ وطرقѧѧѧѧѧھ     

یعبѧѧѧѧѧر التوظیѧѧѧѧѧف عѧѧѧѧѧن العملیѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧي بموجبھѧѧѧѧѧا یسѧѧѧѧѧتقطب أكفѧѧѧѧѧأ العناصѧѧѧѧѧر و  الѧѧѧѧѧخ، حیѧѧѧѧѧث ....

ترغیبھѧѧѧѧا فѧѧѧѧي الانضѧѧѧѧمام و الاشѧѧѧѧتراك بفعالیѧѧѧѧة فѧѧѧѧي النشѧѧѧѧاط ، و ذلѧѧѧѧك بالعمѧѧѧѧل المسѧѧѧѧتمر علѧѧѧѧى      

  .تعظیم إشباع الأعضاء و تنمیة الشعور بالولاء و الانتماء لتحقیق المیزة التنافسیة 

حیویѧѧѧѧѧة تتطلѧѧѧѧѧب التعѧѧѧѧѧاون الكامѧѧѧѧѧل و    إن دراسѧѧѧѧѧة و فھѧѧѧѧѧم سیاسѧѧѧѧѧة التوظیѧѧѧѧѧف عملیѧѧѧѧѧة ھامѧѧѧѧѧة و   

المسѧѧاھمة الفعالѧѧة مѧѧن كѧѧل رجѧѧل إداري مھمѧѧا كѧѧان المسѧѧتوى الѧѧذي یعمѧѧل فیѧѧھ ، كمѧѧا أن سیاسѧѧة            

التوظیѧѧѧѧف لا یجѧѧѧѧب أن تѧѧѧѧتم بمعѧѧѧѧزل عѧѧѧѧن السیاسѧѧѧѧة الحكومیѧѧѧѧة لأن التѧѧѧѧزام الحكومѧѧѧѧة بتحقیѧѧѧѧق          

     ѧѧѧѧرة علѧѧѧѧؤثر مباشѧѧѧѧي تѧѧѧѧطة التѧѧѧѧن النشѧѧѧѧد مѧѧѧѧي العدیѧѧѧѧدخل فѧѧѧѧى التѧѧѧѧا علѧѧѧѧة أجبرھѧѧѧѧة الكاملѧѧѧѧى العدال

  .التوظیف في كل المؤسسات
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  :تمھید

سѧѧѧѧنقوم فѧѧѧѧي ھѧѧѧѧذا الفصѧѧѧѧل بمحاولѧѧѧѧة معرفѧѧѧѧة واقѧѧѧѧع إدارة المѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧریة فѧѧѧѧي         

مؤسسѧѧѧة تافنѧѧѧة لصѧѧѧناعة الملابѧѧѧس ومѧѧѧدى فعالیѧѧѧة عملیѧѧѧة توظیѧѧѧف المѧѧѧوارد البشѧѧѧریة   

  :فیھا  وذلك بالتعرض إلى ما یلي

   ةѧѧѧѧول مؤسسѧѧѧѧة حѧѧѧѧرة عامѧѧѧѧدیم نظѧѧѧѧة تقѧѧѧѧس تافنѧѧѧѧناعة الملابѧѧѧѧلال لصѧѧѧѧن خѧѧѧѧم

 .الداخليالتعرف على ظروف نشأتھا تنظیمھا 

   سѧѧѧناعة الملابѧѧѧة لصѧѧѧة تافنѧѧѧي مؤسسѧѧѧریة فѧѧѧوارد البشѧѧѧع إدارة المѧѧѧد موقѧѧѧتحدی

 .ومختلف المھام التي تقوم بھا

   رفѧѧѧن طѧѧѧدة مѧѧѧریة المعتمѧѧѧوارد البشѧѧѧف المѧѧѧة توظیѧѧѧة عملیѧѧѧدى فاعلیѧѧѧدیم مѧѧѧتق

المؤسسѧѧѧѧѧة ومѧѧѧѧѧن أجѧѧѧѧѧل ذلѧѧѧѧѧك قمنѧѧѧѧѧا بѧѧѧѧѧإجراء تѧѧѧѧѧربص میѧѧѧѧѧداني بالمؤسسѧѧѧѧѧة   

 :اعتمادا على ما یلي

 موارد البشریة للمؤسسة مقابلة مسؤول إدارة ال. 

 الاعتماد على الوثائق الداخلیة للمؤسسة. 

  

  تقدیم عام لمؤسسة تافنة لصناعة الملابس بمغنیة: المبحث الأول
مѧѧѧن المؤسسѧѧѧات الرائѧѧѧدة فѧѧѧي   الجѧѧѧاھزة لصѧѧѧناعة الملابѧѧѧس  " تافنѧѧѧة"تعتبѧѧѧر مؤسسѧѧѧة  

صѧѧѧناعة البѧѧѧدل المھنیѧѧѧة وملابѧѧѧس الحѧѧѧرفیین  وذلѧѧѧك مѧѧѧن خѧѧѧلال خبرتھѧѧѧا الطویلѧѧѧة          

ھѧѧѧذا المجѧѧѧال وھѧѧѧذا بسѧѧѧعیھا الѧѧѧدائم والمتواصѧѧѧل إلѧѧѧى تحسѧѧѧین نوعیѧѧѧة وجѧѧѧودة          فѧѧѧي

منتجاتھѧѧѧѧا وتوسѧѧѧѧیع حصѧѧѧѧتھا السѧѧѧѧوقیة مѧѧѧѧن أجѧѧѧѧل ضѧѧѧѧمان اسѧѧѧѧتمرارھا وتطورھѧѧѧѧا،    

  .وھذا ما سنتطرق إلیھ في ھذا المبحث

  تعریف و نشأة المؤسسة :المطلب الأول 
  بمغنیة الجاھزة نشأة مؤسسة تافنة لصناعة الملابس:  الفرع الأول   - 

كانѧѧѧت ،  1965و بѧѧѧدأت نشѧѧѧاطھا سѧѧѧنة    1963نشѧѧѧأت المؤسسѧѧѧة فѧѧѧي سѧѧѧنة           

وبھѧѧدف الوصѧѧѧول دائمѧѧا إلѧѧى المثѧѧѧل    . وحѧѧدة مختصѧѧة و تابعѧѧة للصѧѧѧناعة التحویلیѧѧة     
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الأعلѧѧѧѧѧѧѧى بѧѧѧѧѧѧѧدأت فѧѧѧѧѧѧѧي إنتѧѧѧѧѧѧѧاج الأقمصѧѧѧѧѧѧѧة تحѧѧѧѧѧѧѧت اسѧѧѧѧѧѧѧم المؤسسѧѧѧѧѧѧѧة الوطنیѧѧѧѧѧѧѧة         

اتصѧѧѧѧѧѧلت بالمؤسسѧѧѧѧѧѧة الوطنیѧѧѧѧѧѧة    1976، ثѧѧѧѧѧѧم فѧѧѧѧѧѧي سѧѧѧѧѧѧنة   "  سѧѧѧѧѧѧونك "للتفصѧѧѧѧѧѧیل

سѧѧѧѧѧنة " اكوتѧѧѧѧѧاكس" ثѧѧѧѧѧم المؤسسѧѧѧѧѧة الوطنیѧѧѧѧѧة للتفصѧѧѧѧѧیل و النسѧѧѧѧѧیج     " سѧѧѧѧѧونیتكس"

  .إذ تخصصت في صناعة البدل المھنیة وملابس الحرفیین  1982

" سѧѧѧѧѧي أنѧѧѧѧѧد أش"وفѧѧѧѧѧي الوقѧѧѧѧѧت الѧѧѧѧѧراھن مؤسسѧѧѧѧѧة تافنѧѧѧѧѧة مغنیѧѧѧѧѧة تابعѧѧѧѧѧة للمجمѧѧѧѧѧع    

 )01(كمѧѧا ھѧѧو موضѧѧح فѧѧي الشѧѧكل رقѧѧم       المتواجѧѧدة فѧѧي رویبѧѧة الجزائѧѧر العاصѧѧمة    

جعلѧѧѧѧت مؤسسѧѧѧѧة تافنѧѧѧѧة مغنیѧѧѧѧة فѧѧѧѧي مقدمѧѧѧѧة المؤسسѧѧѧѧات   وھѧѧѧѧذه الخبѧѧѧѧرة الطویلѧѧѧѧة  . 

دج متخصѧѧѧѧѧѧѧѧѧص فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي   91.414.000.00المماثلѧѧѧѧѧѧѧѧѧة ذات رأس الاجتمѧѧѧѧѧѧѧѧѧاعي   

تفصѧѧѧیل و صѧѧѧناعة البѧѧѧدل المھنیѧѧѧة وملابѧѧѧس الحѧѧѧرفیین، وقѧѧѧد تقتنѧѧѧي أیضѧѧѧا أدوات         

الوقایѧѧѧة كالكمامѧѧѧات و النظѧѧѧارات و الأحذیѧѧѧة الوقائیѧѧѧة وغیѧѧѧر ذلѧѧѧك ، ونѧѧѧذكر علѧѧѧى        

المجمѧѧѧع :( فنѧѧѧة مغنیѧѧѧة فѧѧѧي جمیѧѧѧع التѧѧѧراب الѧѧѧوطني سѧѧѧبیل المثѧѧѧال زبѧѧѧائن مؤسسѧѧѧة  تا

البترولѧѧѧѧѧѧي سѧѧѧѧѧѧѧوناطراك، المجمѧѧѧѧѧѧѧع المنجمѧѧѧѧѧѧي فیرفѧѧѧѧѧѧѧوس ، نفطѧѧѧѧѧѧѧال سѧѧѧѧѧѧѧونلغاز ،   

...  ، الأمѧѧѧѧѧѧѧن الѧѧѧѧѧѧوطني ، الحمایѧѧѧѧѧѧѧة المدنیѧѧѧѧѧѧѧة   المؤسسѧѧѧѧѧѧات العمومیѧѧѧѧѧѧѧة للأشѧѧѧѧѧѧغال  

  ).وغیرھا 

ھѧѧѧѧدفھا الرئیسѧѧѧѧي الآن ھѧѧѧѧو تطѧѧѧѧویر منتجاتھѧѧѧѧا علѧѧѧѧى جمیѧѧѧѧع أصѧѧѧѧناف الإطѧѧѧѧارات         

  .ئر السوسیومھنیة في الجزا

 تعریف مؤسسة تافنة لصناعة الملابس بمغنیة :  الفرع الثاني -

سسѧѧѧѧѧѧة خاصѧѧѧѧѧѧة  تافنѧѧѧѧѧѧة ھѧѧѧѧѧѧي مؤ  مؤسسѧѧѧѧѧѧة: تعریѧѧѧѧѧѧف المؤسسѧѧѧѧѧѧة                    

ملابѧѧѧѧѧس الحѧѧѧѧѧرفیین ،و ھѧѧѧѧѧي مؤسسѧѧѧѧѧة ذات الشѧѧѧѧѧخص  بصѧѧѧѧѧناعة البѧѧѧѧѧدل المھنیѧѧѧѧѧة و 

) صѧѧѧѧѧناعیة(اقتصѧѧѧѧѧادیة وھѧѧѧѧѧي عمومیѧѧѧѧѧة   الواحѧѧѧѧѧد و ذات المسѧѧѧѧѧؤولیة المحѧѧѧѧѧدودة ، 

آلѧѧѧѧة  234(فѧѧѧѧي تفصѧѧѧѧیل وخیاطѧѧѧѧة البѧѧѧѧدل المھنیѧѧѧѧة تعتمѧѧѧѧد علѧѧѧѧى إمكانیѧѧѧѧات بسѧѧѧѧیطة 

للخیاطѧѧѧة ، سѧѧѧیارتان و شѧѧѧاحنة صѧѧѧغیرة ، بالإضѧѧѧافة إلѧѧѧى قمѧѧѧاش ،خѧѧѧیط ، قطѧѧѧن ،       

  :وتتمتع المؤسسة بالمؤھلات التالیة... ) صوف وجلد 

  البدل المھنیة و ملابس الحرفیینقدرة إنتاج ھامة في صناعة.  

 كفاءة في الإنتاج ذات الجودة العالیةموارد بشریة تتمتع بال. 
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 مھارة عالیة في استعمال الآلات والمعدات. 

  سنة خبرة في الإنتاج 5موارد بشریة ذات أكثر من. 

فѧѧѧѧي لصѧѧѧѧناعة الملابѧѧѧѧس  "تافنѧѧѧѧة"تقѧѧѧѧع مؤسسѧѧѧѧة : الموقѧѧѧѧع الجغرافѧѧѧѧي

و بالضѧѧѧبط فѧѧѧي شѧѧѧارع ابѧѧѧن   الغربیѧѧѧة لѧѧѧدائرة مغنیѧѧѧة  الشѧѧѧمالیة الجھѧѧѧة 

 centre(المركѧѧѧز الجھѧѧѧوي للأشѧѧѧعة   رشѧѧѧد ، إذ نجѧѧѧد بجوارھѧѧѧا  

d’imagerie (    اعيѧѧѧمان الاجتمѧѧѧابع للضѧѧѧة   التѧѧѧن الجھѧѧѧذا مѧѧѧو ھ

مѧѧѧѧѧن  بلدیѧѧѧѧة مغنیѧѧѧѧѧة المحایѧѧѧѧدة لطریѧѧѧѧق ندرومѧѧѧѧة      نجѧѧѧѧد الشѧѧѧѧرقیة ، و 

 .الجھة الغربیة بالإضافة إلى بعض المحلات التجاریة 

 5639علѧѧѧى مسѧѧѧاحة  " تافنѧѧѧة"تتربѧѧѧع مؤسسѧѧѧة  :  مسѧѧѧاحة المؤسسѧѧѧة      

مغطѧѧѧاة تمثѧѧѧل ورشѧѧѧات الإنتѧѧѧاج والبѧѧѧاقي      2م 3256منھѧѧѧا أزیѧѧѧد مѧѧѧن    2م

 .مفتوح

  

لصѧѧѧѧناعة الملابѧѧѧѧس   "تافنѧѧѧѧة"تتكѧѧѧѧون مؤسسѧѧѧѧة   : مكونѧѧѧѧات المؤسسѧѧѧѧة 

  :من 

  .الإدارة ذات طابق أرضي 

  .مخازن خاصة بتخزین المواد الأولیة والمنتجات النھائیة 

مبنѧѧى الإنتѧѧاج وھѧѧو عبѧѧارة عѧѧن ورشѧѧة كبیѧѧرة، وتتكѧѧون مѧѧن سلسѧѧلة           

  .لو رشاتمن ا

لصѧѧѧناعة الملابѧѧѧس بمغنیѧѧѧة علѧѧѧى   " تافنѧѧѧة"تحتѧѧѧوي مؤسسѧѧѧة  : الإمكانیѧѧѧات البشѧѧѧریة  

عѧѧѧدة مѧѧѧوارد و إمكانیѧѧѧات مادیѧѧѧة وبشѧѧѧریة مختلفѧѧѧة حیѧѧѧث تتمثѧѧѧل مواردھѧѧѧا البشѧѧѧریة    

فѧѧѧѧي  عامѧѧѧѧل مѧѧѧѧوزعین علѧѧѧѧى إطѧѧѧѧارات ومѧѧѧѧوظفین  مѧѧѧѧنھم دائمѧѧѧѧین والبѧѧѧѧاقي غیѧѧѧѧر     

  .دائمین أي  عامل
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الالالشكل 
 رقم 02

  

 02الشكل رقم
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  لصناعة الملابس مغنیة" تافنة"الھیكل التنظیمي لمؤسسة : المطلب الثاني 

یقصѧѧѧѧد بالھیكѧѧѧѧل التنظیمѧѧѧѧي وحѧѧѧѧدة البنѧѧѧѧاء الѧѧѧѧذي یحѧѧѧѧدد الإدارات أو الأجѧѧѧѧزاء فیھѧѧѧѧا   

فھѧѧѧѧѧو یبѧѧѧѧѧین بوضѧѧѧѧѧوح التقسѧѧѧѧѧیمات التنظیمیѧѧѧѧѧة والوحѧѧѧѧѧدات والفѧѧѧѧѧروع التѧѧѧѧѧي تقѧѧѧѧѧوم    

  .سةبمختلف أنواع الأنشطة التي یتطلبھا تحدید أھداف المؤس

لصѧѧѧѧѧѧناعة الملابѧѧѧѧѧѧس بمغنیѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧن مجموعѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧن   " تافنѧѧѧѧѧѧة"وتتكѧѧѧѧѧѧون مؤسسѧѧѧѧѧѧة 

المѧѧѧѧدیریات و المصѧѧѧѧالح التѧѧѧѧي تتكامѧѧѧѧل فیمѧѧѧѧا بینھѧѧѧѧا وتعمѧѧѧѧل كѧѧѧѧل منھѧѧѧѧا علѧѧѧѧى تأدیѧѧѧѧة  

  .مھامھا على أحسن وجھ طامحة في ذلك لتحقیق أھداف المؤسسة

  :"تافنة "ومن خلال الشكل التالي سنوضح الھیكل التنظیمي لمؤسسة 
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 المدیر العام

 الأمانة العامة خلیة الأمن مسؤول تسییر الجودة

مصلحة الموارد  مصلحة الإنتاج المدیر التقني مصلحة الصیانة المصلحة التجاریة
 البشریة

مصلحة المحاسبة 
 والمالیة

المكلف بالدراسات 
 في المحاسبة

قسم الأجھزة و 
 الآلات

رئیس قسم الموارد 
 البشریة

رئیس قسم  المصممین الوقت والمناھج 
 الصیانة

 الجھات المسؤولة عن الإنتاج المیكانیك مسیر الآلات

مسیر مخزن  قسم المبیعات
 المنتج النھائي

مكلف 
بالدراسات في 
 مصلحة المالیة

رئیس مصلحة 
 التغطیة

مسیر مخزن 
 المواد الأولیة

(  المنتجین
)الخیاطین  

رئیس قسم 
 الحظیرة

 حارس
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سѧѧѧѧѧنتناول المѧѧѧѧѧѧدیریات و المصѧѧѧѧѧالح الموضѧѧѧѧѧѧحة فѧѧѧѧѧѧي الھیكѧѧѧѧѧل التنظیمѧѧѧѧѧѧي بصѧѧѧѧѧѧفة    

مѧѧѧوجزة بѧѧѧالتطرق إلѧѧѧى المھѧѧѧام والوظѧѧѧائف الموكلѧѧѧة لھѧѧѧا، قبѧѧѧل ذلѧѧѧك نتطѧѧѧرق إلѧѧѧى          

  .المدیر العام

  امѧѧѧدیر العѧѧѧییر        :  المѧѧѧى تسѧѧѧراف علѧѧѧا الإشѧѧѧع بھѧѧѧي یتمتѧѧѧلطة التѧѧѧھ السѧѧѧول لѧѧѧتخ

  .ؤسسةالم

  :المدیریات

 ویقѧѧѧѧѧة التسѧѧѧѧѧتج   : مدیریѧѧѧѧѧى المنѧѧѧѧѧلاء علѧѧѧѧѧب العمѧѧѧѧѧوق وطلѧѧѧѧѧة السѧѧѧѧѧوم بدراسѧѧѧѧѧتق

 .وبالتالي تسویق أكبر عدد منھ

 وینѧѧѧة التمѧѧѧا    : مدیریѧѧѧر وغیرھѧѧѧتلزمات المخبѧѧѧة ومسѧѧѧواد الأولیѧѧѧراء المѧѧѧوم بشѧѧѧنق

قѧѧع علѧѧى عاتقھѧѧѧا القیѧѧام بعملیѧѧة التفѧѧاوض مѧѧѧع      مѧѧن الوسѧѧائل اللازمѧѧة للإنتѧѧѧاج كمѧѧا ی    

 .الموردین وتثبیت عقود الشراء

   ریةѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧة المѧѧѧѧر   : مدیریѧѧѧѧلة بالعنصѧѧѧѧھ صѧѧѧѧل مالѧѧѧѧا بكѧѧѧѧب اھتماماتھѧѧѧѧتنص

مѧѧѧن اختیѧѧѧاره ، تعیینѧѧѧھ ، ترقیتѧѧѧھ و تكوینѧѧѧھ     ؤسسѧѧѧةتѧѧѧوفر علیѧѧѧھ الم تالبشѧѧѧري الѧѧѧذي  

 )إلخ...عطل -أجور(أي تسییر الید العاملة 

   ة واѧѧѧѧة المالیѧѧѧѧبة مدیریѧѧѧѧة لل  : لمحاسѧѧѧѧب المالیѧѧѧѧتم بالجوانѧѧѧѧѧة تھѧѧѧѧییر  مؤسسѧѧѧѧѧالتس ،

المѧѧѧالي ، انجѧѧѧاز العملیѧѧѧات المالیѧѧѧة ، التعامѧѧѧل مѧѧѧع المѧѧѧوردین فѧѧѧي المجѧѧѧال المѧѧѧالي ،    

 .ؤسسةالمحاسبة العامة للم

  اجѧѧѧة الإنتѧѧѧاج  : مدیریѧѧѧا إنتѧѧѧرفیین ،  وظیفتھѧѧѧس الحѧѧѧة وملابѧѧѧدل المھنیѧѧѧذلك  البѧѧѧوك

 .ؤسسةالعمل على تطویر ورفع المستوى الإنتاجي للم

 والحفاظ على سلامة العمال ؤسسةمھمتھا توفیر الأمن للم: خلیة الأمن. 
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علѧѧѧى شѧѧѧھادة  2012حصѧѧلت مؤسسѧѧѧة تافنѧѧѧة لصѧѧناعة الملابѧѧѧس بمغنیѧѧѧة فѧѧي جѧѧѧوان    

                         TUVمѧѧѧѧѧن طѧѧѧѧѧرف الشѧѧѧѧѧركة الألمانیѧѧѧѧѧة تѧѧѧѧѧوف      2008/9001الجѧѧѧѧѧودة ازو

Management de la Qualité )  (ISO Système de  الحةѧѧص

عѧѧѧѧѧѧن طریѧѧѧѧѧѧق دعѧѧѧѧѧѧم الدولѧѧѧѧѧѧة   12/09/2015إلѧѧѧѧѧѧى غایѧѧѧѧѧѧة  13/09/2012مѧѧѧѧѧѧن 

للمؤسسѧѧѧات الاقتصѧѧѧادیة العمومیѧѧѧة بتزویѧѧѧدھا المѧѧѧادي و المعنѧѧѧوي كѧѧѧآلات الخیاطѧѧѧة      

تكتسѧѧѧѧѧب . الحدیثѧѧѧѧѧة و مختلѧѧѧѧѧف التربصѧѧѧѧѧات فѧѧѧѧѧي بلادنѧѧѧѧѧا و حتѧѧѧѧѧى خѧѧѧѧѧارج الѧѧѧѧѧبلاد    

رؤسѧѧѧѧѧاء   –إطѧѧѧѧѧارات  09، )نسѧѧѧѧѧاء  %90(عامѧѧѧѧѧل   126مؤسسѧѧѧѧѧة تافنѧѧѧѧѧة مغنیѧѧѧѧѧة    

عامѧѧѧѧѧل إنتѧѧѧѧѧاج و  105رؤسѧѧѧѧѧاء أقسѧѧѧѧѧام و  06، -ئѧѧѧѧѧب المѧѧѧѧѧدیر العѧѧѧѧѧاممصѧѧѧѧѧالح و نا

 .خیاطات 

 

  لصناعة الملابس مغنیة" تافنة"واقع التوظیف في مؤسسة : المبحث الثاني 
سѧѧѧیكون اھتمامنѧѧѧا فѧѧѧي ھѧѧѧذا المبحѧѧѧث منصѧѧѧبا علѧѧѧى معرفѧѧѧة واقѧѧѧع عملیѧѧѧة التوظیѧѧѧف       

لصѧѧѧѧناعة الملابѧѧѧѧس بمغنیѧѧѧѧة باعتبارھѧѧѧѧا مؤسسѧѧѧѧة خاضѧѧѧѧعة      " تافنѧѧѧѧة"فѧѧѧѧي مؤسسѧѧѧѧة  

لقѧѧѧانون الوظیѧѧѧف العمѧѧѧومي ، ولكѧѧѧن قبѧѧѧل ذلѧѧѧك سѧѧѧنقوم بتوضѧѧѧیح المنھجیѧѧѧة المتبعѧѧѧة      

  .خلال القیام بدراسة حالة 

 

  منھجیة دراسة الحالة: المطلب الأول

 :منھجیة الدراسة .1

لقѧѧѧѧد اعتمѧѧѧѧدنا فѧѧѧѧي ھѧѧѧѧذه الدراسѧѧѧѧة التطبیقیѧѧѧѧة اسѧѧѧѧتعمال طریقѧѧѧѧة المقابلѧѧѧѧة المباشѧѧѧѧرة      

لتحصѧѧѧѧیل معلومѧѧѧѧات أكثѧѧѧѧر موضѧѧѧѧوعیة ، حیѧѧѧѧث اسѧѧѧѧتھدفت ھѧѧѧѧذه الأخیѧѧѧѧرة القیѧѧѧѧام       

لصѧѧѧѧناعة الملابѧѧѧѧس " تافنѧѧѧѧة"بتحلیѧѧѧѧل آراء عѧѧѧѧدد مѧѧѧѧن مѧѧѧѧوظفین وإطѧѧѧѧارات مؤسسѧѧѧѧة 

 .ا من خلال عینة للوقوف على جودة وطریقة التوظیف فیھ
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 : عینة الدراسة .2

شѧѧѧملت دراسѧѧѧتنا فѧѧѧي مجالھѧѧѧا البشѧѧѧري علѧѧѧى مѧѧѧوظفین وإطѧѧѧارات المؤسسѧѧѧة تمثلѧѧѧت     

  :فیما یلي

موظѧѧѧѧѧف ، تѧѧѧѧѧم اختیѧѧѧѧѧارھم بطریقѧѧѧѧѧة عشѧѧѧѧѧوائیة     60تألفѧѧѧѧѧت عینѧѧѧѧѧة الدراسѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧن   

وزرعѧѧѧѧت علѧѧѧѧѧیھم الاسѧѧѧѧѧتمارات فѧѧѧѧѧي سѧѧѧѧاعات مختلفѧѧѧѧѧة وكѧѧѧѧѧان عѧѧѧѧѧدد الاسѧѧѧѧѧتبیانات   

وبعѧѧѧد فحѧѧѧص الاسѧѧѧتبیانات المسѧѧѧترجعة تبѧѧѧین بѧѧѧأن الѧѧѧبعض منھѧѧѧا         54المسѧѧѧترجعة 

مѧѧѧѧن  50اسѧѧѧѧتثمارات و المتبقѧѧѧѧي  4غیѧѧѧѧر صѧѧѧѧالح للتحلیѧѧѧѧل ممѧѧѧѧا أدى إلѧѧѧѧى اسѧѧѧѧتبعاد  

  .للدراسةعدد الاستبیانات وھي التي سیتم إخضاعھا 

 : أدوات الدراسة .3

لغѧѧѧرض انجѧѧѧاز ھѧѧѧذه الدراسѧѧѧة تѧѧѧم الحصѧѧѧول علѧѧѧى البیانѧѧѧات مѧѧѧن خѧѧѧلال الدراسѧѧѧة          

  .ریق المقابلة والاستبیانالمیدانیة عن ط

 ةѧѧѧع        :المقابلѧѧѧة مѧѧѧة والمفتوحѧѧѧابلات المنتظمѧѧѧن المقѧѧѧد مѧѧѧراء العدیѧѧѧم إجѧѧѧث تѧѧѧحی

مسѧѧѧѧѧؤول مصѧѧѧѧѧلحة المسѧѧѧѧѧتخدمین لیشѧѧѧѧѧرح لنѧѧѧѧѧا و كѧѧѧѧѧذا إبѧѧѧѧѧداء رأیѧѧѧѧѧھ حѧѧѧѧѧول إدارة    

المѧѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧѧریة ، ومѧѧѧѧѧدى مسѧѧѧѧѧاھمتھا فѧѧѧѧѧي تѧѧѧѧѧوفیر الكفѧѧѧѧѧاءات التѧѧѧѧѧي تحتاجھѧѧѧѧѧا    

 .المؤسسة للنھوض بمستوى أدائھا

   تبیانѧѧالاس: ѧѧѧن    تѧѧѧوعین مѧѧѧمان نѧѧة بضѧѧѧات اللازمѧѧع البیانѧѧѧتبانھ لجمѧѧѧمیم اسѧѧم تص

المتغیѧѧѧѧرات ، المتغیѧѧѧѧرات المسѧѧѧѧتقلة وھѧѧѧѧي معلومѧѧѧѧات حѧѧѧѧول المѧѧѧѧوظفین وإطѧѧѧѧارات  

الجѧѧѧنس وھѧѧѧو علѧѧѧى مسѧѧѧتویین ذكѧѧѧر وأنثѧѧѧى وكѧѧѧذا السѧѧѧن         (المؤسسѧѧѧة ، وتضѧѧѧمنت   

، أمѧѧѧѧا النѧѧѧوع الثѧѧѧѧاني وھѧѧѧѧو المتغیѧѧѧѧرات التابعѧѧѧѧة و  ) والمسѧѧѧتوى التعلیمѧѧѧѧي والخبѧѧѧѧرة 

 .ق بأسالیب وطرق التوظیف في المؤسسة التي تتعل
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  لصناعة الملابس مغنیة" تافنة"سیاسة التوظیف في مؤسسة : المطلب الثاني
یقѧѧѧوم " تافنѧѧѧة"تختلѧѧѧف طریقѧѧѧة التوظیѧѧѧف مѧѧѧن مؤسسѧѧѧة إلѧѧѧى أخѧѧѧرى ففѧѧѧي مؤسسѧѧѧة       

حسѧѧѧѧب الحاجѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى المѧѧѧѧدیر ) وظѧѧѧѧائف(رؤسѧѧѧѧاء المصѧѧѧѧالح بتقѧѧѧѧدیم طلѧѧѧѧب وظیفѧѧѧѧة  

  .الوظیفة المطلوبةالعام مع توضیح أسباب ومھام 

   :مثــال

 ھل تساھم ھي الوظیفة في زیادة الإنتاج وتحسین جودة؟  
          ھѧѧѧى مھامѧѧѧافة إلѧѧѧام بالإضѧѧѧولى المھѧѧѧن یتѧѧѧة مѧѧѧل المؤسسѧѧѧد داخѧѧѧل لا یوجѧѧѧھ

  العالیة مع إمكانیة تحفیزه؟

وفѧѧي حالѧѧѧة قبѧѧѧول ھѧѧذا الطلѧѧѧب مѧѧѧن طѧѧرف السѧѧѧید المѧѧѧدیر العѧѧام یحѧѧѧول الطلѧѧѧب إلѧѧѧى      

یѧѧѧأمر مصѧѧѧلحة المسѧѧѧتخدمین بالقیѧѧѧام بدراسѧѧѧة الطلبѧѧѧات     مѧѧѧدیر الإدارة العامѧѧѧة الѧѧѧذي   

الموجѧѧѧѧѧودة لѧѧѧѧѧدیھا حسѧѧѧѧѧب الاختصѧѧѧѧѧاص المطلѧѧѧѧѧوب وكѧѧѧѧѧذلك أھمیتھѧѧѧѧѧا وإمكانیѧѧѧѧѧѧة        

  .المؤسسة كما بإمكانھا الاتصال بمكاتب أو وكالات التشغیل

وعلیѧѧѧѧھ تقѧѧѧѧوم مصѧѧѧѧѧلحة التوظیѧѧѧѧف اسѧѧѧѧѧتدعاء المرشѧѧѧѧح وإرسѧѧѧѧѧالھ إلѧѧѧѧى المصѧѧѧѧѧلحة      

بѧѧѧѧدئي یكشѧѧѧѧف مؤھلاتѧѧѧѧھ ثѧѧѧѧم  صѧѧѧѧاحبة طلѧѧѧѧب التوظیѧѧѧѧف بغѧѧѧѧرض إجѧѧѧѧراء امتحѧѧѧѧان م 

  :یكون المرشح المقبول ملفھ والذي یحتوي على

 نسخة من بطاقة التعریف الوطني.  

 02  ادѧѧѧѧѧѧѧود الازدیѧѧѧѧѧѧѧلحة  (عقѧѧѧѧѧѧѧة لمصѧѧѧѧѧѧѧاعي والثانیѧѧѧѧѧѧѧمان الاجتمѧѧѧѧѧѧѧدة للضѧѧѧѧѧѧѧواح

 ).المستخدمین

 بطاقة الإقامة. 

 صور شمسیة. 

   ةѧѧѧة المدنیѧѧѧة للحالѧѧѧزوج  (بطاقѧѧѧان متѧѧѧة إذا كѧѧѧي حالѧѧѧة فѧѧѧیة إن  -عائلیѧѧѧة شخصѧѧѧحال

 ).كان أعزب

 شھادتان طبیتان. 
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  التأھیل شھادة 

  :وبعد تقدیم الملف كاملا تقوم مصلحة التوظیف بتنصیبھ بعد الإمضاء على

  محضر التنصیب. 

  01الملحق (عقد عمل لفترة محددة.( 

ى سѧѧبیل المثѧѧال منصѧѧѧب   ولقѧѧد أخѧѧذنا علѧѧ   (ونقѧѧرأ علیѧѧھ بطاقѧѧات المھѧѧام المكلفѧѧة بھѧѧѧا      

  )مسیر التخزین

 تعریف المنصب: 

  2المستوى   عون مكلف بالتخزین  المنصب

  

 الأھداف الرئیسیة للمنصب:  
  المكلف بتسییر المخزن            

 أھم المھام الرئیسیة: 
       لعѧѧѧروج السѧѧѧدخول وخѧѧѧن لѧѧѧیر الحسѧѧѧابع السѧѧѧواد    (یتѧѧѧار، مѧѧѧع غیѧѧѧقط

 ...).أولیة

 یضبط یومیا بطاقات التخزین. 

 یراقب حسابیا السلع عند الدخول والخروج. 

  لأѧѧѧب ویمѧѧѧزن       یراقѧѧѧى المخѧѧѧلع إلѧѧѧول السѧѧѧد دخѧѧѧلیم عنѧѧѧالات التسѧѧѧوص
 .وذلك على مستوى الكمیة و النوعیة والأسعار

 یقوم بملأ تقریر شھري یحتوي على: 

  .الكمیات المستھلكة حسب الطبیعة والمصدر    -  أ
 .الكمیات المستخرجة حسب وجھتھا  - ب
 .الباقیة في المخزن حسب كل سلعة    -  ج

بعѧѧد أن تكѧѧون لѧѧھ مѧѧدة زمنیѧѧة محѧѧددة      وھكѧѧذا یلتحѧѧق الموظѧѧف أو العامѧѧل بمنصѧѧبھ     
أشѧѧѧѧѧھر قابلѧѧѧѧѧة لتجدیѧѧѧѧѧد، وتسѧѧѧѧѧمى ھѧѧѧѧѧذه الفتѧѧѧѧѧرة بمرحلѧѧѧѧѧة التجریѧѧѧѧѧب   ) 03(بثلاثѧѧѧѧѧة 

  :وتحتوي على ملاحظات المسؤولین المباشرین للعامل من حیث
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  الانضباط المھني.  

  حجم العمل. 

  نوعیة العمل. 

تمѧѧѧلأ وثیقѧѧѧة خاصѧѧѧة تسѧѧѧلم    ) المرحلѧѧѧة التجریبیѧѧѧة (وعنѧѧѧدما انقضѧѧѧاء المѧѧѧدة الزمنیѧѧѧة    

  .مصلحة التوظیف لتجدید العقد أو للفسخل

  تحلیل البیانات ومناقشة النتائج: المطلب الثالث

 :الخصائص و السمات الشخصیة  للعینة .1

یلخѧѧѧѧѧص خصѧѧѧѧѧائص العینѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧن حیѧѧѧѧѧث مجموعѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧن       ) 01( الجѧѧѧѧѧدول رقѧѧѧѧѧم  

  :حو التاليالمتغیرات على الن

  .خصائص عینة الدراسة:  -01-الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  البیانات  الخصائص

 %28  14  ذكر -  الجنس

 %72  36  أنثى -  

  %100  50  المجموع -  

  %48  24  سنة 30 -20ما بین  -  السن

  %42  21  سنة    40 -30ما بین  -  

  %10  05  سنة 60 -40ما بین  -  

  %100  50  المجموع  

المسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتوى 
  التعلیمي

  %20  10  متوسط -

  %34  17  ثانوي -  

  %46  23  جامعي -  

  %100  50  المجموع  
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  %12  06  مدیر  -  المركز الوظیفي

  %24  12  رئیس مصلحة -  

  %64  32  موظف -  

  %100  50  المجموع  

  %46  23  سنوات 05أقل من  -  سنوات الخبرة

  %38  19  سنوات 10إلى  5من  -  

  %16  08  سنة 15أكثر من  -  

  %100  50  المجموع  

  %18  09  الإدارة -  مكان العمل

  %82  41  الورشات -  

  %100  50  المجموع  

  

شѧѧѧخص متمثلѧѧѧین فѧѧѧѧي    60مѧѧѧن خѧѧѧلال اسѧѧѧتمارات الاسѧѧѧѧتبیان التѧѧѧي وزعѧѧѧت علѧѧѧѧى      

مѧѧѧѧوظفین وإطѧѧѧѧارات نلاحѧѧѧѧظ أن طبیعѧѧѧѧة العینѧѧѧѧة مѧѧѧѧن حیѧѧѧѧث الخصѧѧѧѧائص العامѧѧѧѧة         

والتѧѧѧѧي وضѧѧѧѧحت فѧѧѧѧي الجѧѧѧѧدول أعѧѧѧѧلاه تبѧѧѧѧین أن العینѧѧѧѧة المسѧѧѧѧتخدمة تحتѧѧѧѧوي علѧѧѧѧى   

التѧѧѧѧي تمثلѧѧѧѧت نسѧѧѧѧبتھا بѧѧѧѧـ   ذكورمقارنѧѧѧѧة بالѧѧѧѧ) %72(تقѧѧѧѧدر بѧѧѧѧـ  مѧѧѧѧن الإنѧѧѧѧاثنسѧѧѧѧبة 

وھѧѧѧѧو  فقѧѧѧѧط وھѧѧѧѧذا راجѧѧѧѧع إلѧѧѧѧى نѧѧѧѧوع النشѧѧѧѧاط الѧѧѧѧذي تمارسѧѧѧѧھ المؤسسѧѧѧѧة     ) 28%(

 - 20(كѧѧѧѧذلك تبѧѧѧѧین لنѧѧѧѧا أن أعمѧѧѧѧار العینѧѧѧѧة تتѧѧѧѧراوح بѧѧѧѧین  خیاطѧѧѧѧة البѧѧѧѧدل المھنیѧѧѧѧة ،

، وأن ، )%42(بنسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧبة ) سѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧنة 40 -30(و ) %48(بنسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧبة ) سѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧنة 30

مѧѧѧѧن العینѧѧѧѧة ھѧѧѧѧم مѧѧѧѧن مسѧѧѧѧتوى  جѧѧѧѧامعي أي ذوي شѧѧѧѧھادات علیѧѧѧѧا ، فѧѧѧѧي   )  46%(

بالإضѧѧѧѧѧافة إلѧѧѧѧѧى أن سѧѧѧѧѧنوات    ،) %20(حѧѧѧѧѧین أن المسѧѧѧѧѧتوى المتوسѧѧѧѧѧطي بلغѧѧѧѧѧت    

ѧѧѧѧرة كانѧѧѧѧبة الخبѧѧѧѧ46(ت بنس% ( نѧѧѧѧل مѧѧѧѧال أقѧѧѧѧللعم)نوات 5ѧѧѧѧل ) سѧѧѧѧوزع العمѧѧѧѧویت ،

أمѧѧا الورشѧѧѧات فتضѧѧѧم نسѧѧبة عالیѧѧѧة تقѧѧѧدر بѧѧѧـ   ) %18(علѧѧى منطقتѧѧѧین الإدارة بنسѧѧѧبة  

  :، ومن خلال ما تقدم نستنتج ما یلي) % 82(
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) 40 -20(إن اغلѧѧѧѧب العѧѧѧѧاملین فѧѧѧѧي المؤسسѧѧѧѧة تتѧѧѧѧراوح أعمѧѧѧѧارھم مѧѧѧѧا بѧѧѧѧین         -  أ

  .وھذا یعني أن الأغلبیة من الشباب

ن أغلѧѧѧب المѧѧѧدیرین سѧѧѧواء للمصѧѧѧالح أو المѧѧѧدیریات ھѧѧѧم مѧѧѧن حملѧѧѧة شѧѧѧھادات         إ  - ب

، فѧѧѧي حѧѧѧѧین شѧѧѧغل الوظѧѧѧائف الأخѧѧѧرى لا یحتѧѧѧاج إلѧѧѧѧى      العلیѧѧѧا، وھѧѧѧذا مؤشѧѧѧر جیѧѧѧد    

 .مؤھلات علمیة كبیرة 

 :تحلیل الأسئلة المتعلقة بأسالیب وطرق التوظیف .2

وذلѧѧѧك  " تافنѧѧѧة"یوضѧѧѧح أسѧѧѧالیب وطѧѧѧرق التوظیѧѧѧف لمؤسسѧѧѧة     ) 02(الجѧѧѧدول رقѧѧѧم  

  شخص 50حسب العینة المتكونة من 

  .أسالیب وطرق التوظیف: -02-الجدول رقم 

  
  الأســئلة

  أحیــــانا  لا  نــــعم

  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار

1  35  70%  15  30%  -  -  

2  17  34%  07  14%  26  52%  

3  37  74%  05  10%  08  16%  

4  16  32%  12  24%  22  44%  

5  26  52%  05  10%  19  38%  

6  18  36%  04  08%  28  56%  

7  16  32%  11  22%  23  46%  

8  31  62%  19  38%  -  -  

9  15  30%  05  10%  30  60%  

10  16  32%  06  12%  28  56%  

 

بѧѧѧѧѧأن إدارة المѧѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧѧریة لمؤسسѧѧѧѧѧة    )  02( تشѧѧѧѧѧیر بیانѧѧѧѧѧات الجѧѧѧѧѧدول رقѧѧѧѧѧم    

  لصناعة الملابس تھتم بعملیة التوظیف وتعتبره عنصر أساسي وذلك " تافنة"
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شѧѧѧخص متمثلѧѧѧین فѧѧѧѧي    60مѧѧѧن خѧѧѧلال اسѧѧѧتمارات الاسѧѧѧѧتبیان التѧѧѧي وزعѧѧѧت علѧѧѧѧى      

مѧѧѧѧوظفین وإطѧѧѧѧارات نلاحѧѧѧѧظ أن طبیعѧѧѧѧة العینѧѧѧѧة مѧѧѧѧن حیѧѧѧѧث الخصѧѧѧѧائص العامѧѧѧѧة         

ضѧѧѧѧحت فѧѧѧѧي الجѧѧѧѧدول أعѧѧѧѧلاه تبѧѧѧѧین أن العینѧѧѧѧة المسѧѧѧѧتخدمة تحتѧѧѧѧوي علѧѧѧѧى   والتѧѧѧѧي و

مقارنѧѧѧѧة بالѧѧѧѧذكور التѧѧѧѧي تمثلѧѧѧѧت نسѧѧѧѧبتھا بѧѧѧѧـ   ) %72(نسѧѧѧѧبة مѧѧѧѧن الإنѧѧѧѧاث تقѧѧѧѧدر بѧѧѧѧـ  

فقѧѧѧѧط وھѧѧѧѧذا راجѧѧѧѧع إلѧѧѧѧى نѧѧѧѧوع النشѧѧѧѧاط الѧѧѧѧذي تمارسѧѧѧѧھ المؤسسѧѧѧѧة وھѧѧѧѧو      ) 28%(

 - 20(خیاطѧѧѧѧة البѧѧѧѧدل المھنیѧѧѧѧة ، كѧѧѧѧذلك تبѧѧѧѧین لنѧѧѧѧا أن أعمѧѧѧѧار العینѧѧѧѧة تتѧѧѧѧراوح بѧѧѧѧین  

، ، وأن )%42(بنسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧبة ) سѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧنة 40 -30(و ) %48(بنسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧبة ) سѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧنة 30

مѧѧѧѧن العینѧѧѧѧة ھѧѧѧѧم مѧѧѧѧن مسѧѧѧѧتوى  جѧѧѧѧامعي أي ذوي شѧѧѧѧھادات علیѧѧѧѧا ، فѧѧѧѧي   )  46%(

، بالإضѧѧѧѧѧافة إلѧѧѧѧѧى أن سѧѧѧѧѧنوات   ) %20(حѧѧѧѧѧین أن المسѧѧѧѧѧتوى المتوسѧѧѧѧѧطي بلغѧѧѧѧѧت    

، ویتѧѧѧѧوزع العمѧѧѧѧل ) سѧѧѧѧنوات 5(للعمѧѧѧѧال أقѧѧѧѧل مѧѧѧѧن ) %46(الخبѧѧѧѧرة كانѧѧѧѧت بنسѧѧѧѧبة 

أمѧѧا الورشѧѧѧات فتضѧѧѧم نسѧѧبة عالیѧѧѧة تقѧѧѧدر بѧѧѧـ   ) %18(علѧѧى منطقتѧѧѧین الإدارة بنسѧѧѧبة  

  :، ومن خلال ما تقدم نستنتج ما یلي) % 82(

 :تحلیل الأسئلة المتعلقة بتحسین الأداء وتحقیق الرضا الوظیفي .3

" تافنѧѧѧة"یوضѧѧѧح كیفیѧѧѧة تحسѧѧѧین أداء العѧѧѧاملین فѧѧѧي مؤسسѧѧѧة     )  03( الجѧѧѧدول رقѧѧѧم  

  .وتحقیق الرضا الوظیفي لھم

  .لأداء وتحقیق الرضا الوظیفيتحسین ا: -03-الجدول رقم 

  الاقتراح الثالث  الاقتراح الثاني  الاقتراح الأول  الأسئلة

  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار

11  12  24%  08  16% 30  60% 

12  07  14% 03  06% 40  80% 

13  44  88%  06  12% -  -  

14  46  92% 04  08% -  -  
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تسѧѧѧѧعى للمحافظѧѧѧѧة  " تافنѧѧѧѧة"أن مؤسسѧѧѧѧة  لاحظنѧѧѧѧا) 03(مѧѧѧѧن خѧѧѧѧلال الجѧѧѧѧدول رقѧѧѧѧم   

مѧѧѧѧن خѧѧѧѧلال الشѧѧѧѧفافیة فѧѧѧѧي التعامѧѧѧѧل، بالإضѧѧѧѧافة إلѧѧѧѧى   ) %60(علѧѧѧѧى عمالھѧѧѧѧا بنسѧѧѧѧبة  

لإعطѧѧѧѧاء جѧѧѧѧودة عالیѧѧѧѧة ) %80(العمѧѧѧѧل علѧѧѧѧى تحسѧѧѧѧین الأداء والارتقѧѧѧѧاء بѧѧѧѧھ بنسѧѧѧѧبة  

للمؤسسѧѧѧة مѧѧѧن خѧѧѧلال التكѧѧѧوین المسѧѧѧتمر للمѧѧѧوظفین و الإطѧѧѧارات وھѧѧѧذا لا یѧѧѧأتي إلا       

  ѧѧѧѧѧورة منتظمѧѧѧѧѧѧدیر بصѧѧѧѧѧѧام المѧѧѧѧѧوین بقیѧѧѧѧѧѧال للتكѧѧѧѧѧات العمѧѧѧѧѧѧد احتیاجѧѧѧѧѧѧبة  ة بتحدیѧѧѧѧѧѧبنس

لصѧѧѧѧѧѧناعة " تافنѧѧѧѧѧѧة"مѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧلال مѧѧѧѧѧѧا سѧѧѧѧѧѧبق نسѧѧѧѧѧѧتنتج أن إدارة مؤسسѧѧѧѧѧѧة . )88%(

، لѧѧѧѧѧیس فقѧѧѧѧѧط  ) %92(الملابѧѧѧѧѧس تربطھѧѧѧѧѧا علاقѧѧѧѧѧة وثیقѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧع موظفیھѧѧѧѧѧا بنسѧѧѧѧѧبة      

  .ھم  وإنما لكسب ثقتھم و الاحتفاظ بھمئرضالإ

  

  : من خلال التحلیل الذي قمنا بھ

تعتبѧѧѧر التوظیѧѧѧف عنصѧѧѧر  " تافنѧѧѧة"ن مؤسسѧѧѧة أكѧѧѧد الفرضѧѧѧیة المطروحѧѧѧة  ؤت - 

أساسѧѧѧѧѧي و مھѧѧѧѧѧم و فعѧѧѧѧѧال لتحقیѧѧѧѧѧق أھѧѧѧѧѧدافھا المسѧѧѧѧѧطرة ، بالإضѧѧѧѧѧافة إلѧѧѧѧѧى    

العوامѧѧѧѧѧѧل الأخѧѧѧѧѧѧرى والمتمثلѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي تحسѧѧѧѧѧѧین الأداء وتحقیѧѧѧѧѧѧق الرضѧѧѧѧѧѧا        

  .الوظیفي
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  :خلاصة
أصبحت مؤسسة تافنة لصناعة الملابـس بمغنيـة فـي وقتنـا الحـالي يتزايـد       

بالعنصــر البشــري باعتبــاره الوظيفــة المهمــة اهتمامهــا بشــكل واضــح 

هـذه   والأساسية في تحقيق أهداف الإسـتراتيجية للمؤسسـة ، وقـد أصـبحت    

المؤسسة في تطوير هذه الوظيفة باتخاذ العديد مـن الإجـراءات الحديثـة التـي     

تهدف إلى تحقيق مبدأ المستخدم المناسب في المكـان المناسـب وفـي الوقـت     

  .المناسب 

استنا لعملية التوظيـف فـي مؤسسـة تافنـة لصـناعة الملابـس       ومن خلال در

بمغنية اتضح لنا لا يوجد تقريبا فـرق بـين الاطـار النظـري فـي دراسـتنا       

وماهو مطبق فـي الحيـاة العمليـة ، فمؤسسـة تافنـة تحـرص دائمـا علـى         

استقطاب الأشخاص الذين سوف يوظفون بطريقـة قانونيـة وشـفافة بالاعتمـاد     

لية والخارجية وفقـا لمـا منصـوص عليـه فـي المـواد       على المصادر الداخ

  .القانونية في الوظيف العمومي

ونلاحظ كذلك أن مؤسسة تافنة لصناعة الملابـس تسـعى دائمـا إلـى تحقيـق      

خلال قـرارات التوظيـف الـداخلي والترقيـة التـي تعتبـر        حركية داخلية من

  .كحافز مهم لتحقيق احتياجات هذه المؤسسة 
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إن المؤسسات الجزائرية قد واجهت صعوبات كبيـرة فـي التكيـف والتـأقلم مـع          

المتغيرات الحاصلة التي شهدتها الساحة الداخلية والخارجيـة فـي مختلـف المجـالات     

، وهذا راجع إلى إهمالها في الاستغلال الجيد للعنصـر البشـري مـن جهـة وتغيـر      

أخرى ، حيـث أنـه يعـود السـبب إلـى وجـود       الأنظمة السياسية المنتهجة من جهة 

تراكمات مختلفة تشـكلت خـلال السـنوات السـابقة ، لـذا فيتعـين علـى الإدارات        

  .الجزائرية بذل كافة الجهود لإصلاح وتطوير النظام الإداري

 ـ       المؤسسـات الرائـدة عـن التابعـة هـو مجمـوع الكفـاءات         زكما أن ما يمي

إصـلاح لـلإدارة لا يمـر عبـر تحسـين المـورد        والمهارات التي تملكها ، وإن أي

البشري فهو إصلاح فاشل ، لأن التحكم في العنصـر البشـري مـن حيـث الاختيـار      

والتدريب والتأهيل وتطوير الأداء وزيادة المهـارات يمـنح للمؤسسـة القـدرة علـى      

المنافسة ، فالاستثمار في رأس المال البشري يعطي للمؤسسـة الأفضـلية مـن خـلال     

التوظيف المطبقة القائمة على إجراءات وشـروط محـددة تسـعى إلـى تحقيـق       سياسة

  .أهداف المنظمة 

ولهذا ينبغي العمل على وضـع منـاهج للتوظيـف وتسـيير المـوارد البشـرية             

تكون مناسبة لخصائص الإدارة العموميـة وذلـك بتحسـين كميـة ونوعيـة الخدمـة       

ارها ، بالإضــافة إلــى تحســين العموميــة وتحقيــق اســتمرارية الوظــائف واســتقر

  .الظروف المهنية والاجتماعية للموظفين بضمان المساواة بين حقوق والواجبات 

فسياسة التوظيف في المؤسسات الجزائرية ينبغي أن تكـون مبنيـة علـى أسـس           

المساواة والكفاءة والجدارة حتى تضـمن الفعاليـة فـي الإنتاجيـة والأداء طيلـة مـدة       

ذا الأخير لا يقف عنـد انتهـاء المسـابقات بـل يتعـين أن تصـدر أداة       التوظيف ، وه

قانونية تعين المتسابق الناجح في المسابقة أو الامتحـان المهنـي فـي وظيفـة معينـة      
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وخضوع الشخص المعين لمحضر التنصيب حتـى يتبـين إلحاقـه بالمنصـب ، وبعـد      

  ذلك يخضع لمرحلة التجربة التي تحدد مدى

  

  

كيف مع المنصب  المقترح ، بعد كل هذا يـأتي أهـم إجـراء وهـو     قابلية الشخص للت

التثبيت وبهذا يكون الموظف قد ضمن حقوقه ما لـم يرتكـب خطـأ يسـتلزم تأديبـه ،      

حيـث كـان التوظيـف يـتم بطرقـة       1990لكن هذه الإجراءات لم تتم إلا بعد سـنة  

  .مباشرة 

التنظيمـات الإداريـة لا   ومن خلال معالجة بحثنا توصلنا إلـى أن فاعليـة الهياكـل و    

تتحقق إلا إذا احسنا اختيـار الأعـوان المحـركين والمسـيرين لهـذه الهياكـل وتلـك        

التنظيمات الإدارية ، وهو أمر يثبت إلا بطرح سياسـة حكيمـة مـن شـأنها أن تضـع      

الموظف المناسب في المكـان المناسـب ، دون الإخـلال بالمبـادئ القانونيـة التـي       

  .عملية التوظيفوضعها المشرع كأساس ل

وفي الأخير يمكن القول أن التوظيف نشاط تعتمد عليـه المؤسسـة فـالأمر لا يتعلـق      

فقط بكفاءة الموظف بل أيضا تشجيعه ودفعه إلى العمل أكثـر مـن خـلال السياسـات     

المنتهجة كنظام الحوافز والمكافئات وهـذا مـا يـدفع المؤسسـة لمواجهـة التحـديات       

  . لمستوياتالتي تواجهها على مختلف ا
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   الكتب: 

المنجѧѧѧѧد فѧѧѧѧي اللغѧѧѧѧة والإعѧѧѧѧلام ، دار الشѧѧѧѧروق ، لبنѧѧѧѧان ، الطبعѧѧѧѧة الرابعѧѧѧѧة و      .1

    .العشرون

منصѧѧѧѧور أحمѧѧѧѧد منصѧѧѧѧور ، المبѧѧѧѧادئ العامѧѧѧѧة فѧѧѧѧي إدارة و تخطѧѧѧѧیط القѧѧѧѧوى         .2

  . 1975العاملة ، وكالة المطبوعات ، الكویت 

دحѧѧѧѧѧو خضѧѧѧѧѧرة ، محاضѧѧѧѧѧرات فѧѧѧѧѧي مقیѧѧѧѧѧاس سیاسѧѧѧѧѧات تخصѧѧѧѧѧیص المѧѧѧѧѧوارد   .3

  . 2012 البشریة ، جامعة تلمسان

مصѧѧѧطفى الشѧѧѧریف ، أعѧѧѧوان الدولѧѧѧة ، الشѧѧѧركة الوطنیѧѧѧة للنشѧѧѧر و التوزیѧѧѧع ،     .4

  . 1981الجزائر 

حمѧѧѧدي أمѧѧѧین عبѧѧѧد الھѧѧѧادي ن نظریѧѧѧة الكفѧѧѧاءة فѧѧѧي الوظیفѧѧѧة العمومیѧѧѧة ، دار        .5

  . 1966الفكر العربي ، القاھرة 

أصѧѧѧѧولھا ،  ( حمѧѧѧѧدي أمѧѧѧѧین عبѧѧѧѧد الھѧѧѧѧادي ، إدارة شѧѧѧѧؤون مѧѧѧѧوظفي الدولѧѧѧѧة        .6

  .، الطبعة الثالثة ) أسالیبھا و إصلاحھا 

زاھѧѧѧѧر عبѧѧѧѧد الѧѧѧѧѧرحیم ، مفѧѧѧѧاھیم جدیѧѧѧѧدة فѧѧѧѧѧي إدارة المѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧѧریة ، دار       .7

  . 2011الرایة للنشر و التوزیع ، الطبعة الأولى  

عبѧѧѧѧѧد الوھѧѧѧѧѧاب علѧѧѧѧѧي محمѧѧѧѧѧد ، إدارة المѧѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧѧریة ، الѧѧѧѧѧدار الجامعیѧѧѧѧѧة    .8

  . 1899بیروت ، لبنان 

مѧѧѧѧدخل اسѧѧѧѧتراتیجي ، صѧѧѧѧالح سѧѧѧѧالم مؤیѧѧѧѧد عѧѧѧѧادل ، إدارة المѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧریة    .9

  . 2006عالم الكتب الحدیث للنشر و التوزیع ، الأردن ، 

عѧѧѧѧѧѧادل حرحѧѧѧѧѧѧوش صѧѧѧѧѧѧالح ، مؤیѧѧѧѧѧѧد سѧѧѧѧѧѧعید سѧѧѧѧѧѧالم ، إدارة المѧѧѧѧѧѧوارد    .10

  2006البشریة  ، جدار الكتاب العالمي ، عمان الأردن 

صѧѧѧلاح الѧѧѧدین محمѧѧѧد عبѧѧѧد البѧѧѧاقي ، الجوانѧѧѧب العملیѧѧѧة و التطبیقیѧѧѧة فѧѧѧي   .11

مѧѧѧѧات ، الѧѧѧѧدار الجامعیѧѧѧѧة للطبѧѧѧѧع و النشѧѧѧѧر و     إدارة المѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧریة بالمنظ 

  . 2001التوزیع  ،
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شѧѧѧѧѧѧѧاویش مصѧѧѧѧѧѧѧطفى نجیѧѧѧѧѧѧѧب ، إدارة المѧѧѧѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧѧѧѧریة ، الأردن      .12

  . 2000عمان ، دار الشروق للنشر و التوزیع ، الطبعة الثالثة ، 

حسѧѧѧѧѧѧن إبѧѧѧѧѧѧراھیم بلѧѧѧѧѧѧوط ، إدارة المѧѧѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧѧѧریة مѧѧѧѧѧѧن منظѧѧѧѧѧѧور       .13

  .ان ، الطبعة الأولى استراتیجي ، دار النھضة العربیة ، بیروت لبن

، " مѧѧѧѧدخل وظیفѧѧѧѧي"عبѧѧѧѧد الغفѧѧѧѧار حنفѧѧѧѧي ، إدارة الأفѧѧѧѧراد بالمنظمѧѧѧѧات   .14

  . 2000دار المعرفة الجامعیة ، الطبعة الأولى ، 

أحمѧѧѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧѧѧاھر ، الاختبѧѧѧѧѧѧѧارات و اسѧѧѧѧѧѧѧتخدامھا فѧѧѧѧѧѧѧي إدارة المѧѧѧѧѧѧѧوارد     .15

  . 2002البشریة  و الأفراد ، الدار الجامعیة ، الإسكندریة ، مصر ، 

دارة المѧѧѧѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧѧѧѧریة ، مدیریѧѧѧѧѧѧѧة النشѧѧѧѧѧѧѧر   حمѧѧѧѧѧѧѧداوي وسѧѧѧѧѧѧѧیلة ، إ  .16

  . 2004الجامعیة ، قالمة ، 

صѧѧѧلاح الѧѧѧدین عبѧѧѧد البѧѧѧاقي ، الإتجاھѧѧѧات الحدیثѧѧѧة فѧѧѧي إدارة المѧѧѧوارد        .17

  . 2002البشریة ، دار الجامعة الجدیدة للنشر ، مصر ، 

عصѧѧѧѧمت عبѧѧѧѧد الكѧѧѧѧریم خلیفѧѧѧѧة ، نظѧѧѧѧم الترقیѧѧѧѧة فѧѧѧѧي الوظیفѧѧѧѧة العامѧѧѧѧة      .18

  . 1981ردن ، للجمھوریة الجزائریة ، عمان الأ

منصѧѧѧѧور أحمѧѧѧѧد منصѧѧѧѧور ، قѧѧѧѧراءات فѧѧѧѧي التنمیѧѧѧѧة البشѧѧѧѧریة ، وكالѧѧѧѧة      .19

  . 1986المطبوعات الإداریة ، الكویت ، 

سѧѧѧѧѧѧѧلیمان الطمѧѧѧѧѧѧѧاوي ، مبѧѧѧѧѧѧѧادئ علѧѧѧѧѧѧѧم الإدارة العامѧѧѧѧѧѧѧة ، دار الفكѧѧѧѧѧѧѧر   .20

  . 1972العربي ، الطبعة الخامسة ، 

طعیمѧѧѧѧѧѧة الجѧѧѧѧѧѧرف ، القѧѧѧѧѧѧانون الإداري ، مكتبѧѧѧѧѧѧة القѧѧѧѧѧѧاھرة الحدیثѧѧѧѧѧѧة ،   .21

  . 1969مصر ، 

   المراسیم و القوانین: 

المتضѧѧѧѧѧѧمن القѧѧѧѧѧѧانون  1985مѧѧѧѧѧѧارس  23المѧѧѧѧѧѧؤرخ فѧѧѧѧѧѧي  85/59المرسѧѧѧѧѧѧوم  -

الأساسѧѧѧѧѧي النمѧѧѧѧѧوذجي لعمѧѧѧѧѧال المؤسسѧѧѧѧѧات و الإدارات العمومیѧѧѧѧѧة الصѧѧѧѧѧادرة  

 . 1985مارس  24في 
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، المتعلѧѧѧѧѧق بѧѧѧѧѧالتعیین فѧѧѧѧѧي الوظѧѧѧѧѧائف العامѧѧѧѧѧة و إعѧѧѧѧѧادة     66/144المرسѧѧѧѧѧوم  -

 .التحریر ترتیب أفراد جیش التحریر و منظمة جبھة 

المتضѧѧѧѧѧѧѧѧѧمن القѧѧѧѧѧѧѧѧѧانون  1978أوت  15المѧѧѧѧѧѧѧѧѧؤرخ فѧѧѧѧѧѧѧѧي   78/12القѧѧѧѧѧѧѧѧانون   -

 . 1978أوت  16الأساسي للعمل ، الصادر بتاریخ 

ن المتضѧѧѧѧѧѧمن القѧѧѧѧѧѧانون  1966جѧѧѧѧѧѧوان  02المѧѧѧѧѧѧؤرخ فѧѧѧѧѧѧي  66/133الأمѧѧѧѧѧѧر  -

 . 1966جوان  08الأساسي العام للوظیفة العامة ، الصادر بتاریخ 

المتضѧѧѧѧѧمن القѧѧѧѧѧانون   1990أفریѧѧѧѧѧل  21المѧѧѧѧѧؤرخ فѧѧѧѧѧي   90/117المرسѧѧѧѧѧوم  -

 .الأساسي الخاص لعمال التكوین المھني المتمم 

المتضѧѧѧѧѧمن القѧѧѧѧѧانون  1989دیسѧѧѧѧمبر   01المѧѧѧѧѧؤرخ فѧѧѧѧѧي  89/244المرسѧѧѧѧوم   -

دیسѧѧѧѧمیر  10الأساسѧѧѧѧي المطبѧѧѧѧق علѧѧѧѧى العمѧѧѧѧال المنتمѧѧѧѧین ، الصѧѧѧѧادر بتѧѧѧѧاریخ  

1980 . 

المتعلѧѧѧѧѧق بالوظѧѧѧѧѧائف   1966جѧѧѧѧѧوان  02المѧѧѧѧѧؤرخ فѧѧѧѧѧي   66/140المرسѧѧѧѧѧوم  -

 . 1966جوان  08ر بتاریخ العلیا ن الصاد

المتعلѧѧѧѧѧѧѧق بصѧѧѧѧѧѧѧلاحیة  1969أوت  18المѧѧѧѧѧѧѧؤرخ فѧѧѧѧѧѧѧي  69/123المرسѧѧѧѧѧѧѧوم  -

نظѧѧѧام التѧѧѧأمین علѧѧѧى الشѧѧѧیخوخة لفتѧѧѧرات مقضѧѧѧیة فѧѧѧي المسѧѧѧاھمة فѧѧѧي كفѧѧѧاح          

  . 1969اوت  22التحریر الوطني ، الصادر بتاریخ 

   المذكرات: 

بѧѧѧѧѧوراش شѧѧѧѧѧافیة ، سیاسѧѧѧѧѧة  التوظیѧѧѧѧѧف فѧѧѧѧѧي إصѧѧѧѧѧلاح الوظیفѧѧѧѧѧة العامѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي    -

رسѧѧѧѧѧѧالة ماجسѧѧѧѧѧѧتیر، جامعѧѧѧѧѧѧة )   2007 – 2005(خѧѧѧѧѧѧلال الفتѧѧѧѧѧѧرة  الجزائѧѧѧѧѧѧر

  . 2008الجزائر 

تیشѧѧѧات سѧѧѧلوى ، أثѧѧѧر التوظیѧѧѧف العمѧѧѧومي علѧѧѧى كفѧѧѧاءة المѧѧѧوظفین بѧѧѧالإدارات      -

العمومیѧѧѧѧѧѧѧة الجزائریѧѧѧѧѧѧѧة ، رسѧѧѧѧѧѧѧالة ماجسѧѧѧѧѧѧѧتیر  ، جامعѧѧѧѧѧѧѧة أحمѧѧѧѧѧѧѧد بѧѧѧѧѧѧѧوقرة ،   

  . 2009/2010بومرداس 

سالة ماجستیر ، سامیة بابا علي ، سیاسة التوظیف في الوظیف العمومي ، ر -
 . 2004المدیة 



  :الملخص 

تعتبѧѧѧѧر عملیѧѧѧѧة التوظیѧѧѧѧف مѧѧѧѧن أھѧѧѧѧم أنشѧѧѧѧطة إدارة المѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧریة لأنھѧѧѧѧا تھѧѧѧѧدف إلѧѧѧѧى تѧѧѧѧوفیر أفضѧѧѧѧل     

العناصѧѧѧر مѧѧѧن ذوي الكفѧѧѧاءات و المѧѧѧؤھلات الممتѧѧѧازة ، وتھѧѧѧѧدف إلѧѧѧى تحقیѧѧѧق أكبѧѧѧر قѧѧѧدر مѧѧѧن التوافѧѧѧѧق           

  .بین متطلبات المؤسسة و خصائص الفرد 

تقتضѧѧѧѧѧѧي عملیѧѧѧѧѧѧة تعیѧѧѧѧѧѧین الأشѧѧѧѧѧѧخاص دراسѧѧѧѧѧѧة مسѧѧѧѧѧѧبقة و دقیقѧѧѧѧѧѧة للوصѧѧѧѧѧѧف الѧѧѧѧѧѧوظیفي و المواصѧѧѧѧѧѧفات  

، و كѧѧѧѧѧذلك التعѧѧѧѧѧرف علѧѧѧѧѧى مصѧѧѧѧѧادر    ) مواصѧѧѧѧѧفات الشѧѧѧѧѧخص الѧѧѧѧѧذي سیشѧѧѧѧѧغل الوظیفѧѧѧѧѧة     ( الوظیفیѧѧѧѧѧة 

  . الموارد البشریة و الأخذ بعین الاعتبار الجانب الأخلاقي في عملیة التوظیف 

الوصѧѧѧѧف  –تعیѧѧѧѧین الأشѧѧѧѧخاص   –ارة المѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧریة  إد –التوظیѧѧѧѧف  عملیѧѧѧѧة: الكلمѧѧѧѧات المفتاحیѧѧѧѧة  
  .الوظیفي

résumé:  
    Le processus de recrutement des activités les plus importantes de gestion des 
ressources humaines car elle vise à fournir les meilleurs éléments du calibre et 
d'excellentes qualifications, et vise à assurer une plus grande compatibilité entre 
les exigences de l'institution et les propriétés individuelles. 
    Exiger la nomination de personnes de l'étude préalable et une description 
exacte du travail et des spécifications fonctionnelles (cahier des personnes qui 
occuperont après), ainsi que d'identifier les sources des ressources humaines et 
en tenant compte de l'aspect moral de la procédure de recrutement. 
Mots clés: le processus de recrutement - Gestion des ressources humaines - 
ensemble de personnes - Description du poste.  
Abstract:  
    The process of recruitment of the most important human resource 
management activities as it aims to provide the best elements of the caliber and 
excellent qualifications, and aims to achieve greater compatibility between the 
requirements of the institution and the individual properties.  
    Require the appointment of persons prior study and accurate job description 
and functional specifications (specifications person who will occupy post), as 
well as identify the sources of human resources and taking into account the 
moral aspect of the recruitment process.  
Key words: the recruitment process - Human Resources Management - set of 
people - Job Description. 

  
 


