
1811

Boyer 

2003 

320023.8

11 

120325 

19852002700

26010

1.62020

                                                           
1 -

2005160  

2
 -Christine DEMEN MEYER , le tourisme :ESSAI DEFINITION ,http://www.cairn.info/revue-

management-et-avenir-2005-1-p-7.htm ?whatU=tourisme&Auteur=&doc=&ID-ARTICLE+MAV003-

0007. 
3
 -gouvernance en écotourisme : développement durable, développement régional et démocratie 

participative :http://irec.net/index.jsp ?p=28etf=151 *f151. 
-

4
 ، دساعخ ؽبنخ ػٍ عهطُخ ػًبٌ ، يهزمٗ اٌزب١ً٘ ٚ اٌزعر٠ت فٟ اٌمغبع اٌظ١بزٟ ، ٚ اٌطعِبد اٌّظبٔعح ٌٍمغبع يبعذ فًٓٙ َغى ،  

 .2006طُبػخ انغٛبؽخ فٙ انٕطٍ انؼشثٙ يٍ يُظٕس اعزشرٛغٙ ٔ إداس٘ ٔ رًُٕ٘ ، رَٕظ 



 

98

  

                                                           
1
 - Du tourisme et de la géopolitique au Maghreb : le cas du Maroc ,http://www.cairn.info/revue-

herodote-2007-4-p-47.htm ?whatU=HER-127-0047MIMOUN HILLALI. 



 

. انغٛبؽخ ، انغبئؼ ، انزغٕٚك انغٛبؽٙ ، انخذيخ انغٛبؽٛخ ، انغبرثٛخ انغٛبؽٛخ :اٌىٍّبد اٌعاٌخ 

:اٌجؼع اٌّٛضٛػٟ   

.رى يؼبنغخ ْزا انجؾش يٍ طشف انؼذٚذ يٍ انجبؽضٍٛ ، نكٍ ْزا انمطبع نى رزؾشن ػغهزّ َؾٕ انزطٕس ثؼذ   

: اٌجؼع اٌشِٕـٟ   

  .2010 إنٗ غبٚخ عجزًجش 2009ايزذد فزشح دساعخ ْزا انجؾش يُز يبسط 

 



: اٌجؼع اٌّىبٟٔ   

رى انؾظٕل ػهٗ انًؼهٕيبد فٙ انذساعخ انُظشٚخ يٍ يخزهف انًكزجبد انغبيؼٛخ انًزٕاعذح ثبنٕلاٚبد 

يغزغبَى ، رهًغبٌ ْٔٔشاٌ ، أيب انذساعخ انزطجٛمٛخ فمذ اػزًذد ػهٗ رمبسٚـش ٔ دساعـبد كم : انزبنٛخ 

يٍ يذٚشٚخ انغٛبؽخ  ، ٔ يذٚشٚخ انضمبفخ ٔ يؾبفظخ انغبثبد ، ٔ يذٚشٚخ انجُبء ٔ انزؼًٛش ٔ انزخطٛـط ،  

ٔ يكزـت انذساعبد انؼًٕيٛـخ ، يذٚشٚخ انجٛئخ ، انذسن انٕطُٙ انًظهـؾخ انٕلائٛــخ نٕلاٚخ يغزغبَـى، 

.الأيٍ انٕلائـٙ نٕلاٚخ يغزغبَـى، فُبدق ٔ يطبػى انٕلاٚخ   

:إٌّٙح اٌّزجغ فٟ اٌجسث   

        نلإعبثخ ػهٗ الإشكبنٛخ ٔ إصجبد طؾخ انفشضٛبد ، رى إرجبع انًُٓغٍٛ انٕطـفٙ ٔ انزؾهٛهـٙ ، 

ؽٛـش رـى الاػـزـًبد ػهٗ انًُٓـظ انٕطفـٙ انز٘ ٚخـض يخزــهف انًفبْـٛـى  ٔ انزؼبسٚف انزٙ رًـظ 

انًٕضٕع ، ٔ انًُٓظ انزؾهٛهٙ انز٘ اػزًذ ػهّٛ فٙ انزؼهٛك ػهٗ يخزهف انغذأل، انُغت انًئٕٚخ ، 

.انذائشح انُغجٛخ ٔ غٛشْب   

 

: صؼٛثبد اٌجسث   

.ـ ضٛك انٕلذ لإرًبو انجؾش   

.ـ َمض اْزًبو انٓٛئبد انًؼُٛخ ثمطبع انغٛبؽخ ، ٔ رغبْم يذٖ أًْٛزٓب  

 رغذٚذ انُغـت ٔ الأسلبو انًزؼهـمخ ثبنغٛبؽـخ ػهٗ يغــزٕٖ انٓـٛـئبد ٔ انٕصاساد انًخزظـخ ، 

.ٔ ؽزٗ انًٕالغ الانكزشَٔٛخ انزٙ رُؾظش انًؼهٕيبد فٛٓب غٛش آَٛخ   

 

: اٌعراطبد اٌظبثمخ   

ٚزًٛض يٕضٕع انجؾش ثٕفشح انذساعبد ٔ انجؾٕس يؾهٛـب ٔ دٔنـٛب ، نكٍ رُمـظٓب انذساعخ انًٛذاَـٛخ 

:خبطخ ثبنُغجخ نهخذيبد انغٛبؽٛخ ، ٔ ٔعبئم الإػلاو ، ٔ يٍ ثٍٛ انذساعبد َزكش يب ٚهٙ   

.ـ سعبئم انذكزٕساِ ٔ انًبعغزٛش ، انًمبلاد ، ٔ انًهزمٛبد   

 



: رمظ١ّبد اٌجسث   

نذساعخ ْزا انًٕضٕع لٌغّى انجؾش إنٗ صلاس فظٕل ، فظهٍٛ يخظظٍٛ نهغبَت انُظش٘ ٔ فظـم 

.نهغبَت انزطجٛمٙ   

:اٌفصً الأٚي   

       ػٕنظ فٙ ْزا انفظم ػذح يفبْٛـى ػٍ انغٛبؽـخ ٔ دٔسْب فٙ انزًُـٛخ الالزظبدٚـخ ، ٔ انغبئـؼ 

.ثًخزهف عهٕكٛبرّ ، ٔ كزا ػلالخ انغٛبؽخ ثبنجٛئخ ٔ انًغزًغ ٔكزا انضمبفخ   

:اٌفصً اٌثبٟٔ   

      رطشلــُب فٙ ْزا انفـظم إنٗ يؼبنغـخ انغبرثـٛخ انغٛبؽـٛخ نهًُطـمخ ، ٔ انزـؼشف ػهٗ يـخزهـف 

.أدٔارٓب ، ٔ يؼبٚٛش اخزٛبس انًُطمخ انغٛبؽٛخ ، ٔ يخزهف انُظشٚبد انزٙ ػبنغزٓب  

:اٌفصً اٌثبٌث   

     رى فّٛ إعمبط انغبَت انُظش٘ ػهٗ انغبَت انزطجٛمٙ ،كبَذ انذساعخ يٛذاَٛخ ؽٕل عبرثٛخ يُطمـخ 

يغزغبَى  انغٛبؽٛخ ، ٔ ركش يخزهـف يمٕيبرـٓب انزبسٚخـٛخ ، انضمبفــٛخ ، انغٛبؽـٛخ ٔ غٛشْب ، ٔ إَٔاع 

. انغٛبؽخ انًزٕاعذح فٛٓب ، ٔ يؾبٔنخ إصشاءْب ثبعزخذاو ٔعبئم انزغٕٚك   
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 ط١بزخ اٌغلائغ

اٌزؼزف ػٍٝ اٌشؼٛة ٚ 

 الاوزشبف

 اٌٙٛا٠بد

 اٌز٠بضــخ

 اٌعراطخ ٚ اٌزؼ١ٍُ

 اٌصسخ ٚ اٌؼلاج

 اٌؼـــًّ

 لضبء اٌؼغٍخ ٚ اٌززف١ٗ

 ط١بزخ خّبػ١خ

 ط١بزخ اٌشجبة

 ط١بزخ فزظ٠خ

 ٚفمب ٌٍؼعظ

 ٚفمب ٌٍغزض
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غٛش ران فٓـٕ عبئـؼ ٔعًـؼّ عـٛبػ يٍ انًظـذس عـٛبؽخ ٔ نٛـظ عُٕاػ ، ٔ فٙ ثؼـض دٔل 
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 اٌّشزز٠بد ٚ اٌزظٛق

 اٌّؼــبرض

 أغزاض أضزٜ

 ط١بزخ اخزّبػ١خ
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Source : NADINE Levra, Fondements d’économie du tourisme, 1ère edition, les editions de BOECK 
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Source : Jean-Louis BARMA ,Marketing du tourisme et de l’hôtellerie ,éditions d’organisation, 
paris,France,1999,p17. 

                                                           
1 -Anne-Marie LEBRUN ,Le rôle de la familiarité du contexte d’achat sur la tendance au 

comportement exploratoire et à la recherche de variété, Revue  Française du Marketing 
,n°186-2001/1 p65 .   

2

Jean-Louis BARMA ,Marketing du tourisme et de l’hôtellerie ,éditions d’organisation, 

paris,France,1999,p17. 

(اٌشٚار )رص١ٕف اٌظ١بذ اٌّزدٌْٛٛ  
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ِزٕشٖ=  طبػخ 24 ١ٌٍخ ، أٞ ألً ِٓ 0لضبء   

 

إلبِخ لص١زح                                                    سائـــــــز =  ١ٌبٌٟ 3 ١ٌٍخ إٌٝ 0لضبء ِٓ 

                 

                                                                                     طبئـــر                    

(ػغٍخ  )إلبِخ ع٠ٍٛخ=  ١ٌبٌٟ ٚ ألً ِٓ طٕخ 3              لضبء أوثز ِٓ   
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source: NADINE Levra, Fondements d’économie du tourisme, 1ère édition, les éditions de 
BOECKuniversité,FRANCE,2007 p42
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université, FRANCE,2007 p42
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Source: Christian Michon , le Marketeur –fondements et nouveautés du marketing ,édition 

PEARSON EDUCATION ,2ème édition ,paris ,France ,p55.  
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1
،داس ٔائم نهُشش ٔ انزٕصٚغ ، انطجؼخ الأٔنٗ ، ( 7)طٍظٍخ اٌظ١بزخ ٚ اٌفٕبظق - اٌزظ٠ٛك اٌظ١بزٟ اٌسع٠ثخبنذ يمبثهخ ،ػلاء انغشاثٙ ،-  

 .93-91،ص،ص،2001ػًبٌ ، الأسدٌ ، 
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1
 .98-91خبنذ يمبثهخ ،ػلاء انغشاثٙ ، َفظ انًشعغ انغبثك ،ص،ص -  

2
  -Isabelle FROCHOT ,Patrick LEGOHEREL ,Le marketing du tourisme , édition DUNOD ?Paris , France 

,2007,p83. 
3
  -http://www.awsat.com/details.asp?section=43&article=487051&issueno=10885. 

4
  -http://www.awsat.com/details.asp?article=271210&issueno=9513. 
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 ، داس انًُبْظ نهُشش ٔ انزٕصٚغ ،انطجؼخ الأٔنٗ ، اٌزظ٠ٛك الإػلاِٟ ِعضً اطززار١دٟيؾًٕد عبعى انظًٛذػٙ ،سدُٚخ ػضًبٌ ٕٚعف،-  

 . 48،ص 2003ػًبٌ ، الأسدٌ ،
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 .115-102خبنذ يمبثهخ ،ػلاء انغشاثٙ ، َفظ انًشعغ انغبثك ،ص،ص-  

: ِدبلاد اٌّؼٍِٛبد   

الأطٛاق إٌّبفظخ -   

إٌّبعك اٌظ١بز١خ -   

ِٕظّٟ اٌززلاد اٌظ١بز١خ -   

ٚولاء اٌظ١بزخ ٚ اٌظفز-   

.اٌفٕبظق -   

 ِصــبظر اٌّؼٍـِٛـبد

 ظاض١ٍخ ضبرخ١خ



 

 

 

 

 

 

 

 

،داس ٔائم نهُشش ٔ انزٕصٚغ ( 7)طٍظٍخ اٌظ١بزخ ٚ اٌفٕبظق - اٌزظ٠ٛك اٌظ١بزٟ اٌسع٠ث خبنذ يمبثهخ ،ػلاء انغشاثٙ ،

.101،ص2001، انطجؼخ الأٔنٗ ، ػًبٌ ، الأسدٌ ،   
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 الإظارح اٌؼ١ٍب

 اٌّع٠ز اٌؼبَ

رٛس٠غ اٌّؼٍِٛبد-6 ِعراء اٌزظ٠ٛك اٌزٕف١ذ١٠ٓ  

اٌزم١١ُ-5  

رطش٠ٓ اٌج١بٔبد-4  

رس١ًٍ اٌج١بٔبد-3  

ِؼبٌدخ اٌج١بٔبد-2  

رسع٠ع ٚ رد١ّغ اٌّؼٍِٛبد-1  
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 . 119-115خبنذ يمبثهخ ،ػلاء انغشاثٙ ، َفظ انًشعغ انغبثك ،ص ،ص-  -  

، داس ٔائم نهشش ٔ انزٕصٚغ ،انطجؼخ الأٔنٗ ، ػًبٌ ، ِعضً طٍٛوٟ- اٌزظ٠ٛك اٌظ١بزٟيؾًذ ػجٛذاد ، -  2

 .18،ص2000الأسدٌ،
3 -http://www.ibnbattutah.mactoobblog.com/671050. 
4 - http://www.arabianacademy.net/ViewCoursesDetailsFor Student-ast?nid=25 
5
 .2005،يؤعغخ انٕساق نهُشش ٔانزٕصٚغ،ػًبٌ، الأسدٌ،ِٕٙح رغج١مٟ-ظراطبد فٟ رظ٠ٛك اٌطعِبد اٌّزطصصػجذ انؼضٚض اثٕ َجؼخ،- 

 .256 ، انًشعغ انغبثك،ص1طٍظٍخ اٌظ١بزخ ٚ اٌفٕعلخ -ِجبظئ اٌظ١بزخَؼٛى انظبْش،عشاة إنٛبط ، -  6
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Barker Anshen
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1
  - http://www .webreview.dz/article.php3 ?id-article=737. 

2
 - http://www.ejabat.google.com/ejabat/threat?tid=11469a25bc07cd. 

3
،داس طفبء نهُشش ٔ انزٕصٚغ، ػًبٌ، الأسدٌ ،  أطض رظ٠ٛك اٌطعِبد اٌظ١بز١خ اٌؼلاخ١خ ِعضً ِفب١ّٟ٘إٚبد ػجذ انفزبػ انُغٕس،- 

 .42،ص2008انطجؼخ الأٔنٗ،
4
 .216،ص2006،داس انًُبْظ نهُشش ٔ انزٕصٚغ،ػًبٌ ، الأسدٌ،رظ٠ٛك اٌطعِبد ٚ رغج١مبرٗصكٙ خهٛم انًغبػذ،- 

http://www/
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 .13،15،انًشعغ انغبثك ،ص،ص (7)طٍظٍخ اٌظ١بزخ ٚ اٌفٕبظق-اٌزظ٠ٛك اٌظ١بزٟ اٌسع٠ثخبنذ يمبثهخ ،ػلاء انغشاثٙ ،- 

2
 -

200735 

 أزمبي اٌظٍؼخ ٌٍّظزٍٙه

 اٌٙعف اٌزظ٠ٛمٟ اٌىّٟ

 فُٙ عج١ؼخ ٚ ضصبئص اٌظٍؼخ رسم١ك إٌّفؼخ اٌش١ِٕخ

 رسم١ك ِٕفؼخ اٌس١بسح

 الأطٍٛة اٌزظ٠ٛمٟ ِزْ ٚ ِزغٛر

 اٌزظ٠ٛك اٌظٍؼٟ
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 أزمبي اٌّظزٍٙه إٌٝ اٌظٍؼخ 

 اٌٙعف اٌزظ٠ٛمٟ وّٟ ٚ غ١ز وّٟ

 لا ٠زسمك ِٕٗ إٌّفؼخ اٌش١ِٕخ لا ٠زسمك ِٕٗ ِٕفؼخ اٌس١بسح

 الأطٍٛة اٌزظ٠ٛمٟ ل١ًٍ اٌّزٚٔخ

 الاػزّبظ ػٍٝ اٌّمِٛبد ٚ اٌطعِبد اٌظ١بز١خ

 اٌزظ٠ٛك اٌظ١بزٟ
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 2000،داس يكزجخ انؾبيذ نهُشش ،ػًبٌ ،الأسدٌ ، اٌزظ٠ٛك اٌظ١بزٟ ٚ اٌفٕعلٟ ٚالأطض اٌؼ١ٍّخ أثٕ سيبَخ ،أعؼذ ؽبيذ ،-  1

 .33،  ص
2
 .127،ص1996 ،انذاس انغبيؼٛخ نهطجبػخ ٔ انُشش، ثٛشٔد ،نجُبٌ،2 ،انغضءأطبط١بد اٌزظ٠ٛكػجذ انغلاو أثٕ انمؾف،- 

3
  -Robert LANQUAR ,Le tourisme international ,série que sais-je ,N°1694,France ,1981,p39 
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. 55-51أؽًذ يؾًٕد يمبثهخ ، يشعغ عبثك ، ص-   

1
  

2
 -Denis LAPERT ,le marketing des services,DUNOD ?paris ,France ,2005,p26. 
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 3 ،يغهخ الزظبدٚبد شًبل افشٚمٛب،ػذدإٌشبط اٌزز٠ٚدٟ فٟ اٌج١ئخ اٌفٕعل١خٕٚعف اثٕ فبسح ،عًٛش اثٕ صَٛذ ،- 1

 .207،ص2005،دٚغًجش
2  -DJEBBARI Souad ,mémoire pour l’obtention du magister ,L’application du marketing touristique en 

Algérie –cas de la région de Tamanrasset  ,université de Tlemcen Abou Bakr BELKAID  , faculté des 

sciences économiques et sciences de gestion , 2008-2009.p .p112.114. 



 

 


