
خاتمة العامة                                                                                                ال  

 

208 

 

أ١ّ٘خ اٌّؼشفخ  رؼبظٍُخ عذ٠ذح رزغُ ثٛفشح اٌّؼٍِٛبد ٠ٚشٙذ اٌّح١ظ الالزظبدٞ رحٛلا عزس٠ب ِٚشح

 اٌّإعغبد ففشع ػ١ٍٙب ششٚعبظ ٘زا اٌزحٛي ػٍٝ ح١بح الأفشاد ٚٚظٙٛس ِمب١٠ظ عذ٠ذح ٌٍضشٚح، ح١ش أؼى

بفغ١خ ٚػٕبطش٘ب ٌُ رؼذ ، فششٚط ا١ٌّضح اٌزَٕ ِٛاسد عذ٠ذح ػٍٝ سأعٙب اٌّؼشفخآ١ٌبد ػًّ ِخزٍفخ ٚاعزخذاٚ

اٌؼشش٠ٓ عزىْٛ ِٓ ضح اٌزٕبفغ١خ  فٟ اٌمشْ اٌٛاحذ ٚأْ ا١ٌّ ئٌٝوّب وبٔذ ِٓ لجً فّؼظُ اٌذساعبد رش١ش 

 .١ىْٛ ٚلٛد٘ب الأعبعٟ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّؼشفخٚطٕؼٗ ٚع الإٔغبْلذساد 

ح اٌّظذس أطجحذ ٘زٖ الأخ١شالزظبد لبئُ ػٍٝ اٌّؼشفخ ٚ ئٌٝ فشٟءِٚٓ ٕ٘ب رحٛي الالزظبد ش١ئب 

 ئٔشبءثبٌزبٌٟ رحم١ك اٌز١ّض ػٍٝ إٌّبفغ١ٓ ٠ٚشعغ رٌه ٌمذسرٙب ػٍٝ لإٔشبء اٌم١ّخ اٌّضبفخ ٌٍّإعغخ ٚالأعبعٟ 

ِّب ٠غؼٍٙب ِٛسدا لا  رحغ١ٓ إٌّزغبد اٌحب١ٌخ وّب أٔٙب رؼًّ ػٍٝ رضا٠ذ اٌؼٛائذإٌّزغبد اٌغذ٠ذح أٚ رغ٠ٛش ٚ

اٌفىشٞ اٌّزّضٍخ فٟ سأط اٌّبي اٌجششٞ ٚ ٌّٛاسد غ١ش اٌٍّّٛعخرشوض اٌّإعغبد ػٍٝ الاعزضّبس فٟ ا ئر، ٔٙبئ١ب

ا١ٌّضح ٍم١ّخ اٌزٟ رخٍمٙب ٘زٖ اٌّٛاسد ٚٚرغ٠ٛش وفبءاد الأفشاد ثذلا ِٓ الاعزضّبس فٟ اٌّٛاسد اٌٍّّٛعخ ٔظشا ٌ

 . اٌزٕبفغ١خ اٌزٟ رىزغجٙب ٌٍّإعغخ

ٚ٘زا ٌؼذَ  الإداسحّخ اٌزم١ٍذ٠خ فٟ ثذ٠ً ػٓ الأٔظ ئ٠غبدِب ػٍٝ اٌّإعغبد اظً ٘زٖ اٌزغ١شاد وبْ ٌضفٟ ٚ

اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ الزظبد اٌّؼشفخ ٌضٛسح اٌغذ٠ذح فٟ ث١ئخ الأػّبي ِٚغب٠شح ِخزٍف اٌزغ١شاد ِٚغبسارٙب ٌٙزٖ ا

اٌّؼشفخ " ٚاٌزٟ  ئداسح"  الإداسٞ، ِٚٓ ث١ٓ الارغب٘بد اٌحذ٠ضخ فٟ اٌفىش الإثذاعاٌزٞ ٠ٕفشد ثزغبسع ٚر١شح 

 . س اٌذساعخشىٍذ ِحٛ

اٌّؼشفخ ثّضبثخ ِحبٌٚخ ٌشثظ اٌشؤٜ اٌىلاع١ى١خ ٌٍّٙٓ اٌمبػذ٠خ ِغ اٌّمزض١بد   ئداسح٘زا اٌّغبي رؼذ  ٚفٟ

اٌضؼف ٠ٚز١ح ٌٙب إٌظش ثأوضش ش١ٌّٛخ ٌّٙبسارٙب خ ثبٌزحذ٠ذ اٌغ١ذ ٌؼٛاًِ اٌمٛح ٚاٌحذ٠ضخ ِّب ٠غّح ٌٍّإعغ

وزٌه  ز٠ٛبد اٌّإعغخ فضلا ػٓ وِٛٔٗٚؼبسفٙب خظٛطب ٚأْ رغ١١ش اٌّؼبسف ٠جمٝ لبثلا ٌلاعزؼّبي فٟ وً ِغ

 .اٌؼبًِ الأعبعٟ فٟ ر١ّٕخ ٚرغ٠ٛش ١ِضرٙب اٌزٕبفغ١خ
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  :اختبار الفرضيات

 ٌمذ اشزٍّذ اٌذساعخ ػٍٝ أسثؼخ فظٛي صلاصخ ٔظش٠خ ٚفظً رغج١مٟ : 

ر١غ١برٙب اعزشاّؼشفخ ٚػ١ٍّبرٙب ٚاٌ ئداسحأعبع١بد حٛي ِفَٙٛ اٌّؼشفخ ٚ ئٌٝفٟ اٌفظً الأٚي  غشقُ اٌزح١ش ر

اعزغلاي ٌّإعغبد ضشٚسح ٚضغ ٔظبَ ٌزغ١١ش ٚٚلذ رُ اٌزٛطً أٔٗ ٠زٛعت ػٍٝ ا ِٚفب١ُ٘ الزظبد اٌّؼشفخ

حبعّب ػٍٝ وبًِ رأص١ش اٌّؼشفخ ػجش ِخزٍف ِظبدس٘ب ٠غذٚ  أْ ثبػزجبس، ِٚزبثؼخ ِخزٍف اٌزغٛساد اٌّؼشف١خ

ِٕٚٗ لذ رحٛي  ،شئ١غٟ لأٞ ّٔٛ الزظبدٞالأطً اٌ ئداسرٙبثح١ش أطجحذ اٌّؼشفخ ٚػ١ٍّخ  ،إٌشبط الالزظبدٞ

اٌزحىُ ػٍٝ أوجش اٌجحش ٚاٌزظبدَ ِٓ أعً اٌغ١غشح ٚ ئٌّٝظبدس إٌبدسح اٌاٌزظبدَ ِٓ أعً اٌؼبٌُ ِٓ اٌجحش ٚ

ضح ا١ٌّ ئٌٝ اٌفظً اٌضبٟٔ رّذ الإشبسحفٟ أِب  اعزغلاٌٙب.ٚ ئداسرٙبىٓ ِٓ ِظبدس اٌّؼشفخ ٚرم١ٕبرٙب ٚلذس ِّ

    ، ػ١ٍٙب خبطخ اٌحذ٠ضخ وبٌزىٌٕٛٛع١ب، اٌّؼشفخأُ٘ ِظبدس اٌحظٛي ِٙٛٙب ٚأ١ّ٘زٙب ٚاٌزٕبفغ١خ ٌٍّإعغخ ِٚف

زٕبفغ١خ اٌزٟ ٌزفغح اٌّغبي ١ٌٍّضاد اٌ ذرشاعؼػٍٝ اٌؼٛاًِ اٌّبد٠خ، فجؼذِب وبٔذ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ  .ٚا١ٌمظخ

ٚثبٌشىً  فٟ اٌٛلذ إٌّبعتاٌغٛدح اٌؼب١ٌخ ٚاٌزٟ ٌٙب اٌمذسح ػٍٝ رٍج١خ اٌغٍت رغزٕذ ػٍٝ اٌغشػخ ٚاٌّشٚٔخ ٚ

ٌؼبٌُ ٚرغ١ش ٚئداسرٙب فٟ ظً اٌزغٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌٙبئٍخ اٌزٟ ٠شٙذ٘ب ااٌزٟ رزشوض ػٍٝ اٌّؼشفخ اٌّغٍٛة ٚ

 .ِؼغ١بد ث١ئخ الأػّبي

اٌزٟ رغزغ١غ اٌّؼشفخ ٚ ئداسح رجٕٟ ِشرىضاد اٌزٕبفظ فٟ ظًأُ٘ الأعظ ٚ اٌفظً اٌضبٌش فمذ رٕبٚي ف١ّب ٠خض

ح١ش رٕشأ ٘زٖ الأخ١شح  اٌّؼشفخ اٌؼٕظش الأعبعٟ ٌلإثذاع رؼزجش ئر رحغ١ٓ ١ِضرٙب اٌزٕبفغ١خ.ّإعغخ آٌِ خلاٌٙب 

 ئٌٝاٌّؼشفخ ح١ش رإدٞ ٌٍٛطٛي  ئداسحاٌظش٠حخ ِٓ خلاي ػ١ٍّبد  ئٌٝاٌض١ّٕخ ِٓ ِٓ خلاي رحٛي اٌّؼشفخ 

ىشٞ أطجح  دػبِخ رغٛس سأط اٌّبي اٌف ْأ. وّب اٌز١ّض ٚثألً اٌزىب١ٌفرحم١ك ِٕزظ ِزمٓ ػبٌٟ اٌغٛدح ٚ

ٚثبٌزبٌٟ  الإثذاػ١خالأفشاد صادد لذسارُٙ اٌّؼشف١خ ٌٚذٜ  غبحٙب فىٍّب صادد ِؼذلاد اٌّؼشفخاٌّإعغبد ٚٔ

اٌغ١ذ ِٓ خلاي رشاوُ سط١ذ  الأداءٚالاثزىبس ٚاٌزغ٠ٛش ٚ الإثذاعرحظ١ً ٔخجخ ِٓ اٌىفبءاد اٌمبدسح ػٍٝ 

أٔٗ ثمذس ِب ٠ىْٛ ٌذٜ اٌّإعغخ ِٓ ِٙبساد ٚوفبءاد ػب١ٌخ ١ِّض ِّب ٠ض١ف ل١ّخ ٌٍّٕزظ وّب ِؼزجش ٚ ِؼشفٟ

 . خبص ثٙب ٚاٌزٞ ١ّ٠ض٘ب ػٓ إٌّبفغ١ٓ اٌزٞ ٠ظجح ثمذس ِب ٠ضداد سط١ذ٘ب ِٓ سأط اٌّبي اٌجششٞ

وّب أْ اٌزؼٍُ ٠ؼذ ٚع١ٍخ ٌزى٠ٛٓ ٚٔشش ِؼشفخ عذ٠ذح فٟ أٔحبء اٌّإعغخ ٌزا ٠غت أْ ٠زٛافك ِغزٜٛ اٌزؼٍُ داخً 

 .ئٌٝ رغج١ك ِٕٙغ١خ ئداسح اٌّؼشفخ ، ٚ٘زا ٠زحمك وٍّب ارغٙذ الإداسحٜ اٌزغ١١شاٌّإعغخ ِغ ِغزٛ

ثٕبء لبػذح  ثٛاعغزٙب زؼذ ٚع١ٍخ ِٓ ٚعبئً اٌّؼشفخ اٌحذ٠ضخ ٚاٌزٟ رغزغ١غ اٌّإعغخفٔظُ اٌّؼٍِٛبد  أِب ػٓ

رٕبفغ١خ ػٓ  ٚرٛع١ٗ اٌمشاساد ِّب ٠حمك ٌٍّإعغخ أفض١ٍخ ثفؼب١ٌخ ٚئػغبء حٍٛي ٌٍّشىلاد  ِؼٍِٛبر١خ ِز١ٕخ

 اٌجبل١ٓ .
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اٌّؼشفخ  ئداسحثبٌٕغجخ ٌٍفظً اٌشاثغ ٚاٌزٞ ٠ّضً اٌغبٔت اٌزغج١مٟ ِٓ اٌذاسعخ فمذ رؼشع ئٌٝ ٚالغ 

الاعزغلاي ٌجٕه  ِغّٛػخ ِذ٠ش٠خفٟ اٌّإعغبد اٌغضائش٠خ، ح١ش وبٔذ  ٚدٚس٘ب فٟ رحغ١ٓ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ

رّذ اٌذساعخ ػٍٝ اٌّغزٜٛ الإل١ٍّٟ رجؼب ٌٍٛلا٠بد اٌزٟ  وّٕٛرط ٌٙزٖ اٌّإعغبد، ٚلذ-ثشبس  -اٌز١ّٕخ اٌّح١ٍخ 

، ٚلذ رّضً اٌٙذف اٌشئ١غٟ ر١ٕذٚف –أدساس  –ر١ّ١ّْٛ  –ثشبس ثبلإششاف ػٍٝ رغ١١ش٘ب ٟٚ٘:  اٌّذ٠ش٠خرمَٛ 

ِٓ أعً  اٌّؼشفخ ئداسحػٍٝ لٛاػذ ِٚجبدئ ٘زٖ اٌّإعغخ ِٓ ٘زٖ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ٘ٛ ِؼشفخ ِذٜ اػزّبد 

اٌّؼشفخ ثبلاػزّبد ػٍٝ  ئداسحح١ش لّٕب ثم١بط ِغزٜٛ ، ٚرحغ١ٓ ١ِضرٙب اٌزٕبفغ١خ اٌشفغ ِٓ وفبءح أفشاد٘ب

   ثبٌزؼبْٚ ِغ اٌّشوض الأِش٠ىٟ ٌلإٔزبع١خ  أٔذسعٓآسصش ِم١بط  اٌّم١بط الأٚي: ّ٘ب :ِؼزّذ٠ٓ ػب١ٌّب  ِم١بع١ٓ

 ( ASTDاٌزغ٠ٛش   )اٌغّؼ١خ الأِش٠ى١خ ٌٍزذس٠ت ٚعشف : اٌّم١بط اٌّؼزّذ ِٓ ٚاٌّم١بط اٌضبٟٔاٌغٛدح ٚ

 .اٌّؼشفخ داخً اٌّإعغخ ئداسحٌّحبٌٚخ ِؼشفخ ِغزٜٛ 

ٚرج١ٓ ٌٕب ِٓ إٌزبئظ أْ اٌّإعغخ رغ١١ش فٟ اٌّمذِخ فٟ ٘زا اٌّغبي ٚ٘زا ِب أؼىظ ػٍٝ وفبءارٙب ٚر١ّٕخ 

رمذ٠ُ اٌخذِبد ٌّخزٍف اٌؼّلاء ٚ ش اٌّجبشش فٟ عش٠مخ أداء اٌؼًّسأعّبٌٙب اٌفىشٞ ٚ٘زا أو١ذ وبْ ٌٗ الأص

ٚر١ّضد ٘زٖ اٌّإعغخ ثزمذ٠ُ خذِبد ِظشف١خ حذ٠ضخ ٚ٘زا ِب أوغجٙب ١ِضح اٌز١ّض ػٍٝ ِٕبفغ١ٙب ٚػضص ِٓ 

 خجشاد ٚ ، فىً ِب عجك وبْ ثفضً اػزّبد اٌّإعغخ ػٍٝ ِؼبسفٛل١خ ٚصاد ِٓ ٔغجخ اٌؼّلاء ٌذ٠ٙبحظزٙب اٌغ

      ٘زٖ اٌّٛاسد  لإداسحعش٠مخ اٌزغ١١ش اٌفؼبٌخ  ئٌٝ ثبلإضبفخخ حذ٠ضخ ٔظُ رىٌٕٛٛع١ ئدخبيوفبءاد ػب١ٌخ ٚوزا ٚ

 .ٚاٌزٕبفغ١خ الإعزشار١غ١خاٌّحبفظخ ػ١ٍٙب ِّب ِىٕٙب ِٓ رحم١ك أ٘ذافٙب ٚ

اٌّؼشفخ فٟ رحغ١ٓ ا١ٌّضح  ئداسحاٌىج١ش اٌزٞ رٍؼجٗ ِٓ خلاي اٌذساعخ اٌذٚس اٌحبعُ ٚ ِٓ ٕ٘ب ارضح ٌٕب

اٌّٛسد اٌزٞ لا ٠ٕضت س الأعبعٟ ٌزحم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ٚأْ اٌّؼشفخ ا١ٌَٛ ٟ٘ اٌّظذ ثبػزجبساٌزٕبفغ١خ ٌٍّإعغخ 

 .الإٔزبطأحذس ػٛاًِ ٚ لإٔشبء اٌضشٚح

رحغ١ٓ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ  اٌّؼشفخ رغبُ٘ ٚثشىً فؼبي ِٚجبشش فٟ ئداسحٚ٘زا ِب ٠ضجذ طحخ اٌفشض١خ فٟ أْ 

غ٠ٛش ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ردس اٌزٟ رغبُ٘ فٟ ر١ّٕخ ٚٓ اٌّظبِظذسا ِ رؼذ ئداسرٙباٌّؼشفخ ٚ ٌٍّإعغخ وْٛ أْ

 .اٌّؼشفخ ٚا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّإعغخ ئداسحػلالخ رشثظ ث١ٓ  رٛعذ ٚثبٌزبٌٌٍّٟإعغخ 
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 ٚرّضٍذ أُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رُ اٌزٛطً ئ١ٌٙب ِٓ خلاي ٘زٖ اٌذساعخ ف١ّب ٠ٍٟ:

  ئداسحالأعبط اٌزٞ رمَٛ ػ١ٍٗ خ ٚأ١ّ٘خ ٌزحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١أْ اٌّؼشفخ ٟ٘ اٌّٛسد الأوضش 

 اٌّؼشفخ .

  اٌؼم١ٍخ أٚ اٌّمذسح  فبعزضّبسٕ٘بن أ١ّ٘خ ثبٌغخ ٌشأعّبي اٌفىشٞ فٟ رحم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّإعغخ

اٌزفٛق  ئٌٝرغ١١ش٘ب ثشىً فؼبي ٠حمك الأداء اٌفىشٞ اٌّإدٞ اٌّؼشفخ ٚاٌؼًّ ػٍٝ رؼض٠ض٘ب ٚ

 فٟ سأعّبٌٙب اٌفىشٞ ٚلذسح رٛظ١فٙب ٌٍّؼشفخ اٌىبِٕخ ف١ٗ  اٌزٕبفغٟ فبٌم١ّخ اٌحم١م١خ ٌٍّإعغخ رىّٓ

 ثبٌزبٌٟ رحغ١ٓ لذسرٙب اٌزٕبفغ١خ .اٌؼبٌٟ ٚ الأداءرغج١ك رحمك   ئٌٝرح٠ٍٛٙب ٚ

  اٌّٛاسد الأطٛي ٚ الاعزضّبس فٟ ئٌٝرغٛس رٛعٗ الاعزضّبس ِٓ الاعزضّبس فٟ الأطٛي اٌّبد٠خ

 .غؼٍٙب أطٛي ِزٕب١ِخلاعزخذاَ ِب ٠اٌفىش٠خ اٌّؼشف١خ اٌزٟ رزٕبِٝ ثب

  اعزّشاس٘ب ٚرحم١ك اٌشثح١خ ػٍٝ اٌّذٜ بِلا أعبع١ب فٟ رغ٠ٛش اٌّإعغبد ٚػ اٌّؼشفخ ئداسحرؼذ

 اٌغ٠ًٛ ٚ٘زا ٔظشا ٌذٚس٘ب الأعبعٟ فٟ رحغ١ٓ اٌخذِبد ِّب ٠حمك ٌٙب الأعجم١خ ػٍٝ إٌّبفغ١ٓ .

 ِْبد ِزٕٛػخ ثأعٍٛة غبػذ اٌّإعغبد ػٍٝ رمذ٠ُ ِٕزغبد عذ٠ذح ٚخذاٌّؼشفخ ٠ ئداسحرغج١ك  ئ

 ع١ذ ِخزٍف ػٓ إٌّبفغ١ٓ .

  اٌّؼٍِٛبد اٌٙبِخ ػٓ حغُ اٌغٛق، لٛح إٌّبفغ١ٓ، اٌخظبئض اٌضمبف١خ ٌٍّغزّغ  اٌّؼشفخ ئداسحرٛفش

 .ٚاٌٛعبئً اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّغزخذِخ

  ًغخ فٟٙ ِحظٍخ ع١ّغ اٌّؼبسف اٌزٟ رّزٍىٙب اٌّإع ِزىبِلا ئداس٠باٌّؼشفخ أعٍٛثب  ئداسحرشى

 .سضب اٌؼ١ًّ ٚوغت ٚلائٗ ٌزحم١ك

  وضش ح٠ٛ١خ ٌزحم١ك الأداء الأأطجحذ اٌّؼشفخ اٌؼٕظش اٌحبعُ ٚ ئررغ١ش ششٚط ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ

  .اٌّز١ّض
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  : التوصيات

 ٚ ٟٕاٌّؼٍِٛبد اٌّزغٛسح ٚرفؼ١ٍٙب فٟ اٌّإعغخ ٌزظً اٌٝ ِغزٜٛ اٌزؼب٠ش  باعزخذاَ رىٌٕٛٛع١ضشٚسح رج  

 .ِٚٛاوجخ اٌزغٛساد اٌّزلاحمخٚاٌزٛاطً ِغ اٌؼبٌُ اٌّح١ظ 

  ٓرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد وّٕٛرط اعزشار١غٟ ٌٍّإعغخ فٟ رحم١ك اٌّؼشفخ ٚ ئداسحرفؼ١ً اٌؼلالخ اٌمبئّخ ِب ث١

 .١ِضرٙب اٌزٕبفغ١خ 

  : اٌزشو١ض ػٍٝ اٌّؼشفخ وؼٕظش ٘بَ ٌز١ّٕخ اٌّإعغبد ِٓ خلاي 

  ئثذاػ١خصِخ ٌٍم١بَ ثؼ١ٍّبد لااٌحش٠خ اٌ بئػغبئٙٚ ئثذاػٟضشٚسح اعزمغبة ٠ذ ػبٍِخ ِز١ّضح راد رفى١ش 

 ٌظبٌح اٌّإعغخ.

 ٚ الاػزّبد ػٍٝ اٌّغزٜٛاخً اٌّإعغخ ػٍٝ رمبعُ اٌّؼبسف ٚاٌخجشاد، ٚرشغ١غ اٌؼّبي دضشٚسح رحف١ض 

 .ذ٠ذ اٌظلاح١بدرحاٌّؼشفٟ وأعبط ٌزمغ١ُ اٌٛظبئف ٚ

 ٚ ًِفٟ اٌزؼبًِ ِغ ػٍٝ اٌّظب٘ش اٌغٍج١خ  اٌمضبءرحف١ض اٌؼّبي ثّىبفأح ِبد٠خ ِٚؼ٠ٕٛخ ٚالا٘زّبَ أوضش ثبٌؼب

 ٚػذَ اٌّغبٚاح. ، اٌز١ّٙش اٌىفبءاد وبلإلظبء

 ٚ اٌّإعغخ رم٠ٛخ  وٍّب اعزغبػذ ئرؼٍُ داخً اٌّإعغخ الإِىب١ٔبد اٌلاصِخ ٌزغ١ًٙ ػ١ٍّخ اٌزرٛف١ش اٌظشٚف

  .ػٍٝ ١ِضرٙب اٌزٕبفغ١خ خّبٌٙب اٌفىشٞ ِٚٓ صّعاٌشٚاثظ ث١ٓ اٌؼّبي أؼىظ رٌه ػٍٝ سأ

 اٌغشق اٌحذ٠ضخ ٌٍزى٠ٛٓ ِزّضٍخ فٟ "رج ٟٕcoaching" " و E-Learning ٚاٌزٟ حٍذ ِحً الأشىبي "

ٚأٔظّخ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ  (NTIC)الارظبي اٌزىٌٕٛٛع١بد اٌحذ٠ضخ ٌلإػلاَ ٚ اٌمذ٠ّخ ٌٍزؼٍُ، ئضبفخ ئٌٝ

 شىٍذ صٛسح فٟ اٌؼبٌُ اٌّؼبطش ِٕٚحذ اٌّإعغبد فشطخ ر٠ٕٛغ ِظبدس رؼٍّٙب ِٚؼشفزٙب .

    ٍِٝزغٛس ٠ّزبص حذ٠ش ٚ ئداسٞأعٍٛة  ثبػزجبس٘باٌّؼشفخ  ئداسحضشٚسح اػزّبد اٌّإعغبد اٌغضائش٠خ ػ

ِٓ أعً اٌٍحبق ثبٌشوت اٌؼبٌّٟ ِٓ خلاي  الإداسحاٌزخٍٟ ػٓ الأعب١ٌت اٌىلاع١ى١خ فٟ ٚاٌىفبءح ٚ ثبٌفؼب١ٌخ

  . ػٍٝ اٌظؼ١ذ اٌّحٍٟ ٚاٌؼبٌّٟ ٙبزرٕبفغ١رحغ١ٓ ِغزٜٛ 

 


