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“ Professeur et consultant département des communications & I*université du Québec (UQAM) et membre de
la SCIP (Society of compétitive intelligence Professional). Ses intéréts : le développement des NTIC et des
mouveaux marchés, I’impact, des NTIC sur la Société, les interfaces, la schématisation de 1’information, etc.
! http://www.clic-net/presse/articles/01-02/2010-html.

" JAKOBIAK F, (1992), Exemples commentés de veille technologique, Edition d’organisation, Paris.

2 http://www.mpep-gov-ma/esi/veille-htm# top

“L’observation de I’environnement suivi de la diffusion bien ciblée des informations analysées sélectionnées
et traitées utiles a la prise de décision stratégique.

3 Bergeron. P, "observations sur le processeurs de veille et des obstacles a sa pratique dans les
organisations’ , Argus, vol. 24 N°3, P 18.

* http://www.veille-e-com/pergeveille.html.

> http://www.pita.net/entreprise/veille.html.
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(2001),http://www.egideria.FR/.
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