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Résumé :

Cette étude vise a connaitre le role de la gestion des ressources humaines dans la
réalisation de la performance remarquable des employés au niveau du centre
local des imp6ts de Remchi — Tlemcen. L’étude s’est appuyée sur la méthode
descriptive analytique qui permet de décrire le sujet de maniére scientifique
appropriée afin d’atteindre et d’interpréter les résultats. Le questionnaire a été
utilisé comme principal outil de collecte de données ; 40 questionnaires ont été
distribués et 30 ont été récupérés. L’analyse des données a été effectuée a I'aide
du logiciel SPSS en s’appuyant sur des outils statistiques. L’étude a révélé une
relation statistiquement significative entre les pratiques de gestion des ressources
humaines et 'excellence organisationnelle, ainsi qu’un impact positif entre les

deux.

Mot Clé : Gestion de ressource humain ;performance des salarie ;performance
exceptionnelle de L'organisation ;cente de proximité des impOts remchi-

tlemcen
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