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هذا العمل المتواضعأ هدي ثمرة   
 

ا لى   من راعتني من جعل الله الجنة تحت أ قدامها و اقترن رضاها برضى الرحمان ا لى اغلي ما عندي، ا لى ا لى

أ دام الله صحتها وحفظها لي "أ مي الغالية ن "صاحبة القلب الحنو  

ي بنور  أ برت  و به مييت و به ا لى النجم الذ ،ا لى الذي أ فنى حياته في تربيتي و تعليمي ا لى من كان س ندي

أ طال الله في عمر  "أ بي الغالي" الذي أ فتخر و أ عتز به بين الاباء كنت و ما زلت ا لى  

 فنعم ال ولياء حفظكم الله لنا و رعاكم

يمان، عبد الهادي و نايلة تي ال عزاءخوا من ترعرعت بينهم ا لى عبد الرحمان، ا   

 ئي و زملائي بدون اس تثناءو كافة أ صدقا ²صديقة الطفولة سهاما لى 

 ا لى كل ال حباء

ا لى أ ساتذتي الكرام و كل من كان س ندا لي في الحياة

 

 
        مدلسي جزار سهام    

  



هذا العمل المتواضعأ هدي ثمرة   
 

ا لى   من راعتني من جعل الله الجنة تحت أ قدامها و اقترن رضاها برضى الرحمان ا لى اغلي ما عندي، ا لى ا لى

أ دام الله صحتها وحفظها لي "أ مي الغالية ن "لقلب الحنوصاحبة ا  

ا لى الذي أ فنى حياته في تربيتي و تعليمي ا لى من كان س ندي ا لى النجم الذي بنور  أ برت  و به مييت و به 

أ طال الله في عمر  "أ بي الغالي" الذي أ فتخر و أ عتز به بين الاباء كنت و ما زلت ا لى  

نا و رعاكمفنعم ال ولياء حفظكم الله ل   

 ا لى رفيق دربي زوجي العزيز على صبر  و دعمه

 ا لى ال مل و النور الذي يضيء حياتي أ بنائي "مريم" و "أ مان الله" حفظهم الله لي و رعاهم

أ سامة، عبد الله و عبد الحق ال عزاء اخواني من ترعرعت بينهم ا لى  

كل ال حباء و ا لى كافة أ صدقائي و زملائي  

و كل من كان س ندا لي في الحياة ا لى أ ساتذتي الكرام  

 

          زياني سمية



 شكر و تقدير

 

كرام و الصَلاة و السلام على رسول الله  نيكر الله عز و جل على توفيقه  الحمد لله ذي الجلال و ال 

 ل تمام هذا العمل 

لى ال س تاذة بالنصائح و  التي ساندتنا و لم تبخل علينا "قراري أ مينة" المشرفة و نتقدم باليكر ا 

حفظها الله و أ طال في عمرها التوجيها   

 كما نتقدم باليكر ا لى كل أ ساتذة جامعة تلمسان بدون اس تثناء

نجاز هذا العمل جزاهم الله خيرا  فكل اليكر و التقدير لكل من ساندنا في ا 

و الله ولي التوفيق.



Résumé : 

Cette étude porte sur la conduite d'un cheminement de carrière pour les travailleurs 

et son efficacité pour motiver les travailleurs et la satisfaction de leur emploi. 

Grâce à des programmes d'études scientifiques et de formation appliquée, la 

contribution de l'individu dans le développement de ses capacités et de l’entreprise 

prend de l’ampleur. 

D’autre part on peut mesurer la capacité de l’employer  par sa promotion à la suite 

d’un nouveau poste. 

 

Les mots clés : Gestion des carrières – la promotion – la formation – 

satisfaction personnelle. 
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 استبيان

 

نحن طلبة السنة ثانية ماستر تخصص إدارة الموارد البشرية نقوم بتحضير مذكرة تخرج 
بعنوان " تسيير المسار الوظيفي للعاملين بالمؤسسة الاقتصادية " و لدعم هذه المذكرة 

قترحة في هذا الاستبيان.نرجو من حضرتكم الإجابة عن أسئلتنا الم  
 

 معلومات شخصية:
 

ذكر                                  أنثى                الجنس: -  

 

سنة  سنة الى  سنة                         من  أقل من          السن: -

سنة أكثر من            سنة     سنة إلى  من                       

 

بدون مستوى                          ابتدائي    المستوى الدراسي: -  

متوسط                                  ثانوي                              

جامعي                                تكوين مهني                              

اخرى                              
 

 اعلام و التقييم الخاص للمنصب المشغول:
 

مساعد رئيس المدير العام                                مصلحة الموارد البشرية       : الوظيفة -  

لمحاسبيةمصلحة المشتريات و تسيير المخزونات                مصلحة المالية و ا                        

قسم النظافة و الأمن                                              قسم التجارة                            

القسم الصناعي                                             قسم مراقبة الجودة                   

القسم التقني       

 

سنوات  من سنة الى                                   اقل من سنة التجربة:   -  

سنة سنوات الى  سنوات                 من  سنوات الى  من                  

سنة أكثر من                  



الرجاء منكم تحديد طبيعة عقد عملك:                                                       -  

عقد بمدة غير محددة                   

عقد بمدة محددة                   

عقد التمهين                

 

هل الوظيفة التي تشغلها حاليا تناسب: -  

مستوى دراستك                    

تجربتك                  

أخرى               تطلعاتك                                                     

 

هل انت راض على المنصب الذي تشغله؟ -  

كثيرا                                          نوعا ما                  

قليلا                                           غير راضي تماما                 

ما هي اسباب عدم رضاك؟ -  

نعم               لا              الاجر                  

غياب التكوين     نعم               لا                

ظروف العمل     نعم               لا                

انعدام الترقية      نعم               لا                

 اسباب اخرى حدد........

ة؟لماذا اخترت العمل في هده المؤسس -  

الاجر مغري                 

المؤسسة لها مكانة و سمعة كبيرتين                

وسط العمل جيد                

 دواعي اخرى حدد .........

نعم                   لا    هل كانت لديك فرص اخرى للعمل؟ -  

ما هو الشيء الدي تجده اكثر امتاعا في عملك؟ -  

مل بالفريق ع              

عمل بمسؤولية                

عمل شخصي                

عمل بدون مسؤولية               

لا                ؟     نعم               هل سبق لك و أن استفدت من التكوين -  



إذا كان الجواب بنعم كم استفدت؟ -  

مرة واحدة                 

  مرتين             

مرات فأكثر               

كم كانت مدة التكوين : -  

شهر                

شهرين               

أشهر إلى سنة من               

أكثر من سنة              

أين تم هذا التكوين؟ -  

داخل الوطن              

خارج الوطن             

نعم              لا    إيجابي على كفاءتك؟ هل تعتقد أن التكوين كان له أثر -  

نعم                       لاهل استفدت من ترقية عقب هذا التكوين؟          -  

إذا كان الجواب بنعم فماهي الجهة التي اقترحت هذه الترقية: -  

الرئيس المدير العام              

مديرية الموارد البشرية             

المديرية العامة             

الرئيس المباشر              

ماهي مشاريعك المهنية المستقبلية؟ -  
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