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6—Al Interpretation :

' Cf: Nataly kelly ,Telephone Interpreting : A COMPREHENSIE GUIDE TO THE
PROFESSION ,Trafford publishing ,2007,p11 .

2 Nataly kelly ,Op.cit , p12.
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Al interpretation, also known as Al speech translation, utilizes artificial
intelligence to deliver real-time translation of spoken messages. This versatile
technology can be used in various scenarios, including in-person meetings,

online conferences, and hybrid events.

By leveraging a combination of technologies such as automatic speech
recognition, text-to-speech, and machine translation, Al interpretation offers a
cost-effective alternative to traditional human interpretation. While the output
may not match the accuracy and nuance of professional interpreters, it
provides a viable option for situations where budget constraints limit access to

professional services.

Al interpretation is a valuable tool for businesses and organizations

seeking real-time, cost-effective communication with global audiences'.

D S lhuay) plSHL 4y sall daajili-6
sl Aan il anly Lial i jeall ¢ elihaial) oIS dusadll dan il a3dis
2y AEl oda ad LABghaiall Jilapll dijgd denyy mali] ¢ elibia¥) (IS
clelasy) @y 8 Ly dilide Slaglise b lgahadinl Ko dun lgilalasia
Al llladlly copyl e hagally Luas il
AN Je Skl Gpanl) Jie li@ill e degene (e BB DA (e

Vit Sy e lihaa¥) ol danfi Jigi Al denfilly DIS U i (g agailly

ICf : Patricia Magaz , Types of interpretation ,
https://www.interprefy.com/resources/blog/types-of-interpretation-you-need-to-know ,
08/01/2024 , 21:03.
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7-Remote Interpretation :

Remote interpretation allows interpreters to facilitate communication
between individuals or groups located in different physical locations. This
versatile approach encompasses two main types: Video Remote Interpretation
(VRI) and Remote Simultaneous Interpretation (RSI).

Video Remote Interpretation (VRI):

VRI typically utilizes web cameras or videophone systems to provide
sign language or spoken language interpretation between parties who cannot
otherwise communicate. This mode often employs consecutive interpretation,
where the interpreter waits for the speaker to finish before conveying the
message. VRI is particularly useful when an on-site interpreter is unavailable
in the required language or when individuals with hearing impairments need
to communicate with someone remotely. Common applications include
healthcare, social services, law enforcement, government, and financial

services'.

Remote Simultaneous Interpretation (RSI):

Emerging in 2014 with the advent of Interprefy’s platform, RSI
represents the latest innovation in remote interpretation. This mode enables
interpreters to work from anywhere with a computer and a stable internet
connection. They log into a cloud-based software console and work in pairs,

replicating the experience of a traditional interpreting booth.

RSI offers significant advantages, including exceptional flexibility for

remote, in-person, or hybrid settings. It is commonly used in events,

! Fantinuoli Claudio , interpreting and technology ( Translation and Multilingual Natural
Language Processing) , Published by language science press , in Berlin, in 2018 , p 17.
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conferences, webinars, business meetings, and other scenarios. Participants
can access interpretation through mobile phones, laptops, desktops, or

traditional radio receivers'.
P O daaill=7
Glegand) ol WY on dealsill digd Oreagiall s e deagill wm
Laaill tommad) (pesd goliall meill 1aa Jady Lddhds Ldlaa adlse (& (paalgiall
- (RS1)axs pe daysall daajilly (VRI) so2tlls a2y e
(VRI) sty 2 o0 daajili-
gl 05t ol ekl o) cugl) hualS Bale gl aa Ge dea il padd
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oald S Bade 2l 2 e deail) 20 ALY JB J8 sl g (s
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: (RSl)any o 4 9al) dan il
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! Patricia Magaz , Op.cit .
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1.1-conference interpreter :
The conference interpreting is diverse, with interpreters working in
various settings, languages, and modalities. Effective interpreters possess

strong language skills, cognitive abilities, and cultural competence. They

23



4 gadl) daa il e Cial 5 ol i) J Y Juadll

adhere to ethical principles and professional standards. Credentialing and
professional organizations support interpreters in their development and
practice. Remote interpreting has become increasingly common, offering
advantages and challenges. The field of interpreting encompasses various
specializations, including conference, educational, healthcare, and legal
interpreting .

p Qlpaigal) Glaayi—1.1
Gl (A sl dew dus cgesiny Chaigall d)gdl dea il e
dgbyra Ciyay dugh dugal Ciblge Jladl) an il iy Lddde culluly cilily
chlaey) aediy Ldige Lulaey DT ool Oseiiby LG 5L,
(degiia Dlaads dansill Jlae aany o biasdy Lhe Hig Lae ¢ S JSE 2
Ban gl ) . laly dpmeall Ale g pulenlly byl dpsdll on il Sll3 3 Lo

(u

1.2-Education interpreter :

Educational interpreters play a crucial role in K-12 settings, facilitating
communication between families, school personnel, and deaf or hard of
hearing students. They ensure families can navigate the school system and

participate effectively, while also enabling clear communication between

! Cf : Rafael Trevifio, Pamela Pizurro , The interpreting profession , The Interpreting
Profession - ATA Interpreters Division (ata-divisions.org) , 09/01/2024 , 17 :32 .
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educators and students. For deaf and hard of hearing students, educational
interpreters act as related service providers, ensuring compliance with legal
requirements for implementing individualized education plans (IEPs). This
section provides information on national organizations, ethical codes,

credentials, and training opportunities for educational interpreters .
b audadl) Jlaa gA Olaa sl -2.1
i JULY) (aly e el iy 3 Lads Fgo Gppadatl (ypan fiall nl
axall COUally dayaall abigas ) G dealsill (slgan Cus  die SE) Caall
A laally eprall alaill 8 G e Sl K6 Osiaday agd] cpand] Cilaca
o ) COURN Laally LUl Cpaleal) ( alel) Jealgill €a pa cAlladl)
POV IR PR (IEPS). Lol alaill lalad danl Awgilell cbllnall Jeey!
oyl (asy cclalacYly ABIAY) ciligially ksl cilalaiall Jsa Cilaslea
(W danll ). el (e siall
1.3-Healthcare interpreter :

Healthcare interpreters facilitate effective communication between
healthcare providers and patients from diverse linguistic and cultural
backgrounds. Their role extends beyond mere language translation,
encompassing cultural mediation to ensure accurate understanding and

informed decision-making. This section delves into prominent national

organizations for healthcare interpreters, ethical principles and standards of

! Rafael Trevifio, Pamela Pizurro , Op.cit .
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practice, certification pathways, and educational opportunities for aspiring

and practicing professionals !.

: daval) Jlaa o Olaaili-3.1
daall el cedta G Jadll dalsill dagess (3 Bysaa 193 (e siall aal
el cAagalll dan ill 3jma a2)s0 Holady Ao siie dudlilg dagal Clidla (e (ouapall
anl) 138 CRiSiv L Bptiaad) bl Manly AN agdll clecal ZalEl Al
(s jlaall yuleas AAY) foalually (cpnall Gasgiall 5L duhgll cilalaidll

(1 Zan ) - cpensbaally Cpmpalall cpigall Boadeill (ympily coliie ) iljlases

1.4-Legal interpreter :

Legal interpreters serve as critical conduits of communication within the
judicial system, ensuring equitable access to justice for non-English speakers.
Their role transcends mere language translation, demanding a deep
understanding of legal terminology, procedural nuances, and cultural
sensitivities. This section delves into the prominent national organization for
legal interpreters, their ethical code of conduct, state and federal court

certification pathways, and educational resources for aspiring and practicing

professionals?.

P Asd Olaaili-4.1

! Cf : Franz Péchhacker, Miriam Shlesinger , Healthcare Interpreting , John Benjamins
publishing company , 2007 , pO1 .
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! Cf : Mathieu Guidére , LES NOUVEAUX METIERS DE LA TRADUCTION , Dans
Hermes, La Revue 2010/1(n° 56), p55.
2 Mathieu Guideére , IBID , p 56.
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I'Cf: As Content Volume Explodes, Machine Translation Becomes an Inevitable Part of

Global Content Strategy - CSA Research > Blogs & Events > CSA in the Media > Press

Releases (csa-research.com), 11/01/2024 , 22 :06 .
2 6 Majors types of interpreting , https://www.languagescientific.com/, 12/01/2024 , 10 :30..
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3. Linguistic marketing :
Linguistic marketing is the process of adapting marketing messages to suit
the language and culture of a specific audience. This includes translating content

and localizing it (modifying the content to make it culturally appropriate for the

W) jpen dlaa ¢~ ladsad ol dakia — hal) & Jglal) ol 5 (goalll sanill ¢ el duas ey !
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2Cf : Mathieu Guideére , La communication multilingue: Traduction commerciale et
institutionnelle, De Boeck Supérieur,1 edition , 2008,p10 .
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target audience, such as using the right dialect, cultural references, and
appropriate imagery). The main benefits of linguistic marketing are increased
customer reach, improved customer experience, enhanced sales, and
strengthened brand image. Linguistic marketing demonstrates that a company is

globally-minded and understands the needs of customers worldwide'.
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' Cf: Paul Farris , Defining the Common Language of Marketing , Channel : Marketing
Accountability Standards Board ,
https://youtube.com/watch?v=KsGs15yQ40U&si=ae5k6umkXMAAuCtl , 07/10/2024 ,
23:00.
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mediation vary across institutions; however, they converge on common
themes such as the assistance provided to conflicting parties by a neutral third
party to reach a mutually agreed-upon solution, while allowing room for local
interpretation and practice. This diversity in definitions aims to meet the needs

and circumstances of institutions involved in mediation across various fields,
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such as language, translation, culture, law, commerce, family, politics, and
others. It involves the communication between parties, making language central

to every aspect of the process'.
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' Cf: Alexandra carter and shawn watts, the role of language interpretation in providing a
quality mediation process , colombia law school , 2016 , p 305.
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!Cf: B.Hatim and [.Mason , discourse and the translator , longman london and new york ,
United States Of America , 1990, p223.

2 Merriam-webster-englishdictionary,https://www.merriam-
webster.com/dictionary/didactic#:~:text=%3 A%20designed%200r%20intended%20t0%20teac
h,10/04/2024 ,23 :03.
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' Cf: L.Bongar, M.Matijevic , Twenty Years Of Course Book DiDactics, Zivot I SKOLA , vol
:31,1in(1/2014) ,P17.

2 James Holmes, The name and nature of translation studies in LawrenceVenuti ,Translation
Studies Reader, Routledge,p 172-185.

James Holmes said that « Actually,the teaching of translating is of two types which need to
becarefully distinquished. In the one case, translating has been used for centuries as a
technique in foreign-laguage teaching and a test of foreign-language acquisition. In the second
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case, amore recent phenomenon, translating is taught in schools and courses to train
professional translators ». (W das il

1Cf : Jean Delisle , I’enseignement pratique de la traduction , Les Presses d’Ottawa, 2005.p
49
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Translation is an important ability for students who are learning foreign
languages enabling them to understand how sentences work, meanings of words
and correspondences between various languages. Traditional styles of teaching
are being abandoned for e-learning materials like social media platforms and
mobile applications.Internet and mobile apps, offer alternative means to get
information while at the same time promoting active learning that involves
“learning by doing”.Digital tools can be adopted in translator education to give

students practical experience in translating texts?.
Jeo i agh (e peiSa duiad Gl Ggalay (3l (O daga 5538 8 dan il
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! Jean Delisle ,Ibid , p50.

2 Cf: Yulin Chen, Integrating a game-based app to enhance translation learners’ engagement,
motivation, and performance. International Journal of Instruction, Vol.16, No.2, April
2023,p760.
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Students learn best by interacting with their environment, including
teachers, peers, and learning materials. The goal is to increase student
motivation, participation, and ultimately, their performance in translation

courses.
Omalrall Gl 8 L ¢ agiin pe delall DA (e Juail J<a0 (DUl aley
Alg 3 agihly agi)lies (DUl Sueat 5015 sa Cangll. Aaadaill lsally o331,
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e Translation learning motivation :
Motivation is crucial for successful language learning, influencing a

person's decision to learn, their effort, and perseverance.

» Types of Motivation :

1. Intrinsic Motivation: This natural desire to learn comes
from genuine interest in the activity itself. (e.g., Enjoying the challenge of
translating a complex text).

2. Extrinsic Motivation: This motivation is driven by external
rewards or punishments. (e.g., Getting a good grade for completing a

translation assignment).

Op.cit, p760.
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e Engagement:

To create an engaging environment, instructors should incorporate hands-on
activities that encourage active participation and critical thinking. Scaffolding
techniques, where teachers provide temporary support as students move
progressively toward stronger understanding, skill acquisition, and learning
independence.Furthermore, game-based learning apps can potentially enhance

the learning experience by increasing participation, reducing anxiety, and
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promoting a more student-centered approach. By combining these strategies,
educators can create a dynamic learning environment that fosters successful

translation skills development!.
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e Scaffolding strategy :

Scaffolding, also known as educational scaffolding, is a set of guidelines,
instructions, and resources that educators employ to enhance student
comprehension of educational content. Teachers provide assistance in the form
of varying types and levels of scaffolding to promote deeper understanding of
educational material and facilitate the acquisition of new skills that might not be
attainable without such support. Many educators regard educational scaffolding

as an essential component for achieving effective learning.

Yulin Chen, Op.cit ,p761.
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e Origins of Educational Scaffolding :

The concept of educational scaffolding originated in 1976 with Jerome
Bruner, an American psychologist. Bruner was influenced by Lev Vygotsky's
work on social learning, which suggests that people learn best through
interaction with others. Vygotsky's "zone of proximal development" describes
the range of skills learners can't grasp independently but can master with help.
Inspired by this, Bruner proposed scaffolding as temporary support provided by
adults (like teachers) to help learners reach their full potential. This scaffolding is

gradually reduced as the learner gains understanding and independence!.
Scaffolding Strategies in Traditional Classrooms :

Numerous scaffolding strategies and resources are employed in traditional

education settings, including:

=  Segmenting the lesson: The teacher breaks down the lesson into
smaller, more manageable chunks, each with a specific goal or two. Upon
completing each segment, the teacher ensures that concepts have been
solidified among students through appropriate assessment.

* Audiovisual aids: Instead of relying solely on words to explain a
concept or principle, the teacher can utilize an audio clip, a slideshow, or a
video to elucidate the idea more clearly.

=  Pre-lesson vocabulary: The teacher explains the vocabulary terms
that are likely to hinder comprehension of the text, followed by the lesson or

text containing those terms.

! Beverley Axford , Pam Harders , Fay Wise , Scaffolding Literacy ( an intergrated and
sequential approach to teaching reading ; spelling and writing) , by ACER Press ,in Australia ,
first published , in 2019, p 02.
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=  Mind maps: These tools help organize and structure concepts. The
teacher and students collaborate to create mind maps, making it difficult to
forget information and facilitating its recall.

=  Feedback: This involves teacher interventions to correct or confirm
student responses. Feedback serves as a form of direct and immediate support
and is the teacher's first real intervention to guide the student towards the
correct path.

*  Questions: The teacher poses knowledge or comprehension
questions that require students to express themselves rather than simply
answering yes or no, ensuring that students actively acquire information.

= Instructions: The teacher provides detailed, step-by-step
instructions on how to answer a particular question.

= Qutlines: The teacher provides the key points of a specific topic to
facilitate research, for instance.

=  Body language: Any physical movement performed by the teacher

to illustrate a concept or introduce new information.
Scaffolding and the Internet :

The multitude of effective teaching methods and approaches that educators
have validated must align with technology and the internet to ensure their
continued use. In the era of distance learning, teachers need to adapt to the
modern educational environment, which differs from the traditional setting.
Therefore, the scaffolding tools used in traditional classrooms require
modification to suit the new environment. Integrating technology into education
has expanded the learning landscape, presenting a significant challenge in
identifying and adjusting appropriate scaffolding elements to construct a

successful interactive and collaborative distance learning environment.
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Here are some scaffolding tools used in virtual classrooms:

=  Web links: These provide additional and explanatory information
to enhance student understanding.

=  Online quizzes: These assess student comprehension of concepts
and identify areas of weakness for appropriate evaluation.

=  Multimedia lessons: These provide explanatory and supportive
lessons.

= Digital stories: These transform educational material into engaging
narratives that aid in content comprehension.

=  Online peer evaluation: This is a valuable tool that can be used to
enhance student learning. The teacher can develop a correction model that
students follow when evaluating their peers, and this can be done via

computer or smart device!.
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' Beverley Axford , Pam Harders , Fay Wise, Op.cit , p 04
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e Gamification in translation teaching and learning:

Effective translation requires converting text from a source language to a
target language while preserving meaning. Translators achieve this through a
multi-step process involving comprehension, expression, and revision. They
also need a strong grasp of both languages and various translation techniques.
Games can make learning translation techniques more enjoyable by encouraging
active participation, friendly competition, and creating a meaningful context for
practice. Research suggests that games can even improve learning outcomes and
cognitive development . this approach holds promise for increasing learner

motivation, communication skills, and proficiency in sociolinguistic aspects of

translation'.
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journal of inetrpreter education, volume2,novembre 2010,p113
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2.3Activities:

= Breathing exercises.
» Shadowing exercises in Arabic and English.
= Exercises in Paraphrasing and substituting.

= Note taking techniques.

» CI and SI in English - English without any notes.

® Interpretation of short passages from American Kernel Lesson.

= Interpreting passages(100words) by reading paragraph by
paragraph.

»Expose students to different possible translation and to how

professional interpreters work.
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! Debra Russel, Op.cit, p115.
2Cf: Reima Al-jarf ,consecutive interpreting teaching guide,students majoring in
transnation,2015,p5, in (PDF) Consecutive Interpreting Teaching Guide (researchgate.net).

61


https://www.researchgate.net/publication/281003347_Consecutive_Interpreting_Teaching_Guide

ool ad clas e

Gl (5 (92 dplaiy) ) dplady) (e gkl dan i @

. "American Kernel Lesson". (e $juad abalia daa i Jia @

LAY 5B 558 5ol i (DA (e (S 100) alalidd Lgis danys @
eeaidll Jee AaSy Aifde Aliae Gleag ) S aes e

(L s ). (il

: 2\,:,:3)& <l guylsw slid) 4.2

oo DALl Gblge okl degiiag Allad LW Glagylive aea’ DA (1
o 3 ae ¢ gl ae daaul GlBle oLl degiia Jledl ol agises Dl

:J\JA:}” c_\aJ 5.2

62



Oo U daen i Gagse aidh al Cus deagill didee (3 JleaY) ol agall (e
Aamill daa il) ands agall el 43} 3 clingil Y aal g ae ¢ Galaiall A il

VRl el Y JEY) Y 3

sl Lspdll Aes s dpades lamad s audy Leelsl deall s oIS 1Y)

Y osaaieall clully cullad) degenad ool 2aaillh ¥ sl lLavie dals
gyl o Bliall ae Laadlaill agilaaly agDla chlea il Cualeall Wading ¢ oand
Goadaid lely) STy Gl madl g8 Lo ) Jgeasll sl L) b agills
e Yy lall) saia) Jaalgtl) Llae 3 Lacsgil) Lgie Ciagll IS 1Y) Liald dan 5l
Sl bpac & dald foaladl Calide 20805 a0 a9 JS 22050 5yaise dalee (BIE
O ) bl lglaay Lo 1385 cchlaaiuall ool (A (590 e LansloiSall duali Ll
Gl sl lle & vl 5 #ladl) gaeas JElls elow s o Cpadeally (DU

-alie S

! Debra Russel, Op.cit, p115.

63



) Jedl

@ Al bood) L




&g yiall Zpaa il Cileadl) o abail) Joadl

e Wylie s Lsaall deajil) ysn GlaSiu) ¢ kil Juadll 138 DA e Ugla
DA e @lldg ¢ Qb Ad Gu oy bl cilide LUl L) gy Jeals
Gl Llee (& Jaws plich Glaajilly Lgedll deajll 50 Jon daal ellac)
Ll ) Al cclalll saxiadl Jualgilly 4gadl) daa pll duades Ao Capeall g goalll
oo dale dad aai of Lad Ulglag . calel) Candl 5 dealill ghe da2d o gl
calall Cnally Gaenjiall (ghe daoa
D daghdd) daajill g fty) aletl) .1
D Ag A aleill] .1
o iy el als ol o (Y e bl 5l cgig ASIY) el
oS opalaiall aletl) (ggimall il cWLaVly clesbeal) Laslei€s aladil
¢ sl Jia il dsio Slen gl Pa e gginadl 1aa ) Jaeasl) Cpnaleiall
Cnabiall (S G g por gAY alanl) Saas . aglll Slead) sl ¢ SA) Canlgl)
b3 ol A deyally aleill agl mith LS. agalyy (e (g ey iy gl (3 alal

Jagilaloal

¢asll 5 a0 panlSYT ¢ (s AN aleill Gl ) ae e alailly o gidall adaill ¢ oaliall  ale sl !
.13 U ¢ 2015 4w 1« OLA.C_ QJ_;\J\

65



(MENK]
¢ Glallhadll e Craual Z\S),JJ\ Z\A;JB Glalial saasa &"_1\3;3 J}L LQJM\
Sbﬂ\ L"_il.éjﬁ)hg.«.u GJQ 2\:1.\.:.@ s C'_ab..ub.lj ¢ :\eaaﬂ\ L"_!\;b;?d E\SJAI\S\ L"_!L.u‘.:\.«.uj

- Osnsdll (e yiall lggalsy Al duadlgl

o Aanill Cllge (uSan () lgaS BlSlaa (iag ey USR] Cpanai o8 oyl
. AS,al

LSl o) ayodll Cpen iall daliidll Jala adagll ekl a3yl cLiall
.yl

bala

Jolt liled) Calide b gukall ALGED dold) uedll Chlge Ao S i (ggiaal)
Lpsdll deagll gy A8EN 5ol Agedll Aeajll L] Jie aualsal
. Zt.mblqu 2\:\513145\ 2\:9_9.05\ Z\A;):M BJ:\AJ\ Qujwb

b gia ¢ fodisa) Aalidal) §pall Gligiie s lilyga avediy a8 tCargiaall Hoganll
C(Alad ¢ Al ¢ Aule) Glaadill gl (aokie

IolaST Cpall Cnyodll aen siall L) LLIKaY g Cada gill LG (st 2Ll

(38> 10-5) Lpadetl) sradl) plali

Sy i) g gl ) Bkl guaalsal) a8

66



Ll muagl dadly dway Glag)luwy Glegw)y dasaly Glagyd aadiul e
sl

+ Laagyes Glaslea gt ol ehdd)l Guysdll (e jiall (o gguall Ll @

t o Adelal) opylall e

tdegtia Gnla DA e A ) Gudaig il alaill aas v/

oyl s ledl) agh sl ol LAY v

bleally clallaad) jie teDEY )y cad) dadal v/

el By b Aea il Clga dslear Gpalaiall e 1 5l9aY) 5lSlas v/

o daxdlgl)l daa sl liaas Jad dabeial il guba rAlA) Gl Jilas v

Joyiill LG 3 lsall @

P 8ysall das Lgall gsmll (ralatiall A e 08 V/

¢ sl ¢ b)) sangll Jae dalal) des il LulY) Glalhiad) e 1yl

(&

Aol Glyleally Cilaglaall dasye Gladle g a8 tdasyad) S

- 2lae s Lyeall danjilly ilaadlall dalee ilgaly Caaleiall 33 1 callgall

p o Saall lenill e

poalaill dilee (paatl daabll Ldaall 5o Gaaleiall aaf Guld v

) e alaill jajdy duysh daaly Ada3 aal e W bl v/

67



el e sl claded st e Cpalaial) gasds sgh8Y) o aviil) ddadsl v/
o) agiian

gorie DA e pedl Leapll Chlge b Cpelaiall ledd) @ Jlgil) gy il v/
. Sl

monall Jled) e Galaial) e Saleall :ailly gl v/

- ey Gidie cadad luse Jigedl Co ) e Luclaill Clasgll A v

pdaehic daded Gyl

palsal sai anilly Al Chlgadl e 12a cuulie (S8 Claagl) gk v/
adiiall

agia (fgdina) AdbAL 5pAll Gilbigieal degiie diadat Cljlen aad < ki) v
(&) (sl ¢ k) Ciliaadil) ol (aatie

: daalgl) alaill Gilaal e

gl (B Gpalaiall e Biatis e maaly (Dleb saag IS el v

- Gl laal Cilaviilly (ssinall g alaill Calaal daglge v/

P adl) Cadagil-2.1

pAS)Loally Zaadlall ainil A yealic ged v/

oyl Jabyall giaty Adaasy) Jles) Je cpalaiall slal<a selally Jalaal) v/

el Calagiud Spalaiall ity dunall dodlid) auai seabia il v/
v v BTN i 1l

68



Gbiaiially cilidlial) o

s paally Cpaleiall Cp Jelill dalae L) v/

g ruagig ALY 2l v

el & dacyleall agilang agihed AL V7

- diliag el adina el v

o aadil) dailia @

cagadd Loyl Cpalaiall daaly Clagles Cilagl igs v/

lalslly SHLEY s cansll aailad] dasie v

- agihlad) a iy agalat Hlue Ly, v

P an o Loghll Laasil) sl puaaddl) cuyal-3.1

pdudall digaddl danyill e
:lgliid) palsall -

Glaads b dull) Glallhadl Gasie lagh Gaalaiall QL) bl lalhiad) v/
(5 ) L AsV1y i) degine

Jial alladll Jealsl) Chlga o Cpalaiall Cupsi z iyl e Jelill el v/
Aaall Lle ) Jlae

69



Balgally myall Aojes bl ADRY) GlligY) dalles :ADAT cllael v
gl Ble )l @liy 3 LD Gpulually 8yl
: alaci) aayl -
LAaaBly dnb Glagylive Slad dide i dlls il v
celabaYly (iasall ae Jealsill deojlaal lea¥) caal gyl v/
cAabiis Gleaadn] Ald dul lalhias el v
: Ligilal) dagadd) daa il @
A sliall paalgall -
ailcadll el Yy sakaall dugildll Cilalbhiadll jgay ol :dnglall Cilalhiadl v/
R SRR x\
Gl aclgdy daliad) Adleadll dadadl lagd Cpaleiddl L) sdsleadl) clelal) v/
HAuglall Glnll B paedl) CYeS g9 9
5gill ulalgdl dadall Lgadl) des il bl e paleid) cupsi cAY) deas v
sl o) ¥y duglal) 3l
: alarl) bl -
Sl Gleld 8 dsedl) dasill Glgylinal o (g e v

cbdally B Ja dtliad Cile)aY 3lSlas v/

¢ oY) —olee ¢ gyl g il AR ¢ Al daaill adieall o ¢ Laal) Cals alie Jole @l !
28 = 2020 L dealal) daidall

70



Aagadll Laaill Cilasjlaall Juadly 0 g3lal) ilallacadl) el ae Jayiill ALE 3 )lga v/
coSladl cileld

P Jleed) Jlaa B Lghdll daa il e
sl paalgall -

b LA &l Ll Jealsil) bl e cpalaid)l s s JleeY) ol v/
LA al) Jased) il

Gleladl dball @l alidl gabadl Gl rale Wil Lalll clallhad v/
(3 1) Leg Lanslgi€ally A0L) 5aas

Jealgill Glan ge daalill ciliaslaall Jagesl chlgall ol :eiliasliall deaji v/
- GhRY1 G gl

talail) daisl -

& Lgaall daa il Clagylie & cladl ey cilbaaill Jas Al Al claly v/
e Olas

cJlee S Laquail iag yally cile Lain¥) Lagadl) dan 5 dusslaal Jloal¥) qual ol v/

ey oty cleladll ialdl) clalhad) Gudd ae donll ALG 35 v
. Gliaglaal)

t g AN adlgall (dag

tdagyhaall avalgall -

71



aabyally Aiguil) Bl Cins e Cppalaiall cupti i gl dlgall peaiil) (352 v/
Abagicall yualeall 2l

oAbl A1y malll Cilgaly daagiy daleiall Cilaaill Asdlie szl Jidas v/
ol e ddasladl)

sine Sl LU Chlgalls alaiall dg 5 :dg SN adlgall (s5ine Julss v/
Ol Gaaad el AEN Glad) Blelye pe cdaalle palaad 4yg STy adlsall
. Casl)

: alaci) gl -
g S alsall (sginag Ak gl CDleall el 5Slas v/
o) il daalll Jalaal) Glasl il Jalas Ala ciladyy v/
. ebally Aug IV elpall (il ilasjladll Jeadl e Jojill AL 350 v/
: daddiall LB @
hlge Cpent] dadiie Slang ans A kil (e diacadiall c¥ ) ) diLaYl
b s JKE )
14 pad) danjil) o

iy s L L) paill Ligfiial) seball ol dgadl) daagill e 5l skn v
- Sl 3y 5Kl 51 e W Gy

:eLCJ\ ol

.802a tﬁ::Uu slanly aMTig §yrund e TJ.G daa )X O;l)w v

72



- B peal) Lea il Asylea oL ADUallg 82 s el cllasdle v/
Al Al Laa il Alledll Jagal) bl e ualaial) Cupai sdaesl) el v/
cAgSe Gllaadle (g0 Ayl Lalail) Jalal) alla
claslaall & la i) Cpeeatl Sillg Jayll i v/
. Bpuald jlias gl & 3:11_1\3:\1\ S\A;):d\ a..ua‘)l.AA u:l)LA:\ v
Laneyl) Claslaal) Ll cillaadlal 328Y Allad Gyl alat Ll claadld) 32§ v/
AR Dol dea i dal o
s pill Lavad dacas cllaadld) 387 il yaidag jeay v/
c Syl bl ol (mgye ) L) ol sl 3 dules Gl v/
:AulY) daa ill 2Aill s le o
382 lacal W deajiall Gageaill (uaty il LU chledl uadeidl mg5 v/
ad b Bleal) oda GsSiu egad ST muan LYY daagll oY Bla LA,
+ Balje
: placil aayl -
Badme den i Y lae 8 W des il Gageatll 8 sUad) maaaiy sl v

AUl dgemiall aall o Bliall ae L) Leasll Glajde jiad dagles v
- ARl Al

1. E-Learning interpreting:
1.1 -E-Learning :
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E-learning, or online learning, is an interactive learning system based on
the use of ICT to deliver educational content to learners. Learners can access
this content through any device connected to the Internet, such as computer,
smartphone, or tablet. E-learning is flexible, where learners can learn at any
time and from wherever it suits them. It also allows them to learn at a pace

appropriate to their abilities and needs.

e Internal:
Content:

v Develop modules specific to your company's interpreting needs. Include
terminology glossaries, company policies on interpreting procedures, and
case studies based on real-life scenarios your interpreters encounter.

Assessments:

v’ Integrate quizzes and role-playing simulations that mirror your company's
interpreting situations.

Benefits:

v’ Highlight the career development opportunities within your organization for
interpreters who complete the training.

e External:
Content:

v" Focus on broader interpreting skills applicable across various settings. Cover
topics like interpreting ethics, cultural competency, sight translation
techniques, and best practices for consecutive and simultaneous interpreting.

Target Audience:

v Segment your courses for different experience levels (beginner, intermediate,
advanced) or specializations (medical, legal, business).

Benefits:

v' Emphasize the increased marketability and earning potential for interpreters
who complete your eLL.earning programs.
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Microlearning Videos (5-10 Minutes):

Break down complex topics into bite-sized chunks that are easy to digest and
retain.

Use clear explanations, visuals, and real-life interpreting scenarios to
illustrate key points.

Feature expert interpreters providing insights and demonstrations.
Interactive Exercises:

Foster active learning and knowledge application through various exercises:

Multiple Choice Quizzes: Test comprehension of key concepts.

Drag-and-Drop Activities: Reinforce terminology and processes.

Role-Playing Simulations: Allow learners to practice interpreting skills in a
safe environment.

Case Study Analysis: Apply learned techniques to solve realistic interpreting
challenges.

Downloadable Resources:
Provide valuable materials for learners to reference beyond the course:

Glossaries: Define key interpreting terminology specific to the module's focus
area (medical, legal, etc.).

Cheat Sheets: Offer quick summaries of essential information and best
practices.

Templates: Equip learners with practical tools for note-taking, sight
translation, and preparation.

Engaging Assessments:

v’ Measure learner progress and provide feedback to enhance learning:

v' Interactive Quizzes: Offer immediate feedback and opportunities to learn

from mistakes.

v' Peer Review Activities: Encourage learners to provide constructive feedback

on each other's work.
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Final Project: Allow learners to showcase their interpreting skills in a
culminating project.

Structure & Delivery: Keeping Learners on Track

Structure your elLearning modules to facilitate a smooth and engaging
learning journey :

Logical Learning Paths:

Organize modules sequentially, starting with foundational skills and
progressing to advanced topics.

Consider offering different learning paths for various experience levels
(beginner, intermediate, advanced) or specializations (medical, legal, etc.).

Clear Learning Objectives:

Start each module with a clear statement of what learners will achieve upon
completion.

Align learning objectives with the content and assessments to ensure
consistency.

1.2-Gamification:

v
v

NN N N

Integrate game-like elements to boost motivation and engagement.

Points & Badges: Reward learners for completing activities and achieving
milestones.

Leaderboards: Foster healthy competition and encourage learners to strive
for excellence.

Discussions & Forums:

Create a space for learners to interact with each other and the instructor.
Ask questions and clarify doubts.

Share experiences and insights from their interpreting practice.

Build a community of learning and support.

Progress Tracking:
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v" Provide learners with clear dashboards to monitor their progress.

v" Track their completion of modules, quizzes, and assignments.

v" Visualize their learning journey and celebrate their achievements.

1.3-Specialized Training for eLearning Interpreting Courses:

e Medical Interpreting:

< X X

Content Focus:

Medical terminology: Equip learners with a comprehensive understanding of
medical jargon across various specialties (anatomy, pharmacology, etc.).

Patient interaction techniques: Train learners on effective communication
skills for building rapport with patients, understanding medical history, and
ensuring clear communication with healthcare professionals.

Ethical considerations: Address ethical guidelines for patient confidentiality,
informed consent, and cultural sensitivity in healthcare settings.

Learning Activities:
Interactive case studies simulating real-life medical scenarios.
Role-playing exercises to practice communication with patients and doctors'.

Glossaries with comprehensive medical terminology specific to different
specialties.

Legal Interpreting:
Content Focus:

Legal jargon: Decipher complex legal terminology and court procedures for
accurate interpretation.

Court procedures: Equip learners with an understanding of different court
systems, evidentiary rules, and interpreting protocols in legal settings.

Interpreting evidence: Train learners on techniques for accurately interpreting
witness testimonies, legal documents, and expert opinions.

I'C.f: Linda Lane , Tips for teaching pronunciation a practical approach , published by
H.Douglas Brown , in the united states of America ,in 2010, p 4 .
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Learning Activities:
Video demonstrations of courtroom interpreting scenarios.
Simulations for interpreting legal proceedings like depositions and hearings.

Downloadable resources with legal terminology glossaries and courtroom
interpreting best practices.

Business Interpreting:
Content Focus:

Business etiquette: Train learners on appropriate communication styles and
cultural nuances in various business environments.

Industry-specific terminology: Equip learners with the vocabulary relevant to
specific business sectors (finance, technology, etc.).

Negotiation interpreting: Develop skills for facilitating successful
negotiations while ensuring clear communication between parties.

Learning Activities:

Case studies analyzing challenges and strategies in business interpreting
scenarios.

Role-playing exercises to practice interpreting business meetings and
presentations.

Downloadable resources with industry-specific glossaries and negotiation
interpreting techniques.

Localization Of Websites :
Content Focus:

Nuances of interpreting for marketing materials: Train learners on adapting
marketing messages and cultural references for target audiences.

Software localization: Address the challenges of translating software
interfaces and user manuals while maintaining functionality.

Website content localization: Equip learners with the skills to adapt website
content for global audiences, considering cultural context and SEO
implications.
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Learning Activities:
Simulations for interpreting marketing campaigns and website content.

Case studies analyzing successful localization strategies for software
applications.

Downloadable resources with best practices for website and software
localization.

Advanced Techniques:

In addition to specialized domains, consider offering advanced modules to
further hone interpreting skills:

Sight Translation: Develop the ability to translate spoken language while
simultaneously reading the source text. This involves intensive training in
memory, concentration, and note-taking.

Learning Activities:

Gradual exercises starting with short sentences and progressing to complex
passages.

Feedback from instructors on accuracy and fluency during sight translation
practice.

Memory Techniques: Train learners on effective memory strategies for
consecutive interpreting, which requires capturing key points without written
notes.

Learning Activities:

v' Mnemonic devices and memory association techniques to improve

information recall.

v" Exercises for practicing consecutive interpreting with short source texts.

v' Consecutive Note-taking: Teach efficient note-taking methods to capture

key information for accurate consecutive interpretation.

Learning Activities:

v' Different note-taking symbols and abbreviations specifically designed for

interpreting.
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v" Exercises for practicing note-taking while listening to short presentations or
speeches.

v' Machine Translation (MT) Post-editing: Equip learners with the skills to edit
and refine machine-translated text for accuracy and fluency. As machine
translation becomes more prevalent, this skill will be increasingly valuable!.

- Learning Activities:

v' Identify and correct errors in machine-translated texts within specific
interpreting domains.

v' Practice editing MT output while maintaining the intended meaning and
natural language flow.

1.L’apprentissage en ligne de I’Interprétation :

1.1-L’apprentissage en ligne :

L’ apprentissage en ligne est un systeme d’apprentissage interactif basé sur
I’utilisation des TIC pour fournir du contenu éducatif aux apprenants. Les
apprenants peuvent accéder a ce contenu via n’importe quel appareil connecté a
Internet, tel qu’un ordinateur, un smartphone ou une tablette. L’apprentissage en
ligne est flexible, ou les apprenants peuvent apprendre a tout moment et ou cela
leur convient. Il leur permet également d’apprendre a un rythme adapté a leurs

capacités et a leurs besoins.

e Interne:
- Contenu :

v Développez des modules spécifiques aux besoins en interprétation de votre
entreprise. Incluez des glossaires de terminologie, les politiques de
l'entreprise sur les procédures d'interprétation et des études de cas basées sur
des scénarios de la vie réelle auxquels vos interprétes sont confrontés.

I'C.f: Carol A .Chapelle and Joan Jamieson , Tips for teaching with CALL practical
Approaches to computer — assisted Language Learning , published by H.Douglas Brown , in
the united states of America , in 2008 , p172.
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Evaluations :

Intégrez des quiz et des simulations de jeux de role qui reflétent les situations
d'interprétation de votre entreprise.

Avantages :

Soulignez les opportunités de développement de carriere au sein de votre
organisation pour les interpretes qui terminent la formation.

Externe :
Contenu :

Concentrez-vous sur des compétences d'interprétation plus générales
applicables dans divers contextes. Abordez des sujets comme 1'éthique de
l'interprétation, la compétence culturelle, les techniques de traduction a vue et
les meilleures pratiques pour l'interprétation consécutive et simultanée.

Audience cible :

Segmentez vos cours en fonction des différents niveaux d'expérience
(débutant, intermédiaire, avancé) ou de spécialisations (médical, juridique,
affaires).

Avantages :

Soulignez I'amélioration de I'employabilité et du potentiel de gain pour les
interprétes qui terminent vos programmes d'apprentissage en ligne.

Vidéos de microformation (5-10 minutes) :
Décomposez les sujets complexes en morceaux faciles a assimiler et a retenir.

Utilisez des explications claires, des visuels et des scénarios d'interprétation
de la vie réelle pour illustrer les points clés.

Mettez en avant des interpretes experts fournissant des informations et des
démonstrations.

Exercices interactifs :

Favorisez l'apprentissage actif et l'application des connaissances a travers
divers exercices :
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Questionnaires a choix multiples : Testez la compréhension des concepts clés.
Activités de glisser-déposer : Renforcez la terminologie et les processus.

Simulations de jeux de rdle : Permettez aux apprenants de pratiquer leurs
compétences d'interprétation dans un environnement sQr.

Analyse d'é¢tudes de cas : Appliquez les techniques apprises pour résoudre des
défis d'interprétation réalistes.

Ressources téléchargeables :

Fournissez des documents précieux pour que les apprenants puissent s'y
référer au-dela du cours :

Glossaires : Définissez la terminologie clé de l'interprétation spécifique au
domaine du module (médical, juridique, etc.).

Aide-mémoire : Offrez des résumés rapides d'informations essentielles et de
bonnes pratiques.

Modéles : Equipez les apprenants d'outils pratiques pour la prise de notes, la
traduction a vue et la préparation.

Evaluations stimulantes:

Mesurez les progres des apprenants et fournissez un feedback pour améliorer
I'apprentissage :

Questionnaires interactifs : Offrez un feedback immédiat et des opportunités
d'apprendre de leurs erreurs.

Activités d'évaluation par les pairs : Encouragez les apprenants a fournir un
feedback constructif sur le travail les uns des autres.

Projet final : Permettez aux apprenants de mettre en valeur leurs compétences
d'interprétation dans un projet final.

Structure et livraison : Garder les apprenants sur la bonne voie

Structurez vos modules d'apprentissage en ligne pour faciliter un parcours
d'apprentissage fluide et stimulant.

Parcours d'apprentissage logiques :
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v Organiser les modules de maniére séquentielle, en commencant par les
compétences fondamentales et en progressant vers des sujets avances.

v Envisager d'offrir différents parcours d'apprentissage pour divers niveaux
d'expérience (débutant, intermédiaire, avancé) ou de spécialisation (médical,
juridique, etc.).

- Objectifs d'apprentissage clairs :

v" Commencer chaque module avec une déclaration claire de ce que les
apprenants réaliseront a l'issue.

v' Aligner les objectifs d'apprentissage avec le contenu et les évaluations pour
assurer la cohérence.

1.2-Ludification :
- Intégrer des ¢éléments ludiques pour stimuler la motivation et 'engagement :

v’ Points et badges : Récompenser les apprenants pour avoir complété des
activités et atteint des étapes clés.

v' Classements : Favoriser une saine compétition et encourager les apprenants a
viser l'excellence.

e Discussions et forums :

- Créer un espace pour que les apprenants interagissent entre eux et avec
l'instructeur :

v" Poser des questions et clarifier les doutes.

v’ Partager leurs expériences et leurs connaissances de la pratique de
l'interprétation.

v" Construire une communauté d'apprentissage et de soutien.
- Suivi des progres :

v Fournir aux apprenants des tableaux de bord clairs pour suivre leur
progression:

v" Suivre leur achévement des modules, des quiz et des devoirs.

v" Visualiser leur parcours d'apprentissage et célébrer leurs réalisations.
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1.3-Formation spécialisée pour les cours d'interprétation en e-learning :
e Interprétation médicale :
- Themes abordés :

v Terminologie médicale : Doter les apprenants d'une compréhension
approfondie du jargon médical dans diverses spécialités (anatomie,
pharmacologie, etc.).

v Techniques d'interaction avec les patients : Former les apprenants aux
compétences de communication efficace pour établir un rapport avec les
patients, comprendre leurs antécédents meédicaux et assurer une
communication claire avec les professionnels de santé.

v Considérations éthiques : Aborder les lignes directrices éthiques concernant
la confidentialit¢ des patients, le consentement éclairé et la sensibilité
culturelle dans les milieux de soins de sant€.

- Activités d'apprentissage :
v" Etudes de cas interactives simulant des scénarios médicaux réels.

v" Exercices de jeux de rdle pour pratiquer la communication avec les patients et
les médecins.

v" Glossaires avec une terminologie médicale compléte spécifique a différentes
spécialités.

e Interprétation juridique :
- Thémes abordés :

v’ Jargon juridique : Décrypter la terminologie juridique complexe et les
procédures judiciaires pour une interprétation précise.

v Procédures judiciaires : Doter les apprenants d'une compréhension des
différents systémes judiciaires, des régles de preuve et des protocoles
d'interprétation dans les milieux juridiques.

v’ Interprétation des preuves : Former les apprenants aux techniques
d'interprétation précise des témoignages de témoins, des documents
juridiques et des avis d'experts.
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- Activités d'apprentissage :
Démonstrations vidéo de scénarios d'interprétation en salle d'audience.

Simulations pour l'interprétation de procédures judiciaires telles que les
dépositions et les audiences.

Ressources téléchargeables avec des glossaires de terminologie juridique et
des meilleures pratiques pour l'interprétation en salle d'audience.

Interprétation en affaires :
- Themes abordés :

Etiquette d'affaires : Former les apprenants aux styles de communication
appropriés et aux nuances culturelles dans divers environnements
professionnels.

Terminologie propre aux secteurs : Doter les apprenants du vocabulaire
pertinent pour des secteurs d'activité spécifiques (finance, technologie, etc.).

Interprétation de négociations :

Développer les compétences pour faciliter des négociations réussies tout en
assurant une communication claire entre les parties.

Activités d'apprentissage :

Etudes de cas analysant les défis et les stratégies dans les scénarios
d'interprétation en affaires.

Exercices de jeux de role pour pratiquer l'interprétation de réunions et de
présentations d'affaires.

Ressources téléchargeables avec des glossaires propres aux secteurs et des
techniques d'interprétation de négociations.

Interprétation de la localisation des sites web :
Theémes abordés :

Nuances de l'interprétation pour le matériel marketing : Former les apprenants
a l'adaptation des messages marketing et des références culturelles pour les
publics cibles.
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Localisation de logiciels : Aborder les défis de la traduction des interfaces de
logiciels et des manuels d'utilisation tout en maintenant la fonctionnalité.

Localisation du contenu des sites Web : Doter les apprenants des
compétences pour adapter le contenu des sites Web pour des audiences
mondiales, en tenant compte du contexte culturel et des implications du
référencement.

Activités d'apprentissage :

Simulations pour l'interprétation de campagnes marketing et de contenu de
sites Web.

Etudes de cas analysant les stratégies de localisation réussies pour les
applications logicielles.

Ressources téléchargeables avec les meilleures pratiques pour la localisation
de sites Web et de logiciels.

Techniques avancées :

En plus des domaines spécialisés, envisagez d'offrir des modules avancés
pour perfectionner davantage les compétences d'interprétation :

Traduction a vue : Développer la capacité de traduire oralement tout en lisant
simultanément le texte source. Cela implique un entrainement intensif en
matiere de mémoire, de concentration et de prise de notes.

Activités d'apprentissage :

Exercices progressifs commencgant par des phrases courtes et progressant vers
des passages complexes.

Commentaires des instructeurs sur la précision et la fluidit¢ pendant la
pratique de la traduction a vue.

Techniques de mémorisation : Former les apprenants a des stratégies de
mémorisation efficaces pour l'interprétation consécutive, qui nécessite de
capturer les points clés sans notes écrites.

Activités d'apprentissage :
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v Techniques mnémotechniques et d'association mémorielle pour améliorer la
récupération de l'information.

v Exercices de pratique d'interprétation consécutive avec de courts textes
sources.

v’ Prise de notes consécutive : Enseigner des méthodes de prise de notes
efficaces pour capturer les informations clés en vue d'une interprétation
consécutive précise.

- Activités d'apprentissage :

v" Différents symboles et abréviations de prise de notes spécifiquement congus
pour l'interprétation.

v" Exercices de pratique de la prise de notes en écoutant de courtes présentations
ou discours.

v’ Post-édition de traduction automatique (TA) : Doter les apprenants des
compétences pour éditer et affiner les textes traduits automatiquement afin
d'en assurer la précision et la fluidité. Alors que la traduction automatique
devient de plus en plus répandue, cette compétence sera de plus en plus
précieuse.

- Activités d'apprentissage :

v" Identifier et corriger les erreurs dans les textes traduits automatiquement dans
des domaines d'interprétation spécifiques.

v" Pratiquer 1'édition de la sortie de TA tout en maintenant le sens prévu et la
fluidité naturelle de la langue.
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2. Linguistic Marketing: A Journey into the World of Culture and

Economy in Algeria :

It is the process of using language to promote a product, service, or idea .
This may include writing advertising copy, creating social media content, or
delivering sales presentations. It is, therefore, a journey into the world of culture
and economy in the Algerian market, with the aim of communicating with the

target audience in an effective and persuasive manner!.

How to do it:

IC.f: Marco Santello ,Advertising and Multilingual Repertoires ( from linguistic resources to
patterns of response ) , published by Routledge , in New York ,first published in 2016, p37.
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Translate, dub, and transcreate content: We translate, dub, and transcreate
your marketing content into different languages and the various Algerian

dialects, while preserving the spirit and appeal of the original content.

Adapt to cultural content: We adapt the marketing content to suit the target

culture, taking into account the customs and traditions.

The target audience: We target the appropriate audience through the right
marketing channels, including social media, digital platforms, and traditional

advertising.

Measure and improve results: We measure the results of the marketing
campaigns and continuously improve them to ensure the highest possible

achievement of the objectives.

2.1-Principles of Linguistic Marketing:

Understand the target audience by knowing: What are their interests? What

are their needs? What is their language?
Use clear and concise language to ensure the message is easy to understand.

Use persuasive language: The message must be convincing and encourage

the target audience to take action.

2.2- Types of Linguistic Marketing:
- Writing advertising copy.
- Creating content for social media.

- Delivering skilled and effective communication presentations .
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e Examples of Linguistic Marketing:
- Brand slogans.

- Website titles.

- Social media posts.

- Marketing email messages.

2.Le marketing linguistique : un voyage dans le monde de la culture et de

I'économie en Algérie

C'est le processus d'utilisation du langage pour promouvoir un produit, un
service ou une idée. Cela peut inclure la rédaction de copies publicitaires, la
création de contenu pour les médias sociaux ou la réalisation de présentations de
vente. C'est donc un voyage dans le monde de la culture et de 1'économie sur le
marché algérien, dans le but de communiquer avec le public cible de maniere

efficace et persuasive.
Comment le faire :

Traduire, doubler et transcrire le contenu : Nous traduisons, doublons et
transcréons votre contenu marketing dans différentes langues et les différents

dialectes algériens, tout en préservant I'esprit et l'attrait du contenu d'origine.

Adapter au contenu culturel : Nous adaptons le contenu marketing pour
qu'il convienne a la culture cible, en tenant compte des coutumes et des

traditions.
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Cibler le bon public : Nous ciblons le public approprié a travers les bons
canaux de marketing, notamment les médias sociaux, les plateformes numériques

et la publicité traditionnelle.

Mesurer et améliorer les résultats : Nous mesurons les résultats des
campagnes de marketing et les améliorons en permanence pour assurer la

meilleure réalisation possible des objectifs.
2.1-Principes du marketing linguistique :

Comprendre le public cible en connaissant : Quels sont leurs intéréts ?

Quels sont leurs besoins ? Quelle est leur langue ?

Utilisez un langage clair et concis pour vous assurer que le message est

facile a comprendre.

Utiliser un langage persuasif : le message doit étre convaincant et

encourager le public cible a agir.

2.2-Types de marketing linguistique :
- Rédaction de copies publicitaires.
- Création de contenu pour les médias sociaux.

- Réalisation de présentations de communication qualifiées et efficaces.

e Exemples de marketing linguistique :
- Slogans de marque.

- Titres de sites Web.
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- Publications sur les médias sociaux.

Messages de courrier ¢lectronique marketing.
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3.2-Partnership Agreements :

Whether these partnerships are long-term or short-term, our objective is
one and the same — to take a step towards success and assist our partners in
achieving their business goals by opening new horizons for communication,
cultural and economic exchange through high-quality linguistic mediation, while
ensuring communication with them in their native language, and providing
marketing content and communications in their language, to ensure a clear
understanding of the objectives and expectations.

a. Types of Partnerships :
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Strategic Partnerships: Aimed at achieving long-term shared goals, such as
developing new products or entering new markets.

Tactical Partnerships: Aimed at achieving specific short-term goals, such as
organizing a joint event or a joint marketing campaign.

Operational Partnerships: Focus on improving operational efficiency, such as
sharing resources or technology.

Financial Partnerships: Aimed at obtaining financing or investing in joint
projects.

b. Identifying Potential Partners :

We analyze the needs and business objectives of our partners.
We look for companies that can provide added value to our partners.

We communicate with potential partners and evaluate the possibility of
establishing a partnership with them.

a. With whom these partnerships are formed:

First and foremost, our door of service is open to all institutions and facilities,
and all transactions, but we will only mention the most important ones:

Multinational companies: Working with them provides an opportunity for the
Algerian market in general to open up to new markets and exchange expertise
and technology.

International companies: With the aim of expanding into new markets and
exchanging cultural and economic knowledge.

International conferences: To enhance communication with potential partners
and exchange ideas and experiences.
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Sports and cultural events: Sponsoring sports and cultural events through
effective language communication develops and opens new horizons to
represent Algeria in the best image internally and externally.

Tourism: Despite the richness and beauty of the tourist character of our
country, it lacks multi-lingual communication that facilitates attracting and
dealing with tourists smoothly, so working with tourism companies provides
them with access to new markets and the provision of distinctive tourism
services.

Embassies: Cooperation with embassies in Algeria opens new doors for
communication with international companies and institutions.

c. Facilitating the Partnership Process :
We help our partners negotiate the terms of the partnership.
We formulate clear and specific partnership agreements.

We follow up on the implementation of partnership agreements.

d. Partnership Management :

We monitor the performance of the partnership and provide regular reports to
our partners.

We provide continuous support to our partners in managing the partnership
by standing up and addressing all linguistic deficiencies.

We help our partners solve any problems or challenges they face.

e. Partnership Benefits :
Expanding the scope of reaching new markets and a wider audience.

Enhancing the brand position, increasing customer confidence and
strengthening their position in the market.

Exchanging expertise and knowledge with them to develop new products and
services and improve operations.
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Reducing risks by sharing them in addition to costs.

Encouraging innovation and developing new solutions through cooperation
with partners with different ideas.

3.2-Les partenariats :

Que ces partenariats soient a long ou a court terme, notre objectif est le

méme : faire un pas vers le succes et aider nos partenaires a atteindre leurs
objectifs commerciaux en ouvrant de nouveaux horizons pour la communication
et les échanges culturels et économiques grace a une médiation linguistique de
haute qualité. Nous veillons a communiquer avec eux dans leur langue
maternelle et a fournir du contenu marketing et des communications dans leur
langue, afin de garantir une compréhension claire des objectifs et des attentes.

a. Types de partenariats :

Partenariats stratégiques : Visant a atteindre des objectifs communs a long
terme, comme le développement de nouveaux produits ou la pénétration
de nouveaux marchés.

Partenariats tactiques : Visant a atteindre des objectifs spécifiques a court
terme, comme [’organisation d’un événement commun ou d’une
campagne marketing conjointe.

Partenariats opérationnels : Se concentrant sur [’amélioration de
I’efficacité opérationnelle, comme le partage de ressources ou de
technologies.

Partenariats financiers : Visant a obtenir un financement ou a investir dans
des projets conjoints.

Identification des partenaires potentiels :

Nous analysons les besoins et les objectifs commerciaux de nos partenaires.

Nous recherchons les entreprises qui peuvent apporter une valeur ajoutée a
nos partenaires.
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Nous établissons un contact avec les entreprises potentielles et évaluons la

possibilité d’un partenariat avec elles.

Avec qui ces partenariats sont-ils établis ?

Tout d’abord, notre porte de service est ouverte a toutes les institutions et a
toutes les transactions, mais nous nous limiterons a mentionner les plus
importantes :

Les multinationales : travailler avec elles offre 1’opportunité au marché
algérien de s’ouvrir a de nouveaux marchés et d’échanger des expériences et
des technologies.

Les entreprises internationales : dans le but de se développer sur de nouveaux
marchés et d’échanger des connaissances culturelles et économiques.

Les conférences internationales: pour renforcer les contacts avec les
partenaires potentiels et échanger des idées et des expériences.

Les événements sportifs et culturels : le parrainage d’événements sportifs et
culturels grace a une communication linguistique efficace développe et ouvre
de nouvelles perspectives pour représenter 1’Algérie de la meilleure fagon
possible, a I’intérieur comme a I’extérieur.

Le tourisme : bien que le caractere touristique de notre pays soit riche et
décoratif, il manque d’une communication multilingue qui faciliterait
I’attraction et la prise en charge des touristes en douceur. Travailler avec les
agences de tourisme leur permet d’accéder a de nouveaux marchés et de
proposer des services touristiques de qualité.

Les ambassades : la coopération avec les ambassades présentes en Algérie
ouvre de nouvelles portes de communication avec les entreprises et les
institutions internationales.

c. Faciliter le processus de partenariat :
Nous aidons nos partenaires a négocier les conditions du partenariat.
Nous rédigeons des accords de partenariat clairs et spécifiques.

Nous suivons la mise en ceuvre des accords de partenariat.
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d. Gestion du partenariat :

- Nous surveillons les performances du partenariat et fournissons des rapports
réguliers a nos partenaires.

- Nous fournissons un soutien continu a nos partenaires dans la gestion du
partenariat en nous tenant debout et en traitant toutes les lacunes
linguistiques.

- Nous aidons nos partenaires a résoudre tout probléme ou défi auquel ils sont
confrontés.

e. Avantages des partenariats :

- Elargir la portée d’accés a de nouveaux marchés et a un public plus large.

- Renforcer la position de la marque et accroitre la confiance des clients et leur
position sur le marché.

- Echanger des expériences et des connaissances avec eux pour développer de
nouveaux produits et services et améliorer les processus.

- Réduire les risques en les partageant, en plus des cofts.

- Stimuler I’innovation et développer de nouvelles solutions grace a la
collaboration avec des partenaires ayant des idées différentes.
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2.4-Localization of websites :

Localizing audiovisual content is a journey to another world, the world of
cultures, where we take your audiovisual content and make it speak the language
of your local or target clients, understand their culture, address their emotions,
and leave a lasting impact on their minds.

How do we do that?

Highly Accurate Content Translation: By translating all website texts,
including titles, descriptions, buttons, and core content, into the clients' language,
while preserving the spirit and beauty of the original text.

Voice-Over and Dubbing: Utilizing talented voice actors to dub dialogues
and voiceovers into the local clients' language, considering the local accent and
emotional expression.

Visual Content Adaptation: Adapting images and videos to fit the cultural
preferences of the clients, while maintaining the original content's message.

Harmonious Design Customization: Tailoring the design to match the
cultural preferences of the clients, while preserving its original identity and
consistency.

Rigorous Site Testing: Ensuring the website functions correctly in
international markets, with guaranteed fast loading speeds and compatibility with
local internet browsers.

e Benefits of Website Localization:

Increased Sales with Confidence: When your website speaks the language
of your local clients and understands their culture, they are more likely to feel
comfortable making a purchase from you, boosting confidence and trust in your
product.

Improved Search Engine Optimization (SEO): It becomes more visible in
local search results, increasing the chances of reaching new clients.

Strong Brand Building: The language impact creates trust and loyalty
towards the brand, making it impactful in the market.
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2.4-Localisation de sites Web:

La localisation du contenu audiovisuel est un voyage vers un autre monde,
le monde des cultures, ou nous prenons votre contenu audiovisuel et le faisons
parler la langue de vos clients locaux ou cibles, comprennent leur culture,
s'adressent a leurs émotions et laissent une impression durable dans leur esprit.

Comment faisons-nous cela ?

Traduction de contenu trés précise : En traduisant tous les textes du site
Web, y compris les titres, les descriptions, les boutons et le contenu principal,
dans la langue des clients, tout en préservant l'esprit et la beaut¢ du texte
d'origine.

Voix off et doublage : Utilisation d'acteurs de voix talentueux pour doubler
les dialogues et les voix off dans la langue des clients locaux, en tenant compte
de l'accent local et de 1'expression émotionnelle.

Adaptation du contenu visuel : Adapter les images et les vidéos pour
qu'elles correspondent aux préférences culturelles des clients, tout en conservant
le message du contenu d'origine.

Personnalisation harmonieuse de la conception : Adapter la conception pour
qu'elle corresponde aux préférences culturelles des clients, tout en préservant son
identité et sa cohérence d'origine.

Test rigoureux du site : Assurer le bon fonctionnement du site Web sur les
marchés internationaux, avec des temps de chargement rapides garantis et une
compatibilité avec les navigateurs Internet locaux.

e Avantages de la localisation de sites Web :

Augmentation des ventes en toute confiance : Lorsque votre site Web parle
la langue de vos clients locaux et comprend leur culture, ils sont plus
susceptibles de se sentir a 1'aise pour acheter chez vous, renforcant la confiance
et la confiance dans votre produit.

Amélioration du référencement (SEO) : il devient plus visible dans les
résultats de recherche locaux, augmentant les chances d'atteindre de nouveaux
clients.
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Renforcement de la marque : l'impact du langage crée la confiance et la
fidélité envers la marque, la rendant influente sur le marché .
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' C.f: Jos Hornikx , Frank van Meurs , Foreign Languages in Adevertising ( Linguistic and
Maeketing Perspectives ) , Springer International Publishing , Switzerland , in 2019 , p26 .
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2.5-Audio-visual advertising, promotion and language marketing:

Audio-visual advertising, promotion and language marketing are all a
journey into the world of creativity, where the brand or product itself speaks to
the customer in an attractive and impactful way, combining the power of image,
sound and word.

How do we do this?

Developing attractive audio-visual advertising: Design innovative audio-
visual advertisements that capture the attention of the target audience.

Translation, dubbing and subtitling of audio-visual advertising: We
translate, dub and subtitle audio-visual advertisements into the target languages
while preserving the original message of the advertisement and adapting it to
their culture.

Developing effective language marketing content: By adapting it to make it
speak the languages of the target audience.

e Benefits of audio-visual advertising, promotion and language marketing:

Increased brand awareness, which opens the door to market expansion and
building a strong reputation.

Increased sales through effective audio-visual advertising, promotion and
language marketing.

2.5-Publicité audiovisuelle, promotion et marketing linguistique :

La publicité audiovisuelle, la promotion et le marketing linguistique sont
tous un voyage dans le monde de la créativité, ou la marque ou le produit lui-
méme s'adresse au client de manicre attrayante et impactante, en combinant la
puissance de I'image, du son et du mot.

Comment faisons-nous cela ?

Développer une publicité audiovisuelle attractive : Concevoir des annonces
publicitaires audiovisuelles innovantes qui captent l'attention du public cible.
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Traduction, doublage et sous-titrage de la publicité¢ audiovisuelle : Nous
traduisons, doublons et sous-titrons les annonces publicitaires audiovisuelles
dans les langues cibles tout en préservant le message original de I'annonce et en
l'adaptant a leur culture.

Développer un contenu de marketing linguistique efficace : En I'adaptant
pour qu'il parle les langues du public cible.

e Avantages de la publicité audiovisuelle, de la promotion et du marketing
linguistique :

Accroissement de la notoriét¢ de la marque, ce qui ouvre la porte a
l'expansion du marché et a la construction d'une solide réputation.

Augmentation des ventes grice a une publicit¢ audiovisuelle, une
promotion et un marketing linguistique efficaces.

: dilaa g3

Jualsil) alle 8 adall cliile 5gd danfi dedd dyae (o ST 58 by
gl o o Jdea a4 djlin i€ plgw dlilag e ghad IS 4 iy o dsall
Szt o cuas Al I sale g bl saxie A0 pe Jalam gl cdaluall

-

..... Goola) ¢ dnda of dugilE 3lg dan g

ide (8 Grawadidl Gueagidl (e B8 ge dend i0pacadie senjie -
c A8l Jlae Yy dalially sla@¥ly calally (ygilal) iy & Lo cci¥ ol

106



Laajill 058 o)) Ganaly changll 4 A8 jules el agil o Al d8a)

Y e Al daasing 42480

L s al)

: Gladdl) ehi—l .3

Laadd Aabpe ladd 208 dnaddl) Aalsalls ddjadd) ol sliad) Ligedll des il
Cmsid (peasie Jds DA e s Labudl cdlally el sl 4
Adiaall lubidly chbilly <l 8 2L D sl deall aail Gualias
(e 0pally Clally Aabid) Jie dine CVlae (S Granadic (usal

Slaa¥) @l 3 Ly eVl poen 3 dedl) des il lerd a3 145 daa il
ISyl ks ) Slaaly clelan¥ly clsailly cbasall sl ey Al
Okl s lSha die 15 Al Gleial) saaiall g L Leelsil

] Gdfine (ugdd (pasjie jbs tClaslidly cilelan¥l (8 45l dea il
- Gliaglally cale LaaadU 4o 58l das )

1diawaiiall ;\:\M\ Z\.A;Jﬂ\ Sladd-2.3

& Oparadio (uskd Gpenjie g i bl el (8 dacadiall dsadll dea gl

cAndal)l liaglaally calgailly clpatgall 4068l das Al apail ol Jlaal)
(anadio (uskd (peajie g 1 Sglall Jladll (8 daadiall dikdl) dea il
Glaaglially Glelaally claSlaall 4ygdll daa gl mail Jgldll Jaadl 4

LA g3lal)

107



Sl ciliaglaally clgailly iy gall Lyoall Les il apail 31l Jladl)

S i) e ce skl dea il DA (et g duskdl) dea il Gladd
.Zg_.fﬂl.éj\ P

daajill @@l uwed Gustd (penjie gt DA e b dawagd) Lskdll daa il
claglaally clelaay) 4 Al adall cagl 4l

Lsll daasill aadil g2l e Gugdd (penjie g i gl e dasddll dea il
COlwaal) Calida e QAN o gasl) e GlaIKall

3.Your interpreter :

Your interpreter is more than just a translation service; it is your personal
companion in the world of international communication, accompanying you in
every step of your journey, whether you are participating in an international
event, traveling for tourism, dealing with a multinational company, immigrating
to a new country, or need to translate legal, medical, economic...documents.

What makes it unique?

- Specialized translators: We work with a team of translators specialized in
various fields, including law, medicine, economics, tourism, business, and
culture.

- High accuracy: We are committed to the highest standards of accuracy in
translation and ensure that the translation 1s accurate, correct, and error-free.
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- Rapid speed: We provide our services with exceptional speed and ensure that
you receive the translation within the specified time.

3.1-Key Services:

e Accompanying Simultaneous or Informed Personal Consent
Interpretation: We provide personal accompanying services at
international events and tourist trips, by providing accompanying
interpreters to provide real-time interpretation for individuals on trips,
visits, and various occasions, and others specialized in specific fields, such
as tourism, medicine, and law.

e Simultaneous Interpretation: We provide simultaneous interpretation
services in all fields, including international and non-international events,
conferences, seminars, meetings, and events held by companies of all
kinds, including multinationals who want to establish partnerships abroad.

e Simultaneous Interpretation in Meetings and Negotiations: Providing
professional interpreters to provide simultaneous interpretation for
meetings and negotiations.

3.2-Specialized Interpretation Services:

e Specialized Medical Interpretation: Providing specialized medical
interpreters to provide simultaneous interpretation for medical
conferences, seminars, and negotiations.

e Specialized Legal Interpretation: Providing specialized legal interpreters
to provide simultaneous interpretation for court proceedings, meetings,
and legal negotiations.

e Specialized Technical Interpretation: Providing specialized technical
interpreters to provide simultaneous interpretation for technical
conferences, seminars, and negotiations.

e Remote Interpretation Services: Through remote interpretation via the
Internet or telephone.
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e Whisper Interpretation: By providing whispering interpreters to provide
real-time simultaneous interpretation for individuals in meetings and
negotiations.

e Video Interpretation: Providing video interpreters to provide simultaneous
interpretation for video calls between companies of different nationalities.

e Mobile App Translation: We provide mobile app translation services into
all languages.

3.Votre interpreéte

Votre interprete est bien plus qu'un simple service de traduction, c'est votre
compagnon personnel dans le monde de la communication internationale, qui
vous accompagne a chaque ¢tape de votre voyage, que vous participiez a un
¢vénement international, voyagiez pour le tourisme, traitiez avec une entreprise
multinationale, immigriez dans un nouveau pays ou ayez besoin de traduire des
documents juridiques, médicaux, économiques, etc.

u'est-ce qui le rend unique ?
q q

- Des interpretes spécialis€és : nous travaillons avec une équipe
d'interpretes spécialisés dans divers domaines, notamment le droit, la
médecine, 1'économie, le tourisme, les affaires et la culture.

- Haute précision : nous nous engageons a respecter les plus hautes
normes de précision dans la traduction et garantissons que la traduction sera
précise, correcte et exempte d'erreurs.

- Vitesse exceptionnelle : nous fournissons nos services a une vitesse
exceptionnelle et garantissons que vous recevrez la traduction dans les délais
impartis.

3.1-services Principaux:

e Interprétation consécutive ou chuchotée avec accompagnement
personnel : nous fournissons des services d'accompagnement personnel lors

110



d'événements internationaux, de voyages touristiques et autres, en mettant a
disposition des interprétes consécutifs pour fournir une traduction
instantanée aux individus lors de voyages, de visites et d'événements divers,
ainsi que des spécialistes dans des domaines spécifiques tels que le tourisme,
la médecine et le droit.

Interprétation simultanée : nous fournissons des services d'interprétation
simultanée dans tous les domaines, y compris les événements internationaux
et non internationaux, les conférences, les séminaires, les réunions et les
événements organisés par les entreprises, y compris les multinationales qui
souhaitent établir des partenariats a I'étranger.

Interprétation simultanée lors de réunions et de négociations : nous
fournissons des interprétes professionnels pour assurer l'interprétation
simultanée lors de réunions et de négociations.

3.2-Services d'interprétation spécialisée :

Interprétation médicale spécialisée : nous fournissons des interpretes
spécialisés dans le domaine médical pour assurer l'interprétation
simultanée lors de conférences, de séminaires et de négociations
meédicales.

Interprétation juridique spécialisée : nous fournissons des interpretes
spécialisés dans le domaine juridique pour assurer l'interprétation
simultanée lors de proces, de réunions et de négociations juridiques.

Interprétation technique spécialisée : nous fournissons des interpretes
spécialisés dans le domaine technique pour assurer I'interprétation
simultanée lors de conférences, de séminaires et de négociations
techniques.

Services d'interprétation a distance : par le biais de l'interprétation a
distance en ligne ou par téléphone.

Interprétation chuchotée : en fournissant des interprétes chuchoteurs pour
assurer une interprétation simultanée en temps réel aux individus lors de
réunions et de négociations.
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o Interprétation vidéo : en fournissant des interprétes vidéo pour assurer
l'interprétation simultanée des appels vidéo entre entreprises de différentes
nationalités.

e Traduction d'applications mobiles : nous fournissons des services de
traduction d'applications mobiles dans toutes les langues .
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4-Coffee of interpreters and E-scientific Research:

It is an interactive space aimed at providing a collaborative environment
interpreters/translators, researchers, and those interested in language,

multilingualism, and culture. The project consists of four main sections: the
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Academic Research Room, the Language Editing Room, the Chat and

Discussion Room, and the Suggestion Space.
» Academic Research Room:

- This room allows translators and researchers to access important academic

sources and references.

- Users can publish and discuss their research papers and articles.
- This room can also be used for collaborative research projects.
» Language Editing Room:

- This room enables translators and language editors to review and edit translated

texts.

- Users can request assistance from others in proofreading their texts.

- This room can also be used to discuss language rules and translation practices.
» Chat and Discussion Room:

- This room allows users to communicate with each other and discuss various

topics.

- Users can share experiences, information, and connect with new friends.
- This room can also be used to organize virtual events and conferences.
» Suggestion Space:

- This space allows users to propose new ideas to improve the project.

- Users can vote on the suggestions they prefer.

- The suggestions with the highest number of votes will be implemented.

114



e Features:

- The Remote Cafe for Translation and Research provides an interactive platform

for translators, researchers, and those interested in language and culture.

- The project grants users access to important academic sources and references.
- Users can request assistance from others in proofreading their texts.

- Users can communicate with each other and discuss various topics.

- Users can propose new ideas to improve the project.

4-Le café des interprétes et de la recherche scientifique a distance :

Le café de la traduction et de la recherche scientifique a distance est un
espace interactif visant a fournir un espace aux traducteurs, chercheurs et
passionnés de langue, de multilinguisme et de culture. Le projet se compose de
quatre sections principales : la salle de recherche scientifique, la salle de révision

linguistique, la salle de discussion et de débat, I'espace des suggestions.
» Salle de recherche scientifique :

- Cette salle permet aux traducteurs et chercheurs d'accéder a des ressources

scientifiques et des références importantes.
- Les utilisateurs peuvent publier et discuter leurs articles de recherche.

- Cette salle peut €galement étre utilisée pour collaborer sur des projets de

recherche communs.

» Salle de révision linguistique :
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- Cette salle permet aux traducteurs et aux réviseurs linguistiques de revoir et de

corriger les textes traduits.
- Les utilisateurs peuvent demander de I'aide aux autres pour relire leurs textes.

- Cette salle peut également étre utilisée pour discuter des régles de grammaire et

de traduction.
> Salle de discussion et de débat :

- Cette salle permet aux utilisateurs de communiquer entre eux et de discuter de

différents sujets.

- Les utilisateurs peuvent échanger des expériences et des informations, et se

faire de nouveaux amis.

- Cette salle peut également étre utilisée pour organiser des événements et des

conférences virtuels.
> Espace des suggestions :

- Cet espace permet aux utilisateurs de proposer de nouvelles idées pour

améliorer le projet.

- Les utilisateurs peuvent voter pour les suggestions qu'ils préferent.
- Les suggestions les plus votées seront mises en ceuvre.

e [es avantages :

- Il fournit une plateforme interactive aux traducteurs, chercheurs et passionnés

de langue et de culture.

- Il permet aux utilisateurs d'accéder a des ressources scientifiques et des

références importantes.
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- Il permet aux utilisateurs de demander de l'aide aux autres pour relire leurs

textes.

- Il permet aux utilisateurs de communiquer entre eux et de discuter de différents

sujets.

- Il permet aux utilisateurs de proposer de nouvelles idées pour améliorer le

projet.
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Students, translators, Large
corporations, Midume and
small enterprises,
Governmental and

educational Translation company /  dexjiSyt
establishments,individuals., Transhation Office | Zesjll i The
\ Algerian Translation Agency [ 1<l
dan fll L5151 Websites Translation

255 5 o) A5

N

Staffing: qualified interpreters , developed team of trainers, marketing and
sales team.

Content:comprehensive educational contentavailable in

multiple languages

budget: a realistic budget and a defined funding resources.

taking the advantage of the growing awareness of the importance of
interpreting and technological advancements.

being aware of the intense competition& lack of financial resources.

MARKET STUDY

QY

AD \

Supply and demand ; increased demand Linked to the
economic growth & the rise of the foreigne companies.
Lack of demand: lack of interpreters= Rise for demand
on them.

Market development: technological development&
increased awareness.

Process: website, high quality services,E-marketing,
events. Expansion possibilty:Dealing with the external
market & expanding services and partnerships.

Obtaining the necessary licenses that

comply with all laws.

The public authorities who will have an
influence on the project t: Ministry of
Commerce Finance Labor, Health, Ministry of

Justice .
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abstract :

This research falls within the framework of Ministerial Decree 1275
concerning a micro-enterprise called "intermeet" and a digital platform bearing
the trade name "E-INTERMEET," which provides interpretation services as a
mediation process in multilingual communication , language digital marketing
and everything related to the didactic of interpretation . The study relies on
explaining the idea and how to implement it on the ground in order to improve
the quality of services and facilitate transactions in our contemporary world.
key words : institution- platform- interpreting-linguistic marketing- didactic.

résumé :

Cette recherche s'inscrit dans le cadre de l'arrété ministériel 1275 concernant
une micro-entreprise dénommée "intermeet" et une plateforme numérique
portant le nom commercial "E-INTERMEET", qui fournit des services de
l'interprétation en tant que processus de médiation dans la communication
multilingue et le marketing linguistique numérique et tout ce qui concerne
I'enseignement de l'interprétation. L'étude s'appuie sur l'explication de 1'idée et
sur la maniere de la concrétiser sur le terrain afin d'améliorer la qualité des
services et de faciliter les transactions dans notre monde contemporain.

Mots clés : institution - plate-forme —interpretation — marketing linguistique-
didactique.
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