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Résumé

Cette étude vise a I’identification du role de la formation dans I’amélioration de la
performance des employés dans I’institution économique, le coté pratique a €te
applique sur (opji) de tlemcen , cette ¢tude a adopte ’approche descriptive et
analytique a la collecte des données sur le phénomene en question , et pour atteindre
I’objectif nous avons utilisé le questionnaire comme un outil d’étude, et le
questionnaire a été¢ distribué au sein I’institution sur un échantillon de 70
travailleurs , et nous avons adopté I’analysa des données du questionnaire sur le
programme de processeur de table Excel.

_ Enfin, I’étude a conclu que la formation est un élément efficace dans I’institution
¢conomique, car elle constitue le principal pilier de I’amélioration et de
développement de la performance du personnel .

Les mots clés : Ressources humaines, formation, les programmes de formation ,
performance des employés.
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DEPARTEMENT : DEVELOPPEMENT PROMOTION IMMOBILIERE ET FONCIE!

NOM | PRENOM | FONCTION INTITULE DU THEME PRIX UNITAIRE
S/TOTAL
X Y 55 00C
Le diagnostic financier des comptes sociaux
S/TOTAL 55 000,00
S/TOTAL -
TOTAL GENERAL 55 000,00
DEPARTEMENT : GESTION ET MAINTENANCE DU PATRIMOINE
NOM | PRENOM | FONCTION INTITULE DU THEME PRIX UNITAIRE
S/TOTAL
X y Gestion des Archives 33 000,00
X y Gestion du Patrimoine 33 000,00
X Y Gestion du Patrimoine 33 000,00
X y Gestion du Patrimoine 33 000,00
X y Gestion du Patrimoine 33 000,00
X y Gestion du Patrimoine 33 000,00
X y Gestion du Patrimoine 33 000,00
X y Gestion du Patrimoine 33 000,00
X y Gestion du Patrimoine 33 000,00
S/TOTAL 297 000,00
X Le tableau de bord du manager 55 000,00
X Le tableau de bord du manager 55 000,00
X La responsabilité civile et pénale 33 000,00
S/TOTAL 143 000,00
TOTAL GENERAL 440 000,00
DEPARTEMENT : FINANCES ET COMPTABILITE
NOM | PRENOM | FONCTION INTITULE DU THEME PRIX UNITAIRE
S/TOTAL
X y ‘ Les états financiers 33 000,00




55 000,00

X y Le diagnostic financier des comptes sociaux
55 000,00
X y Le diagnostic financier des comptes sociaux
Commen.t établir les différents budgets de 33.000,00
X y I'entreprise
X y recouvrement des créances 33 000,00
X y recouvrement des créances 33 000,00
X y recouvrement des créances 33 000,00
X y recouvrement des créances 33 000,00
X y recouvrement des créances 33 000,00
X y recouvrement des créances 33 000,00
X y recouvrement des créances 33 000,00
X y recouvrement des créances 33 000,00
X y recouvrement des créances 33 000,00
X y recouvrement des créances 33 000,00
X y recouvrement des créances 33 000,00
S/TOTAL 539 000,00
X y recouvrement des créances 33 000,00
X y Le remboursement de la TVA 33 000,00
X y Le remboursement de la TVA 33 000,00
Techniques d'élaboration des cahiers de 33 000,00
X y charges
X y L'étude de prix dans le BTPH 55 000,00
X y L'étude de prix dans le BTPH 55 000,00
S/TOTAL 242 000,00
TOTAL GENERAL 781 000,00
DEPARTEMENT : RESSOURCES HUMAINES ET MOYENS GENERAUX
NOM | PRENOM | FONCTION INTITULE DU THEME PRIX UNITAIRE
« y Certificat profess'lonel en management des 320 000,00
ressources humaines
« y Certificat profess!onel en management des 320 000,00
ressources humaines
« y Certificat profess'lonel en management des 320 000,00
ressources humaines
« y Certificat professionel en management des 320 000,00

ressources humaines




X y Certificat professionnel en management des 320 000,00
ressources humaines
« y Certificat profess!onel en management des 320 000,00
ressources humaines
« y Certificat profess!onel en management des 320 000,00
ressources humaines
S/TOTAL 2 240 000,00
X y Gestion de la paie 33 000,00
X y Gestion des carriéeres 33 000,00
X y Fonction Achat et approvisionnement 55 000,00
X Y Fonction Achat et approvisionnement 55 000,00
X Y Les assurances 33 000,00
X y La taxe de la formation professionnelle 33 000,00
S/TOTAL 242 000,00
X y ‘ Recouvrement des Créances 33 000,00
S/TOTAL 33 000,00
TOTAL GENERAL 2515 000,00
CELLULE : CONTENTIEUX
NOM | PRENOM | FONCTION INTITULE DU THEME PRIX UNITAIRE
S/TOTAL -
X v Le r‘eglem?nt du Fontentieuxjuridique dans 33 000,00
les marchés publics
X v Le r‘eglem?nt du Fontentieuxjuridique dans 33 000,00
les marchés publics
x v Le reglem?nt du Fontentieux juridique dans 33.000,00
les marchés publics
X y La responsabilité civile et pénale 33 000,00
X y La responsabilité civile et pénale 33 000,00
X y La responsabilité civile et pénale 33 000,00
X y La responsabilité civile et pénale 33 000,00
S/TOTAL 231 000,00
S/TOTAL
TOTAL GENERAL 231 000,00

CELLULE : SECURITE




NOM | PRENOM | FONCTION INTITULE DU THEME PRIX UNITAIRE
S/TOTAL
X y Fonction hygiéne et securité 55 000,00
X y Fonction hygiéne et securité 55 000,00
X y Hygiéne securité: Securité Intervention 55 000,00
X y Hygiéne securité: Securité Intervention 55 000,00
Santé et se.curité au travail: La prévention 33 000,00
X y en entreprise
Santé et se.curité au travail: La prévention 33.000,00
X y en entreprise
S/TOTAL 286 000,00
S/TOTAL
TOTAL GENERAL 286 000,00
CELLULE : AUDIT
NOM | PRENOM | FONCTION INTITULE DU THEME PRIX UNITAIRE
x v Certification de Qualification
Professionnelle en Audit Interne GRATUIT
X y Certification de Qualification
Professionnelle en Audit Interne 462 000,0C
S/TOTAL 462 000,00
S/TOTAL
S/TOTAL
TOTAL GENERAL 462 000,00
CEUVRES SOCIALES "CP"
NOM | PRENOM | FONCTION INTITULE DU THEME PRIX UNITAIRE
S/TOTAL
X y Gestion des ceuvres sociales 33 000,00
X y Gestion des ceuvres sociales 33 000,00
S/TOTAL 66 000,00
S/TOTAL




TOTAL GENERAL

66 000,00

Total IBS Oran
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