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 المقدمة:

شكلات ، وانتشار الصراعات السياسية والملقد تزايدت متطلبات الحياة الحديثة في ظل التغيرات المعاشة

الاقتصادية، فإهمال العلاقات الشخصية وتدهور القيم كلها تجعل الفرد في صراع مستمر مع الواقع 

المعاش، ولا يعد عصرنا هذا عصر القلق فحسب بل هو عصر القلق والضغط النفسي وهو أصعب فترة 

عالية ات التي يواجهها في مختلف الجوانب سواءا  الإنفيعيشها الفرد هي فترة التوتر والإحباط والضغوط

منها أو السلوكية أو ما شابه ذلك بغية الوصول إلى التكيف السوي مع بيئته ومتطلباته التي قد تفوق 

فتتبلور لديه عدة أفكار حول خصالهم ومبررات السلوكات التي أحيانا قدراته، فكل فرد يلحظ الآخرين 

ردية فبهذا السلوك ومواءمة سلوكاتنا وفقا لهذه التنبؤات مع مراعاة الفروقات الها، والتنبؤ بيقومون 

م تصنيفها إلى أنماط مختلفة، فالشخصية موضوع أثار اهتمام الكثيرين ثالموجودة بين الأشخاص ومن 

ي نموها فالشخصية ف من مختلف طبقات المجتمع من شعراء وفنانين ورجال دين وسياسة وقانون وتجارة،

بعة نمو العلم متا لأنها أحد أهداف هذاتغيرها أثناء مراحل حياة الفرد يتناولها علم النفس التربوي و 

ا دقيقا من تحديد، وهناك عدة صعوبات في تحديد مفهوم الشخصية شخصية الطفل حتى يصبح نافعا

فدراسة  لخارجيا قوم بها الشخصية تتكامل وتتوحد بطريقة غير معروفة للملاحظتالعمليات التي ذلك لأن 

الشخصية بمنظور علمي تخصصي، فعلم النفس مثلا يدرس الشخصية من ناحية تركيبها أو أبعادها 

الأساسية ونموها وتطورها ومحدداتها الوراثية والبيئية وطرق قياسها، والهدف منها هو التنبؤ بما سيكون 

ية من ن جهة أخرى تعد الشخصعليه سلوك الفرد في موقف معين، حتى يمكن ضبطه والتحكم فيه، وم

الاتفاق التام على تحديد مفهومها سواءا بين العوام أو بين المختصين، فالعوام الموضوعات التي يصعب 

ينظرون إلى الشخصية كل من وجهة نظره وأكثرهم يعرفونها بحسب الأثر الذي يحدثه الشخص في غيره 

أبو وأسلوبه في التعامل معهم )ثه مع الآخرين من الناس سواء بمظهره الخارجي ولباسه أو طريقة حدي

 (.9002أسعد، 
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يتبع علماء نفس الشخصية مسارات مختلفة في جهودهم البحثية أحيانا تتداخل فيما بينها، إلا أنهم ف

من اهتمامات  كجزء متميزيختلفون فيما يدرسونه وكيف يقومون بدراسته وقد بدأ الإعتراف بالشخصية 

في كتاب "الشخصية  Allport (1937)علم النفس وذلك عن طريق الأعمال العظيمة التي قام بها ألبورت 

، وبهذا المعنى فإن علم "مكتشفات في الشخصية" Murray (1988-1983)، وكتاب موراي تفسير نفسي"

 .ستين سنة الشخصية كتخصص يعد علما شديد الحداثة ليس له من العمر إلا

وعلى الرغم من أن نظريات الشخصية ذات ماضي عريق وبارز في علم النفس وتطوره إلا أن علماء 

النفس لا يتفقون حول نظرية واحدة أو يعدونها النظرية المحورية فمنهم من اهتم بدراسة السمات في 

وضعهم في فئات  ومنهم من اهتم بتنميط الناس أيCattell (1933-1990) وصف الشخصية مثل كاتل

 (7221-7291) قد أنها مرتبطة ببعضها مثل أيزنكللشخصية تشمل مجموعة من السمات ويعت

Eysenck وقد ظهر اتجاه حديث يختار بعض الباحثين أفضل الأفكار والمفاهيم في كل نظرية ويقومون

 .  تجاهلها بدمجها في نسق نظري متكامل لأن كل عالم قدم بعض الإسهامات التي يجب إهمالها أو

ملت هلات والاضطرابات النفسية في حين أفعلى مدى عقود عديدة تركز اهتمام علم النفس حول المشك

مام علماء تكن مع نهاية القرن العشرين بدأ اهالجوانب الإيجابية في شخصية الإنسان إلى حد كبير ول

والمجتمع،  حياة أفضل للفردالنفس بالتوجه نحو مواطن القوة في شخصية الإنسان بهدف تحقيق نوعية 

الذي يعد فرعا من فروع علم النفس والذي يؤكد على  وذلك في إطار ما يعرف بعلم النفس الإيجابي

ل وقديم فعلم النفس الإيجابي له عمر طوي  .دراسة كل ما يؤدي إلى تحسين الأداء النفسي الوظيفي للفرد

بعد أن تم تنصيب  (7221)شديد القصر، لقد بدأ عام له تاريخ وربما قد يكون قديما قدم البشرية، ولكن 

 ( 9001رئيسا للجمعية الأمريكية لعلم النفس. )الصبوة، M.Seligman مارتن سليجمان 
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بأنه علم يهتم بدراسة وتحليل الخبرات الشخصية الذاتية  Cristal Park (9002) فتقول كريستال بارك

الشخصية أو جودة الوجود الذاتي الشخصي، القناعة والرضا )في المقدرة أو ذات القيمة مثلا الرفاهية 

ن بالبحث فعلماء النفس يهتمو  الماضي( الأمل والتفاؤل )في المستقبل(، التدفق والسعادة )في الحاضر(.

على محددات السعادة البشرية والعوامل التي تؤدي بالفرد إلى العيش عيشة مرضية ومشبعة يحقق فيها 

ا قدراته إلى أقصى حد ممكن بغية الوصول إلى الرضا عن النفس وعن الآخرين مما طموحاته مستخدم

 تحقيق جودة الحياة التي تعتبر مفهوما حديثا ظهر في بداية النصف الثاني للقرن العشرين  إلى يؤدي

نظمة الصحة فها مفتعر والذي لاقى اهتماما كبيرا في العلوم الطبيعية والعلوم الإنسانية والعلوم الاجتماعية، 

العالمية على أنها إدراك الفرد لوضعه المعيشي في سياق أنظمة الثقافة والقيم في المجتمع الذي يعيش 

وبهذا الصدد قامت منال   (Who, 1994)فيه، وعلاقة هذا الإدراك بأهدافه وتوقعاته ومستوى اهتمامه. 

ط ن الحياة والتفاؤل ووجهة الضب( بدراسة بعنوان الشعور بالسعادة وعلاقته بكل من الرضا ع9001)

لدى المتزوجات وغير المتزوجات في ضوء بعض المتغيرات الديموغرافية والتي هدفت إلى الكشف عن 

العلاقة بين الشعور بالسعادة والرضا عن الحياة والتفاؤل ووجهة الضبط والتي توصلت إلى وجود علاقة 

ن الرضا عن الحياة والتفاؤل ولم يكن هناك علاقة ارتباطية موجبة ودالة بين الشعور بالسعادة وكل م

أصبحت سمات الشخصية الإيجابية من أهم الموضوعات التي يتم تناولها في دراسات ف  ارتباطية دالة <

علم النفس ومن بينها التفاؤل الذي يعتبر من المفاهيم ذات الدلالات الإيجابية التي تعزز من صحة 

 الفرد النفسية والجسمية.

 كونهلمختلفة اوقد احتل مفهوم التفاؤل والتشاؤم في الآونة الأخيرة مركز الصدارة في مجالات علم النفس 

 مهم في الإرتقاء بحياة الإنسان وتحقيق الأهداف المنشودة التي يسعى إليها الإنسان. 
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لوك لى سومن المؤكد ان التفاؤل والتشاؤم يؤثران على سلوك الإنسان من نواحي عدة حيث يسيطر ع

الفرد أحيانا نزعة إلى توقع الخير والسرور، وتوصف هذه الحالة بأنها التفاؤل في حين تغلب عليه أحيانا 

أخرى نزعة إلى توقع الشر وسوء الطالع وتوصف هذه الحالة بأنها التشاؤم، وهذا يعني أن للتفاؤل 

نهما لوك الإنساني حيث يؤثر كل موالتشاؤم تأثيرات لا يمكن إنكارها أو التقليل من أهميتها على الس

 على الحالة النفسية للفرد وعلى توقعاته بالنسبة للحاضر والمستقبل سواء كانت تفاؤلية أو تشاؤمية.

وعليه فإن الفرد المتفائل أو المتشائم يستطيع أن ينسب تفاؤله أو تشاؤمه إلى عوامل داخلية راجعة إلى 

ه ضبطها وهذا في خضم محاولة الفرد تحقيق أهدافه وتلبية متطلباتذاته أو إلى عوامل خارجية لا يستطيع 

وحاجاته اليومية يكون في مواجهة دائمة مع البيئة المحيطة بكل متغيراتها وعناصرها والتي يترتب عليها 

العديد من الوضعيات الصعبة التي تثير في نفسه التوتر والقلق، وعلى ذلك فإن التفاؤل والتشاؤم يساعد 

 في إحداث نوع من الانسجام والتلاؤم بينه وبين بيئته. الفرد

ط الشخصية و كل من التفاؤل للكشف عن العلاقة الموجودة بين أنماالحالية الدراسة ومن هنا جاءت 

تشاؤم لدى عينة من طلبة الجامعة، حيث تضمنت هذه الدراسة مجموعة من الفصول ذات الصلة وال

جراءاتها  نهجية حيث خصص: الفصل الأول كمدخل للدراسة يحتوي الدراسات المبمتغيرات الدراسة وا 

المتعلقة بمتغير أنماط الشخصية والدراسات المتعلقة بمتغير التفاؤل والتشاؤم والدراسات المتعلقة السابقة 

أنماط الشخصية والتفاؤل والتشاؤم، ومن تم الإشكالية، الفرضيات، أهداف وأهمية البحث، وأخيرا بمتغيري 

اريف الإجرائية ثم الفصل الثاني الذي تناول متغير أنماط الشخصية حيث نجد فيه تعريف الشخصية، التع

تعريف نمط الشخصية، نمط الشخصية والمفاهيم المرتبطة به، خصائص نمط الشخصية، أهمية دراسة 

طوائي، نأنماط الشخصية، والجوانب الأساسية في دراسة نمط الشخصية الانبساطي ثم نمط الشخصية الا

 ثم أساليب دراسة وتشخيص الانطوائية والانبساطية.
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ثم الفصل الثالث حيث نجد فيه تعريف التفاؤل، خصائص التفاؤل، أنواع التفاؤل، المفاهيم المرتبطة 

بمفهوم التفاؤل، العوامل المؤثرة في التفاؤل ثم فوائد التفاؤل، النظريات المفسرة للتفاؤل خصائص الشخص 

 المتفائل.

نواع التشاؤم، أفصل الرابع: تعريف التشاؤم، طبيعة التشاؤم، التشاؤم وبعض المتغيرات المرتبطة به، ال

بة للتشاؤم، العوامل المسبخصائص الفرد المتشائم، ثم التشاؤم في ضوء موضوعات علم النفس الإيجابي، 

راءات ثم الفصل الخامس الذي يتضمن الإج .ثم بعض الآليات العلاجية للتشاؤمآثار التشاؤم على الفرد، 

المنهجية للدراسة حيث يحوي الجانب الأول الدراسة الاستطلاعية متضمنة الأهداف والعينة ثم الحدود 

الزمانية والمكانية ثم الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة، الجانب الثاني الدراسة الأساسية متضمنة 

 الزمانية والمكانية، أدوات الدراسة، الأساليب الإحصائية.العينة، المنهج المتبع، الحدود 

 .الدراسة ثم مناقشة عامة للنتائج وأخيرا الفصل السادس متضمنا عرض ومناقشة نتائج فرضيات

  

 



 الفصل الأول 

 مدخل إلى الدراسة 
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 الدراسات السابقة ذات الصلة بمتغيرات الدراسة: .1

 متغير أنماط الشخصية:دراسات تناولت  .1.1

 (:1991) دراسة الصراف

هدفت إلى التعرف على بعض سمات الشخصية لدى عينة من طلاب وطالبات كلية التربية بجامعة  

الكويت، وعلاقة هذه السمات ببعض المتغيرات الأكاديمية كالفرقة الدراسية والتخصص العلمي، وقد 

طالبة( من كلية التربية بجامعة الكويت من السنة الأولى 492طالبا،  89تكونت عينة الدراسة من )

والرابعة. واستخدم الباحث اختبار الشخصية العاملي وهو مأخوذ من اختبار كاتل لعوامل الشخصية 

الحسابي والانحراف المعياري واختبار )ت( تحليل التباين الأحادي. وقد توصل الباحث إلى أن الفروق 

ولى وأن أبرز سمات الشخصية لدى الطلبة هي التوسط في الذكاء والاعتدال كانت لصالح طلبة السنة أ

 في الانفعال والسيطرة عليه والتمسك بالقيم الاجتماعية والاعتماد على الآخرين. 

 (:1991دراسة أبو ناهية )

هدفت إلى معرفة الفروق بين الذكور والإناث من طلبة الجامعة في بعض سمات الشخصية مثل: 

الجاذبية الاجتماعية، السيطرة، المسؤولية، الإتزان الانفعالي،  الذهانية، طية، العصابية،الانبسا

أنثى( وقد تراوحت أعمارهم 01ذكرا،  91( طالبا جامعيا، )051الاجتماعية، وتكونت عينة الدراسة من )

عداد أ42-41بين ) و ناهية، ب( سنة وقد تم جمع البيانات بواسطة استخبار أيزنك للشخصية تعريب وا 

عداد جابر وأبو حطب  ، وأظهرت نتائج الدراسة أنه توجد فروق 0802ومقياس البروفيل لجوردن اقتباس وا 

ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الذكور والإناث في سمات السيطرة والذهانية والإتزان 
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طات ة إحصائية بين متوسالإنفعالي والمسؤولية والتي كانت أعلى لدى الذكور. ووجود فروق ذات دلال

درجات الذكور والإناث في سمات العصابية والجاذبية، والاجتماعية، والتي كانت أعلى لدى الإناث في 

حين أظهرت نتائج الدراسة أنه لا يوجد فرق بين متوسط درجات الذكور والإناث في سمة الانبساط لدى 

 طلاب الجامعة.

 :(1991)دراسة الطهراوي 

سمات الشخصية للطلاب المتفوقين والمتأخرين أكاديميا والكشف عن الفروق بينهم  هدفت إلى تحديد

وتفحص العلاقة بين سماتهم الشخصية وأسلوبهم المعرفي ) الاعتماد/ الاستقلال عن المجال(لدى كل 

طالبا، واستخدم الباحث ( 085)من الطلاب المتفوقين والمتأخرين أكاديميا، واشتملت عينة الدراسة على 

( واختبار الأشكال المتضمنة من إعداد 0898تعريب أبو ناهية ) EYSENEKاختبار أيزنك للشخصية 

( لقياس الاستقلال الإدراكي 0895وزملائه، وأعده للبيئة العربية الشرقاوي والخضري ) WITKINوتكن 

 ئية بين المتفوقين والمتأخرين فيعن المجال، وأسفرت النتائج عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصا

سمة الانبساط والانطواء، أما العصابية فقد كانت الفروق في صالح المتفوقين أما في الأسلوب المعرفي 

الاعتماد/ الاستقلال عن المجال، وكشفت النتائج أيضا عن الارتباط الدال بين سمات الشخصية وبين 

 الأسلوب المعرفي لكلا الفئتين من الطلاب. 

 (:1991دراسة عسلية )

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أهم سمات الشخصية لدى طلبة الجامعة في محافظات غزة، 

واستخدمت في هذه الدراسة أداة لقياس سمات الشخصية المميزة من إعداد الباحث، وتم اختيار عينة 

طلاب السنة الأولى والرابعة سنة وقد اختار الباحث ( 41( طالبا وطالبة بمتوسط عمري )295قوامها )

للتعرف على أثر سنوات الدراسة على سمات الشخصية لدى طلبة الجامعة بغزة، وقد توصلت الدراسة 
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إلى أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في سمات الشخصية لدى طلاب الجامعة في محافظات 

 غزة.

 (:1999دراسة العنزي )

ن الجنسين في مقياس الثقة بالنفس وقائمة الأعراض والعوامل والتي هدفت إلى الكشف عن الفروق بي

الخمسة الكبرى، كما استهدفت الكشف عن الارتباطات بين الثقة بالنفس من ناحية والعوامل الخمسة 

طالب وطالبة من طلاب الجامعة والهيئة ( 200الكبرى من ناحية أخرى وتكونت عينة الدراسة من )

عداد الكويت )كلية التربية( واستخدم الباحث في دراسته مقياس الثقة بالنفس ) إالعامة للتعليم التطبيقي ب

( إعداد كوستا وماكري، وكشفت نتائج الدراسة NEO-FFI-Sالباحث( وقائمة العوامل الخمسة الكبرى )

 عن وجود ارتباط سلبي بين متغير الثقة بالنفس وعامل العصابية لدى الذكور والإناث بينما وجد الباحث

ارتباط موجب بين الثقة بالنفس ويقظة الضمير والانبساط لدى الذكور وارتباط موجب بين الثقة وثلاث 

من العوامل الخمسة الكبرى للشخصية )الانبساط، التفتح، الطيبة لدى الإناث( كما كشفت نتائج الدراسة 

)العصابية،  مس الكبرى هيعن وجود فروق جوهرية بين الجنسين في الثقة بالنفس وثلاثة من العوامل الخ

التفتح، الطيبة( وقد كشفت عند الذكور عن حصولهم على متوسط أعلى في الثقة بالنفس مقارنة بالإناث 

 بينما حصلت الإناث على درجات مرتفعة في قائمة العوامل الخمسة الكبرى للشخصية.

 (:2002دراسة كاظم )

دفت الشخصية وكذلك ترتيب القيم النفسية كما ههدفت إلى معرفة ترتيب العوامل الخمسة الكبرى في 

إلى معرفة العلاقة بين القيم النفسية والعوامل الخمسة الكبرى في الشخصية وتكونت عينة الدراسة من 

( طالبا وطالبة حيث استخدم الباحث في دراسته الأدوات التالية: قائمة العوامل الخمسة الكبرى في 32)

اختبار ألبورت وفيرنون  ولندزي للقيم ( 0880وماكري، تعريب الأنصاري )الشخصية من إعداد كوستا 
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(، وقد كشف التحليل العاملي للعوامل الخمسة الكبرى في الشخصية عن الحصول 0893تعريب هنا )

على ثلاث عوامل ثنائية القطب )يقظة الضمير، الانبساطية، الطيبة، التفتح، العصابية، الانبساط( 

لقطب )العصابية، الطيبة(، كما كشفت مصفوفة معاملات الارتباط عن دلالة معامل وعاملين أحادي ا

 واحد وهو الارتباط بين القيم الدينية والعامل الأول )يقظة الضمير، الانبساط(. 

 (:2002دراسة الداية )

 اهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مستوى التوكل عند طالبات الجامعة الإسلامية كما هدفت أيض

إلى التعرف على بعض العوامل التي قد تؤثر على درجة التوكل لدى الطالبات مثل نوع التخصص، 

( 540والمستوى الأكاديمي، وقد قامت الباحثة بتطبيق استبانة التوكل من إعداد الباحثة على عينة بلغت )

صول الدين سنة من طالبات الجامعة الإسلامية من كليتي العلوم وأ( 44طالبة ومتوسط عمري )

طالبة واستخدمت الباحثة الأسلوب ( 0334البالغ عددهن ) 4111/4110المسجلات في العام الدراسي 

( وقد خلصت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة stepwiseالاحصائي تحليل الانحدار المتعدد بطريقة )

شاؤم من التفاؤل والت إحصائية بين طالبات المستوى الأول وطالبات المستوى الرابع على درجات كل

والذكاء الاجتماعي والتوكل على الله لصالح طالبات المستوى الرابع وكذلك وجود فروق في درجة الذكاء 

 الاجتماعي لصالح كلية العلوم وتبين ارتفاع مستوى التوكل عند طالبات الجامعة الإسلامية.

 (:Komarraju & Karau 2005دراسة كوماراجو وكارا )

لدراسة إلى معرفة العلاقة بين عوامل الشخصية الكبرى والدافع الأكاديمي، تكونت عينة حيث هدفت ا

طالب وطالبة في المرحلة الجامعية، لجمع البيانات تم استخدام مقياس العوامل الخمسة  (004)الدراسة من

ين ودويل ، واختبار الدافع الأكاديمي من إعداد مو (0884)الكبرى للشخصية من إعداد كوستا وماكري 
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عاده دافع الأكاديمي بأبوكشفت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية بين عوامل الشخصية وال (0800)

 .المختلفة

 (:2002)دراسة عبد العال 

  هدفت الدراسة التعرف على الفروق بين الجنسين في بعض متغيرات الذات والعوامل الخمسة الكبرى

في الشخصية لدى مضطربي الهوية من طلاب الجامعة واستهدفت الدراسة التعرف على الفروق بين 

الجنسين في متغيرات الدراسة، كما هدفت إلى الوقوف على طبيعة العلاقة بين عوامل الشخصية الخمسة 

( 402لبة، )( طا402طالبا وطالبة موزعين )( 243الكبرى واضطراب الهوية، وتكونت عينة الدراسة من )

( سنة، استخدم الباحث في دراسته مقياس تقدير الذات ومقياس فاعلية 09طالب بمتوسط عمري قدره )

الذات ومقياس اضطراب الهوية للشباب )إعداد الباحث( ومقياس العوامل الخمسة الكبرى )إعداد الباحث( 

الهوية والعوامل الخمسة وقد أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين اضطراب 

الكبرى في الشخصية، حيث بينت نتائج الدراسة وجود معامل ارتباط موجب بين اضطراب الهوية 

والعصابية، كما بينت وجود ارتباط سلبي دال احصائيا بين اضطرابات الهوية وكل من الانبساط والتفتح 

هوية راسة أنه يمكن التنبؤ بمضطربي العلى الخبرة والطيبة أو الموافقة ويقظة الضمير، كما بينت الد

 من خلال متغيرات الذات والعوامل الخمسة الكبرى في الشخصية.

 (:2002دراسة السليم )

هدفت الدراسة البحث عن طبيعة الارتباط بين التفاؤل والتشاؤم والعوامل الخمس الكبرى للشخصية، كما 

تصادي، راد عينة البحث تبعا لاختلاف الوضع الاقهدفت التعرف على الفروق في التفاؤل والتشاؤم لدى أف

( طالبة من طالبات 0411التخصص، المستوى الدراسي، الحالة الاجتماعية، تكونت عينة  الدراسة من )

جامعة الملك سعود واستخدمت الباحثة كأدوات للدراسة مقياس التفاؤل والتشاؤم )إعداد الباحث(، مقياس 
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داد الروتيع، وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين العوامل الخمسة الكبرى من إع

التفاؤل والانفتاح على الخبرة والطيبة والانبساط كما دلت على وجود علاقة ارتباطية سالبة بين التفاؤل 

والعصابية، كما أظهرت نتائج الدراسة وجود ارتباط موجب بين التشاؤم والعصابية وارتباط سالب بين 

 اط والانفتاح على الخبرة والطيبة وبين التشاؤم.الانبس

 (:2001دراسة اللحياني )

بعنوان نموذج العوامل الخمسة الكبرى للشخصية وعلاقته بالذكاء والتفكير الناقد بهدف الكشف عن 

طبيعة العلاقة بين الأبعاد المختلفة للشخصية وفق نموذج العوامل الخمس الكبرى للشخصية لكوستا 

وكلا من الذكاء العام والتفكير الناقد بقدراته الفرعية المختلفة، كما  Costa & McCrae (0884وماكري )

هدفت إلى الكشف عن مدى إمكانية التنبؤ بالذكاء والدرجة الكلية للتفكير الناقد من خلال نموذج العوامل 

الأدبي(  لعلمي،الخمسة الكبرى للشخصية، كما هدفت الدراسة إلى معرفة الفروق بين التخصصات )ا

في الدرجات الفرعية لنموذج العوامل الخمسة الكبرى للشخصية، ولتحقيق هذه الأهداف طبقت الدراسة 

طالبة في حين بلغ ( 421( طالبة، حيث بلغ عدد الطالبات بالأقسام العلمية)285على عينة مكونة من )

استخدم الباحث في دراسته ثلاث ( المستوى الثالث، ف455إجمالي عدد الطالبات بالأقسام الأدبية )

(، ومقياس رافن للمصفوفات 4110مقاييس وهي مقياس العوامل الخمس الكبرى للشخصية إعداد الرويتع )

ومقياس التفكير الناقد من (، 0885المتتابعة المتقدم ) المجموعة الأولى والثانية( من إعداد العسيري )

وبناء على نتائج التحليلات توصلت الباحثة إلى ( 0894إعداد فاروق عبد السلام وممدوح سليمان  )

وجود ارتباط سالب دال بين العصابية والذكاء، بينما لا توجد ارتباط دال بين بقية العوامل الخمسة الكبرى 

للشخصية الأخرى )الانبساط والانفتاح على الخبرة والوداعة والتفاني( والذكاء، كما أظهرت النتائج 

لذكاء من خلال عامل )العصابية( بنموذج العوامل الخمسة الكبرى كمل يمكن التنبؤ إمكانية التنبؤ با
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بالدرجة الكلية للتفكير الناقد من خلال بعدي )الانفتاح على الخبرة والتفاني( بنموذج العوامل الخمسة 

على فتاح الان -الكبرى للشخصية، وكشفت الدراسة عن وجود فروق دالة إحصائيا في عوامل )الانبساط

 التفاني( تعزى للتخصص )العلمي، الأدبي( لصالح الأقسام الأدبية. -الخبرة

 (:2001دراسة الزبيدي )

بعنوان العوامل الخمسة الكبرى لدى الطلبة العنيفين وغير العنيفين والتي هدفت إلى التعرف على العوامل 

فين، كما مع الطلبة غير العنيالخمسة الكبرى للشخصية لدى الطلبة ممارسي العنف المدرسي ومقارنتها 

هدفت للكشف عن الفروق في عوامل الشخصية لدى الطلبة العنيفين حسب متغيرات "الدخل الشهري 

للأسرة المستوى التعليمي للوالدين، الترتيب الولادي"، وتكونت عينة الدراسة من جميع الطلبة العنيفين في 

طالبا غير عنيف، واستخدم ( 432( طالبا عنيفا و)430والبالغ عددهم ) (4110-4113مدارس تبوك للعام )

الباحث في دراسته قائمة العوامل الخمس الكبرى للشخصية وقد كشفت نتائج الدراسة أن الطلبة العنيفين 

أميل للعصابية من غير العنيفين بينما كان الطلبة غير العنيفين أميل إلى الانبساطية والانفتاحية  ويقظة 

بة غير العنيفين تبعا لمتغيرات )الدخل الشهري، مستوى تعليم الأب، الترتيب الولادي(، الضمير لدى الطل

بينما وجد الباحث فروق ذات دلالة إحصائية على عامل العصابية تعزى لاختلاف )الدخل الشهري، 

 مستوى تعليم الأب، الترتيب الولادي(.

 (:2001دراسة قاروت )

عض سمات الشخصية، والفرق بين مرتفعات ومنخفضات الرضا كشفت عن طبيعة الرضا عن الحياة وب 

عن الحياة في بعض سمات الشخصية، والفرق في سمات الشخصية الحياة لدى عينة الدراسة في ضوء 

طالبة من طالبات جامعة أم القرى بمكة المكرمة، وقد ( 291التخصص، وقد تكونت عينة الدراسة من )

وقائمة العوامل الخمسة (، 0888الحياة من إعداد مجدي الدسوقي )استخدمت الباحثة مقياس الرضا عن 
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وكشفت الدراسة عن (، 0880وقام بترجمته بدر الأنصاري )( 0884الكبرى للشخصية كوستا وماكري )

وجود علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بين الرضا عن الحياة والانبساطية والمقبولية ويقظة 

لانفتاح توجد علاقة ارتباطية ضعيفة لم ترق لمستوى الدلالة، حين كشفت نتائج الضمير بينما سمة ا

الدراسة عن وجود علاقة سالبة ذات دلالة إحصائية بين الرضا عن الحياة وسمة العصابية، كما بينت 

الدراسة عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين منخفضات ومرتفعات الرضا عن الحياة في كل 

لعصابية والانبساطية والطيبة ويقظة الضمير، وبينت عن عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية من سمة ا

في متوسطات الدرجات التي حصلت عليها الطالبات من أفراد العينة على عامل كل من )الانبساطية 

ت اوالانفتاح على الخبرة والمقبولية ويقظة الضمير( نتيجة لاختلاف التخصص، بينما أظهرت فروق ذ

 دلالة إحصائية في عامل العصابية تعزى للتخصص.

 (:2009دراسة أبو غزالة ) 

هدفت إلى الكشف عن العلاقة الممكنة بين كل من عامل من العوامل الخمسة الكبرى للشخصية  

والدرجة الكلية لمقياس كفاءة المواجهة لدى عينة من طلاب جامعة القاهرة، وتكونت عينة الدراسة من 

( طالبة بالمستويين الثالث والرابع، واستخدمت الباحثة مقياس كفاءة المواجهة إعداد 411ب و)( طال411)

وقد أظهرت نتائج الدراسة وجود ارتباط دال موجب بين ،  Wignild & Young(0882ويجلنيد ويونج )

 مقياس كفاءة المواجهة وبين الانبساط، الانفتاح على الخبرة، المقبولية ويقظة الضمير.

 (:2009)اسة أحمد در 

هدفت إلى فحص العلاقة بين أسلوب الحياة وكل من العوامل الخمسة الكبرى للشخصية ومفهوم الذات 

لدى طلبة الجامعة، ومعرفة أي أبعاد مفهوم الذات وعوامل الشخصية الخمسة الكبرى التي تتنبأ دون 

لحياة التي تعزى إلى عوامل غيرها بأسلوب الحياة، كما هدفت إلى معرفة مدى الفروق في أسلوب ا
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( 045من طلبة جامعة بنها )( 411الشخصية الخمسة الكبرى ومفهوم الذات، وذلك على عينة قدرها )

( إناث. وقد أشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في أسلوب الحياة 05ذكور، )

ويقظة  ح مرتفعي الانبساطية والمقبوليةتعزى إلى عوامل الشخصية الخمسة الكبرى وكانت الفروق لصال

الضمير والتفتح ومنخفضي العصابية، كما وجدت علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين درجات أفراد عينة 

الدراسة على قائمة أسلوب الحياة وبين درجاتهم على عوامل الشخصية الخمسة الكبرى، كما كشفت 

جة والمقبولية كعوامل للشخصية تتنبأ دون غيرها بالدر  الدراسة أن يقظة الضمير والانبساطية والتفتح

على التوالي، أما ( %1.9(، )%4(، )%4.3(، )%8(، )%53.0الكلية لأسلوب الحياة بنسبة مساهمة )

 العصابية لم تتنبأ بالدرجة الكلية لأسلوب الحياة لدى أفراد عينة الدراسة.

 (:2010دراسة ملحم )

هدفت إلى التعرف على العلاقة بين الشعور بالوحدة والعوامل الخمسة للشخصية لدى عينة من طلاب  

جامعة دمشق، كما استهدفت الكشف عن الفروق في أداء عينة البحث التي تعزى لمتغير الجنس 

مسة خطالبا وطالبة واستخدم الباحث في دراسته مقياس العوامل ال( 041والتخصص وتكونت العينة من )

ومقياس الشعور بالوحدة إعداد راسل وآخرون  Costa & Macreللشخصية من إعداد كوستا وماكري 

وقد توصلت إلى وجود ارتباط إيجابي دال إحصائيا بين الشعور بالوحدة النفسية والعصابية، (، 0891)

الانبساط، ة و بينما كشفت الدراسة عن وجود ارتباط سلبي دال إحصائيا بين الشعور بالوحدة النفسي

الصفاوة، الطيبة، يقظة الضمير، كما بينت عدم وجود فروق دالة إحصائيا في الشعور بالوحدة النفسية 

والعوامل الخمسة الكبرى للشخصية تبعا لمتغير الجنس بينما كشفت عن وجود فروق دالة إحصائيا في 

 الطيبة لصالح المعلوماتية.
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 (:2010دراسة العنزي )

ل الخمسة الكبرى للشخصية وعلاقتها بأساليب التفكير والتحصيل الأكاديمي، بهدف الكشف بعنوان العوام

عن طبيعة العلاقة بين العوامل الخمسة الكبرى للشخصية والتحصيل الأكاديمي لدى عينة من طلبة 

نت عينة و وطالبات كليات التربية الأساسية بالهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب بدولة الكويت، وتك

( إناث واستخدم الباحث قائمة العوامل الخمسة 028)ذكور، ( 030( طالبا وطالبة ) 213الدراسة من )

وقائمة أساليب التفكير وبيانات التحصيل الأكاديمي  Costa & Macreالكبرى للشخصية لكوستا وماكري 

ة حصول عينة الإناث على وقد أظهرت نتائج الدراس، Sternberg & Wagner( 0884لستيرنبرج وواجنر )

درجات أعلى من الذكور في بعدين من أبعاد الشخصية "العصابية ويقظة الضمير" كما أظهرت النتائج 

وجود علاقة ارتباطية بين العوامل الخمسة الكبرى للشخصية وأساليب التفكير لدى الذكور والإناث وأسفر 

يل الأكاديمي من خلال عامل يقظة الضمير لدى تحليل الانحدار المتدرج إلى إمكانية التنبؤ  بالتحص

 عينة الإناث.

 (:2010دراسة عبد الحميد )

هدفت إلى دراسة العلاقة بين الذكاء الوجداني بالعوامل الخمسة الكبرى للشخصية، كما حاولت الكشف 

تكونت و عن الفروق بين الجنسين في الذكاء الوجداني والعوامل الخمسة الكبرى للشخصية كل على حدة، 

أنثى، وقد طبق الباحث في دراسته ( 411( ذكر و)411طالب وطالبة منهم ) (211عينة الدراسة من )

وقائمة العوامل الخمسة الكبرى  Mair et al( 0888مقياسين هما اختبار الذكاء الوجداني لماير وآخرون )

تائج التي توصلت إليها تعريب الأنصاري، ومن أهم الن Costa & Macre( 0884إعداد كوستا وماكري )

الدراسة وجود ارتباط إيجابي دال بين الذكاء الوجداني وعامل المقبولية والانبساط لدى الذكور والإناث، 
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كذلك كشفت النتائج عن غياب الارتباطات الدالة بين الذكاء الوجداني والعوامل الثلاثة الأخرى وهي 

 ى أن الذكاء مفهوم مستقل عن العوامل الخمسة الكبرى"العصابية والانفتاح ويقظة الضمير" مما يشير إل

للشخصية، كما أظهرت الدراسة ارتفاع متوسطات درجات الإناث مقارنة بمتوسطات الذكور على عامل 

 العصابية من بين العوامل الخمسة الكبرى للشخصية.    

 (:2010دراسة خرنوب )

الي ل الخمسة الكبرى للشخصية لدى طلبة المعهد العهدفت إلى معرفة العلاقة بين الذكاء الثقافي والعوام

طالبا ( 28( طالبا وطالبة من طلبة المعهد منهم )02للغات في جامعة دمشق، تكونت عينة الدراسة من )

من الطلبة الأمريكان الذين يدرسون اللغة ( 25من الطلبة السوريين الذين يدرسون اللغة الإنجليزية و)

( عاما واستخدمت الباحثة قائمة العوامل الخمسة الكبرى 23-45ارهم ما بين )العربية، وقد تراوحت أعم

( 4112ومقياس الذكاء الثقافي إعداد انج وآخرون ) Costa & Macre( 0884للشخصية لكوستا وماكري )

Ang et al ، ،وقد أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين الذكاء الثقافي والطيبة

عدم وجود علاقة دالة إحصائيا بين الذكاء الثقافي والعصابية والانبساط والانفتاح على الخبرة لدى عينة و 

من الطلاب السوريين، كما دلت نتائج الدراسة على وجود علاقة ارتباطية دالة احصائيا بين الذكاء 

اء الثقافي إحصائيا بين الذكالثقافي والانفتاح على الخبرة ويقظة الضمير، بينما لم تكن العلاقة دالة 

 والعصابية والانبساط والطيبة لدى عينة من الطلبة الأمريكيين. 

 (:2010دراسة أبو هاشم )

هدفت إلى التعرف على طبيعة النموذج البنائي للعلاقات بين السعادة النفسية والعوامل الخمسة الكبرى 

لجامعة. حيث تكونت عينة الدراسة من للشخصية وتقدير الذات والمساندة الاجتماعية لدى طلاب ا

طالبة، واستخدم الباحث ( 483( طالبا، )058( طالبا وطالبة بكلية التربية جامعة الزقازيق بواقع )215)
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قائمة العوامل الخمسة الكبرى للشخصية إعداد  Spiger , Hansar( 4113مقياس السعادة النفسية إعداد )

(0888 )Goldberge ( مقياس المساندة الاجتماعية إعداد 4110تعريب السيد أبو هاشم ،)(0888) 

Zemit, Canty وقد أظهرت نتائج  الدراسة وجود علاقة ارتباطية موجبة بين كل من )الإنبساطية ،

 والإنفتاح على الخبرة والمقبولية ويقظة الضمير( والسعادة النفسية، بينما كانت العلاقة سلبية مع العصابية

كما تبين بأنه يمكن التنبؤ من العوامل الخمسة الكبرى بالسعادة النفسية ومكوناتها المختلفة مع اختلاف 

نسب إسهام كل عامل من العوامل الخمسة الكبرى للشخصية، كما أظهرت الدراسة أن المتغيرات المستقلة 

لي ة الاجتماعية( تفسر حوا)المقبولة والضمير الحي والانفتاح على الخبرة وتقدير الذات، والمساند

 ( من التباين في درجات المتغير التابع )السعادة النفسية(.3.5%)

 (:2010دراسة خرنوب )

والتي هدفت على معرفة العلاقة بين الذكاء الثقافي والعوامل الخمسة الكبرى للشخصية لدى طلبة المعهد 

طالبا وطالبة من طلبة المعهد منهم ( 02العالي للغات في جامعة دمشق، تكونت عينة الدراسة من )

( من الطلبة الأمريكان الذين 25( طالبا من الطلبة السوريين الذين يدرسون اللغة الإنجليزية و)28)

عاما واستخدمت الباحثة قائمة العوامل  (23-45) يدرسون اللغة العربية، وقد تراوحت أعمارهم ما بين

ومقياس الذكاء الثقافي إعداد انج  Costa & Macre( 0884الخمسة الكبرى للشخصية لكوستا وماكري )

، وقد أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين الذكاء Ang et al( 4112وآخرون )

الثقافي والطيبة، وعدم وجود علاقة دالة إحصائيا بين الذكاء الثقافي والعصابية والانبساط والانفتاح على 

ة من الطلاب السوريين، كما دلت نتائج الدراسة على وجود علاقة ارتباطية دالة احصائيا الخبرة لدى عين

بين الذكاء الثقافي والانفتاح على الخبرة ويقظة الضمير، بينما لم تكن العلاقة دالة إحصائيا بين الذكاء 

 الثقافي والعصابية والانبساط والطيبة لدى عينة من الطلبة الأمريكيين. 
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 (:2010أبو هاشم )دراسة 

هدفت إلى التعرف على طبيعة النموذج البنائي للعلاقات بين السعادة النفسية والعوامل الخمسة الكبرى 

للشخصية وتقدير الذات والمساندة الاجتماعية لدى طلاب الجامعة. حيث تكونت عينة الدراسة من 

( طالبة، واستخدم الباحث 483طالبا، ) (058( طالبا وطالبة بكلية التربية جامعة الزقازيق بواقع )215)

قائمة العوامل الخمسة الكبرى للشخصية إعداد  Spiger , Hansar( 4113مقياس السعادة النفسية إعداد )

(0888 )Goldberge ( مقياس المساندة الاجتماعية إعداد 4110تعريب السيد أبو هاشم ،)(0888 )

Zemit, Canty د علاقة ارتباطية موجبة بين كل من )الإنبساطية ، وقد أظهرت نتائج  الدراسة وجو

والإنفتاح على الخبرة والمقبولية ويقظة الضمير( والسعادة النفسية، بينما كانت العلاقة سلبية مع العصابية 

كما تبين بأنه يمكن التنبؤ من العوامل الخمسة الكبرى بالسعادة النفسية ومكوناتها المختلفة مع اختلاف 

عامل من العوامل الخمسة الكبرى للشخصية، كما أظهرت الدراسة أن المتغيرات المستقلة نسب إسهام كل 

)المقبولة والضمير الحي والانفتاح على الخبرة وتقدير الذات، والمساندة الاجتماعية( تفسر حوالي 

 ( من التباين في درجات المتغير التابع )السعادة النفسية(.3.5%)

 (:2011دراسة صالح )

لى التعرف على العلاقة بين اتخاذ القرار المهني والعوامل الخمسة الكبرى للشخصية، تكونت هدفت إ

طالب وطالبة من الملتحقين بالمدارس الثانوية في سلطنة عمان، لجمع البيانات ( 421عينة الدراسة من )

ما من ني وهتم استخدام مقياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية ومقياس معايير اتخاذ القرار المه

إعداد الباحثة، أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية بين العوامل الخمسة الكبرى للشخصية )يقظة 

الضمير، الانفتاح على الخبرات، المقبولية، والانبساطية( وعملية اتخاذ القرارات بالنسبة للمستقبل المهني 
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ن نت النتائج وجود علاقة ارتباطية موجبة بيبينما كانت العلاقة سلبية مع خاصية العصابية، كما بي

 القلق المصاحب لعملية اختيار المستقبل المهني والعصابية.

 السابقة:تعقيب على الدراسات . 

لقد تباينت أهداف الدراسات السابقة التي تناولت العوامل الخمسة الكبرى للشخصية مع متغيرات أخرى 

معرفة العلاقة بين الذكاء الثقافي والعوامل الخمسة الكبرى التي هدفت إلى ( 4101فدراسة خرنوب )

للكشف علن العلاقة بين الذكاء الوجداني بالعوامل الخمسة ( 4101للشخصية وكذا دراسة عبد المجيد )

فحص العلاقة بين أسلوب الحياة وكل من العوامل  (4118)الكبرى للشخصية، وهدفت دراسة أحمد 

( التي هدفت إلى الكشف عن طبيعة الرضا عن الحياة وبعض 4110وت )الخمسة الكبرى، ودراسة قار 

الكشف عن طبيعة العلاقة بين التفاؤل والتشاؤم ( 4113سمات الشخصية، كما استهدفت دراسة السليم )

( التي هدفت الكشف عن الفروق بين 0888، وكذا دراسة العنزي ) والعوامل الخمسة الكبرى للشخصية

( والتي 4101لثقة بالنفس وقائمة الأعراض والعوامل الخمسة الكبرى، دراسة ملحم )الجنسين في مقياس ا

هدفت إلى التعرف على العلاقة بين الشعور بالوحدة والعوامل الخمسة للشخصية، دراسة أبو غزالة 

التي هدفت إلى الكشف عن العلاقة الممكنة بين كل من عامل من العوامل الخمسة الكبرى  (9002)

حيث هدفت الدراسة إلى معرفة العلاقة  Komarraju & Karau (4115)اسة كوماراجو وكارادر، للشخصية

التي هدفت إلى التعرف على  (0882)دراسة الصراف  بين عوامل الشخصية الكبرى والدافع الأكاديمي،

 بعض سمات الشخصية لدى عينة من طلاب وطالبات كلية التربية بجامعة الكويت، 

( ودراسة أبو هاشم 4100أجريت على عينة من طلبة الجامعات مثل دراسة صالح )معظم الدراسات 

(، دراسة ملحم 4101(، ودراسة العنزي )4101دراسة عبد المجيد )( 4101(، دراسة خرنوب )4101)
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 (،4110)، الزبيدي (4110) ، دراسة قاروت(4118)(، دراسة أبو غزالة 4118(، دراسة أحمد )4101)

 .(4110)ي ودراسة اللحيان

، Costa & Macre( 0884)معظم الدراسات استخدمت العوامل الخمسة الكبرى من إعداد كوستا وماكري 

والدراسات الأخرى فقد اعتمدت على مقياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية من إعداد جولدبرج 

(0888 ) Goldberge وقد خلصت نتائج الدراسات إلى وجود علاقة موجبة بين العصابية واضطرابات

التي خلصت إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين ( 4100صالح )القلق والاكتئاب بأنواعها في دراسة 

العوامل الباطنية موجبة بين العوامل الخمسة الكبرى للشخصية )يقظة الضمير، الانفتاح على الخبرات، 

التي توصلت إلى وجود علاقة دالة إحصائيا بين الذكاء ( 4101ولية، والانبساطية(، دراسة خرنوب )المقب

الثقافي والعصابية والانبساط والانفتاح على الخبرة لدى عينة من الطلاب السوريين، ودراسة عبد المجيد 

ساط المقبولية والانب( التي توصلت إلى وجود ارتباط إيجابي دال بين الذكاء الوجداني وعامل 4101)

التي أظهرت وجود ارتباط دال موجب بين مقياس كفاءة ( 4118لدى الذكور والاناث، ودراسة أبو غزالة )

التي ( 4113المواجهة وبين )الانبساط، الانفتاح على الخبرة، المقبولية ويقظة الضمير(، ودراسة السليم )

 والانفتاح على الخبرة والطيبة والانبساط. توصلت إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين التفاؤل

 دراسات تناولت متغير التفاؤل والتشاؤم: . 2.2

 : Delaney(1994دراسة ديلاني ) 

هدفت الدراسة إلى معرفة مدى تأثير التفاؤل والتشاؤم على العمل الإشرافي وتم إجراء الدراسة في 

زوجا من طلبة الدراسات العليا من ( 25من )الولايات المتحدة الأمريكية، حيث تكونت عينة الدراسة 

وجهة نظر المشرفين عليهم، وتم في هذه الدراسة مناقشة الخصائص الشخصية لعينة الدراسة ودور 

التفاؤل والتشاؤم وتم توزيع استبانة على عينة الدراسة تقيس الخصائص الشخصية والتفاؤل والتشاؤم 
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بين الإشراف ونتائج اختبارات  هناك علاقة ارتباطية مالدى عينة الدراسة وأشارت النتائج إلى أن 

 توجهات الحياة والخصائص الشخصية لدى أفراد عينة الدراسة.

 : Kouzumi(1995)دراسة كوزومي

هدفت الدراسة إلى التعرف على توقعات الطلبة نحو الحياة والمستقبل )التفاؤل( وعلاقته بالشعور 

( 592اليابانيين في جامعة )فوكويا( في اليابان حيث تكونت العينة من )بالفشل لدى عينة من الطلبة 

طالبة من المنتقلين إلى المدارس الثانوية في اليابان حيث توصلت الدراسة إلى وجود فروق ذات 

 دلالة إحصائية تتعلق بإحساس الطلبة نحو المستقبل مرتبطة بالتفاؤل والتشاؤم لدى عينة الدراسة.

 (:1991الق )دراسة عبد الخ

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين التفاؤل والتشاؤم والصحة الجسمية وكانت عينة 

( طالبة، وأظهرت 022( طالبا و)020( طالبا وطالبة من جامعة الكويت بواقع )490الدراسة قوامها )

صحة العامة قة سلبية بين الالنتائج وجود علاقة إيجابية بين التفاؤل والصحة العامة بينما كانت العلا

 والتشاؤم.

 (:1991دراسة عبد اللطيف وحمادة ) 

هدفت الدراسة إلى التعرف على سيكولوجية التفاؤل والتشاؤم وعلاقتهما ببعدي الشخصية ) الانبساط 

طالبا وطالبة وكشفت ( 441والعصابية(، والتعرف على أثر متغير الجنس وكانت عينة الدراسة )

جود علاقة ارتباطية إيجابية بين التفاؤل والتشاؤم والانبساطية وكانت العلاقة بينهما النتائج عن و 

سلبية مع العصابية وأوضحت النتائج وجود علاقة ارتباطية إيجابية بين التشاؤم والعصابية وكانت 
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ور كسلبية مع الانبساطية، وأظهرت النتائج وجود فروق في التفاؤل بين الذكور والإناث ولصالح الذ

 أكثر تفاؤلا بينما الإناث أكثر تشاؤما.   

 (:1991دراسة بركات ) 

هدفت الدراسة إلى معرفة العلاقة بين سيكولوجية التفاؤل والتشاؤم وبعض المتغيرات المرتبطة بالطالب 

الجامعي كالجنس والعمر والحالة الاجتماعية، والتخصص الأكاديمي ونوع العمل ومكان السكن 

طالبا وطالبة ( 452رض مقياس سيلجمان للتفاؤل والتشاؤم على عينة مكونة من )وطبق لهذا الغ

طالبة( من طلبة جامعة القدس المفتوحة، مركز طولكرم، وقد أشارت النتائج أنه  054طالب و( 014)

توجد فروق جوهرية بين متوسطات درجات الطلبة على مقياس التفاؤل والتشاؤم تعزى لمتغيرات 

عمل ومكان السكن بينما لم تتوصل نتائج هذه الدراسة من جهة أخرى إلى وجود التخصص ونوع ال

فروق جوهرية بخصوص متغيرات الجنس والحالة الاجتماعية كما نوقشت نتائج الدراسة واقترحت 

 بعض التوصيات أهمها تعزيز وجهة النظر المتفائلة لدى الأبناء والتلاميذ.

 (:1999دراسة شكري ) 

الدراسة إلى الكشف عن الفروق بين الجنسين في سيكولوجية التفاؤل والتشاؤم فضلا عن هدفت هذه 

الفروق بينهما في استخدام أساليب مواجهة المشقة بين طبيعة علاقات الارتباط بين كل من التفاؤل 

طالبة( وتم تطبيق مقياس  024طالب و 95( من طلبة الجامعة )401والتشاؤم وقد شملت العينة )

يب مواجهة المشقة من إعداد الباحثة، وبينت نتائج الدراسة وجود فروق دالة إحصائيا بين الذكور أسال

والإناث في التفاؤل والتشاؤم حيث كانت الإناث أكثر تشاؤما وعدد من الأساليب العامة في مواجهة 

بين  موجبالمشقة، أيضا أوضحت نتائج معاملات الارتباط الخطي أن هناك علاقة وارتباط إيجابي 
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التفاؤل وبعض أنماط المواجهة التي تركز على المشكلة وبين التشاؤم وأنماط التجنب وبعض أساليب 

 التركيز على الانفعال.

 (:1999دراسة حمدان )  

هدفت الدراسة إلى التعرف على مستوى التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة الثانوية العامة في المدارس 

فة إلى معرفة أثر متغيرات كل من الجنس ونوع فرع الثانوية العامة الحكومية في محافظة جنين إضا

والمستوى التعليمي للأب والمستوى التعليمي للأم، وعمل الأب، وعمل الأم، ومكان المدرسة وعدد 

طالب ( 532أفراد الأسرة والترتيب الولادي للطالب في الأسرة وعدد غرف المنزل وكان قوام العينة )

( طالبة وقد استخدم مقياس سيلجمان للتفاؤل والتشاؤم وتوصلت 433( طالبا و)408وطالبة بواقع )

الدراسة إلى أن طلبة الثانوية العامة كانوا متفائلين ولكن بدرجة قليلة حيث وصل متوسط الاستجابة 

درجة بينما عدم وجود فروق في سيكولوجية ( 29درجة من أصل )( 45.89على مقياس سيلجمان إلى )

والتشاؤم لدى الطلبة تعزى لمتغيرات الجنس والمستوى التعليمي للأب، والمستوى التعليمي  التفاؤل

للأم، وعمل الأب، وعمل الأم، ومكان المدرسة، وعدد أفراد الأسرة، وعدد غرف المنزل، ووجود فروق 

الدي في و ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغيرات فرع الثانوية العامة ولصالح الفرع الأدبي والترتيب ال

 (، ونوع المدرسة لصالح المدارس المختلطة.04و 00الأسرة، ولصالح الترتيب الولادي )

 (:2000دراسة المشعان )   

هدفت الدراسة إلى بحث العلاقة بين التفاؤل والتشاؤم والاضطرابات النفسية الجسمية وضغوط أحداث 

( 058( ذكور و)031طالبا وطالبة منهم )( 208الحياة لدى طلبة الجامعة، وتكونت عينة الدراسة من )

من الإناث وطبق على العينة أدوات تشمل مقياس التفاؤل والتشاؤم، وكشفت نتائج الدراسة عن وجود 

فروق جوهرية بين الذكور الإناث في التفاؤل والاضطرابات النفسية الجسمية حيث أن الذكور كانوا 
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رابا نفسيا وجسميا من الذكور وكذلك عدم وجود فروق أكثر تفاؤلا من الإناث، والإناث كن أكثر اضط

جوهرية بين الذكور والإناث في التشاؤم وضغوط الحياة، وكشفت نتائج الدراسة عن وجود ارتباط 

جوهري سلبي بين التفاؤل والتشاؤم ولكن لا وجود ارتباط موجب جوهري بين التشاؤم والاضطرابات 

  النفسية الجسمية وضغوط أحداث الحياة.

 (:2000دراسة عبد الخالق )

هدفت إلى معرفة العلاقة بين التفاؤل والتشاؤم على النوم واضطراباته، وقد أجريت دراسة عربية بهذا 

طالبا وطالبة من جامعة الكويت، وتم تطبيق القائمة العربية للتفاؤل  425الخصوص على عينة من 

ليلا، عدد  لنوموالتشاؤم بالإضافة إلى ثلاثة متغيرات تتعلق بالنوم واضطراباته وهي )عدد ساعات ا

ما  1.110ساعات النوم نهارا، عدد مرات الإستيقاظ من النوم ليلا( وقد تبين من الدراسة عند مستوى 

 يلي:

زمقدرا ارتباط ساعات النوم في الليل بالتشاؤم 1.154مقدار ارتباط عدد ساعات النوم في الليل بالتفاؤل -أ

 ؤم(.عدد ساعات النوم في الليل لا بالتفاؤل ولا بالتشا )من هذا يتبين أنه لا يوجد ارتباط دال بين 1.185

مقدار ارتباط عدد ساعات النوم في و  1.015لنوم في النهار بالتفاؤل مقدار ارتباط عدد ساعات ا-ب

)من هذا يتبين أنه لا يوجد ارتباط دال بين عدد ساعات النوم نهارا لا بالتفاؤل ولا  1.02النهار بالتشاؤم 

 بالتشاؤم(.

( ولها ارتباط ايجابي 1.421-عدد مرات الإستيقاظ من النوم أثناء الليل لها ارتباط سلبي بالتفاؤل ) -ج

 (.1.445بالتشاؤم )
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 (:2001دراسة إسماعيل )  

هدفت الدراسة إلى التعرف على مقدار واتجاه العلاقة بين التفاؤل والتشاؤم وكل من الشعور بالوحدة 

النفسية وقلق الموت ومركز الضبط والوضع الإجتماعي والإقتصادي كما هدفت إلى الكشف عن 

الدراسة  تالفروق العمرية والجنسية في التفاؤل والتشاؤم والتفاعل بينهما والتعرف على أكثر متغيرا

( من الذكور 031( من طلبة جامعة أم القرى )421تنبؤا بالتفاؤل والتشاؤم تكونت عينة الدراسة من )

سنة(، وأظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة  49-08( إناث تراوحت أعمارهم بين )91و)

لاقة لخارجي، ووجود عإحصائيا بين التفاؤل وكل من الشعور بالوحدة وقلق الموت ومصدر الضبط ا

ارتباطية موجبة دالة إحصائيا  بين التشاؤم وكل من الشعور بالوحدة وقلق الموت ومصدر الضبط 

الخارجي، عدم وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين التفاؤل والتشاؤم تعزى الوضع الإجتماعي 

ط التفاؤل )للذكور متوس والإقتصادي، توجد فروق دالة إحصائيا بين الذكور والإناث في متوسط

أعلى(، في حين عدم وجود تلك الفروق بينهما في متوسط التشاؤم، عدم وجود فروق عمرية دالة 

إحصائيا في التفاؤل والتشاؤم كما أنه عدم وجود فروق في التفاؤل والتشاؤم نتيجة التفاعل بين العمر 

ط ثم قلق ي: الشعور بالوحدة، وجهة الضبوالجنس كانت أكثر المتغيرات تنبؤا بالتفاؤل هي على التوال

 الموت أخيرا الوضع الإجتماعي والإقتصادي.

 (: 2001دراسة رضوان ) 

هدفت هذه الدراسة إلى بحث العلاقة بين الإكتئاب والتشاؤم وعلاقتهما ببعض المتغيرات النفسية 

كتئاب والتشاؤم كل من الإ وبالعمر والجنس، وتحديد الفروق بين الجنسين والفئات العمرية المختلفة في

وتحديد نسب انتشار الإكتئاب والتشاؤم لدى الطلبة وطلبة المرحلة الثانوية السوريين، وتكونت عينة 

( طالب وطالبة من مدارس مدينة 544طالبا وطالبة من كلية جامعة دمشق و)( 0022الدراسة من )
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الإكتئاب والتشاؤم وجود ارتباط دال دمشق، وأظهرت النتائج وجود علاقة إيجابية دالة بين كل من 

بين الجنسين والإكتئاب  في حين لم يرتبط الجنس بالتشاؤم كما لم يظهر ارتباط دال بين العمر 

والإكتئاب في التشاؤم، وكانت هناك فروق دالة بين الجنسين في بعض بنوذ قائمة الإكتئاب والتشاؤم 

 وية فيما يتعلق بالإكتئاب والتشاؤم.وظهرت فروق بين طالبة المرحلة الجامعية والثان

 (: 2001دراسة الأنصاري ) 

هدفت الدراسة إلى تقديم مفهوم التفاؤل غير الواقعي بوصفه سمة في الشخصية ووضع أو إثبات 

وتحديد معالمه السيكومترية، وفحص ارتباطه بمتغيرات الشخصية واستخدمت هذه الدراسة عينات 

 للتعليم التطبيقي والتدريب من جامعة الكويت بواقع سبع عينات، وبواقع متعددة من طلبة الهيئة العامة

( طالبا وطالبة 245من طلبة الجامعة لإجراء السؤال المفتوح لجمع عينة بنود المقياس و)( 401)

( فردا 95فردا( و) 231( فردا لفحص الفروق بين الجنسين )322لحساب الصدق والثبات العاملي )

( فردا من طلبة جامعة الكويت لحساب معاملات ثبات مقياس 402بة، و)طالبا وطال( 034و)

الشخصية. وأظهرت النتائج عن تمتع مقياس التفاؤل غير الواقعي بخصائص قياسية من ناحية 

الصدق والثبات، وقد كشفت نتائج التحليل العاملي عن استخلاص عاملي )الأحداث السارة والأحداث 

ل غير الواقعي ارتباطات جوهرية موجبة مع التفاؤل في حين ارتبط الموجعة( وقد ارتبط التفاؤ 

بارتباطات جوهرية سالبة مع كل من التشاؤم والقلق، وأخيرا أسفرت نتائج الدراسة عن عدم وجود 

فروق جوهرية بين الجنسين في التفاؤل غير الواقعي وقدم الباحث عدد من المعايير لمقياس التفاؤل 

 الغير واقعي.

 :) 2002Hardin(هاردن دراسة 

هدفت الدراسة إلى التعرف على القلق الإجتماعي والإكتئاب لدى الأمريكيين من الأصول الآسيوية 

الداخلي والتفاؤل والتشاؤم، وقد تم إجراء الدراسة في جامعة  والأوروبية ودور كل من الإنضباط
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)أوهايو( في الولايات المتحدة الأمريكية وهدفت الدراسة إلى التعرف على المفاهيم الحضارية للذات 

( من الأمريكيين من الأصول 029)والإنضباط الذاتي ودورها في التفاؤل والتشاؤم لدى عينة مكونة 

من الطلبة ذوي العرقيات الأخرى وأشارت نتائج الدراسة إلى أن ( 082ية و)الأوروبية والآسيو 

الأمريكيين ذوي الأصول الأوروبية يعانون من الإكتئاب عندما تكون مؤشرات الإنضباط الذاتي والقلق 

الإجتماعي عالية لديهم، أما بالنسبة للأمريكيين من الأصول الآسيوية فإن عدم التغلب على الإنضباط 

اخلي يعد من أهم الأسباب التي تسبب الإكتئاب لديهم، وتشير الدراسة أيضا إلى النظرة الذاتية الد

للنفس كانت من أهم المؤشرات على القلق الإجتماعي ضمن المجموعتين التي تم إجراء الدراسة 

 عليهم.

 (:  2002دراسة اليجوفي )  

ة من دين من المتغيرات الإجتماعية الديمغرافيهدفت الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين التفاؤل وال

وجهة أخرى، والطبقة الإجتماعية والجنس والموقع الجغرافي والوضع العائلي والإنتماء الديني والجامعة 

وكذلك هدفت الدراسة إلى معرفة مدى انتشار التفاؤل والتشاؤم لدى أفراد العينة، اختيرت عينة عشوائية 

ي فروع كليات الآداب والعلوم الإنسانية من الجامعتين اللبنانية والامريكية من طلبة السنة الثانية ف

( من 219( مسلمين، )213( مسيحيين، )212( أنثى، )201ذكر و)( 411في بيروت وعددهم )

( من الريف، وأظهرت 241من المدينة، )( 490( من الجامعة الأمريكية، )414)الجامعة اللبنانية، و

النتائج إلى وجود تفاعل دال إحصائيا بين الجامعة والدين، كما تبين ارتباط قوي بين الجامعة والدين 

وتبين أن الذكور المسيحيين الذين ينتمون إلى الجامعة الأمريكية هم أكثر تفاؤلا من لأقرانهم كما 

اث ماعية وأشارت إلى متوسط المسلمات الإنظهر تفاعل دال إحصائيا بين متغير الدين والطبقة الإجت

من الطبقة الوسطى اللواتي ينتمين إلى الجامعة الأمريكية هو الأعلى، باختصار تدل النتائج على 

أن الذكور المسيحيين حضريين، والإناث المسلمات من الطبقة الوسطى الذين ينتمون إلى الجامعة 
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طلبة الجامعة اللبنانية، أما التفاعلات الأخرى بين كافة الأمريكية هم أكثر تفاؤلا مقارنة بأقرانهم 

 المتغيرات فلم تسفر عن نتائج دالة إحصائيا.

 (:2002دراسة اليجوفي والأنصاري )  

هدفت الدراسة إلى التعرف على الفروق بين اللبنانيين والكويتيين في التفاؤل والتشاؤم فضلا عن 

ة ي هاتين السمتين من الثقافة الواحدة، وتألفت عينة الدراسالتعرف  إلى فروق بين الذكور والإناث ف

( من طلبة الجامعات اللبنانية والكويتية وكشفت النتائج عن وجود فروق جوهرية بين 0590من )

 اللبنانيين والكويتيين حيث تبين أن الكويتيين من الجنسين أكثر تفاؤلا من اللبنانيين، كما كشفت نتائج

وق جوهرية بين الجنسين إذ أن الذكور اللبنانيين أكثر تشاؤما من الإناث الدراسة عن وجود فر 

اللبنانيات في حين لم تظهر فروق جوهرية في التفاؤل كما كشفت النتائج أيضا عن فروق جوهرية 

بين الجنسين في التفاؤل لدى العينة الكويتية حيث حصل الكويتيون الذكور على متوسط أعلى من 

 ل في حين لم تظهر فروق جوهرية بينما في التشاؤم.الإناث في التفاؤ 

 (:2002دراسة علي ) 

هدفت الدراسة إلى التعرف على درجة التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة جامعة بغداد، وعلاقة التفاؤل والتشاؤم 

( من 201بالجنس والتخصص والتحصيل الأكاديمي لدى طلبة جامعة بغداد، واقتصر البحث على )

غداد موزعين بالتساوي حسب الجنس والصف من طلبة الدراسات الأولية الصباحية من طلبة جامعة ب

( ولتحقيق أهداف الدراسة تبنت الباحثة مقياس التفاؤل التشاؤم 4112-4112العراقيين للعام الدراسي )

( فقرة، وطبق المقياس على عينة 28( المعد خصيصا لطلبة الجامعة الذي يتكون من )4110) للحكاك 

( طالبا وطالبة اختيروا بالأسلوب العشوائي من الكليات الثماني، وخلصت الدراسة إلى 201مؤلفة من )

أن طلبة جامعة بغداد يتسمون بمستوى عال من التفاؤل في حياتهم الجامعية، وأن الطلبة من كلا 
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فاؤل أي تالجنسين ومن التخصصين العلمي والإنساني ومن الصفوف الأربعة على مستوى واحد من ال

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تبعا للمتغيرات )الجنس، التخصص، الصف( ووجود فروق ذات 

دلالة إحصائية تبعا لمتغير التخصص لدى طلبة جامعة بغداد، وليس هناك فروق ذات دلالة إحصائية 

التفاؤل  يتبعا لمتغير )الجنس، الصف ، التحصيل( أي أن متغير التخصص له نسبة إسهام مؤثر ف

 والتشاؤم ولصالح التخصص العلمي.

 (:2002دراسة المنشاوي ) 

تهدف هذه الدراسة إلى التنبؤ بكل من التفاؤل والتشاؤم من خلال بعض المتغيرات النفسية متمثلة 

في كل من الصلابة النفسية، والذكاء الوجداني، والتحصيل الدراسي، ومجموعة من المتغيرات 

الديموغرافية تمثلت في الجنس، المستوى الدراسي، التخصص الدراسي، وذلك لدى عينة من طلاب 

كلية التربية بدمنهور، كما هدفت الدراسة التعرف على مدى شيوع التفاؤل والتشاؤم لدى عينة الدراسة، 

طالبا وطالبة 291وكذلك معرفة الفروق بين الجنسين في التفاؤل والتشاؤم. وتكونت عينة الدراسة من 

لى/ الفرقة لفرقة الأو من طلاب كلية التربية بدمنهور تمثل التغيرات الديموغرافية )طلاب/طالبات، ا

 الرابعة، التخصصات الأدبية/ التخصصات العلمية( ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة:

يمكن التنبؤ بكل من التفاؤل والتشاؤم من خلال متغيرات الصلابة النفسية والذكاء  -1

 فالوجداني والتحصيل الدراسي وان اختلف الإسهام النسبي لهذه المتغيرات باختلا

 المتغيرات الديموغرافية.

وجود علاقة موجبة ودالة إحصائيا بين التفاؤل وكل من الصلابة النفسية والذكاء  -9

 الوجداني والتحصيل الدراسي.
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وجود علاقة سالبة ودالة إحصائيا بين التشاؤم وكل من الصلابة النفسية والذكاء  -3

 الوجداني والتحصيل الدراسي.

 التفاؤل والتشاؤم. عدم وجود فروق بين الجنسين في -4

شيوع التفاؤل المرتفع لدى عينة الفرقة الأولى بنسبة أكبر من شيوعه لدى عينة  -5

 الفرقة الرابعة.

 نسبة شيوع التفاؤل المرتفع لدى البنات أكبر منها لدى البنين. -6

 وجود فروق دالة إحصائيا في كل من التفاؤل والتشاؤم ترجع إلى المستوى الدراسي.  -7

 (:2001ب )دراسة المحتس 

التفاؤل والتشاؤم وعلاقتهما بأحداث الحياة اليومية الضاغطة وأساليب المواجهة لدى طلبة جامعة 

( طالبا وطالبة من طلبة جامعة القدس، )سنة أولى، 202القدس، حيث تكونت عينة الدراسة من)

العلمية  ( في التخصصات3424( والبالغ عددهم )4119-4110ورابعة( والمسجلين للفصل الأول )

من مجتمع  %5والإنسانية كافة، وتم اختيارهم بطريقة العينة الطبقية العشوائية وتمثل العينة ما نسبته 

الدراسة. وتوصلت الدراسة إلى أن درجتي التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة جامعة القدس كانت متوسطة، 

وتبين عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجتي التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة جامعة القدس 

ث س هي الأحداتعزى لمتغيرات الدراسة، وأن أكثر الأحداث الضاغطة شيوعا لدى طلبة جامعة القد

الضاغطة الدراسية، أما أقلها تأثيرا فكانت الأحداث الضاغطة الاجتماعية، بينما تبين أن درجة 

الأحداث الضاغطة بصورة عامة كانت منخفضة، وتبين عدم وجود فروق في متوسطات درجات 

ية، الكل أحداث الحياة الضاغطة لدى طلبة جامعة القدس تعزى إلى متغيرات الدراسة  على الدرجة

 بينما تبين فروق بين الجنسين على بعد الأحداث الضاغطة الاقتصادية، والاجتماعية لصالح الذكور.
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 (:2001دراسة القبيسي ) 

هدفت الدراسة إل بحث العلاقة بين التفاؤل والتشاؤم وعلاقتهما بتقدير الذات ووجهة الضبط لدى 

طقة عسير، فكشفت الدراسة عن ارتفاع متوسط عينة من طلاب المرحلة الثانوية بمدينة أبها بمن

التفاؤل وكذلك ارتفاع متوسط تقدير الذات، وبينت الدراسة أن وجهة الضبط للعينة كانت داخلية، 

وبينت الدراسة وجود علاقة سالبة بين التفاؤل والتشاؤم، وكذلك وجود علاقة موجبة ودالة بين التفاؤل 

ن تقدير الذات ووجهة الضبط الخارجي ولم توجد فروق في وتقدير الذات، ووجود علاقة سالبة بي

التفاؤل والتشاؤم وفقا لمتغيري الصف والتخصص، وأخيرا أظهرت الدراسة أن أكثر المتغيرات تنبؤا 

 بالتفاؤل هي تقدير الذات في حين أن وجهة الضبط كانت أكثر المتغيرات تنبؤا بالتشاؤم.

 :,Haynes, Stupnisky Perry(2009  Ruthigدراسة روثيج وآخرون ) 

هدفت إلى التعرف على تأثير التفاؤل والدعم الإجتماعي على الصحة النفسية لطلاب الجامعات في 

السنة الجامعية الأولى وذلك من منطلق أن الطلاب في السنة الجامعية الأولى يواجهون خبرات 

يرات أكثر الممكن أن تصبح هذه التأث وتحديات عديدة بحكم البيئة الجديدة التي انتقلوا إليها حيث من

حدة وأكثر سلبية وتؤدي إلى تعرض الطلبة للضغوط النفسية والاكتئاب، لهذا بحتت هذه الدراسة 

الطولية العلاقة بين التفاؤل والدعم الاجتماعي والضغوط النفسية والاكتئاب لدى العينة. حيث تم 

غيرات التفاؤل والدعم الاجتماعي في بداية العام استخدام تحليل الإنحدار المتعدد لتقييم قدرة مت

( طالبا من طلبة الجامعات الجدد، وقد خلصت الدراسة إلى أن 499الدراسي، وتكونت العينة من )

كلا من التفاؤل والدعم الاجتماعي تنبأ بمستويات أقل من الضغوط النفسية والاكتئاب، حيث تبين 

قة لتفاؤل والضغوط النفسية وبين التفاؤل والاكتئاب، ووجود علاوجود علاقة ارتباطية سالبة دالة بين ا

ارتباطية سلبية دالة بين الدعم الاجتماعي والضغوط النفسية وبين الدعم الاجتماعي والاكتئاب ووجود 

 علاقة ارتباطية موجبة دالة بين التفاؤل والتحصيل.
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 (:2010دراسة الحميري ) 

أجري البحث للتعرف على مدى شيوع سمة التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة جامعة ذمار، وطبيعة الفروق 

بينهم في السمة المذكورة بحسب الجنس )ذكورا، إناثا(. ولتحقيق ذلك طبق الباحث مقياس التشاؤم 

ائيا طالب وطالبة، وحللت البيانات إحص (311)والتفاؤل على عينة من مجتمع البحث بلغ حجمها: 

 وتبين 

( من أجمالي أفراد العينة الكلية %35وبنسبة ) (281أن ما يقرب من ثلثي أفراد العينة البالغ عددهم )

إناثا فيما بلغ أفراد التشاؤم المتطرف  (%50ذكورا )( %24منهم التشاؤم المعتدل يتسمون بالتفاؤل منهم )

 إناثا.( %59ذكورا ) (%23( من إجمالي العينة الكلية منهم )%09وبنسبة ) (013)

( %52( من إجمالي العينة ككل منهم )%00( بنسبة )012وبلغ عدد الأفراد ذوي التفاؤل المتطرف )

( إناثا، ولم تبين النتائج الإحصائية وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطي الذكور %23ذكورا )

 ابقة.ر النظري والدراسات السوالإناث في سمة التفاؤل والتشاؤم وقد نوقشت النتائج في ضوء الإطا

 (:2011دراسة جودة أبو جراد )  

بين السعادة والأمل والتفاؤل والتعرف على الأهمية  وهدفت إلى الكشف عن حجم العلاقة الإرتباطية

النسبية لكل من الأمل والتفاؤل في التنبؤ بالسعادة لدى طلبة جامعة القدس المفتوحة وتألفت عينة 

طالبة من طلبة القدس المفتوحة المسجلين  (92( طالبا و)032( طالبا وطالبة منهم )090الدراسة من )

واستخدمت الباحثة مقياس التفاؤل وهو فرع من القائمة العربية للتفاؤل  (4101-4118)للعام الدراسي 

( ترجمة أحمد 0880( ومقياس الأمل إعداد سنايدر وزملائه )0883والتشاؤم إعداد أحمد عبد الخالق )

 ( تعريب أحمد عبد الخالق.0885( وقائمة أكسفورد للسعادة )4112عبد الخالق )

لسعادة ارتبط مع متغير )الأمل، التفاؤل( وكانت معاملات الارتباط وبينت نتائج البحث أن متغير ا

جات الأفراد تفسير در  موجبة ودالة إحصائيا، أشارت النتائج إلى أن متغير الأمل والتفاؤل يسهمان في
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لعينة  (%22.4للعينة الكلية و)( %24.4السعادة وقد فسر متغير التفاؤل ما نسبته )على مقياس 

( %04.4( لعينة الذكور و)%2للعينة الكلية و)( %0.0بينما فسر الأمل )( %25) الذكور، وللإناث

 لعينة الإناث. 

 :Tan (2011) دراسة تان 

هدفت الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين التفاؤل والضغوط النفسية الأكاديمية لدى عينة من 

فاؤل أيضا إلى فهم العلاقة بين الت طلاب المدارس الإعدادية في سنغافورة ذوي القدرة العالية، وسعت

ومجموعة من المتغيرات النفسية الأخرى مثل احترام الذات والكفاءة الذاتية الأكاديمية، والأمل، 

والمرونة الأكاديمية والرضا عن المدرسة، كما هدفت إلى التعرف على الفروق بين الجنسين في 

( 404ل النفسية، حيث تكونت عينة الدراسة من )التفاؤل والضغوط النفسية الأكاديمية وباقي العوام

طالبا من ذوي المستوى الأكاديمي المرتفع كشفت النتائج عن وجود علاقة سلبية عالية ودالة إحصائيا 

بين التفاؤل والضغوط النفسية الأكاديمية لدى الطلاب، وتبين من خلال النتائج أن متغيرات التفاؤل 

 والجنس تنبأت وبشكل دال. 

 (:2011سة سوزان )درا 

هدفت الدراسة إلى التعرف على العلافة الارتباطية بين كل من التفاؤل والتشاؤم ومتغيري الإنجاز 

الأكاديمي والرضا عن الحياة، كما هدفت إلى إعداد مقياس للتعرف على سمتي التفاؤل والتشاؤم في 

طالبة من ( 222عينة من )المجتمع السعودي وبالأخص لدى الطالبات الجامعيات، حيث تكونت ال

عاما، ( 45-40كلية التربية للبنات وينتمون إلى مستويات تعليمية مختلفة تتراوح أعمارهم الزمنية بين )

فقد توصلت الدراسة  إلى النتائج التالية: وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة احصائيا عند مستوى 

ياس التفاؤل ودرجاتهن على مقياس الرضا بين درجات الطالبات الجامعيات على مق (1.10دلالة )

 عن الحياة والإنجاز الأكاديمي.
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بين درجات الطالبات الجامعيات  (1.10وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة احصائيا عند مستوى دلالة )

على مقياس التشاؤم ودرجاتهن على مقياس الرضا عن الحياة والإنجاز الأكاديمي، كما أسفرت النتائج 

بين متوسطات درجات مرتفعي ومنخفضي ( 1.10فروق دالة إحصائيا عند مستوى دلالة ) عن وجود

التفاؤل على مقياس الرضا عن الحياة، والإنجاز الأكاديمي لصالح مرتفعي التفاؤل. إضافة إلى وجود 

بين متوسطات درجات مرتفعي ومنخفضي التشاؤم  (1.10فروق دالة إحصائيا عند مستوى دلالة )

س الرضا عن الحياة، والإنجاز الأكاديمي لصالح منخفضي التشاؤم، كما أسفرا الدراسة عن على مقيا

لمتغير المستوى الدراسي في تباين درجات الطالبات  (1.10وجود أثر دال إحصائيا عند مستوى دلالة )

 على مقياس الرضا عن الحياة، والإنجاز الأكاديمي. 

 (:2012دراسة محيسن )

الية إلى التعرف على نسبة شيوع التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة جامعة الأقصى بغزة، هدفت الدراسة الح

وعلاقتهما بالتدين ودرجة اختلاف الفروق في التفاؤل والتشاؤم باختلاف الجنس، التخصص، مكان 

 السكن، الحالة الاجتماعية، الإنتماء التنظيمي، وما إذا كان التفاؤل والتشاؤم يمثلان عاملا واحدا أم

( من طلبة جامعة الأقصى بغزة، ولتحقيق أهداف 432)عاملين مستقلين، وأجريت الدراسة على عينة من 

 %31.33الدراسة اتبع الباحث المنهج الوصفي التحليلي وقد أسفرت نتائج الدراسة عن شيوع التفاؤل بنسبة 

وتعد دون المتوسط، كما وجدت علاقة إيجابية بين  20.3وتعد هذه النسبة متوسطة، والتشاؤم بنسبة 

تفاؤل الطالب ودرجة تدينه، وسلبية بين التشاؤم ودرجة التدين ، وعدم وجود فروق في التفاؤل والتشاؤم 

تعزى للجنس أو لمكان السكن ) قرية، مدينة، معسكر(، وأن المتزوجين أقل تشاؤما من غير المتزوجين، 

الأدبي أكثر تشاؤما من طلبة التخصص العلمي، ووجود فروق دالة  كما كشفت أن طلبة التخصص

إحصائيا في التفاؤل تعزى للإنتماء التنظيمي ولصالح المنتمين للإتجاه الإسلامي في التفاؤل، والمنتمين 

 لحركة فتح في التشاؤم وعدم تمايز التفاؤل عن التشاؤم في عامل مستقل. 
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 (:2011)دراسة منار وتامر  

دراسة إلى معرفة مستوى الحكم الأخلاقي ومستوى التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة جامعة اليرموك، هدفت ال

والتعرف على العلاقة بين الحكم الأخلاقي والتفاؤل والتشاؤم التي يمكن أن تعزى إلى كل من: الجنس 

ي سي الثانطالب وطالبة تم اختيارهم في الفصل الدرا( 511والتخصص، حيث تكونت عينة الدراسة من )

، حيث أظهرت النتائج أن مستوى الحكم الأخلاقي جاء بدرجة متوسطة لدى 4102-4104من عام 

الطلبة وفي المرحلة الرابعة وهي: )التمسك الصارم بالقوانين والأنظمة( من مراحل الحكم الأخلاقي الستة 

ى طلبة جامعة اليرموك، وأظهرت نتائج الدراسة مستوى مرتفعا من التفاؤل لد، Kohlbergعند كولبرج 

كما أشارت نتائج الدراسة إلى وجود ارتباط إيجابي دال إحصائيا بين الحكم الأخلاقي والتفاؤل والتشاؤم 

على الدرجة الكلية للمقياس، كما أشارت أيضا إلى وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى الحكم الأخلاقي 

كذلك وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى الحكم يعزى لمتغير الجنس فكانت الفروق لصالح الإناث، 

الأخلاقي تعزى لمتغير التخصص ولصالح تخصصات الكليات الانسانية، وعدم وجود فروق دالة 

 .يرموك تعزى لأثر الجنس أو التخصصإحصائيا في مستوى التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة جامعة ال

 التعقيب على الدراسات التي تخص التفاؤل والتشاؤم:

لقد تعددت الدراسات التي تناولت متغير التفاؤل والتشاؤم وتنوعت من حيث الأهداف المراد دراستها 

 والعينة المدروسة والنتائج المتوصل إليها:

فأغلب الدراسات كان هدفها الرئيسي هو الكشف عن العلاقة الموجودة بين التفاؤل والتشاؤم ومتغيرات 

توقعات الطلبة نحو الحياة والمستقبل )التفاؤل( وعلاقته  Kozoumi(0885أخرى كدراسة كوزومي )

العلاقة بين التفاؤل والتشاؤم والصحة الجسمية، دراسة عبد  (0889)بالشعور بالفشل، دراسة عبد الخالق 

 (0889)سيكولوجية التفاؤل والتشاؤم وعلاقتهما ببعدي الشخصية، ودراسة بركات  (0889)اللطيف وحمادة 
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كولوجية التفاؤل والتشاؤم وبعض المتغيرات المرتبطة بالطالب الجامعي، دراسة المشعان العلاقة بين سي

العلاقة بين التفاؤل والتشاؤم والاضطرابات النفسية الجسمية وضغوط أحداث الحياة، دراسة عبد ( 4111)

التي  (4110) العلاقة بين التفاؤل والتشاؤم على النوم واضطراباته، دراسة إسماعيل (4111)الخالق 

حاولت التعرف على مقدرا واتجاه العلاقة بين التفاؤل والتشاؤم وكل من الشعور بالوحدة وقلق الموات 

العلاقة بين الاكتئاب ( 4110)ومركز الضبط والوضع الاجتماعي والاقتصادي ، وكذا دراسة رضوان 

العلاقة بين التفاؤل والدين من  (4114)والتشاؤم وعلاقتهما ببعض المتغيرات النفسية، دراسة اليجوفي 

علاقة التفاؤل والتشاؤم بالجنس  (4115) المتغيرات الاجتماعية الديموغرافية من جهة أخرى، دراسة علي

التفاؤل والتشاؤم وعلاقتهما بأحداث الحياة  (4119) والتخصص والتحصيل الأكاديمي، دراسة المحتسب

العلاقة بين التفاؤل والتشاؤم وعلاقتهما  (4119) لقبيسياليومية الضاغطة وأساليب المواجهة، دراسة ا

العلاقة بين التفاؤل والضغوط النفسية والأكاديمية،  (4100)بتقدير الذات ووجهة الضبط، دراسة تان 

العلاقة الارتباطية بين كل من التفاؤل والتشاؤم ومتغيري الإنجاز الأكاديمي والرضا  (4100) دراسة سوزان

 العلاقة بين الحكم الأخلاقي والتفاؤل والتشاؤم.  (4102)اسة منار وتامر عن الحياة، در 

بالمقابل الدراسات التي كان الهدف منها هو معرفة تأثير التفاؤل والتشاؤم والفروق بينهما مع متغيرات 

التي هدفت إلى معرفة تأثير التفاؤل والتشاؤم على العمل  Delaney (1994)أخرى دراسة ديلاني 

الكشف عن الفروق بين الجنسين في سيكولوجية التفاؤل والتشاؤم،  (0888)افي، دراسة شكري الإشر 

هدفت الدراسة إلى التعرف على الفروق بين اللبنانيين والكويتيين في  (4115)دراسة اليجوفي والأنصاري 

 .التفاؤل والتشاؤم

دراسة ، Delaney( 0882)ي معظم الدراسات أجريت على عينة من طلبة الجامعات مثل دراسة ديلان

، دراسة حمدان (0889)دراسة بركات  (،0889)دراسة عبد اللطيف وحمادة ، Kouzumi( 0885) كوزومي
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دراسة سوزان (، 4119) ، دراسة المحتسب(4110)ودراسة رضوان  (،4111)، دراسة عبد الخالق (0888)

 (.4102) ، دراسة منار وتامر(4100)

لى أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية تتعلق إ Kouzumi (0885)كوزومي وقد توصلت نتائج دراسة 

 (0889)بإحساس الطلبة نحو المستقبل مرتبطة بالتفاؤل والتشاؤم لدى عينة الدراسة، ودراسة بركات 

توصلت إلى أنه توجد فروق جوهرية بين متوسطات درجات الطلبة على مقياس التفاؤل والتشاؤم تعزى 

توصلت إلى عدم وجود فروق ( 0888)ص ونوع العمل ومكان السكن، دراسة حمدان لمتغيرات التخص

في سيكولوجية التفاؤل والتشاؤم لدى الطلبة تعزى لمتغيرات الجنس والمستوى التعليمي للأب والأم. وفي 

حيث تبين عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجتي التفاؤل والتشاؤم  (4119) دراسة المحتسب

 طلبة جامعة القدس تعزى لمتغيرات الدراسة.لدى 

 الإشكالية:

البحث في و التي يسعى لدراسة المفاهيم المعقدة والمتداخلة فيما بينها، يعد علم النفس من أهم العلوم 

هو من أهم أبحاث علم النفس لما لها من فوائد مهمة على المجتمعات الإنسانية وذلك بفهم الشخصية 

نه يشمل من أكثر المفاهيم تعقيدا لأمكونات شخصية الفرد وتحليلها واستيعاب طبيعتها، فالشخصية 

)محمد  داخل سمات الفرد.الصفات الجسمية والعقلية والوجدانية كافة والمتفاعلة مع بعضها 

 على مختلف توجهاتهم وهو علم يقوم أساسا علماء النفس نظارالشخصية لفت أ(. فموضوع 4100سم،جا

لذلك نحن بحاجة إلى الدراسة العلمية الدقيقة على المشاهدات المنتظمة للأداء البشري أو الإنساني، ف

وجية الشخصية فقد للفهم أهمية سلوك الإنسان في مختلف جوانبه النفسية والاجتماعية والعقلية والفيسيو 

وعلاقتها بالميول المهنية لدى طلبة المرحلة الشخصية بدراسة بعنوان أنماط  (4102) قام مقداد وعبد الله

الثانوية في مملكة البحرين والتي هدفت إلى التعرف على العلاقة بين الميول المهنية وأنماط الشخصية 
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وأثر كل من الجنس )ذكر/أنثى( والمستوى الأكاديمي )أول ثانوي، ثاني ثانوي، ثالث ثانوي(، وطبقت 

، باستخدام مقياسين هما مقياس الميول المهنية الذي أعد وفقا لنظرية طالبا وطالبة (523)الدراسة على 

 برجز، فأظهرت النتائج أن الميول -هولاند، ومقياس أنماط الشخصية الذي أعد وفقا لتصنيف مايرز

الستة التي أشارت إليها نظرية هولاند موجودة كلها لدى أفراد العينة وأشارت بالمقابل إلى وجود الأنماط 

عشر في الشخصية وكشفت عن وجود علاقات متعددة بين الميول المهنية وأنماط الشخصية  الستة

تعتبر خاتمة المطاف في الدراسات السيكولوجية نظرا لما لها في بأكثر من ميل مهني واحد. وبهذا فهي 

من مكانة حيث اقترح علم نفس الشخصية إشارة إلى أنها يمكن أن تكون تخصصا قائما علم النفس 

في كتابه "سيكولوجية الشخصية": إن الشخصية الإنسانية غالبا  Stagnerبنفسه ويقول ستاجنر )د.ت( 

وفي املية، ة في علم النفس هو وظيفة تكوبالتأكيد تعتبر أكبر ظاهرة معقدة درسها العلم ودراسة الشخصي

ية وعندما الشخص هذا الإتجاه فقد تباينت وجهات نظر علماء النفس في تفسير طرق وأساليب دراسة

نتحدث عن المجالات التي تستخدم في الدراسة المنحى العيادي الذي يقتصر فقط على الملاحظة 

والمنحى الارتباطي والذي يعتمد بشكل رئيسي على استخدام المقاييس الإحصائية التي تختلف أداءات 

لوصول إلى فها يبقى واحد هو افي دراسة الشخصية ولكن هدوهذا ما يسمى بالفروق الفردية الأفراد فيها 

فالفرد يتميز  ية،شخصفي مختلف صفاتهم واتجاهاتهم الفهم واضح للشخصية، في ضوء الفروق الفردية 

ي والانفعالي الجانب العاطفعن غيره في نمط الشخصية الذي يكتسبه، وهذين النمطين يندرجان أكثر في 

فيظهر ذلك من خلال مختلف السلوكات التي يمكن ينظر لهما على أساس عوامل فطرية،  حيث

بدراسة هدفت إلى التعرف على أنماط الشخصية لدى  (4102)فقد قام أبو السل  الطفولة. ملاحظتها منذ

وأشارت نتائج طالبا وطالبة  (211)هيدسن( على عينة قدرها -طلبة جامعة دمشق وفق مقياس ) ريسو

كليتي العلوم والتربية، ثم يليه نمط الشخصية ز لدى طلبة الدراسة إلى سيادة نمط الشخصية المنج
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الملخص، وهذا يعني أن عامل التحصيل، والميل إلى التنافس والإنجاز، وتحقيق الأهداف، هو الذي 

 .يغلب على شخصية الطلبة

 (0802)باهتمام كبير حيث قام العالم السويسري كارل يونغ الانبساطية والانطوائية  فقد حظي بعدي

K.Yung  بتقسيمه الثنائي للأفراد الذي أقامه على الملاحظة الشخصية والخبرة الإكلينيكية إلى قسمين

انبساطيين وانطوائيين فقد فكر في هذين النمطين نتيجة عمله مع المرضى العصبيين وأن الميكانيزم 

م صاحبه بالعزلة فالنمط المنطوي يتس Yung( 0802السائد هو الذي يحدد نمط الشخصية، فحسب يونغ )

و تية أهم دور في توجيه سلوكه، وهالإختلاط وتجنب الصلات الاجتماعية حيث تؤدي العوامل الذا موعد

الشك في نيات  وهو كثيروتنقصه المرونة التي تساعده على التوافق السريع،  دائم التفكير في نفسه

 والخيال والوهم.ة الناس 

نه قادر في نشاطهم وأعمالهم كما أفيتميز صاحبه بالنشاط والميل إلى مشاركة الناس أما النمط المنبسط 

قبل خارجية في توجيه سلوكه ويرعة مع المواقف الجديدة الطارئة، يعتمد على عوامل سعلى التوافق ب

 نفسه من ما يجول فيعلى الدنيا في حيوية وصراحة ويكون صداقات بسرعة ولا يهتم بالنقد ولا يكتم 

  (.4110)شادلي،انفعال، وتوصف الهستيريا بأنها المرض النفسي بالنسبة للإنبساطي.

ولذلك فقد لفت هذا انتباه الكثير من الباحثين والدارسين للقيام ببحوث والتي تكشف في مجملها عن 

أهمية دراسة موضوع الشخصية كمفهوم سيكولوجي على الصعيدين النظري والتطبيقي، زيادة على ذلك 

الخبرة مما في الشخصية يمكن تعديله واكتسابه من البيئة و  اأساسي افسمتي التفاؤل والتشاؤم تعتبران بعد

ليصبح نمطا مدعما لشخصية الفرد بدلا من أن يكون نمطا ممكنا  يجعل من عملية تعديله أمرا يسيرا

تفاؤل والتشاؤم مي الفقد تتعدد المعاني التي يلحقها المتخصصون وغير المتخصصون بمفهو  محبطا له،

فقد يعتقد معظم الناس بأن التفاؤل والتشاؤم يتضمن توقعاتهم المستقبلية للأحداث، ويربطونه بالنظرة إلى 
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الوقائع الآنية على أنها تجعل من الفرد أن يكون متفائلا بالأحداث السعيدة، ويتشاءم في حالة الأحداث 

 .نكاره أو التقليل من أهميته على السلوك الإنسانيالتعيشة فللتفاؤل والتشاؤم تأثيرا لا يمكن إ

ينظر علماء نفس الشخصية إلى التفاؤل والتشاؤم بوصفهما خلفية عامة تحيط بالحالة النفسية للفرد 

أكانت إيجابية  سواءاوخصوصا الطلبة فتؤثر على سلوكاتهم وتوقعاتهم بالنسبة للحاضر والمستقبل، 

 ينشط عملية التفكير في الإبداع وحل المشكلات كما)متفائلة( أو سلبية )متشائمة( فالمزاج الإيجابي 

  (4100)يساعد الطلبة أيضا على حسن معالجتهم للمعلومات المقدمة لهم، فقد قام الموسوي والعنكوشي 

وكان هدفها هو التعرف على مدى شيوع سمة  بدراسة حول التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة جامعة القادسية

التفاؤل والتشاؤم لدى الطلبة وطبيعة الفروق بينهم بحسب الجنس، فقد صمم الباحثان أداة لقياس التفاؤل 

في  طالبا وطالبة (211)ولتحقيق أهداف البحث قام الباحثان بتطبيق المقياس على عينة قوامها والتشاؤم 

شاؤم الت -فقد توصلت النتائج إلى أن توزيع سمة التفاؤل (4101-4118) سيجامعة القادسية للعام الدرا

نيفهم إلى وعند تصلدى الطلبة أقرب إلى الإعتدال إذ تبين أن غالبية الأفراد يقعون على وسط متصل، 

متفائلين ومتشائمين وجد أن المتفائلين أكثر عددا من المتشائمين، وجود فروق دالة إحصائيا بين الذكور 

الإناث في سمة التفاؤل والتشاؤم ولصالح الذكور، وعلى إثر ذلك يعتبر التفاؤل والتشاؤم سمتان ثابتتان و 

سمة الشخصية المتفائلة بأنها الطريقة التي  Seligman( 0885)رى سليجمان ي في شخصية الفرد.نسبيا 

ن مصدر يساعد بأنه عبارة عفالفرد يرى الفشل يفسر بها الفرد اتجاهه نحو النجاح والفشل في حياته، 

والنجاح ولذا يتصرف ويستجيب بفاعلية وسعادة، ويستطيع تطوير حياته نحو الأفضل على التطور 

يتطلب مساعدة من الآخرين، أما التشاؤم حسبه هو إدراك الفرد للأشياء من حوله بطريقة  بنفسه ولا

يع وضع وهو عادة لا يستط، الخروج منهالا يمكن في صورة مأساة فالفرد المتشائم يرى الفشل سلبية 

ماد على لا يستطيع الاعتحلول ناجعة لمشاكله اليومية مما يجعله دائم السؤال وفي حالة التردد والشك، 

 (.4104.)معمرية،نفسه فهو كثيرا ما يطلب المساعدة من الآخرين
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 رح التساؤلات التالية:طومن هنا يمكن 

 الجامعة؟ هل هي الانبساط أم الانطواء؟ماهي السمة السائدة بين طلبة  -1

 هل يتسم طلبة الجامعة بسمة التفاؤل أم سمة التشاؤم؟ -9

هل توجد علاقة ارتباطية بين كل من الانبساط والانطواء والتفاؤل والتشاؤم لدى عينة من  -3

 طلبة الجامعة؟

 هل توجد فروق في مستوى الانبساط والانطواء بين الطلبة تعزى لمتغير الجنس؟ -4

 ل توجد فروق في مستوى الانبساط والانطواء بين الطلبة تعزى لمتغير التخصص؟ه  -5

 هل توجد فروق في مستوى الانبساط والانطواء بين الطلبة تعزى لمتغير المستوى الدراسي؟ -6

 هل توجد فروق في مستوى التفاؤل والتشاؤم بين الطلبة تعزى لمتغير الجنس؟ -7

 اؤم بين الطلبة تعزى لمتغير التخصص؟هل توجد فروق في مستوى التفاؤل والتش -8

 هل توجد فروق في مستوى التفاؤل والتشاؤم بين الطلبة تعزى لمتغير المستوى الدراسي؟ -2

 هل يمكننا التنبؤ بين الانبساط والانطواء والتفاؤل والتشاؤم بين الطلبة الجامعيين؟ -10

 فرضيات الدراسة: -2

 الية:سعت الدراسة الحالية إلى اختبار الفرضيات الت

 سمة الانبساط هي السمة السائدة بين طلبة الجامعة. -1

 سمة التفاؤل هي السمة التي يتسم بها طلبة الجامعة. -9

توجد علاقة ارتباطية بين كل من الانبساط والانطواء والتفاؤل والتشاؤم لدى عينة من طلبة  -3

 الجامعة.

 الجنس. توجد فروق في مستوى الانبساط والانطواء بين الطلبة تعزى لمتغير -4

 توجد فروق في مستوى الانبساط والانطواء بين الطلبة تعزى لمتغير التخصص. -5
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 توجد فروق في مستوى الانبساط والانطواء بين الطلبة تعزى لمتغير المستوى التعليمي. -6

 توجد فروق في مستوى التفاؤل والتشاؤم بين الطلبة تعزى لمتغير الجنس. -7

 والتشاؤم بين الطلبة تعزى لمتغير التخصص.توجد فروق في مستوى التفاؤل  -8

 توجد فروق في مستوى التفاؤل والتشاؤم بين الطلبة تعزى لمتغير المستوى التعليمي. -2

 يمكننا التنبؤ بين الانبساط والانطواء والتفاؤل والتشاؤم بين الطلبة الجامعيين. -10

 أهمية الدراسة: -3

 لميا له أهمية في حياتنا النفسية والاجتماعية.تكمن أهمية الدراسة الحالية في كونها موضوعا ع -

بر هذه الدراسة من إحدى تطبيقات علم النفس الإيجابي وذلك لأن متغير التفاؤل له دور فعال تتع -

وشامل على حياة الطالب وهو أحد مكونات السمو والرقي والتي تندرج بدورها ضمن القوى والفضائل 

 الانسانية.

دراسات التي تناولت نمطي الشخصية الانبساط والانطواء وعلاقتهما اللت قفي حدود اطلاعاتنا  -

 بسمتي التفاؤل والتشاؤم.

يمكن الإستعانة والإستفادة من هذه الدراسة وذلك لغرض تصميم برامج إرشادية للطلبة الجامعيين  -

 بهدف تنمية سمة التفاؤل لديهم وجعلهم يكتسون الطابع الانبساطي للشخصية.

على متغير التفاؤل والتشاؤم باعتبارهما عنصر مهم يجب الكشف عليه وخصوصا تسليط الضوء  -

لدى الطلبة في المرحلة الجامعة، وذلك من أجل تحقيق التوافق النفسي والاجتماعي والنظر إلى 

 الحياة بنظرة إيجابية وتفاؤلية اتجاه القادم.

 أهداف الدراسة: -1

 ن الأهداف وهي كالتالي: تهدف الدراسة الحالية إلى تحقيق مجموعة م
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معرفة ما إذا كان هناك علاقة بين أنماط الشخصية )الانبساط والانطواء( والتفاؤل والتشاؤم عند  -

 الطلبة وذلك باعتبار التفاؤل والتشاؤم سمتين من سمات الشخصية.

 معرفة السمة السائدة بين طلبة الجامعة. -

 س التفاؤل والتشاؤم لدى الطلبة.معرفة دلالة الفروق بين الذكور والإناث في مقيا -

معرفة ما إذا كان هناك اختلاف في مستوى الانبساط والانطواء والتفاؤل والتشاؤم باختلاف المستوى  -

 الدراسي للطلبة.

 التعرف على قيمة التنبؤ بين الانبساط والانطواء والتفاؤل والتشاؤم بين الطلبة. -

 التعاريف الإجرائية: -2

 :أنماط الشخصية 

مجموعة من الصفات والخصائص الإيجابية منها أو السلبية التي يتصفون بها الأفراد والتي تختلف هي 

 من شخص لآخر والتي تمنح له وصفا شخصيا لشخصيته المكتسبة.

 :النمط الانبساطي 

وهو الصفة التي تصف بها كل فرد حيث يكمن الاختلاف بينه وبين النمط الانطوائي كون الشخص 

ح على العالم الخارجي ولديه القدرة على إقامة علاقات اجتماعية مع الآخرين يسودها الفرح المنبسط منفت

 والتفاؤل حيال المحيط الخارجي.

أما إجرائيا فهو الدرجة التي يتحصل عليها الفرد في مقياس الانبساط والانطواء المستخدم في الدراسة 

 .411-010الحالية والمحصورة بين 
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 :النمط الانطوائي 

وهو النمط الشخصي الذي يجعل صاحبه يتسم بالفرار والانسحاب من المجتمع، والأفكار الخيالية التي 

تسيطر عليه محاولا توجيه آرائه نحو ذاته نفسها وهو ميال بطبعه للتشاؤم والقلق حيال المستقبل هذا ما 

 يجعله شخصا هادئا في مختلف المواقف.

عليها الفرد في مقياس الانبساط والانطواء المستخدم في الدراسة أما إجرائيا فهو الدرجة التي يتحصل 

 .011-21الحالية  والمحصورة بين 

 :التفاؤل 

هو تلك النظرة والتوقعات الإيجابية للفرد حيال مستقبله وثقته بنفسه العالية التي تجعله يتحكم في كل 

 شيء وبأن كل الأمور لصالحه مصبا كل مجهوداته على النجاح فيها.

أما إجرائيا فهو الدرجة التي يتحصل عليها الفرد في مقياس التفاؤل والتشاؤم المستخدم في الدراسة الحالية 

 .445-002والمحصورة بين 

 :التشاؤم 

وهو كل ما يتوقعه الفرد من أحداث سلبية سوف تقع له أو تصادفه في حياته المستقبلية وكذا توهمه 

 لفشل هو مصيره المستقبلي.  ا ه شخص عاجز لا يستطيع المواجهةبأن

أما إجرائيا فهو الدرجة التي يتحصل عليها الفرد في مقياس التفاؤل والتشاؤم المستخدم في الدراسة الحالية 

 .004-25 والمحصورة بين
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 تمهيد: .

يز ، إلى عامل الأنماط التي يمفردعن كل  يمكن أن نرد مختلف ردود الأفعال السلوكية الصادرة      

يحدد السلوكات التي يصدرها الفرد في مختلف مواقف التفاعل الاجتماعي، ، و الآخرين شخصية الفرد عن

رسين والمهتمين بعلم نفس وعليه فقد حظي موضوع أنماط الشخصية الاهتمام من طرف الباحثين والدا

 الشخصية على وجه الخصوص.

إذ أن معرفة نمط الشخصية  أهمية في مختلف مجالات الدراسات النفسيةله  فدراسة هذا العنصر       

قد يسهم فـي الـتـعـرف والـتـعـامــل مــع مخــتلف أنماط التفكير الفردي السائدة، ومنه بناء علاقات تفاعل 

، كما يمكن أن يفيدنا ذلك في التعامل مع مختلف المشكلات ين الأفراد في الجماعاتباجتماعي إيجابي 

التي تؤثر سلبا على شخصية الفرد وطبائع سلوكه، وانطلاقا من هذا سنتناول هذا الموضوع في فصلنا 

تعريف نمط الشخصية، خصائص نمط الشخصية، فوائد دراسة أنماط هذا، أين نبدأ بتعريف الشخصية، 

خصية، نمط الشخصية والمفاهيم المرتبطة به، متغيرات مهمة في دراسة نمط الشخصية، نظريات الش

تفسير نمط الشخصية، نمط الشخصية الانبساطي، نمط الشخصية الانطوائي، أساليب دراسة وتشخيص 

 طوائية والانبساطية فخلاصة الفصل.الان

 تعريف الشخصية:ـ 1

من أكثر مفاهيم علم النفس تعقيدا وتداخلا، فهو يشمل كافة الصفات خصية ــوم الشــبر مفهــتـيع      

ــن يــص معــي شخــي تكاملها فــية والوجدانية في تفاعلها مع بعضها البعض وفية والخلقــقلــعــية والــمــالجس

فرد نفسه اختلافا كبيرا، ومن التعاريف ما يتناول الشخصية كما يحس بها ويتصورها ال واختلفت تعريفاتها

التعريفات التي حاولت  (، وانطلاقا من تعدد0791)فراج،   خص بذاتيته ووحدتهوتدور حول شعور الش

أن نقوم بتحديده من خلال تقسيم التعريفات الواردة بشأن الشخصية في  الشخصية يمكن تحديد مفهوم

 مجموعات ثلاثة على أساس ثلاثة اعتبارات:
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 ـ المجموعة الأولى: 1ـ 1

 الشخصية مثير أو مؤثر اجتماعيتتضمن مجموعة من التعريفات التي يعبر فيها أصحابها بأن       

فكار والسلوك بأنماط سلوكية متسقة تمام الاتسا  الأيساهم في التأثير على الآخرين، ويفرض عليهم تقبل 

ات التي نجدها في ية الفرد المؤثر من سلوكات وأفكار وقيم ومواقف، ومن التعريفــصـع شخــبــمع ما يط

 هذه المجموعة نجد:

هي التنظيم الدينامي الذي يكمن بداخل الفرد والذي ينظم كل : »J.Allport( 0790)ـ تعريف جوردن ألبورت

الأجهزة النفسية والجسمية التي تفرض على الفرد طابعه الخاص الذي يمكن أن يؤثر بواسطته على 

 (.10)غنيم، د ت، ص « الآخرين في نحو معين

الشخــصــيــة هــي تأثــير الناس علــى الآخريــن، تأثــيرا :» Ràs Stanger (0790)رـ تعــريــف روس ستــانجـــ

يجعلنا نمنح وصفا لشخصية فرد معين بأنها شخصية قوية وشخصــية ضعــيــفــة، أيــن يكـــون مقدار هذا 

 (.69، ص 0770، انتصار« )التأثير هو الذي يعبر عن شخصية ذلك الفرد

الشخصية هي ذلك النموذج الفريد الذي تتكون منها سمات الفرد :»  Guilford(0797)جيلفورد ـ تعريف 

 (. 01، ص 6110)القذافي، « المؤثرة في الآخرين في إطار مواقف التفاعل الاجتماعي

رات والعناصــر إذن التعريفات السابقة ركزت في تحديدها لمفهوم الشخصية على مختلف المتغي         

الــداخلية الذاتية )السمات النفسية والفرو  الفردية( وما يمكن أن تحدثها من تأثير في الآخرين، فما من 

شك أن الشخصية يمكن لها أن تؤثر في الآخرين في المواقف التفاعلية، ولكن ما يعاب على هذه 

ة تؤثر في الآخرين، في حين أن المجموعة من التعريفات أنها حصرت الشخصية فقط في خصائص ذاتي

الشخصية أشمل من ذلك بحيث تشمل أيضا ما يكتسبه الفرد من البيئة، وبالتالي العوامل التي تساهم في 

 تكوين الشخصية، والتي لم يشر إليها أصحاب هذه التعريفات.
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 ـ المجموعة الثانية: 2ـ 1

لف الاستجابات السلوكية التي تصدر عن وهي التعريفات التي أشار من خلالها أصحابها إلى مخت    

الفرد في مختلف مواقف التفاعل في البيئة الاجتماعية، وما يسهم به ذلك في تطوير وتكوين الشخصية، 

 ومن بين التعريفات التي نجدها هنا نذكر:

مجموع أنواع النشاط التي يمكن ملاحظتها في سلوك الفرد لفترة » :Watson (1930) واطسونـ تعريف 

زمنية كافية، بحيث يمكن التعرف عليه بدرجة كافية وبمعنى آخر فإن الشخصية هي النتاج النهائي 

 «.لمجموعة العادات التي تميز الفرد

على اعتبار أن الشخصية حالة من الحالات »لشخصية من هذه الناحية بكونها: ـ هناك من يعرف ا

 (.01 ص ،0791)فراج، « لداخلية وأنها أساس سلوك الإنسانا

الشخصية هي مجموعة الصفات التي يتصف بها الفرد، والناتجة عن »: Grifiths (0719) تعريف جريفتـ 

عمليات الاستجابة والتواف  مع البيئة الاجتماعية، وهي تظهر على شكل أساليب سلوكية معينة للتعامل 

 (.09، ص 6110)القذافي، « صر والعوامل المكونة لتلك البيئةمع العنا

الشخصية نمط سلوكي ثابت ودائم إلى حد كبير، يميز الفرد عن غيره، » (0771)ريف عبد الخال ـ تع

القدرات العقلية،  المتفاعلة فيها، بحيث تظمويتكون من تنظيم فريد لمجموعة من الوظائف والسمات 

الفرد الخاصة في سيولوجية، والتي تحدد طريقة رادة، وتركيب الجسم والوظائف الفوالوجدان، والنزوع أو الإ

 (.99، ص 0771 )عبد الخال ،« الاستجابة وأسلوبه الفريد في التواف  مع البيئة

الشخصية هي تلك الوحدة الثابتة والفريدة من السلوكات التي يتصف : » Dorron(0770) ـ تعريف دورون

ة لمقتضيات جاببها الفرد في مواقف بيئية تستوجب من إظهار تلك السلوكات كردود أفعال منطقية است

 (.60، ص 0777وبر، )ه« الموقف البيئي المثير
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ة من التعريفات أشمل من المجموعة الأولى، بحيث أشار أصحابها للعامل نييبدو أن المجموعة الثا   

الداخلي والميزة الداخلية للشخصية، وما يمكن أن تحدثه من تأثير في البيئة، وفي نفس الحين أشارت إلى 

ة من طرف الفرد وما يؤديه ذلك من دور في تكوين شخصية الفرد، ولكن ما يعاب عليها أنها التأثر بالبيئ

لم تشر صراحة لدور الشخصية في البيئة الاجتماعية، كما لم تشر هذه التعريفات إلى كيفية نشوء 

 الشخصية، على الرغم من إشارتها للطابع الوراثي والمكتسب للشخصية.

 ـ المجموعة الثالثة:3ـ 1

وهي مجموعة من التعريفات التي حاول أصحابها تعريف الشخصية من خلال التركيز على العوامل 

الوسيطية التي تحاول إحداث علاقة بن العوامل الداخلية للشخصية وما تحدثه من أثر في البيئة، وما 

وط البيئة الاجتماعية، يحدث لها من أثـر فــي سبــيل البــحث عــن تحــقي  التواف  النفسي مع متغيرات وشر 

 وفي هذا الخصوص يمكن أن نلمس التعريفات التالية:

الشخــصــية هــي ذلك التنظيم الثابت والقائم إلى حد ما، لطباع الفرد : »H. Eysenck )د.ت( ـ تعــريف أيــزنك

، ص 6116)الأنصاري، « ساليب توافقه مع بيئته بشكل مميزومزاجه وعقله وبنية جسمه، والذي يحدد أ

07 .) 

الشخصية هي العلاقة بين الأنماط السلوكية والعوامل الثابتة من »:Rosenweig )د.ت( ـ تعريف روزنوايج

« جهة، وبين مختلف الحالات الشعورية التي يمر بها الفرد، إضافة إلى العوامل الخارجية من جهة أخرى

 (.00، ص 6110)القذافي، 

الثالثة تمتاز بالدقة مقارنة بتعريفات المجموعتين الأولــى والثانــية،  يظهر أن تعريفات المجموعة          

طنية، والتي تظهر بحــيث عرفــت الشخصية من حيث الإشارة بأنها مجموعة من الخصائص الظاهرية والبا

سلوكات اجتماعية في مواقف تستوجب ذلك، وهذا ما يعني إشارة التعريفات إلى عامل في شكل أفعال و 
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عل الاجتماعي للشخصية، أين يؤثر الفرد بخصائصه الشخصية في الآخرين، وتتأثر الشخصية التفا

 بالآخرين وبعض المواقف الاجتماعية.

 يبين المجموعات الثلاث لنمط الشخصية (11)جدول رقم 

 
 
 
 
 
 

أصحابها أو  المجموعات
 روادها

 مبادئها الأساسية

 
 المجموعة الأولى

 السمات

 
 جوردن ألبورت

 جرروس ستا ن
 جيلفورد

 

 الشخصية هي مثير أو مؤثر إجتماعي. -
 هي التنظيم الدينامي الذي يكمن داخل الفرد. -
هي تأثير الناس على الآخرين تأثيرا يجعلنا نمنح  -

وصفا لشخصية فرد معين بأنها شخصية قوية 
 أو ضعيفة.

 النموذج الفريد التي تتكون من سمات الفرد.     -
 

 المجموعة الثانية
 السلوكية

 
 اطسونو 

 جريفت
 عبد الخالق

 دورون

مجموع أنواع النشاط التي يمكن ملاحظتها في  -
 سلوك الفرد.

عمليات  عن مجموعة من الصفات الناتجة -
 الاستجابة والتواف  مع البيئة الإجتماعية.

 نمط سلوكي ثابت ودائم إلى حد كبير. -
هي تلك الوحدة الثابتة والفريدة من السلوكات  -

 التي يتصف بها الفرد.
 المجموعة الثالثة

التفاعل الإجتماعي 
 للشخصية

 أيزنك
 روزنوايج

محاولة إحداث علاقة بين العوامل الداخلية  -
 للشخصية وما تحدثه من أثر في البيئة.

العلاقة بين الأنماط السلوكية والعوامل الثابتة من  -
 جهة والحالات الشعورية التي يمر بها الفرد.
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 ـ تعريف نمط الشخصية:2

 عد استعراضنا لبعض التعريفات حول الشخصية، يمكن أن نورد العديد من التعريفات لنمط الشخصية،ب

تبعا لما أورده العديد من المؤلفين والباحثين في علم النفس الذين اهتموا كثيرا بدراسة الشخصية ومختلف  

 المتغيرات المتعلقة بها، ومن بين هذه التعريفات نجد:

عض، مشكلة نسقا متمايزا عن أنسا  الب عضهاببط هي مجموعة من السمات ترتبية نمط الشخص يقال بأن

 أخرى.

حدد نمط الشخصية في كونه نسقا من الصفات المترابطة فيما بينها، غير أن هذه الإشارة نا فقد ه  

 مبهمة ولم يحدد هذا النس  من ماذا يتشكل. 

الشخصية هو سمة عامة أو سمة غالبة ملازمة لخصائص  نمــط»:ســوي عــبــد الــرحــمــانعــيـ تعــريف 

، ص 0791)عيسوي، « ائتلاف معين من عدة سمات الشخصيةشخصية الفرد، كما يمكن أن تمثل 

672.) 

يتميز هذا التعريف بنوع من العمومية، فإذا كان صاحب التعريف قد حدد النمط الشخصي في         

ة، وهي السمة التي تدل عليه، فإنه بالمقابل لــم يشــر إلــى ماهية سمات أو سمة قابلة للملاحظة الخارجي

 جسمية أم عقلية أو سلوكية.  هي هذه السمة أو السمات، كما أنه لم يحدد العنصر أو مجال السمة، أ

نمط الشخصية يعبر عن مجموعة من الأنظمة المعقدة من السمات » : Allport)د. ت( لبورتأـ تعريف 

مــتعــارضة، فالــنــمــط يمكن أن يعتبر كسمات مركبة أكثر من اعتبارها طــرقا أو عــنــاصــر الشخصــية ال

 (. 62، ص 0700)الأشول، « لعام للشخصية لا النوع العام لهالتصنــيف الشخصية، فهي تمثل الوصف ا

يف الساب ، ذلك أن هذا أقل من عمومية التعر إلا أنه يمتاز هذا التعريف كسابقه بنوع من العمومية،      

ار إلى ــد أشــقـالتعريف أشار إلى جانب من الجوانب التي تمثل نمط الشخصية وتعبر عن جزء منه، ف
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غير أنه لم يحدد هذا الوصف العام بكونه كيفا لا  نه الوصف العام للشخصية ولا وصفا لنوعها،أالنمط ب

   تعريف.نوعا، وبالتالي هذا ما أضفى نوعا من الإبهام على ال

مط الشخصية هو مجموعة من الفرو  والمتشابهات، والتي قد تكون مفيدة ن»:ت( )د. تعريف حداد حسن ـ

في اتجاه التفضيل أو في اتجاه الاستقباح من طرف الأفراد  وامفيدة، إيجابية أو سلبية، أو تنح  أو غير 

حداد، ) «أفضل من النمط الآخرالآخرين في المجتمع، وهذا ما يعني بالضرورة عدم وجود نمط شخصية 

 (.19د ت، ص 

 هإلى أن في هذا التعريف يلمح صاحبة إلى ناحية مهمة في وصف نمط الشخصية، ألا وهو إشارته      

يعبر عن المتغيرات المتشابهة والمتغيرات الفارقة التي تتكون منها شخصية كل فرد، أي تشابه فردين في 

عبر بالضرورة عن نمط الشخصية، كما أرف  بأن هذه الفرو  صفات واختلافهما في صفات أخرى، ت

رف الغير، وهذا ما يعني أن النمط ها صفة التفضيل أو الاستهجان من طوالتشابهات يمكن أن تضفى علي

إلى طبيعة تلك الفرو   أشاريمكن أن يكون محل استهجان ومحل استحسان، غير أن هذا التعريف 

دورها بالنسبة لشخصية الفرد، مع أن النمط له خاصية الوظيفية في والمتشابهات، كما لم يشر إلى 

  شخصية الفرد.

ومن خلال مختلف التعريفات السابقة لنمط الشخصية، يمكننا أن نقدم تعريفا جامعا وشاملا لهذا المفهوم  

 :أن ألا وهو

مات مختلفة سمة نفسية متعددة الملامح تطبع شخصية الفرد وف  صفات وس هي نمط الشخصية     

بصفات وخصائص داخلية وخارجية ز عن الأفراد الآخرين تميومتشابهة، تجعل الفرد فريدا من نوعه وي

 يعرف بها في المجتمع، وبواسطته تمنح له السمة والوصف الشخصي الذي يعرف بنمط الشخصية.
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 ـ نمط الشخصية والمفاهيم المرتبطة به:3

، وقد كانت محل جدل ديد من المفاهيم التي تتشابه معهدا مع العيرتبط نمط الشخصية ارتباطا وطي     

عنصر سنسلط الضوء على بشأن طبيعتها هل تمثل الطبع أم هي جزء من الطبع، ونحن بدورنا في هذا ال

 ، وذلك فيما يلي:البعض منها

 ـ نمط الشخصية والسمة: 1ـ 3

رد في موقف اجتماعي معين، ومـا يمـتـاز بــه فــي السلوك الذي يقوم به الف» يمكــن أن تعـرف السمة بأنها: 

صرار أو إحجام، فالسمة إذن هــي إمكـانــيــة وصــف الـفـرد في موقف سلوك  قدام وا  ذلك مــن ثـقــة بالنفس وا 

(، ومن خلال هذا التعريف يمكن أن 019، 6117)علاوي، « بميزة معينة نتيجة لملاحظته لمرات متكررة 

ن النمط والسمة،  فإذا كان نمط الشخصية يعبر عن مجموعة من الصفات المترابطة نلاحظ الفر  بي

والتي تميز فرد عن الآخرين، من حيث جميع النواحي وجوانب الشخصية، فإن السمة مجموعة من أنماط 

سلوكية أو منظومة ونس  من السلوكات المترابطة فيما بينها، ومن هنا يظهر لنا أن النمط أشمل من 

ة، فيمكن بذلك أن تكون السمة جزء من الصفات التي تميز الفرد في الجانب السلــوكــي دون غــيــره السم

من الجوانب، وعليه يعتبر النمط الشخصي من حيث المفهوم أشمل مــن السمة، كما أن السمة الشخصية 

 (.611 ، ص0709تتأثر وتتحدد من خلال نمط شخصية الفرد .)غنيم، 

 صية والطبع: ـ نمط الشخ2ـ 3

يعرف الطبع في العادة بأنه كل ما تفرضه بيئة الإنسان وتكوينه توافقياً لتنتج منظومة قيم خاصة       

بشخص ما، وقد يتشابه فيها شخصان أو عدة أشخاص ,وقد تكون حميدة كالإحسان، وقد تكون ذميمة 

فهومين، إذ أن الطبع ونمط كالشدة والغلظة في القول والفعل، ويتضح هنا نوعا من الشبه في الم

الشخصية، يتكونان من عاملي الوراثة والبيئة، كما أنهما يساهمان في تقديم وصف عام لشخصية الفرد، 

غير أن الطبع يندرج ضمن نمط الشخصية فهو في هذه الحالة جزء لا يتجزأ من نمط الشخصية، على 
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طبع، تساهم في تحديد بعض الملامح والأنماط اعتبار أن منظومة القيم والانفعالات التي يتكون منها ال

السلوكية القابلة للملاحظة والتي تساهم في تقديم وصف عام لنمط الشخصية في الجانب السلوكي 

والانفعالي الوجداني، وهذا ما يعني بأن نمط الشخصية من الناحية المفاهيمية أشمل من الطبع، ما دام 

 (. 60، ص 6101شخصية .)الكبيسي، الطبع عنصرا شخصيا مندرجا ضمن نمط ال

 ـ نمط الشخصية ونوع الشخصية:3ـ 3

نوع الشخصية يشير إلى التصنيف النفسي للأنواع المختلفة للأفراد، في بعض الأحيان يمكن تمييز      

أنواع الشخصية بواسطة سمات الشخصية، مع أن هذا الأخير يجسد تجميعاً أصغر للنزعات السلوكية، 

الأحيان بأن الأنواع تتضمن الاختلافات النوعية بين الناس، وعليه نلاحظ بأن نوع يقال في بعض 

الشخصية يمثل أصغر وحدة سلوكية تعبر عن صنف الشخصية الذي يتميز به الفرد، وبهذا يمكن أن 

نعتبر بأن نوع الشخصية يعبر عن أصغر وحدة لنمط الشخصية في الجانب السلوكي ، إذ أن نوع 

من ناحية أخرى عن جزء من سمة الشخصية، وكما أشرنا سابقا تمثل السمة وحدة مكونة  الشخصية يعبر

لنمط الشخصية، وهكذا نلاحظ شمولية النمط للنوع والسمة في نفس الوقت، ويمكن أن تكون في هذه 

الحالة الوحدة الصغيرة، المتمثلة في نوع الشخصية عاملا متكاملا يساهم في منح صفة سلوكية لنمط 

 (.690، ص 0709صية الفرد. )راجح، شخ

 ـ نمط الشخصية والميزة الشخصية:4ـ 3

كل من السلوك والتفكير يعتبر من مزايا الشخص، علاوة على أنها فريدة خاصة بهذا الشخص،          

حتى الأفعال والمفاهيم الذاتية أكثر من غيرها ولكن ليس هناك ما ينقص عطاء الشخصية المميز لها، 

الأفعال التي تميز الشخصية بهذا المنظور تمثل مختلف أنماط السلوك والتفكير والمفاهيم و  فالميزة

ومن خلال هذا تتضح العلاقة الوطيدة بين الميزة الشخصية ونمط  (،Allport, 1961 )شخصية الفرد.

جال الشخصية، حيث أن الميزة تمثل صيغة تعبيرية علـى بعض جــوانب نمــط شخــصية الفرد في الم



   أنماط الشخصية                                                                  الفصل الثاني:

57 
 

السلوكي والمجال المعرفي الفكري، وهنا يمكن أن نشير بأن الاختلاف الموجود بين النمط والميزة 

الشخصية، اختلافا طفيفا مقارنة بالمفاهيم السابقة، مع الإشارة دائما إلى أن نمط الشخصية يمتاز  

بة لمفهوم نمط الشخصية. بالشمولية أكثر من الميزة، على اعتبار أن الميزة تمثل الجزء من الكل بالنس

 (.17، ص 0779)مجدي، 

 ـ نمط الشخصية والمزاج:5ـ 3

يعـتـبـر الـمـزاج الـظـاهــرة الـمـمـيـزة لـطـبـيعـة الــفــرد الانفعالية، وسرعة وشدة ردود أفـعـالــه الـعـاديـة،       

راثية، وعليه يكون المـزاج ظاهــرة تــلازم ونـوعــيــة حــاله الـمـسـيـطـرة وهي مرتبطة في معظمها بالعناصر الو 

الــفــرد طوال حـيـاتــه رغــم قابلـيـة ذلك للــتـقــويــم والتعديل، ومــن هــنــا يكــون الـمزاج أحد المتغيرات والعناصر 

الفرد يتمتع  الـتـي تـعـبـر عــن نمــط شخــصــيــة الـفــرد، ففـي حالة النمط الانفعالي الغضوب فهذا يعني أن

بمزاج انفعالي شديد ومتوتر، أما في حالة النمط الانبساطي، فإن انفـعالات الـفـرد تكـون سـوية ومـتـوازنـة 

تـتـوافـ  مع الموقف البيئي الذي يواجهه، ومن هـنـا تظـهـر الـعـلاقـة الـتـلازمـية بـيـن نـمـط الـشخـصيــة ونــوعيـة 

ن المزاج يعد جزءا من النمط، ويمكن أن يكون متغيرا للاستدلال على نمط مزاج الفرد، على الرغم من أ

 (.61، ص 0779، شخصية الفرد. )خوري

يتضـح مـمـا سـبـ  بـأن هـنـاك اخـتـلاف بـيـن الـمـفاهــيــم التي أشرنا إليها ومفهوم نمط الشخصية،        

ن مختلف المفاهيم تمثل الجزء من الكل بالنسبة عكـس مـا يمـكـن أن يبدو للقارئ للوهلة الأولى، ذلك لأ

لمفهوم نمط الشخصية، كما أن مختلف تلك المفاهيم أقل شمولية مقارنة بمفهوم نمط الشخصية، ولعل هذا 

ما جعل مفهوم نمط الشخصية يتضمن مختلف تلك المفاهيم، ويكون أشمل في دراسة أصناف وسمات 

 وميزات وأنواع الشخصية.

ى من خلال علاقة الجزء بالكل التي لاحظناها بين مفهوم نمط الشخصية والمفاهيم ومن ناحية أخر 

المرتبطة به، يتضح لنا بأن تلك المفاهيم يمكن أن تعتبر مؤشرات ومتغيرات يعتمد عليها في أي دراسة 
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 لنمط الشخصية، ولعل هذا ما يمكن أن نستفيد منه في إطار بحثنا هذا، طبعا إذا استوجب الأمر منا

القيام ببناء استمارة تحاول التمييز بين النمطين الانبساطي والانطوائي للشخصية، وهكذا تتضح أهمية تلك 

 المفاهيم في الدراسة التي نحن بصدد القيام بها.

 ـ خصائص نمط الشخصية:4

ها ــمن خلال ما استعرضناه من تعريفات بخصوص مفهوم نمط الشخصية، يمكن أن نستنتج من       

 ائص التي تميز هذا المتغير كسمة قابلة للوصف والفهم والتفسير، وذلك فيما يلي:ــصــالخ بعض

طبيعة السلوكات الصادرة فالشخصية بكونه توضيح للشخصية من حيث التفكير والسلوك،  يمتاز نمطـ 

مرغوبة  سلوكات سلبية غيرتكون إما من طرف الفرد في مواقف الاستجابة لمثيرات البيئة الاجتماعية، 

اجتماعيا أو إيجابية مرغوبة اجتماعيا، تعبر مباشرة على نمط الشخصية من الناحية السلوكية، أما أساليب 

التفكير فهي تمثل مختلف الهياكل الفكرية العقلية التي تعبر عن النمط العقلي والذهني الذي يمتاز به 

، كمؤشرات مهمة يمكن الاعتماد عليها الفرد، وعليه يمكن أن تكون السلوكات والتفكير الخاص بالفرد

  .)حداد، د ت( بغرض الاستدلال على نمط الشخصية الذي يطبع شخصية كل فرد

نسبيا أي لا يمكن أن يتوقف عند حالة أو طبيعة معينة، بالنظر إلى قابليته  ـ نمط الشخصية متغير ثابت

تغير ويتكون تبعا لسيا  ونمو وتطور الفرد، للتغير والتحول تبعا لتفاعل الفرد مع مواقف البيئة، فالنمط ي

إذ أنه يمكن أن تؤدي عملية التعلم إلى نقل الفرد من حالة إلى حالة أخرى في المجال السلوكي والمجال 

، فقد تؤثر عملية التعلم في دعم الرصيد المعرفي العلمي (0709)العيسوي،  الوجداني والمجال الجسمي

يرة لما عهد عليه نه أن يفرض على الفرد أنماط تفكير وأنماط سلوكات مغاللفرد، وهو الرصيد الذي من شأ

عل الاجتماعي، كما أن مراحل النمو وما يحدث فيها من تطورات تؤثر في السمات في مواقف التفا

 .)حداد، د ت( والمميزات التي تطبع شخصية الفرد على نمط معين
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التي يتصرف وفقها الفرد في مختلف مواقف التفاعل في ـ نمط الشخصية متغيرا ملازما لأساليب المعاملة 

بل وأكثر من ذلك فإن النمط المميز لشخصية الفرد يجعله قادرا أو غـير قادرا على البيئة الاجتماعية، 

يرات، أو في إطار بما يطبعها من مثاختيار أساليب المعاملة المناسبة لكل موقف من مواقف البيئة، 

فالنمط الشخصي إذن يمكنه في هذه الحالة أن يساهم في توجيه الفرد  ة المختلفة،التعامل مع شؤون الحيا

التوجيه الصحيح لاختيار الأسلوب المفضل للتعامل، مع الإشارة إلى أن طابع التفضيل للأسلوب حالة 

 نسبية تتغير وتختلف من فرد لآخر. 

ناحية الإيجابية الية القوة والضعف، فمن ـ يتسم نمط الشخصية بالخاصية الإيجابية والسلبية، وأيضا بخاص

والسلبية، فيـمـكــن أن ينطبع نمط شخصية الفرد على ملامح وصفات فضيلة، تكون محل استحسان من 

طرف الآخرين، وتستوجب منهم المدح والإطراء، كما قد يتصف بمساوئ تكون محل استهجان ورفض من 

أما من ناحية اتسامه بالقوة والضعف، فلا  للعتاب،طرف الغير، ومنه ما يمكن أن يجعل الفرد عرضة 

شك أن النمط الذي يطبع شخصية الفرد، يمكن أن يحتوي على خصائص يراه الغير مواطن قوة في 

الشخصية القوية، كما يمكن أن يتسم النمط  د، فيطل  على نمط أو نوع شخصيته اسمشخصية الفر 

على الأقل في نظر الغير تمثل جوانب ضعف في رد، بجوانب يراه الغير مواطن ضعف تطبع شخصية الف

الشخصية، فيوصف صاحب تلك الجوانب بأنه ضعيف الشخصية، وطبعا تبقى هذه الخاصية نسبية، 

يجابية، ومن  تخضع للأحكام الذاتية التي يصدرها الغير، حول ما يتسم به نمط الشخصية من سلبية وا 

  مواطن قوة ومواطن ضعف.

تمنح  طباع الشخصية، بعض  توجدط الشخصية لعاملي الوراثة والاكتساب، بحيث يخضع متغير أنما ـ

تحت تأثير عملية الوراثة، وهذا مرده ما نلاحظه من تشابه في القدرات  وهذا أوصافا لنمط شخصية الفرد،

ينما يبقى والفرو  الفردية، بين الأبناء والآباء والذي ردته الدراسات في هذا المجال، إلى عامل الوراثة، ب

الشطر المتبقي من نمط الشخصية يكون مكتسبا من خلال احتكاك الفرد مع البيئة الاجتماعية في مختلف 
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مواقف التفاعل الاجتماعي، ولعل أهم موقف تفاعلي مؤثر على تكوين نمط الشخصية، نشير إلى عامل 

المحاكاة، والتي تساهم في  التعلم الذي يسمح للفرد باكتساب أصناف معرفية ونماذج سلوكية تحت عامل

تكوين ونشوء نمط شخصية الفرد، وهذا ما يمكن أن نفسر به خاصية الثبات النسبي لنمط الشخصية، 

 .(0709)العيسوي،  وقابليته للتعديل والتطوير عبر مختلف مراحل النمو التي يمر بها الفرد

، كغيره من المتغيرات النفسية الأخرى، ويموالتق ـ نمط الشخصية متغيرا نفسيا يمـتـاز بالـقـابلية للقياس

فبالنظر لما يمكن أن يتصف به هذا المتغير من الأصناف التي أعدها ووضعها الباحثين في علم النفس 

الشخصية، لهذا المتغير فمثلا هناك من وضع النمط المنبسط والنمط المنغل  والنـمط الغضـوب، هـذا 

، بمختلف صية يمتاز به الفرد، فلا بد من القيام بعملية القياسيعـنـي بأنه بغرض معرفة أي نمط للشخ

لهذا المتغير بغرض معرفة أي نمط  المقاييس والاختبارات التشخيصية المستخدمة في دراسة الشخصية،

ة أولى والتقويم ليطبع شخصية فرد معين، وهذا ما يفيد في النهاية بقابلية نمط الشخصية للقياس كمرح

غرض جعل شخصية الفرد شخصية سوية ومتوازنة وشخصية إيجابية، تضطلع بأدواره كمرحلة ثانية ب

 .(019، ص 0701)نجاتي،  المنوط بها في المجتمع في مختلف المجالات

بحيث أنه لكل لا فريدا يمتاز به كل فرد عن الأفراد الآخرين في المجتمع، ــقــتــرا مسـيـغــ نمط الشخصية مت

عن أنماط الشخصية لدى الآخرين، فالنمط متغيرا  يميزه عن باقي الأفراد في فرد نمط شخصية مختلفا 

وهذا ما يعني أن المجتمع ويمنح له صنفا من أصناف الشخصية المتعارف عليه في البحوث النفسية، 

مع الإشارة إلى  ،يختص به الفرد دون غيره الكل ينظر إلى نمط الشخصية كظاهرة فردية فريدة من نوعها

التفرقة بين انفراد كل فرد بنمط معين للشخصية، وتشابه الأنماط بين العديد من الأفراد وفقا  ضرورة

  (.699، ص 0709للتصنيفات التي قدمها المهتمون والباحثون في علم نفس الشخصية )راجح، 

يتضح مما سب  بأن خصائص نمط الشخصية تجعلنا نلاحظ الفر  بين خصائص الشخصية بصفة  

يزات نمط الشخصية الذي يتمحور حوله موضوع بحثنا بصفة خاصة، بحيث أنه لا يمكن عامة، ومم
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الخلط بين كلا المفهومين، فإذا كانت الشخصية تمثل الملمح العام للفرد، فـإن نـمط الشخصية بمختلف 

ه أن نمط الشخصية يمكن أن يعتبر في هذ قابل للملاحظة، أيخصائصه، يمثل الملمح الداخلي للفرد وال

   الحالة أحد الجوانب التي يستدل بها في أي دراسة نفسية متمحورة حول مفهوم الشخصية.

 دراسة أنماط الشخصية: ـ أهمية5

بالنظر لما أولته الدراسات النفسية لأنماط الشخصية، هذا ما يجعلنا نؤكد على أن دراسة الأنماط لها  

ن يحدثه ذلك من أثر على مستوى شخصية الفرد، أو ، تظهر من خلال ما يمكن أوأهمية بالغة فوائد كثيرة

على المستوى الاجتماعي، ولهذا سنتناول في هذا العنصر مختلف الفوائد المرجوة من دراسة أنماط 

 الشخصية، وسيأتي هذا فيما يلي:

 ـ على المستوى الفردي:1ـ 5

لعديد من الفوائد بالنسبة للفرد، بحيث يمكن أن تسدي الدراسات النفسية المتعلقة بأنماط الشخصية ا       

 والتي سنحصرها في النقاط التالية:

تمكين الفرد من التعرف على مواطن القوة ومواطن الضعف في الشخصية، بحيث أن تعريف الفرد ـ 

قادرا على  لأنماط الشخصية بصفة عامة، يجعلهبالنمط الذي تصنف فيه شخصيته، وتعريفه بمختلف ا

قادرا  قوة وجوانب الضعف، وهذا ما يجعلهم وتقويم لما تتسم به الشخصية من جوانب الالقيام بعمليات تقيي

 على تجاوز جوانب الضعف والتحسين من نمط الشخصية إلى الأحسن.

ـ تساهم الدراسات في نمط الشخصية في تمكين الفرد من ترشيد القدرات والإمكانيات الشخصية، بغرض 

الاجتماعية، بحيث أن معرفة الفرد للخصائص والأنماط الشخصية وما  مواجهة مختلف المواقع في البيئة

ن يطبعها من إيجابيات وسلبيات خصوصا في النواحي الذاتية المرتبطة بالقدرات والفرو  العقلية، يمكنه م

في الوجهة السليمة، ومنه ما يترتب عن ذلك من تعامل الفرد بطر  سلسة مع توظيفها توظيفا مناسبا 

 الطارئة في البيئة الاجتماعية.المواقف 
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ـ التعرف على مواطن القبول ومواطن الرفض في مختلف الجوانب المشكلة للشخصية، إذ أن مختلف 

الدراسات التي تجرى حول موضوع أنماط الشخصية، تمكن الفرد من التعرف على مختلف الأنماط وما 

بذلك على إظهارها قدر المستطاع،  يطبعها من جوانب إيجابية تحظى بالقبول في المجتمع، فيعمل

بالنظــر لما يمكن أن يحدثه ذلك من أثر إيجابي في شخصيات الغير، كما يتعرف الفرد على الجوانب 

السلبية التي تطبع شخصيته، فيعمل على كفها وعدم إظهارها وكذا عمله على التخلص منها واستبدالها 

شخصية وتعديل ميزانها قدر المستطاع، ومن هنا تظهر بصفات حميدة، ومنه تتحق  الفائدة من إصلاح ال

أهمية دراسة الأنماط في بحثنا هذا ما يمكن أن يحدثه من أثر في تشجيع شعور التفاؤل لدى الأفراد، 

         .وكف شعور التشاؤم لديهم

أو الصورة ـ تساعد الدراسات في نمط الشخصية الفرد على إدراك الذات، إذ أن الذات باعتبارها العنصر 

خصائص مختلفة ومتميزة عن الأنا لدى الغير، فلا شك أن فهم الــذات  لتعبيرية عن  الأنا بما يطبعها منا

مــن حــيــث حاجــاتــها ورغباتها وطموحاتها ونظرتها للحياة، تستوجب من الفــرد أولا أن يـــدرك طبــيعة أو نوع 

الارتباط المباشر بين النمط والطموحات والقدرات والسمات النمط الذي تنطوي فيه شخصيته، على اعتبار 

وبصيغة أخرى فإن وعي الإيجابية التي تلبي طموحات الفرد المرتبطة أساسا بطبيعة وكيفية نظرته للحياة، 

  .الفرد بنمط شخصيته يساهم في تمكينه من الوعي بالذات

معرفة سمات شخصية أخرى مرتبطة بالنمط ـ عملية دراسة أنماط الشخصية وتحديد أصنافها، تمكننا من 

أساسا، بحيث لا يغيب تأثير نوع نمط الشخصية على مختلف تلك المتغيرات المرتبطة أساسا بالشخصية، 

 يل المثالـى سبـلـولعل من بين هذه المتغيرات التي تتأثر بالطبيعة التكوينية لنمط الشخصية نجد ع

تقدات، وهذه المتغيرات تعد أساسية في دراسة الشخصية بالنظر الحصر، الميول والاتجاهات والقيم والمع

لما من فوائد في معرفة طبيعتها لدى الفرد، فقد تمكننا معرفة النمط في معرفة ميول الفرد، ولاشك أن 

الميول تفيدنا في عملية التوجيه النفسي والمدرسي والمهني للفرد، حسب طبيعة تلك الميول فنفيد الفرد من 
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معرفة أفكار  في النفسية الاجتماعية للفرد، الدراسية والمهنية والنفسية، كما تفيدنا معرفة الاتجاهات الناحية

وآراء وأنماط التفكير الفردي، فيمكننا من جراء ذلك أن نوجه الفرد للتواف  النفسي الاجتماعي )نجاتي، 

 (.006، ص 0701

دراسة في موضوع نمط الشخصية، في الفوائد إذن من هذه الناحية الفردية، تنحصر أهمية ال       

الخاصة التي يجنيها الفرد، بحيث أنه في حالة التعرف على نمطه يمكن أن نساعده في تلبية حاجاته 

المختلفة بطر  إيجابية سوية، ومن جراء ذلك نمكنه من تحقي  التواف  النفسي ببعده الاجتماعي في 

     ه الفرد من ذلك في نظرته الإيجابية المتفائلة للحياة. مختلف المجالات، وبذلك ما يمكن أن يجني

 ـ على المستوى الجماعي: 2ـ 5

لا تقل أهمية دراسة أنماط الشخصية في المستوى الجماعي عن أهميتها في المستوى الفردي، إذ أن      

حصرها في النقاط الأهمية الفردية تؤدي لانعكاسات على الأهمية الجماعية وهي الأهمية التي يمكن أن ن

 التالية:

ـ إن معرفة الأنماط الشخصية تكتسي أهمية بالغة على المستوى الجماعي في مجال العلاقات الاجتماعية 

التي يجب أن تسود بين الأفراد المتفاعلين في مختلف المواقف، ذلك أن تصنيفات الأنماط وتوجيه ولفت 

ث في إطارها مواقف التفاعل الاجتماعي، تساهم في نظر المشرفين على المنظمات الاجتماعية التي تحد

التحكم الفعلي في نوع البناء العلائقي الذي يجب أن يسود بين الأفراد في المنظمات والمجتمعات، 

ها أن يكون على دراية عنول انية في أي منظمة يستوجب من المسؤ فالاهتمام بجانب العلاقات الإنس

ف عليهم ويترأسهم في المنظمة مهما كان نوع نشاطها، ومنه المساهمة بأنماط الشخصية للأفراد الذين يشر 

عن مختلف الصراعات والتوترات، وما لذلك من فائدة بالنسبة للمجتمع برمته، أن  افي بناء علاقات بعيد

أي خلل يصيب دورها، فتكون منظمة اجتماعية إيجابية  عن تؤدي المنظمة دورها في المجتمع بعيدا

 (. 00، ص 6101ير وتنمية المجتمع في مختلف المجالات )الكبيسي، تساهم في تطو 
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ـ دراسة ومعرفة أنماط الشخصية تظهر بأن لها أهمية جماعية، من خلال عملية الإرشاد والتوجيه النفسي، 

فالمختص النفسي لما يكون على دراية بنمط شخصية الفرد فإنه في حالة النمط الذي يعبر عن الشخصية 

هته لبعض ــواجــة مــالــي حــه، فــي لــفي عملية إرشاده النفس يكون هناك أي إشكال مطروح ية، لاالسو 

المشكلات النفسية، بينما في حال نمط الشخصية الذي يعبر عن الشذوذ، فمعرفة طبيعة النمط، تمكن 

تعامل مع حالة المختص النفسي من بناء برامج إرشادية توجيهية، تسهل له في إيجاد السبيل المناسب لل

ذلك الشخص وفقا لما يقتضيه نمط شخصيته، وهذا طبعا يسهل من عملية اندماج الفرد في المجتمع 

واف  معه من جديد، أين يقوم بمختلف أدواره في إطار الجماعة، وعليه تفيد دراسة أنماط الشخصية ــوالت

ص ، 0779)مصطفى حسن، . المجتمع دجيه النفسي لأكبر فئة ممكنة من أفرافي بناء برامج الإرشاد والتو 

20- 27). 

ط ــبحيث تمكننا معرفة النم للفرد، الاجتماعيةاط شخصية الأفراد في تحديد الأدوار ــمــة أنــرفــا معــدنـيــ يف

وهذا ما يعني أن يتمتع ذلك ع كل شخص في المنصب أو المكان الاجتماعي الذي يلي  به، ــن وضــم

درسية، فيمكنه ذلك من ــمــة والــريــالاجتماعية والمهنية والأس ي في مختلف أبعادهبالتواف  النفس الشخص

أداء أدواره على أكمل وجه في إطار دوره المؤثر والفعال في منظومة المجتمع، التي تعتمد على تكامل 

الفرد في مرحلة الأدوار بين مختلف المنظمات والأفراد المنخرطين في إطارها، وهذا ما يعود بالفائدة على 

ومن هنا تظهر أهمية جماعية لمعرفة أنماط شخصية الفرد أولى، وبالفائدة على المجتمع في مرحلة ثانية، 

  .(79، ص 0776)توماس هاريس، .

إذن من خلال ما سب  يتضح أيضا بأنه توجد أهمية جماعية لدراسة مختلف أنماط الشخصية      

نما يمتد ذلك إلى المجتمع برمته، فمن خلال والتعرف عليها، فلا تقتصر إذن فائد ة ذلك على الفرد، وا 

الإرشاد والتـوجـيــه النــفســي لكل نمط شخصية وفقا لما يتسم ويتصف به، يمكن أن نساعد الفرد على 

التواف  في مختلف المجالات، توافقا يجعله يقوم بأدواره الاجتماعية على أكمل وجــه، فـيـساهــم ذلك في 
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ر وتنمية المجتمع في مختلف المجالات، فيعود بذلك بالنفع على الفرد، لما يمكن أن يساهم به في تطوي

 تحقي  السعادة للفرد وجعله ينظر للحياة نظرة متفائلة مشرقة، متطلعا لمستقبل أفضل.

دة الفردية، الفائدة الجماعية لدراسة ومعرفة أنماط الشخصية، تكون ملازمة للفائ ويجب الإشارة إلى أن     

مع، يعود ــتــي المجــاء فيــو ـفمن خــلال الفــائــدة الـفــرديــة نحـقــ  الفائدة الجماعية، فخل  أفراد إيجابيين وأس

هم في تحقي  مع، وبدورها الفائدة الجماعية تسبالنفع على المجتمع برمته، بالنظر لأثر كل فرد في المجت

 خصية.الفائدة الفردية لدراسة أنماط الش

 : في دراسة نمط الشخصية ساسيةالأ الجوانبـ 6

ذلك لا يتم بمعزل  فإن هــيــي، وعلــســنفــاس الــيــقـدراسة والــأن النمط قابلا لل  بــبــما ســيــا فــرنــد أشــق      

التي و  الشخصية، ثل جوانبي الــتي تمــرات هــؤشــمــذه الــة، وهــدراســها الــيــلــز عــركــعن وجود مؤشرات ت

ية ــل عناصر معبرة عن نمط الشخصية من ناحــثــمــتالتي ة، و ــهــن جــدراسة مــي الــف هاداــمــتــعيمكن ا

 ناول هذه المتغيرات وأهميتها في دراسة أنماط الشخصية:ـتـي سنــما يلــيــرى، وفــأخ

 أنماط التفكير: جانب ـ 1ـ 6

ما يواجهه من مواقف ومثيرات كان قد اكتسبها ه طريقة يستخدمها الفرد فيير بأنيعرف نمط التفك

واستخدمها سابقا، كما أن نمط التفكير يمثل أسلوبا يسيطر به الفرد على الذات من أجل التحكم في البيئة 

به  أو أي عناصر أخرى محيطة به، وتتطور أنماط التفكير لدى الفرد تبعا لمراحل النمو المختلفة وما يمر

(، ومن خلال هذا 17، ص 6111)قطامي،  .ة بصفة عامةمن مواقف التعلم في المدرسة ومواقف البيئ

التعريف يتضح بأن نمط التفكير ميزة فردية ينتهجها الفرد حسب الموقف، وقد تختلف عما ينتهجه فردا 

نمط الشخصية لدى  آخر في نفس الموقف البيئي، وهذا ما يعني بأن نمط التفكير يعتبر جانب من جوانب

 الفرد.
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العديد من الدراسات النفسية المتمحورة حول نمط الشخصية على أنماط تفكير الفرد في  وعليه تركز 

تحديد ملمح من ملامح نمط الشخصية والمتعلقة بأساليب التفكير التي يستخدمها الفرد في مواجهة 

ف في أنماط التفكير بين الأفراد، يعد خر، فهذا الاختلا، والتي بالضرورة تختلف من فرد لآالمواقف

المنطل  ومحور الملاحظة لتحديد أي نمط للشخصية في المجال الفكري للفـرد، فالـتـفكــير الإبداعي يمكن 

يمكن أن يمنحه خاصية الابتكارية، وهكذا  الابتكاريأن يمنح سمة الإبداعية لنمط شخصية الفرد، والنمط 

من المتغيرات والعناصر التي تنصب حولها الملاحظة والقياس في حالة  يتضح كيف تكون أنماط التفكير

  .(00، ص 0779مجدي، ) .دراسة نمط شخصية الفرد

     ـ الجانب السلوكي: 2ـ 6

بها الفرد خلال نشاطه المقصود بالسلوك الإنساني مجموعة التصرفات الداخلية والخارجية التي يقوم 

باته، وما يميز السلوك هو قابليته للملاحظة الخارجية والقياس، ولا جل إشباع حاجاته ورغاليومي من أ

شك أن الجانب السلوكي يعبر على ناحية مهمة لنمط الشخصية، وهي الناحية الظاهرية بغض النظر عن 

السلوكات الباطنية التي يضمرها الشخص تبعا لمواقف تقتضي منه انتهاج آليات دفاعية لتجنب مواقف 

 التهديد مثلا.

وما هو معروف في علم النفس أن الجانب السلوكي في شخصية الفرد يمكن أن تكون له دوافع ومثيرات 

داخلية أو خارجية، وتظهر على شكل ردود فعل يتم من خلالها الحكم على نمط الشخصية الذي يطبع أي 

التعبيرية عن فرد، وبهذا تتضح علاقة الجانب السلوكي بنمط الشخصية ذلك أن السلوك يمثل الصيغة 

نمط الشخصية التي ينفرد به فرد عن الآخرين في المجتمع، وبهذا ولدراسة نمط الشخصية لا بد من 

التركيز على سلوكات الفرد في مختلف المواقف، بغرض اتخاذه كمؤشر دال على نمط الشخصية، 

طبيعة السلوكات ي نوعية و نمط الشخصية من العوامل المؤثرة فخصوصا إن أخذنا بعين الاعتبار أن 

 (.66، ص 0779)خوري،  .ديها الفرد في المواقف البيئيةالتي يب
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 ـ الجانب الانفعالي الوجداني: 3ـ 6

رات الشعورية ــبـعن مصدر نفسي ويؤثر في الخ أتغير في سلوك الفرد ينش» نه: ار إلى الانفعال على أـيش

 .«عليه ة دالةـيــارجــر خــاهــه مظــكما أن ل له ويصاحبه تغيرات في نشاطات الأجهزة الداخلية في الجسم

ى ـد علـمـتـتعو استجابة متكاملة يصدرها الفرد » ، كما يعرف الانفعال أيضا بأنه: (06، ص 0709)جلال، 

ة التي يتعرض لها، وتشتمل هذه الاستجابة على عدد يي المثيرات الداخلية والخارجــانــاد ومعـعـه لأبــإدراك

 «الوجدانية المركبة وتتضمن أيضا حدوث تغيرات في نشاطات مختلف أجهزة الجسم الداخليةمن التغيرات 

، ولا شك أن الجانب الانفعالي الوجداني يتحدد شكله في شخصية (019ص  ،0777ي والكبيسي، ر الداه)

ي تعريف الفرد بناء على نمط الشخصية، الذي يميز الفرد من الناحية الداخلية، كما أشرنا إليه سابقا ف

  صية وفي تحديد خصائص نمط الشخصية.نمط الشخ

ع مختلف مواقف البيئة ــا الانفعالات الخاصة بالفرد، أثناء تفاعله مــرهـيـي تثــتـال يةـوكــلــالس ردودـبحيث أن ال

دراسات ـت الـد أولـقـرد، ولـية أي فـتكون من المؤشرات الدالة على نمط شخص أنيمكن  الاجتماعية،

بحاث النفسية، المتعلقة بسيكولوجية الشخصية الأهمية البالغة للجانب الانفعالي الوجداني، بالنظر لما والأ

لم النفس والشخصية على وجه الخصوص، ولعل دراسة ـيمثله من أهمية في مختلف مجالات دراسات ع

تمام بالجانب أنماط الشخصية لا يشذ عن هذه القاعدة، أين عكفت الأبحاث التي رأت بضرورة الاه

 .الانفعالي باعتباره عنصرا لا يتجزأ من المنظومة النفسية، التي تساهم في تكوين نمط شخصية الفرد

 .(07، ص 0709)جلال، 

 ـ الجانب المعرفي:4ـ 6

يمكن أن نعتمد على الجانب العلمي المعرفي المرتبط بالفرو  العقلية من المؤشرات التي نعتمد عليها في 

أنماط الشخصية، ذلك أن الجانب المعرفي الذي يمتاز بخاصية التعلم والتطور، يعتمد على دراسة وتحديد 

دام ــخـة استـقــا أن طريـمـة، كــفـلـتـم المخـلـمجموعة من الأساليب الفكرية التي ينتهجها الفرد في مواقف التع
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شرات الدالة على بعض الجوانب الفرد لمكتسباته المعرفية في مختلف المواقف البيئية، قد تمثل أحد المؤ 

هذا على الرغم من أن الجانب العلمي المعرفي للفرد، يعتبر في الغالب  التي تميز نمط شخصية الفرد،

جانبا من جوانب وصف شخصية الفرد أكثر منه جانبا من جوانب تعبر عن نمط الشخصية، ولهذا نجد 

، أما إذا في مجال دراسة أنماط الشخصيةهتمام به بأن هذا الجانب لا يمكن أن يمثل متغيرا هاما يتم الا

أخذنا الجانب العقلي بكل أبعاده كالذكاء والقدرات العقلية، والقدرات اللفظية والميكانيكية، فيمكن أن نعتبر 

 .هذه الأبعاد عناصر مهمة تفيدنا دراستها في التعرف على بعض الجوانب المحددة لنمط شخصية الفرد

         (.610ص ، 6111)الشرقاوي، 

 ـ الجانب الاجتماعي:5ـ 6

يمكن أن يمثل ما يسمى بالتفرد أحد الأبعاد التي تميز نمط الشخصية في بعدها الاجتماعي، ويقصد 

بالتفرد المـواصـفــات الـتــي تطبع شخصية الفرد في الناحية الاجتماعية، والتي تظهر في المكانة والدور 

تظهر في مواقف التفاعل الاجتماعي، ويتأثر البعد الاجتماعي في نمط  ومختلف السلوكات الفردية التي

الشخصية لحد بعيد بعامل التنشئة الاجتماعية، فيمكن إذن أن تؤدي عملية التعلم الاجتماعي دورا فعالا 

ه بالشكل الذي يخالف نمطذها نمط شخصية الفرد، ــي يأخــتـة الـغـي الصيـفي ذلك، كما تلعب الخبرة دورا ف

تفكير والسلوك الاجتماعي يمكن أن ـاط الــة وأنمــافـقـاط ثـمـث أن أنـيـعند الآخرين في بعده الاجتماعي، بح

رة الأنسا  الاجتماعية ــايــن مسـن مـكـنتخذها لوصف نمط شخصية الفرد بالنمط المتواف  في حالة تم

تلك الأنسا  والاستجابة لها، فيوصف  والثقافية ومعايير وقيم المجتمع، أما في حالة عجزه عن مسايرة

 (.006، ص 0777)الداهري والكبيسي،  .نمط شخصية الفرد بالنمط غير المتواف 

شخصية والمعبرة عنه، متغيرات ومؤشرات تساهم ـط الــمـنـة لـلـكـشـمـب الــوانـف الجـل مختلـثـمـن أن تـإذن يمك

ا أبعاد نعتمد ــنـل لـثـن أن تمـوانب يمكـهذه الج أن في الدراسة العلمية الموضوعية لنمط الشخصية، إذ
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بحيث يمكن أن تكون أبعاد متضمنة في الأداة أو عليها في قياس نمط الشخصية لأفراد عينة البحث، 

  المقياس الذي سنعتمد عليه لجمع البيانات لهذا الغرض.

 ـ نظريات تفسير نمط الشخصية:7

ت تقديم تفسير لنمط الشخصية من العصور القديمة، غير أننا نحن في ات التي حاولـريـظـنـددت الـلقد تع 

على  اإطار هذا البحث سنسلط الضوء فقط على النظريات الحديثة في أنماط الشخصية والتي ظهرت بناء

 وفيما يلي سنتناول هذه النظريات: التطورات المنهجية والعلمية التي عرفها علم النفس بمختلف مجالاته،

 :Ernst Kretschmer(1111)أرنست كريتشمر رية ـ نظ1ـ 7

ظهرت هذه النظرية في البدايات الأولى لحركة القياس والتجريب لعلم النفس، إذ تعد هذه النظرية أهم 

نظرية مهدت لتفسير أنماط الشخصية تفسيرا علميا موضوعيا قائما على منهجية البحث في علم النفس 

 بصفة عامة.

في تفسيرها لأنماط الشخصية على الربط بين الجانب البدني المورفولوجي للجسم، وقد ركزت هذه النظرية 

مختلف الأنماط الشخصية تختلف أن وتكوين الشخصية وأنماطها بصفة عامة، إذ ترى هذه النظرية 

وقد بنى موقفه من خلال ما لاحظه على العلاقة بين بالنظر لاختلاف البنية الجسمية من فرد لآخر، 

دائما ما يكون  ،الشخصية من الناحية العقلية وشكل الجسم، فرأي بأن نمط الشخصية المرضيةالأمراض 

 له عاهات وتشوهات جسمية وبنيوية خصوصا على مستوى الرأس والدماغ.

رف على ـكما برر "كريشتمر" موقفه هذا بأن الاضطرابات النفسية التي تسبب أمراض الشخصية يمكن التع

هر الخارجي لمن يتسم بنمط الشخصية المرضية، ومن ذلك ميز بين ثلاثة أنماط من خلال ملاحظة المظ

 من الشخصية.

فمنها النمط القصير السمين يتميز بقصر القامة وامتلاء الجسم بشكل يجعل حجم الجسم غير مواف  

 ومن الأمراض التي يعاني منها هذا الصنف أو النمط، أنه يميل إلى التطرف والتعصب فيللقامة، 
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، 6110) المليحي، .التعبير عن مواقفه ومشاعره الوجدانية، وميال للانطواء والعزلة بمجرد معارضة موقفه

19-19). 

رضي آخر يتميز بنمط شخصية نشط ومقدام ولا يعرف سبيل للأحجام في ــا مــوعــها نــنـر مــما ذكـك

متناس  ومتناغم في كل أجزائه، وأخيرا المواقف، وهذا النوع هو النوع الرياضي البنية أين يتمتع بجسم 

ميل للانطواء ـوع يــنــذا الــراف، وهــة الأطــافـيأتي النمط الواهن وهو نمط جسمي يمتاز بطول القامة ونح

 .(911-279، 0772)عوض،  .والخجل والتحفظ والابتعاد عن الآخرين

بتكوين البنية الجسمية للإنسان، وهذا وهكذا فهذه النظرية ترى بأن نمط الشخصية يتحدد بنوع الجسم أي 

التي تساهم في تكوين سم في مختلف مراحل نمو الفرد هي ما يعني حسبه أن التطورات النمائية على الج

 نمط شخصية الفرد.

 :Sigmund Freud( 1131-1156) ة التحليل النفسي وأنماط الشخصيةـ نظري2ـ 7

شخصية على مجموعة من المتغيرات النفسية، بحيث ترى يعتمد تفسير مدرسة التحليل النفسي لأنماط ال

بأن الخصائص النفسية للفرد هي الأساس والمحدد للفرو  بين أنماط شخصيات الأفراد، وقد ركزت 

المدرسة فقط على تحليل طبيعة النمط الليبيدي، بحيث أن نمط الشخصية يتكون حسب "فرويد" في 

مكونات الجهاز النفسي للفرد )الهو، الأنا، الأنا الأعلى(، وهذه  المرحلة الليبيدية التي تساهم في تحديد

 الأخيرة تؤثر بصورة مباشرة في تحديد النمط الليبيدي للشخصية.

فحسب نظرية التحليل النفسي، فإن النمط الليبيدي ينمو ويتطور عبر مختلف مراحل النمو النفسي      

حلة أو عدم إشباع حاجات الفرد في تلك المراحل، للفرد، والتي إما تساهم في إشباع حاجات كل مر 

فالمراحل الفمية والشبقية والشرجية والقضيبية، إما تشبع حاجات الفرد فيبتعد بذلك نمط شخصيته عن 

اجات الجنسية المتعلقة بكل ــاع الحــبـدم إشـالنمط الليبيدي، المساير للأهواء الشخصية، أما في حالة ع

 تشكيل عقد نفسية الفرد، فيتسم نمط شخصية بالنمط الليبيدي.مرحلة، فإن ذلك يؤدي ل
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مــســا بالــصية إمــوصف الشخــن أن تــكــمــل ذلك يــراء كــن جــوم       دي ــيــبــيــط اللــمــنــذوذ، فالــا بالشــواء وا 

لوكي، بينما غياب ورة مباشرة لظهور سلوكات شاذة لدى الفرد، فتوصف شخصيته بالشذوذ الســؤدي بصــي

الوصف النمطي الليبيدي عن شخصية الفرد، يؤدي مباشرة لوصف شخصيته بالشخصية السوية جنسيا، 

 . (20-29، 6101)أبو أسعد،  والمتوافقة نفسيا واجتماعيا

إذن نظرية التحليل النفسي ركزت في تفسير أنماط الشخصية على متغير واحد، وهو العنصر الليبيدي     

ه يمثل المرحلة الفاصلة التي على أساسها تحدد التكوين النفسي للشخصية، ومنه ما يمكن أن الذي ترا

نعتبرها بأنها هي الفاصل في تحديد وتكوين النمط الذي تأخذها الشخصية ككل على الأقل من منظور 

وذ الذي يطبع ، الذي يعتبر المرحلة الليبيدية هي التي تحدد خاصيتي السواء والشذمدرسة التحليل النفسي

 . شخصية الفرد، وبهذا تحصر هذه النظرية نمط الشخصية في ميزتي السواء والشذوذ

 : Eysenck(1147)ـ نظرية العوامل أيزنك 3ـ 7

يقترح "أيزنك" تفسيرا شاملا وأكثر واقعيا لنمط الشخصية، ويتخذ في ذلك تعريف الشخصـيـة منـطـلقا        

ي نمط الشخصية بأنه متغيرا نفسيا يمثل كــلا مــركبا من الجــوانب الــمــعــرفــية فــي ذلك، ويــرى "أيــزنك" ف

العــقــلــية، والنزوعي الخلقي، والعاطفي المــزاجــي، والجــســمــي الـمـظهري، وبذلك يكون نمط الشخصية 

ي نشوئها عوامل وراثية حسبه، متمثلا في مجموع السلوكات الفعلية والممكن أن يتميز بها الفرد، تؤثر ف

 (.70، ص 0779وعوامل بيئية. )الأنصاري، 

فالجانب الفكري العقلي حسب هذه النظرية، يمكن أن ستشكل بالوراثة ويتدعم بعامل البيئة من خلال      

من الخبرات البيئية التي يمر بها، فتشكل نمط  درسة، ومن خلال ما يتعلمه ويكتسبهما يتعلمه الفرد في الم

يا يمثل جانبا مهما في نمط شخصية الفرد، أما الناحية النزوعية الخلقية والتي تمثل نمطا من القيم فكر 

والمعايير الخلقية التي يتميز بها الفرد في إطار السيا  الثقافي الاجتماعية، والذي يكتسبه الفرد من خلال 

لفرد وراثيا من خلال التكوين الهرموني عملية التنشئة الاجتماعية، أما الجانب العاطفي المزاجي فيكتسبه ا



   أنماط الشخصية                                                                  الفصل الثاني:

72 
 

الذي يبدأ من المــرحـلة الجنينية ويستمر عبر مراحل النمو المختلفة، كما يمكن أن يكتسبه في الجو 

الأســري الذي ينشأ فيها، وما يمكن أن يلقاه من حرمان أو رعاية عاطفية من طرف الوالــدين، فهذا 

ة، أما الجانب الجسمي الظاهري فيعبر على نمــط الـشـخـصـيـة مــن الجانــب يمثل النمط المزاجي للشخصي

حـيـث الـمـلمح المورفولوجي العام، فبقدر ما يتأثر بعـامل الــوراثــة، فـهــو أيــضا يــتــأثــر بــعــوامــل الــبـيئة من 

حـل نـمـو فــي الأعــمــار الــمختلفة للفرد، حيث نمط التغذية المتبع مــن طــرف الـفــرد، ومــا يصــاحــبــه مــن مـرا

وهنا يمكن الإشـارة لعامل التعلم في تحديد هذا الجانب، وهو الحـال الــذي نـلاحـظـه علـــى مــا يـمـكــن أن 

ـبـيـئة في تحـدثــه مـمارسة الـرياضة فــي تطــوير وتحديد البنية الجسمية للفــرد، وهــذا يــظــهر عامــل الــوراثة وال

اكتساب هذا النس  من العناصر الـمـعـبـرة عــلــى نــمط الشخصية، ومنه تأثير الوراثة والبيئة في تحديد 

 (.  662، ص 0777النمط العام للشخصية. )عبد الخال ، 

ويرى "أيزنك" كذلك بأن أية نظرة إلى أنماط الشخصية لا يجب أن تكون انطلاقا من نظرية ذاتية، بل   

أن تعتمد على الدراسة التحليلية العاملية، لمختلف العناصر الفكرية والعاطفية والخلقية والجسمية،  يجب

 ,Patrick)بغرض الوصول لأوصاف مستنتجة بطريقة موضوعية وعلمية قائمة على القياس والتجريب.

2008)   . 

التي فسرت تكـويـن نـمـط الـشـخـصـيـة، إذن تعـتـبـر نظرية العوامل لـ "إيزنك" من النظريات الشاملة والجامعة 

أيـن ركزت على دور مختلف العوامل المؤثرة في ذلك، بما فـيـها الـعــوامــل الــمــعــرفية الــسلوكية والعوامل 

العقلية، وكذلك العوامل الوجدانية العاطـفية، إذ فسرت هذه النظرية كيف يساهم التكامل بين العناصر 

لشخصية الـفـرد، فــي تحــديــد الطبيعة التي يأخذها نمط شخصية الفرد، ومن هنا تظهر والعوامل الثلاثة 

أهمية هذه النظرية في التناول الواقعي والموضوعي لمختلف المتغيرات والعوامل المؤثرة في تكوين 

ذجا شخصـية الـفـرد بصفة عامة، وفـي تكـوين أنماط الشخصية بصفة خاصة، إذ يمكن أن نعتبرها نمو 

 شاملا ووافيا قد يساعدن في تفسير ما ستفسر عليه دراستنا هذه من نتائج.
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  :J.Watson (1958-1878) ،B.Skinner (1990-1904)ـ النظرية السلوكية والأنماط4ـ 7

أكثر من  ،تركز النظرية السلوكية في تفسير نشوء وتكوين أنماط الشخصية  على سيرورات عملية التعلم 

عوامل المكونة لبنية نمط الشخصية وخصائصه وما يمتاز به سمات، فهي ترى أن نمط تركيزها على ال

هم الشخصية متغيرا قابلا للتعلم بنفس مبادئ التعلم التي وضعتها ومن بينها مبدأ )مثير ـ استجابة(، وبهذا 

التفاعل يرون بأن عملية التعلم عاملا مساهما بفعالية في تحديد نمط شخصية الفرد، وذلك من خلال 

ولا ترى النظرية السلوكية دورا بارزا للفرو  الفردية في تحديد نمط المستمر بين الفرد والبيئة الاجتماعية، 

 الشخصية، إنما تراه عاملا ثانويا يتأثر أيضا بدوره بعملية التعلم.

خصائص فهو النمط الذي يمتاز بال ،أما نمط الشخصية الإيجابي الذي تنظر إليه النظرية السلوكية

و ـالإيجابية، منها ما تتصف بأنها الشخصية التي يمتاز صاحبها بالسلوكات السوية والإيجابية، وه

سيطرة على السلوك في مختلف مواقف الاستثارة، والقدرة على تعديله دائما ـى الـادر علـقـص الـالشخ

، والتعامل الإيجابي والسيطرة للأحسن، كما أنها هي الشخصية التي تجعل صاحبها يتمتع بالفعالية الذاتية

بعاده عن طابع العدوانية.  على البيئة ومتغيراتها، والقدرة على ضبط السلوك وا 

ن أنماط الشخصية تكتسب عن طري  التعلم، فهي بذلك تكون قابلة للتعديل وحسب النظرية السلوكية فإ

ض الجوانب السلوكية في والتطوير، ويتم ذلك من خلال برامج إرشادية تعليمية تستهدف تغيير بع

شخصية الفرد، ذلك أن تدريب الفرد على سبل التعامل مع مواقف البيئة، تعد آلية فعالة في تعديل نمط 

شخصية الفرد على الأقل في الجانب السلوكي القابل للتعلم عن طـري  تكامل الخبرة المعرفية، وتجارب 

ت السلوكات الإيجابية للفرد في مواقف سابقة، يساهم الفرد في مواقف متشابهة في البيئة، أي أن دعم خبرا

في تكاملها تكاملا إيجابيا يساهم في جعل نمط الشخصية نمطا مرنا إيجابيا يتميز بسمة التقبل والتعامل 

   . (Patrick, 2008)الإيجابي مع مستجدات البيئة الاجتماعية
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شروط التي وضعتها لهذه العملية، الدور الرئيسي في وكية ترى في عملية التعلم وف  الـلـسـة الـريـظـإذن الن 

تكوين وتحديد النمط الذي تأخذه شخصية الفرد، وتستبعد تأثير الفرو  الفردية في تحديد هذا النمط، فهي 

اعية على أنها العوامل التي يتعلم من الفرد أنماط ـمـتـبذلك تركز على ما يتعلمه الفرد في ظل التنشئة الاج

    مراحل النمو المختلفة، والتي تؤدي في النهاية إلى تشكل شخصية الفرد.سلوكية عبر 

 ـ نمط الشخصية الانبساطي: 1

بما أن النمط الانبساطي للشخصية يعد أحد المتغيرات التي ندرسها في بحثنا هذا، فمن الضروري أن  

 فيما يلي: يستأتنتناول هذا النمط في إطار هذا العنصر، من العديد من النواحي، والتي 

 :الانبساطيـ تعريف نمط الشخصية 1ـ 1

تفضل  شخصية اجتماعية بكل معنى الكلمة، كثيرة الكلام،» تعرف الشخصية الانبساطية على أنها:  

وهي شخصية حازمة  تتميز بالحماس والتعبير وكذلك الحركة، التعايش مع العالم الخارجي لأقصى درجة،

ت الاجتماعية، مثل الحفلات والمهرجانات وكل الأنشطة الجماعية في معظم الأوقات، وتعش  التجمعا

 .«من هذا القبيل، يحب قضاء الأوقات مع الآخرين سواء كان يعرفهم أم لا، هذه الحياة هي مصدر طاقته

 .(61)أسعد، د ت، ص 

الطابع الشخصية التي يكون بموجبها الفرد متسما ب»وهناك أيضا من يعرف الشخصية الانبساطية بأنها: 

الاجتماعي محبا للمشاركة في مختلف المواقف الاجتماعية وله كثيرا من الصداقات، ويتصرف بسرعة 

)سهير،  .«وسرعة الانفعال وحب التغيير عادة ما يكون متفائلا بالاندفاعيةودون تفكير وتروي ويتسم 

  ( 206، ص 6119

ذي يقبل على الدنيا في حيوية وعنف ذلك الشخص ال» الشخص المنبسط بأنه:  Yung)د.ت( يونغ عرف 

ناس ــن الـيـد بـقـوصراحة ويصافح الحياة وجهاً لوجه ويلاءم بسرعة بين نفسه والمواقف الطارئة، ويع

صلات سريعة فله أصدقاء أقوياء وأعداء أقوياء لا يحفل بالنقد، ولا يهتم كثيراً بصحته أو مرضه آو 
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ويفضل المهن التي  يكتم ما يجول في نفسه من انفعال، لا هندامه وبالتفاصيل والأمور الصغيرة وهو

 .(Patrick, 2008, P 82) .«تتطلب نشاطاً وعملًا واشتراكاً مع الناس

لانفعالية الشخص ذو الميول الاجتماعية وا» الشخص الانبساطي بأنه:  EYSENCK )د.ت( أيزنكوعرف  

)أسعد، د ت، ص  .«نبسط في الغالب سلوكهويكون توجيه الذات خارجي ونشاط الم والمرح والتفاؤل،

61). 

تعريفا أكثر شمولية للسمة الانبساطية، بحيث أشار بأنها:  Eysenck)د.ت(  فضـلا عما سب  فقد قدم إيزنك

سمة تحمل في طياتها معنيين أساسيين وهما الاجتماعية والاندفاعية، وتمثل هذه السمة نموذج العوامل » 

قدار العلاقة التي تربط الفرد مع البيئة الخارجية، وتشير كذلك إلى الميل الخمسة الكبرى للشخصية م

 Beck, 1992, p) .«والسعي لبناء علاقات اجتماعية والتعامل مع الخبرات والتجارب بشكل إيجابي

130) .  

وعليه ومن خلال ما سب  يمكننا أن نعرف نمط الشخصية الانبساطي على أنه ذلك النمط الذي يجعل 

لشخص أكثر تفاعلية في مواقف الحياة الاجتماعية، وأكثر إقبالا للتعايش مع مختلف الظروف، من ا

ويجعل الفرد يمتاز بالقدرة على التواف  مع الآخرين ومع البيئة، لما يفي بالغرض لجعلهم أكثر تفتحا 

أفضل، وأكثر إشراقه للحياة، فيكونون نتيجة لذلك أكثر تميزا بخاصية التفاؤل والتطلع لمستقبل  اوانبساط

 في النظرة للحياة.   

 الانبساطية: ةالشخصي ذوي ـ سمات2ـ 1

يمتاز أصحاب الشخصية الانبساطية بمجموعة من السمات التي تميزهم عن الأنماط الشخصية الأخرى،  

 بينها، أما هذه السمات فهي: ةالموجود م هذه الاختلافاتبشكل يجعل الباحث أو الملاحظ يدرك حج

للابتعاد عن المواقف  إذ أن ذوي الشخصية الانبساطية أكثر ميلا  ـ يحبون التنويع في العمل:1ـ 2ـ 1

د يالروتينية والبحث عن التجديد في الحياة، وهذا ما يكرسونه كمبدأ في القيام بأعمال متنوعة تبعا لتجد
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م بالعديد من الأعمال فــي داء والقياالأالمواقف في الحياة، وهذه الخاصية تمنح لهم ميزة القدرة على 

الحـيـاة، إذ أنــهــم يـمتلكون القدرة على التواف  مع مختلف الأعمال، والاستجابة بطريقة سهلة لمختلف 

الظروف المحيطة بتلك الأعمال، ويستجيبون لمختلف الشروط التي يستوجبها أي عمل، وعليه ميزة 

 .(0779)هوبرت،  .سيلة للتجديد في الحياةالتنويع في الأعمال يعتبر بالنسبة لهذا النمط، و 

الشخصية الانبساطية، أنهم  يز الأفراد ذويـمـا يــإن م داب التعامل مع الآخرين:ـ يتقنون آ2ـ 2ـ 1

متشبعون بثقافة وآداب التعامل مع الآخرين، على اعتبار أن التعامل الإيجابي من طرفهم مع الآخرين، 

ماعات المرجعية في المجتمع والمواقف الاجتماعية على كل والاندماج المباشر والسهل في الج

المستويات، يمكنه من اكتساب رصيد معرفي وخبرات عملية في مجال التعامل مع الآخرين، وهذا ما 

اب التعامل والقيم والأسس التي تحكم آديمكنهم من القدرة على التعاملات الاجتماعية، في حدود المعايير 

عا بتلك القيم التي تمكنهم من حسن التصرف وي الشخصية الانبساطية أكثر تشبفي المجتمع، وعليه ذ

    .(0779)عمران،  .والتعامل مع مختلف فئات الأفراد في المجتمع

وهذه الميزة ترتبط بالأساس مع الميزة السابقة المتعلقة، بقدرة  ـ تواقون للإنجاز السريع للعمل:3ـ 2ـ 1

ة، تتيح طية على التنويع والتجديد في العمل، إذ أن هذه الخاصية أو الميز وقابلية ذوي الشخصية الانبسا

تمثل الرغبة في تحقي  إنجاز سريع للأعمال التي يقومون بها، إذ أن الانبساطيين لهم الاتسام بميزة أخرى 

أكثر تعاملا مع الخبرات في مختلف مجالات الحياة، بما في ذلك مجال العمل، وهذا ما يمكنهم من 

كتساب المهارات والكفاءات التي تمكنهم من السرعة في إنجاز الأعمال، وهكذا ينعكس ذلك عليهم من ا

خلال ميلهم الطبيعي للرغبة في إنجاز الأعمال في أقل مدة زمنية ممكنة، مع رغبتهم في بذل أقل جهد 

 . (0771 )مدحت، .عمالإنجاز الأ في ممكن يستوجبه

ة ــيــصــخــالش لا عما سب  فإن الأفراد ذويـفض الآخرين لأعمالهم:ـ يهتمون بكيفية أداء 4ـ 2ـ 1

ن للعمل، وهذا ما يمنحهم المقدرة على تقييم ـقـتـمـيم والـلـسـاز الـة الإنجـي رؤيـبة فـرغـالانبساطية لديهم ميزة ال



   أنماط الشخصية                                                                  الفصل الثاني:

77 
 

مر بالأعمال ها هم، أو تعل  الأنمستوى جودة الأداء في العمل، سواء تعل  الأمر بالأعمال التي يؤدو 

ريقة المواتية لأداء ــوب والطــلـن للأســريــاد الآخــى إرشـالتي يؤديها الآخرون، إذ نجدهم أكثر حرصا عل

المتعلقة بإنجازهم  العمل على أكمل وجه، فنجدهم يبدون آرائهم ومواقفهم، ويشاركون الآخرين باقتراحاتهم

  .(0777 )حمدي، .لأعمال معينة

الشخصية الانبساطية من خبرات  إن ما يتميز به ذوي ن إلى العمل بطريقة تلقائية:يميلو ـ 5ـ 2ـ 1

ومهارات وكفاءات في إنجاز الأعمال، وما يميزهم من القدرة على إنجاز سريع للعمل، وكذا قدرتهم على 

لا  توجيه أعمال الآخرين للشكل المتقن والصحيح، نابعا أساسا إلى تلقائيتهم في إنجاز الأعمال، إذ

يستغرقون وقتا طويلا في التفكير والتخطيط لكيفية إنجاز الأعمال، فبمجرد أن يوكل لـهم العمل، تتبلور 

في ذهنهم خطة وأساليب ووسائل إنجاز العمل، فيبادرون بسرعة للشروع في إنجازه دون انتظار التعليمات 

 لشخصية، دائما ما نجد ذويلأعمال اأو الأوامر الملحقة من طرف المشرف على العمل، وفي حالة ا

الشخصية الانبساطية أكثر سرعة في إنجاز العمل، بالنظر لما يتميزون به من التلقائية في إنجاز 

 . (0777)حمدي،  .الأعمال التي يرغبون القيام بها

ر للطابع الانفتاحي الذي بالنظ يحبون التقرب من الآخرين في مختلف المواقف الاجتماعية:ـ 6ـ 2ـ 1

الشخصية الانبساطية، فإنهم كنتيجة لذلك كثير ما يرغبون في الانخراط في المواقف  يميز ذوي

الاجتماعية المختلفة، إذ يسعون من خلال ذلك للتقرب أكثر من الآخرين، سواء كانوا أقرانهم أو من 

نهم في تحقي  أهداف معينة، قد ترتبط يفوقونهم عمرا، وذلك يمكن أن يكون بطريقة عفوية، أو رغبة م

 يم الرصيد المعرفي.بالرغبة في التزود بخبرات الحياة، أو تدع

في مختلف المجالات والموضوعات، أو تحقي  امتيازات معينة ترتبط بالحصول على تقدير الذات مرتفع، 

 .بية حول مفهوم الذاتمن خلال الحصول على تقدير وثناء الآخرين، وهذا كله يمكنه من بناء صورة إيجا

 .(0702)زهران، 
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أنماط الشخصية الأخرى، فإن نمط الشخصية الانبساطي، يجعل صاحبه أكثر قـدرة لاف من خإذن وعلى 

ورغـبـة فـي الانـخـراط فــي الــمواقف الاجتماعية، والمشاركة في مواقف التفاعل مع الآخرين، ولذا هم أكثر 

 .لنفسي بمختلف أبعاده، الاجتماعية والدراسية والأسرية والمهنيةقدرة وسرعة على تحقي  التواف  ا

   . (0770)مصري، 

في الغالب يعتبر الأسلوب  اللفظي كأداة مفضلة للتواصل مع الآخرين: الأسلوبـ يستعملون 7ـ 2ـ 1

الشخصية الانبساطية في مختلف المواقف التي  الذي يستخدمه ذوياللفظي الصريح، هو الأسلوب 

 اــادرا مــل في مختلف المواقف الاجتماعية، فهؤلاء نــواصــب منهم القيام بعملية اتصال وتتستوج

يســتـخدمون لغة الرموز والإشارة في التواصل مع الآخرين، وهذا راجـع بالأســاس بقـابـلـيـة الـتـعلم السريع 

الأنماط الشخصية الأخرى، إذا أنهم  للغة، والقابلية للتفاعل مع الآخرين، والتي يتميزون بها مقارنة بذوي

فيد في التواصل مع الآخرين، أين يفي الأسلوب المناسب وهو الأسلوب الم يعتبرون التواصل الصريح هو

بالغرض في الوصول الصحيح للرسالة الموجهة من طرف المرسل، وفهمها الواضح من طرف المستقبل، 

ني اشارة، إذ يفضلون استقبال رسائل تواصلية واضحة المعكما أنهم لا يحبذون أن يخاطبهم الغير بلغة الإ

   (.Allport, 1961) .ومفيدة الغرض

كثيرا ما ينخرط  خبرات ومهام جديدة من خلال مشاركة الآخرين في النقاش: اكتسابـ يحبون 1ـ 2ـ 1

ضوعات الأفراد ذوي الشخصية الانبساطية بروح المشاركة في مختلف مواقف النقاش بشأن مختلف المو 

التي تتعدد فيها المواقف والآراء، وذلك رغبة منهم في اكتساب خبرات ومهارات جديدة، يستفيدون منها في 

برون أن النقاش والمشاركة في الحوارات من الأساليب تعدة في مختلف مجالات الحياة، إذ يمواقف جدي

الحوار والمناقشة أكثر مقارنة  المثالية المساعدة في دعم رصيد الخبرة الحياتية، فيستخدمون أساليب

 .(6119مغلي، أبو حويج و  أبو) .بأسلوب التلقي أو أسلوب المطالعة مثلا
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اطية بالقابلية العالية في تميز صاحب الشخصية الانبسبحيث ي ـ القدرة على التوافق النفسي:1ـ 2ـ 1

ب متطلبات الحياة وظروف يمتلك مرونة عالية حسالبيئية، كما  السريع مع الأحداث والمواقف التواف 

، إذ يتميز ونجاحات تقترن بالرضا الذاتي والاجتماعي ،وتحقي  مكاسب مادية عالية ،التواصل الاجتماعي

وطها المختلفة، كونه لا يتقيد بنمط سلوكي واحد بالنسبة بالمرونة في الاستجابة للمواقف البيئية وشر 

ت السلوكية ومختلف الآليات التي تسمح له بالاستجابة لمختلف مواقف الحياة، كما يتميز بتنويع المهارا

 .(0779)عمران، .السوية والسريعة لأي موقف بيئي يصادفه

من خلال ما سب  يمكن أن نلاحظ أن سمات وخصائص الشخص الانبساطي، تعبر عن تمتع الفرد 

الانبساطي  الفرد بشخصية متوازنة، بعيدا عن مختلف اضطرابات وأمراض الشخصية، إذ أن خصائص

اجتماعية وجوانب سلوكية تعتبر إيجابية في المجال الاجتماعي، أين تعبر عن قدرات عقلية ومهارات 

شخصا اجتماعيا إيجابيا متفاعلا مع الحياة، وقادر على مواكبة مختلف التغيرات  يمثل بالنسبة للآخرين

يش حياة نفسية مستقرة، تعبر عن التي تطرأ عليها، أما من الناحية النفسية، فهو ذلك الشخص الذي يع

الشخصية السوية القادرة على التواف ، ومن القدرة على السلوك وف  المعايير التي تعبر عن السواء، وعليه 

يكون قادرا على تحقي  التوازن النفسي في مختلف مواقف الصراعات، التي تفرضها متغيرات البيئة 

 الخارجية. 
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 من تصميم الطالبة الشخصية الانبساطيةيوضح سمات  (11)شكل رقم 

 

  

 

 

يحبون التقرب من •
الآخرين في مختلف
المواقف الاجتماعية

يحبون اكتساب •
خبرات ومهام 

جديدة من خلال 
مشاركة الآخرين 

في النقاش

يميلون إلى العمل •
بطريقة تلقائية 

يستعملون الأسلوب•
ة اللفظي كأداة مفضل
نللتواصل مع الآخري

يتقنون آداب 
التعامل مع الآخرين

يحبون التنويع في 
العمل

تواقون للإنجاز 
السريع في العمل

يهتمون بكيفية أداء 
الآخرين لأعمالهم

لقدرة على التوافق النفسيا  
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 لسمة الانبساطية على شخصية الفردـ انعكاسات ا3ـ 1

بالنظر لمختلف الخصائص التي يتميز بها الفرد ذو الشخصية الانبساطية، من مميزات إيجابية سواء  

الانبساطية  على الناحية الشخصية، أو في مستوى علاقة الشخصية بالمحيط الخارجي، فإن هذه السمة

 لها العديد من الانعكاسات الإيجابية على شخصية الفرد، وهذا ما سنشير إليه فيما يلي:

بالنظر لما يطبع الفرد ذو الشخصية الانبساطية من تقبل المشاركة في  ـ تحقيق التوافق النفسي:1ـ 3ـ 1

ختلف المنظمات الاجتماعية، المواقف الاجتماعية، وكذا نزعته للشعور بالانتماء للأفراد والجماعات وم

فهذا كله يساهم في جعل الفرد أكثر مسايرة لمختلف المواقف المتجددة في البيئة الاجتماعية، وأكثر موائمة 

هاية ضي في نليها على شخصية الفرد، وهذا ما يقواستجابة إيجابية لمختلف الشروط والمتغيرات التي تم

تلف أبعاده، بحيث في المستوى الأسري نجده يتمتع بقدر من الأمر إلى تحقيقه التواف  الاجتماعي بمخ

يتمتع بالتواف   ستوى الأكاديمي، فضلا عن ذلك نجدهالتواف  الأسري، كما نجده متوافقا دراسيا في الم

 .(0791، )القوصي .المهني على المستوى العملي

  التواف  النفسي الاجتماعي، لفرد تحقين النمط الانبساطي للشخصية يتيح لوباختصار يمكن أن نقول بأ

الأسري، المهني، الدراسي، بالنظر لمتعه بالقابلية للتفاعل الاجتماعي الإيجابي في مختلف المواقف 

الاجتماعية التي ينخرط فيها، ولا يصادف في مجال التواف  مشكلات كبيرة تحول دون بلوغه التواف  

 .(Allport, 1961) .النفسي الإيجابي

وهذه الفائدة ترتبط أساسا بفائدة القدرة على التواف  النفسي بمختلف  متع بالصحة النفسية:التـ 2ـ 3ـ 1

أبعاده، إذ أن الشخصية الانبساطية عادة ما توصف بأنه شخصية بعيدة عن مختلف أمراض الشخصية، 

إذ أن صاحبها يتمتع دوما بالصحة النفسية في أعلى مستوياتها، ذلك أن الشخص صاحب الشخصية 

متع بشخصية اندماجية الاندماج الاجتماعي الذي ينقله لتحقي  التواف ، فإنه يت الانبساطية من خلال
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ه ينظر بكل إيجابية للحياة بمختلف مجالاتها، أين يتمتع بقدر من السعادة النفسية التي توافقية، تجد

 .(0779)عبد السلام،  .على تمتعه بالصحة النفسية المطافتنعكس في نهاية 

من الانعكاسات الإيجابية للخاصية الانبساطية على شخصية الفرد، أنها  :ـ النظرة الواقعية للحياة3ـ 3 ـ8

ص ـأن الشخ ة، إذـاديـة ومـويـئن فيها من قيم معنتجعله أكثر واقعية في النظر للحياة، بمختلف ما هو كا

خراطا كليا، كثيرا ما يكتسب معايير وأسس ي البيئة الاجتماعية، انــه فــراطـخـر لانــظـنـالـاطي بـبسـالان

في ذلك  ويتحلى للحياة بمختلف المتغيرات والجزئيات التي تتضمنها، يتساعده في التقدير والتقييم الحقيق

بكل واقعية وموضوعية، ذلك أن الشخص الانبساطي كثيرا ما يبتعد عن النظرة المثالية لمختلف العناصر 

في حياته، وهذا ما يجعله يمنح لكل شيء قيمته الحقيقية بعيدا عن عنصر المادية، والعناصر المعنوية 

وهو بذلك يتعامل مع الواقع الذي يعيشه بدون خيالات أو تأملات غير لمبالغة في تقدير وتقييم الأشياء، ا

لب واقعية، ويعالج أمور حياته بالممكن والمتاح من الطاقة والإمكانيات والقدرات الفعلية، وينجح في اغ

)حمدي،  .الأحيان في إيجاد الحلول الواقعية والممكنة التي يتواف  من خلالها مع البيئة الاجتماعية

0777). 

كذلك من الانعكاسات الإيجابية للطبع الانبساطي على شخصية  ارتفاع مستوى تقدير الذات:ـ 4ـ 3ـ 1

مكانة والدور الذي يقوم به الفرد في ويعود سبب ذلك إلى الالفرد، أنه يشعر بارتفاع مستوى تقدير الذات، 

المواقف الاجتماعية، سواء أكانت مكانته ودوره بين جماعات الرفا  والأقران، أو مكانته في مختلف 

المدرسة بين زملاء الدراسة، أو مكانته ودوره في جماعة العمل، ذلك أن الشخص الانبساطي يندمج في 

فردا فعلا من حيث الأدوار التي يقوم بها، ومن حيث مختلف هذه المواقف بسهولة وسلاسة، ويكون 

كس ذلك في عالمكانة التي يحتلها، فيتحصل من جراء ذلك على التقدير والاحترام من طرف الآخرين، فين
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النهاية على نظرته حول الذات، والتي لا يمكن أن تكون إلا نظرة إيجابية، فيؤدي ذلك إلى شعوره بارتفاع 

 . (0779)هوبرت،  .مستوى تقدير الذات

يعتبر النضج الانفعالي من أهم المميزات الفارقة للتأثيرات الإيجابية التي  النضج الانفعالي:ـ 5ـ 3ـ 1

تفرزها الخاصية الانبساطية على شخصية الفرد من الناحية النفسية، إذ أن التفاعل الإيجابي من طرف 

يئة الاجتماعية، تساعده في تحقي  الإشباع الشخصية الانبساطية مع مختلف مثيرات ومتغيرات الب يذو 

يمنح للشخص  وهذا ما لمختلف الحاجات النفسية بما فيها الحاجة لتحقي  الإشباع العاطفي الانفعالي،

الانبساطي القدرة على التعامل الإيجابي والمناسب والقدرة على ضبط النفس والتحكم في الذات، خصوصا 

ير الانفعالات كالحزن والخوف والغضب والفرح، كما يمكنه أيضا من لما يواجه الفرد المواقف التي تث

ضبط النفس أثناء مواقف الصراع التي تثير القل  والتوتر النفسي، أين يواجه الفرد مواقف الضغط 

اء التي ـيـمـات العـى الاندفاع والتهور ومختلف أنواع السلوكــدا علـيـة بعـيـابــر  إيجــي بطـوالصراع النفس

ع بالقدرة على إيجاد نوع من ـتـمـتـا يـيـسيء لشخصية الفــرد، أي أن الـشـخص الانبساطي شخصا إيجابت

ماعية، للقدر الذي يمكنه من بلوغ ـتـة الاجـئـيـبـي الـالتوازن بين انفعالاته والمثيرات التي يتفاعل معها ف

  (.6111)الجبل فوزي،  .أقصى درجة من الاتزان الانفعالي

من أهم الانعكاسات الإيجابية لتمتع الفرد واتسامه بالشخصية الانبساطية، أنه  :الدائم  ـ الــتــفاؤل6ـ 3ـ 1

ل ـضـل أفـبـقـتـسـة لمـعـلـدائما ما يتمتع بروح التفاؤل، إذ أنه دائما ما تكون نظرته للحياة نظرة مشرقة متط

لتحقي  مستقبل دراسي زاهر، وهنا تظهر أهمية ي مختلف المجالات بما فيها النظرة الإيجابية المتفائلة ـف

امه بالتفاؤل بتحقي  النجاح الأكاديمي، الذي ـسـي اتـتمتع الطالب الجامعي بالشخصية الانبساطية، ف

ة أفضل في مختلف المجالات الأسرية والمهنية، أين ـيـماله بشأن آفا  اجتماعرة يدفعه لتعلي  كل آبالضرو 

 جتماعية والقيام بها للقدر الذي يساهم في تحقي  مختلف الطموحات والآمال.يطمح دوما لتحقي  أداور ا
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خص الانبساطي، إذ أن العلاقة بين الانبساطية شومن هذا المنطل  تظهر أهمية التفاؤل بالنسبة لل

 والتفاؤل، لا تتوقف عند علاقة تأثير متبادلة فيما بينهما، بل يمتد تأثيرهما مجتمعين على عدة نواحي من

بحيث كثيرا ما يرتبط التفاؤل بالتعاطي الإيجابي من  الحياة الشخصية للفرد بجانبيها الاجتماعي والنفسي،

طرف الفرد مع مختلف مجالات ومتغيرات البيئة الاجتماعية، خصوصا لما يتعل  الأمر بالمجالات التي 

مجال اجتماعي، فالمجال لا يمكن أن تخلو من طموحات مستقبلية يسعى الفرد لتحقيقها في إطار كل 

الأسري والمجال الأكاديمي والمجال المهني والمجال السياسي والمجال الثقافي الاجتماعي، كلها مجالات 

المنفذ الأساسي لتحقي  الأهداف الواقعية في الحياة، والتي  يبني فيها الفرد مختلف الطموحات التي يعتبرها

ه دائما متفائلا بالمستقبل بالشخصية الانبساطية، التي تجد تعإلا للفرد المتم لا يمكن أن تكون متاحة

من خلال ما سب  يمكن أن نلاحظ بأن النمط الانبساطي للشخصية، بعبر بصورة  (.6119)الميلادي، .

واضحة عن اتسام شخصية الفرد بالطابع الإيجابي من حيث علاقة الفرد بالبيئة الاجتماعية كما يتمتع 

ان من الناحية النفسية، ذلك أن السمة الانبساطية تفرز العديد من المزايا والآثار بموجبها الفرد بالاتز 

الإيجابية على شخصية الفرد، أين يتمتع بالتفاعل الإيجابي مع الحياة الاجتماعية، والنظرة الواقعية للحياة 

ية التفاؤل بشأن وارتفاع مستوى تقدير الذات لديه، فضلا عن تمتع الفرد ذو الشخصية الانبساطية بخاص

المستقبل، وهذه الخاصية الأخير تعد إحدى الزوايا التي نحن بدراسة علاقتها بالشخصية الانبساطية، إذ 

يمكن أن تكون ميزة التفاؤل النتيجة الحتمية لمختلف الانعكاسات الإيجابية التي يحدثها الطبع الانبساطي 

 مختلف أبعاد وعناصر شخصية الفرد. على



   أنماط الشخصية                                                                  الفصل الثاني:

85 
 

 
 

 انعكاسات الشخصية الانبساطية من تصميم الطالبة  يوضح (02)شكل رقم 

 ـ سلبيات الشخصية الانبساطية:4 

على الرغم من الإيجابيات التي يتميز بها صاحب الشخصية الانبساطية في مختلف المواقف الاجتماعية، 

شـخـص ذو فهذا لا يعني أن النمط الانبساطي نمطا إيجابيا بصفة مطلقة، إذ يمكن أن يتصـف الـ

 الشخصية الانبساطية ببعض السلبيات، والتي سنشير إليها فيما يلي: 
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إذ أنه في حالة عدم المقدرة من طرف الشخص الانبساطي على إيجاد  ـ الثقة المفرطة بالنفس:1.4.1

تواف  بين ما يتمتع به من إمكانيات وميزات إيجابية، وبين ما يطمح لتحقيقه من أهداف، فهذا يؤدي به 

ي ــه فــدافـه وأهـدراتـلى الثقة المفرطة بالنفس والمبالغة في التفاؤل بشكل يجعله يفقد القدرة التوفيقية بين قإ

يتعامل مع مختلف المواقف بنوع من الإهمال والتساهل مع الأمور، وهذا في النهاية قد يؤدي به ـاة، فـيـحـال

ي كل المجالات، وفي حالة تكرار خبرة ـتقبله فـسـط بمـبـرتـتإلى الإخفا  في العديد من المواقف التي 

الإخفا  في ذهنه، سيؤدي به ذلك للولوج في دوامة الإحباط، إن لم يحظى بالرعاية النفسية، من تزويده 

)الناصر  .  المثلي لمواجهة مواقف الإخفا  والفشليلطر ة تساهم في ترشيده إلى اـيــة نفســاديـدمات إرشـبخ

  .(6111 ودرويش،

إن الثقة المفرطة التي تتعزز في ذهن الشخص الانبساطي وتسيطر على تفكيره في  ـ الإندفاعية:2.4.1

مختلف المواقف، إلى جانب التصرف وبناء علاقات اجتماعية لا تخضع لعامل التحفظ في بعض 

اعي بهدف المواقف الاجتماعية، يؤدي بالشخص إلى الاندفاع المفرط للمشاركة في مواقف التفاعل الاجتم

المشاركة في كل المواقف، حتى ولو لم  إثبات الذات وتوكيدها، ظنا منه بأن الأسلوب المثالي لذلك هو

لك المواقف، فيندفع للمشاركة في مواقف النقاش مثلا تسمح له بالتعامل السوي مع ت مؤهلات هناك تكن

ون حجج مقنعة، وهنا قد يكون دون أن يكون لديه رصيدا معرفيا يسمح له بذلك، ويحاول فرض آرائه د

محل النقد والتشكيك في قدراته من طرف الآخرين، كما قد يكون أيضا محل نفور من طرف الآخرين 

 .(6111)الجبل فوزي،  .الذين يحاولون تجنبه بسبب سلبية الخاصية الاندفاعية التي يمتاز بها

 وحب الظهور اطية بحب الاستعراضالانبس الشخصيةيمتاز الفرد ذو  ـ الاستعراضية المفرطة:3.4.1

في جلب بالأنانية دائمًا، فصاحب هذه الشخصية لديه ميل مرتفع أمام الأخرين، وقد يقترن ذلك باتصافه 

في أي موقف اجتماعي ينضم إليه ويتفاعل في إطاره مع  ليكون محور الارتكاز، وبالدؤ الاهتمام والعمل 

على أنها نظرة صحيحة تكون دائما محل القبول من طرف  تيةفهو ينظر إلى كل الأمور نظرة ذا الأفراد،
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، يمكن أن تجعله يقوم بسلوكات غير محمودة تؤدي لاهتزاز والمبالغة المفرطة الاستعراضية الآخرين، فهذه

شخصيته في نظر الآخرين، مثل قيامه بسلوكات مسرحية تطبعه الفخر والإعجاب بالنفس، التي تظهر 

ة ــرحيـبحركات مس بأي تصرف كان، والإشارات والملبس والعمل على لفت الأنظار طريقة التكلم والتحدث

، دون أن يقيم تلك التصرفات الاستعراضية هل هي ومواقف تثير الانتباه لغرض المبالغة في الاستعراض

 .(6119)باظة،  .مقبولة أو محل رفض من طرف الأفراد والجماعات

عرضة للتذبذب الانفعالي يكون  المفرطة الاستعراضيةصاحبه ب الشخصية الانبساطي لما يمتاز فنمط 

أة إلى ـجـفوالزائد عن اللزوم، والـذي قـد يـنـقلب  ماس القويـحــشوة والـنـرح والـمـالة الـالوجداني، فهو يعيش ح

يع سمة من ل حالة التغير السر ــعـا يجــذا مــرغبة في محاولة الانتحار، وهالالاكتئاب والانطواء والبكاء و 

، أين يفقد أهم ميزات إيجابية تميز النمط ةضية التي تنعكس على حياته الأسريسمات الشخصية الاستعرا

 .(6119)الميلادي،  .الانبساطي لشخصيته

بالنظر لما يشكله الفرد الانبساطي من علاقات مع شريحة واسعة من الأفراد،  ـ الإقدام والإحجام:4.4.1

في اعتبار العالم الخارجي للذات هو مصدر كل شيء والمكون الرئيسي للعالم، فإن وبالنظر لما يمتاز به 

الفرد الانبساطي في مختلف المواقف التي تجعله محل الصراعات النفسية، كثيرا ما يمتاز بالإقدام على 

ديد موقف ـحـترار و ـقـاذ الــالفعل ثم الإحجام والتفكير في عواقب ذلك الفعل، إلى أن يقوم في النهاية باتخ

تضـيـيع الكثير من الوقت قبل ن ذلك ــواضح، وهذا ما يفقده ميزة الحسم المباشر في الموقف، وما يترتب ع

الشروع في العمل والإنجاز، ومرد ذلك أن الشخص الانبساطي كثيرا ما يضع في الحسبان ما يمكن أن 

وهو شخصيته،  نوعا من النقص فية ـنهايـال يـل فـثـمـيصدره الآخرون بشأنه من أحكام، قد يراها سلبية وت

يحاول قدر المستطاع تجنب مثل هذه الأحكام، وهذا ما يجعله في موقف متردد بين الإقدام والإحجام، 

من الجهد والطاقة والوقت في التفكير بدل  الغاية أن يستقر موقفه في النهاية، أين يكون قد استهلك كثير 
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 .ليه دائما ما يواجه الانبساطي المواقف في البيئة بطابع الريبة والحيرةالشروع في التنفيذ والفعل، وع

 . (6119)باظة، 

تمثل الخصائص الأخيرة السمات السلبية التي يمكن أن تطبع الفرد ذو الشخصية الانبساطية، وعلى الرغم 

ة، إذ يمكن أن كل الأفراد ذوو الشخصية الانبساطي دمن وجودها فهي لا يمكن أن توجد بصورة مطلقة عن

يتصف بها بعض الانبساطيين ولا يتصف بها أغلب الأشخاص الانبساطيين، كما لا يعني هذا بأنها 

تظهر كلها وفي نفس الوقت لدى نفس الشخص، إذ يمكن أن تظهر واحدة منها، ولا تظهر بقية الصفات 

د الشخص الانبساطي للطر  السلبية، كما أنه لا بد من الإشارة بأن مختلف هذه السلبيات يمكن أن نرش

ب الاتسام بهذه الميزات السلبية التي نالمثلى والكيفيات الصحيحة لتوظيف مخلف ميزاته السلبية بغرض تج

 أشرنا إليها.

 

 
 يمثل سلبيات الشخصية الانبساطية من تصميم الطالبة (03)شكل رقم 
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 نمط الشخصية الانطوائي: ـ 1

 ـ تعريف النمط الانطوائي:1ـ 1 

ما يلي نشير لبعض للنمط الانطوائي، وفي التي قدمها الباحثين في علم النفسهناك العديد من التعريفات   

 هذه التعريفات:

ذلك النمط الذي يمثل الشخص الذي يتجه بنشاطه »بأنه:  النمط الانطوائي Yungيونغيعرف         

 .(20، ص 0790)بيرن، « وطاقته نحو نفسه ونحو الذات

و ــبها نحــالشخصية التي تتميز بنزوع لدى صاح»أنها:  ما تعرف الشخصية الانطوائية علىــك       

ط بالعالم الخيالي الذي ـبـرتـة تـيـصـه الواقعي، فهي شخملروب من الحياة الاجتماعية ومن عارار أو الهــفـال

 (.17، ص 6111)خليل، « يتوحد مع الأفكار التي ينسجها المرء من صميم ذاته

نمط يعبر عن سمة فارقة في الشخصية، تجعل » وهناك أيضا من يعرف النمط الانبساطي على أنه:   

، 6119سهير، ) .«من الفرد يوجه مختلف مشاعره ومدركاته وانفعالاته وأفكاره نحو العالم الداخلي الذاتي 

 (.97ص 

عل من الفرد متسما بطابع شخصي يج هو النمط »كما نجد من يعرف النمط الانطوائي على أنه:        

الهدوء والتروي، يميل إلى التخطيط مقدما، ويأخذ أمور الحياة بجدية ويخضع مشاعره للضبط الدقي  

 .«ويقدر أن يسلك سلوكا عدوانيا، لا ينفعل بسرعة يميل إلى التشاؤم ويعطي أهمية للمعايير الأخلاقية

 (.206، ص 6119، )سهير

لمشتركة بين التعريفات السابقة يمكن أن نستخلص تعريفا جامعا وشاملا للنمط وانطلاقا من النقاط ا       

الانطوائي، وهو أن النمط الانطوائي هو النمط الشخصي الذي يعبر عن اتسام الفرد بالتحفظ وعدم 

رف الحذر في ـصـدوء والتـالانخراط الكلي في المواقف الاجتماعية، العامل الذي يؤدي به للتحلي باله
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ف المواقف البيئية أين يتسم بالجدية المطلقة وأخذ الأمور على محمل الجد، ويتمتع بالضبط الدقي  مختل

 لأفكاره ومشاعره التي يوجهها نحو عالم الذات، وميله السريع للتشاؤم والقل  من المستقبل. 

 خصائص ذوي الشخصية الانطوائية: ـ2 ـ1

التي يمكن أن نستخلصها من  من الخصائص والسماتعلى مجموعة  ةالانطوائي تنطوي الشخصية       

 نوردها فيما يلي: ، أما هذه الخصائصالسابقةالتعريفات 

كثيرا ما يميل الأشخاص الانطوائيين للرغبة في  الأعمال: أداءـ يحبون الهدوء للتركيز في 1ـ 2ـ 1

جماعية، وذلك ما يجعلهم الحصول على الهدوء الذي يسمح لهم بالعمل، إذ ينفرون كثيرا من الأعمال ال

أن  على اعتبارأكثر رغبة في الابتعاد عن الأجواء الصاخبة والأجواء التي تكون معرضة للضوضاء، 

تقان، ولعل طبعهم الهدوء يمثل بالنسبة لهم الشرط الأساسي للقدرة على أداء مختلف الأعمال بكل  تفان وا 

لأخرى، يجعل من رغبتهم في التفاعل مع الآخرين أثناء الذي يعد أقل تفاعلية مقارنة بالأنماط ا الانطوائي

در التهديد، الذي يجعلهم يخفقون في القيام بالعمل على ـم مصـهـثل لـو يمــالعمل تكون أقل، كون ذلك الج

 .(0771)مدحت،  .أحسن وجه

طوائيين في الغالب كثيرا ما يعاني الأشخاص الان :هـ يعانون من مشكلة تذكر الأسماء والوجو 2ـ 2ـ 1

بتذكر الأسماء ووجوه الأشخاص، إذ أن عدم  يتعل ما فيمن مشكلات على مستوى الذاكرة، خصوصا 

مشاركتهم في مواقف التفاعل الاجتماعي، وكذا عدم تواصلهم مع العديد من الأشخاص في المجتمع، 

الأحيان الوجوه وبهذا تنتج لديهم مشكلة في ضعف التمييز بين الوجوه وتتشابه لديهم في الكثير من 

خصوصا المتقاربة منها، وهذا ما يحول دون أن يتذكروا الأشخاص الذين سب  وأن تفاعلوا وتعاملوا 

معهم، بينما يقتصر تذكرهم في هذا المستوى فقط في حالة الأفراد الأكثر تفاعلا مهم في مواقف متعددة، 

 .  (6111)فوزي،  .مثل أفراد الأسرة أو أفراد الحي أو الشارع
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ما يميز الأشخاص الانطوائيين  ـ يقومون بالعمل وفق خطة واحدة لمدة طويلة دون انقطاع:3ـ 2ـ 1

أنهم لا يشاركون في مواقف التعامل ولا يستطيعون المكوث مع الجماعات والأفراد الآخرين لمدة طويلة، 

تلف المواقف، بما وبالنظر لأهمية مثل هذه المواقف في دعم رصيد التجارب والخبرات الشخصية في مخ

في ذلك مواقف العمل والنشاط، ومن جراء هذا لا يمتلك الانطوائيين الروح الإبداعية لخطط وطر  

وأساليب العمل، فنجدهم دوما يتبعون نفس الأسلوب والخطة في العمل لفترة زمنية طويلة، ولا يقبلون 

غيير من الخطة، أو في حالة تعذر التغيير في الخطة إلا في حالة وجود ظروف معينة تفرض عليهم الت

 . (0779)هوبرت،  .عليهم إنجاز العمل بنفس الخطة التي ألفوا تباعها

يمتاز الأشخاص ذوي الشخصية الانبساطية بطابع  ـ يهتمون بمعرفة الهدف من عملهم:4ـ 2ـ 1

هدف المتوخي الفضول، وهذا ما يجعلهم غير قادرين على القيام بأي عمل ما لم يكن لهم علم مسب  بال

من وراء ذلك العمل، إذ يعتبرون أي عمل أو إنجاز من حيث طابعه الوظيفي، أي من حيث الغاية 

تكون لأي عميل قيمة بالنسبة لذوي  أنوالهدف الذي يحق  من جراء القيام بذلك العمل، فلا يمكن 

ذاتية معينة، وكنتيجة الشخصية الانبساطية، إلا إذا كان يحق  منفعة ومصلحة تساهم في إشباع رغبات 

لما سب  يحرص هؤلاء على تحديد الهدف من أي عمل، ولا يشرعون في إنجاز العمل ما لم يكونوا على 

 .   (0770)مصري،  .علم مسبقا بالهدف الختامي من القيام بذلك العمل

يين طوائلانبالنظر لما يمكن أن يطبع ا ـ يعملون على تطبيق أفكارهم الخاصة في مواقف العمل:5ـ 2ـ 1

من جمود وعدم تقبل أفكار الآخرين من الناحية الفكرية، فكنتيجة لهذا أثناء مواقف العمل هؤلاء الأفراد 

عــمــال الـمختلفة، ولا يولون يصرون كل الإصرار على تجسيد الأفكار التي يرونها صحيحة في إنجاز الأ

لتي و كانت تلك الأفكار أحسن من الأفكار المختلف الأفكار التي يعرضها عليهم الآخرين، ول هتمامالا

يين أكثر تعصبا لأفكارهم الذاتية، ومن الاستحالة بمكان أن نقنعهم أن يسعون لتجسيدها، إذ أن الانطوائ
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تقان، ولا يمكن أن يتقبلوا بالمطل  أن يناقشوا في أن  أي فكرة مهمة بالنسبة لإنجاز الأعمال بأكثر دقة وا 

 .  (6111)فوزي،  .ة بهم لا تساهم في تحسين جودة العملالأفكار الذاتية الخاص

سلوك البحيث أن النزعة الانعزالية و  ـ يفضلون العمل الفردي مع اقتناعهم التام بأهمية ذلك:6ـ 2ـ 1

التي تطبع شخصية الأفراد  ومختلف مواقف التفاعل الاجتماعي، عن المواقف الاجتماعية، لانسحابيا

ي أن يؤدي بهم ذلك إلى الرغبة في العمل بصفة منفردة، ولا يحبذون فكرة ـقـطـنـمـمن الــالانطوائيين، ف

العمل ضمن فري  مشترك، أين تطبعهم نزعة ذاتية فردية، تجعلهم يصرون على أن الأسلوب الأمثل لهم 

، ديالانفراة، التي يوظفونها في إطار العمل في العمل، إنما يكمن في الاعتماد على الإمكانيات الذاتي

ولكل ما يطبع سلوك العمل بالنسبة لهم هو ذلك الطابع الفردي، الذي إن لم يعتمدوا عليه فإنهم لا يكون 

 .(0797)فهمي،  .بمقدورهم القيام بالإنجاز المثالي للعمل

الرغبة في العمل الفردي من طرف الأشخاص الانطوائيين، لا  ومن الضروري أن نشير إلى أن       

، بل يمكن أن يكون تفكيرا إيجابيا في حالة ما إذا كانوا يتمتعون ظاهرة أو تفكيرا سلبياها يمكن اعتبار 

بمؤهلات ومهارات وكفاءات وقدرات فكرية، تسمح لهم القيام بالأعمال بطريقة مثالية، أو في حالة ما إذا 

 .ل بصورة مقبولةيمكــن أن يكون العمل الجماعي بالنسبة لهم، عاملا معوقا يحول دون إنجازهم للأعما

 .     (0770)مصري، 

على العكس من الأشخاص ذوي الشخصية الانبساطية، فإن  ـ يحبون التواصل باستخدام الكتابة:7ـ 2ـ 1

الأفراد ذوي الشخصية الانطوائية يعتمدون على اللغة الرمزية وعلى وجه الخصوص إتباع أسلوب الكتابة 

ن اعتمدوا عليه فإنما يعتمدون عليه في عملية التواصل مع الآخرين، وقلما يتب عون الأسلوب اللفظي، وا 

في حالة ما دعت الضرورة لذلك، وهذا يرتبط في الأساس بالنزعة الانعزالية والانسحاب الاجتماعي، وهذا 

طبعا عاملا لا يساعد في اكتساب مهارات التواصل اللفظي، فمن المنطقي إذا أن يعتمد هؤلاء على اللغة 
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ة الكتابة، أكثر في مختلف مواقف الاتصال والتواصل الذي يصادفهم في مختلف مجالات الرمزية ولغ

 .  (6119)أبو حويج ومغلي، .حياتهم الاجتماعية، بما في ذلك مجال الحياة العملية

بالنظر لما أشرنا إليه فيما سب ، من أن  ـ يعتمدون على القراءة والمطالعة كوسيلة وحيدة للتعلم:1ـ 2ـ 1

من المواقف الاجتماعية بما في ذلك المواقف التعليمية،  لانسحابيااد الانطوائيين يمتازون بالسلوك الأفر 

فهذا يجعل هذا الصنف من الأفراد يعتمدون على المطالعة الفردية للكتب ومختلف مصادر المعرفة بكثرة 

ة يعتبر أكثر بكثير مما بحيث ما يتعلمونه بواسطة المطالعفي مجال تطوير رصيدهم الثقافي والمعرفي، 

يتعلمونه بأسلوب المناقشة والحوار، إذ أنهم قليلو المشاركة في مختلف مواقف الحوار والنقاش، سواء في 

المواقف التعليمية داخل حجرة الدراسة، أو في المواقف الحوارية التي يتبادل فيها مجموعة من الأفراد 

  (.Allport, 1961) .تي تختلف فيها الآراءالنقاش بشأن القضايا ال
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 من إعداد الطالبة يوضح سمات الشخصية الانطوائية( 04)شكل رقم                             

 

ون لمطالعة ــلــيــا يمــة في التعلم، فإنهم كثيرا مــرغبـن الـيـيـوائـراد الانطــدى الأفــانت لــإن ك بـالـغـي الـوف      

منها في دعم الرصيد  الجرائد، بغرض الاستفادة يطالعون أو عامةـصة والــصــخــتـالم لاتــجــمـب والـتـالك

المعرفي، كسلوك تعويضي على عدم الرغبة في المشاركة في مواقف الحوار والنقاش خصوصا لما 

 (.901-911، 0772)عوض،  .يستخدم من طرف المدرس في المواقف التعليمية ـ التعلمية

يحبون التواصل •
باستخدام الكتابة

يعتمدون على •
القراءة والمطالعة 

كوسيلة وحيدة 
للتعلم

يعملون على تطبيق•
أفكارهم الخاصة في

مواقف العمل 

يفضلون العمل •
الفردي مع اقتناعهم

التام بأهمية ذلك

يعانون من مشكلة 
تذكر الأسماء 

والوجوه

يحبون الهدوء 
التركيز في أداء 

الأعمال

يقومون بالعمل وفق 
خطة واحدة لمدة 
طويلة دون انقطاع

يهتمون بمعرفة 
الهدف من عملهم
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نستخلصه مما سب ، أن سمات الشخص الانطوائي تعبر عن معايير ومواصفات تتعل  وما يمكن أن      

بمحدودية العلاقات الاجتماعية للشخص ذو الطبع الانطوائي، أين تكون علاقته بالأفراد والجماعات التي 

ينخرط فيها في المجتمع، من أسرة ومدرسة وجمعيات ونوادي وتنظيمات اجتماعية مختلفة، تكون في 

وى محدود، بالنظر لتوجيه الفرد في هذه الحالة تفكيره ومشاعره وانفعالاته للوجهة الذاتية، كما أن مست

علاقاته فيما يتعل  بمتغيرات البيئة من حيث موضوعاته وأوضاع المجتمع المختلفة، تكون علاقات 

 محدودة، بالنظر لتوجيه الفرد لمختلف أفكاره للجانب الذاتي.

الفرد ذو الشخصية الانطوائية بالانعزال عن المجتمع والانسحاب الكلي من المواقف وعليه يتسم        

الاجتماعية، ويمكن على إثر ذلك أن يرسم صورة سوداوية عن المجتمع كمصدر للخطر، ومنه ما يمكن 

 أن يمثله ذلك من مصدر إخفا  في التفاعل الإيجابي مع مختلف شروط ومتغيرات البيئة الاجتماعية، أين

 يعبر الفرد الانطوائي عن ذلك بنظرة متشائمة للحياة وانعدام الطموح والتطلع لمستقبل أفضل.

 شخصية الفرد: ىـ انعكاسات الطبع الانطوائي عل3 ـ1

على العكس من الشخص ذو الشخصية الانبساطية، يعاني الفرد ذو الشخصية الانطوائية من العديد     

بمختلف جوانب شخصية الفرد الاجتماعية والنفسية والانفعالية  من المشكلات الشخصية، التي ترتبط

الوجدانية، إذ أن الخاصية الانطوائية تؤدي إلى العديد من الانعكاسات السلبية على شخصية الفرد، والتي 

 تتمثل فيما يلي:

الخاصية  يعد الشعور بالاغتراب من أهم الانعكاسات السلبية التي تفرزها ـ الشعور بالاغتراب:1ـ 3ـ 1

الانطوائية على شخصية الفرد، فعلى اعتبار نزوع الشخص الانطوائي للعزلة عن الآخرين وعدم رغبته في 

المشاركة في مختلف مواقف التفاعل الاجتماعي، فذلك ينعكس بالسلب على شعور الفرد الذاتي من حيث 

المناسب له، إذ يعتبره مصدر تهديد العلاقة بالبيئة الاجتماعية، أين يشعر بأن المجتمع لا يمثل المكان 

أكثر منه مصدرا للأمان، ويحدث هذا الاغتراب بالأسس لمصدرين مصدر داخلي يتمثل في الجانب 
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الاجتماعي من حيث الانسحاب الكامل من طرف الفرد عن المجتمع، ولعل هذا ما يفرزه من الوهلة 

عاني من سوء علاقاته الاجتماعية سواء في الأولى النمط الانطوائي الذي يطبع شخصية الفرد، فنجده ي

المدرسة أو الأسرة أو الجامعة أو المنظمة، كما يحث الاغتراب بأقل درجة من مصادر داخلية ترتبط 

أساسا بالاغتراب عن النفس، وهذا الأخير يكون أكثر حدة وتأثيرا على شخصية الفرد في حالة وجود أية 

 (.0702، علي السيد شتا) .طوائيةه وبين الخاصية الانعلاقة تفاعل بين

بالنظر لما يمكن أن تفرزه مشكلة الانسحاب الاجتماعي التي يتميز بها  ـ انخفاض مستوى تقدير:2ـ 3ـ 1

الشخص الانطوائي، الذي يقلص من حجم مشاركته في مختلف المواقف البيئية، التي تحدث في إطارها 

الأدوار التي يمكن أن يلعبها في إطار الأفراد  ر مختلفف التفاعلات الاجتماعية، أين تنحصمختل

والجماعات المرجعية التي ينتسب لها الفرد، كما لا يمكن أن يحصل على مكانة في المجتمع بمختلف 

تنظيماته، وعلى إثر غياب عنصري المكانة والدور عـن الـفـرد، فلا يمكن أن يحصل على تقييمات 

ما لتقدير الآخرين للفرد من أثر في تحديد الفرد نفسه لمعايير  وتقديرات الآخرين لشخصيته، ونحن نعلم

وأسس وعناصر تمكنه من القيام بعمليات تقييمية تقويمية للذات، وهنا إما أن تكون قيمة الذات بالنسبة 

 للفـرد متـدنـيـة أصـلا، أو تكــون مخـتـلف تلك التقديرات والتقييمات غير موضوعية، كونها لم تجد المعايير

والمؤشرات التي تستند إليها، وكنتيجة لذلك ينخفض مستوى تقدير الذات لدى الفرد ذو الشخصية 

 .(6110)قاسم،  .الانطوائية

إن ظاهرتي الاغتراب وضعف تقدير الذات، اللتان تلازمان الفرد ذو  :ـ سوء التوافق النفسي3ـ 3ـ 1

ى شخصية الفرد، كما يمكن أن تؤثر سلبا على الشخصية الانطوائية، تفرز العديد من المظاهر السلبية عل

الجوانب السلوكية له، أين يعاني الفرد من العديد من المشكلات السلوكية، ولعل سوء التواف  النفسي من 

أهم هذه المشكلات السلوكية، التي يفرزها الطبع الانطوائي على شخصية الفرد، أين يعاني من سوء 

على الرغم من محاولة الفرد الانطوائي مسايرة  ،عامة مع المجتمع بصفة رة وسوء التواف التواف  مع الأس
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 .قي  ذلك ويحدث له سوء التواف  الاجتماعيـع تحـيـطـتـسـه لا يـ، إلا أنعـمـتـجـمـة للـيـوكـالقيم والمعايير السل

 .(0772)عوض، 

ره الاستجابة لشروط كما يعجز عن تحقي  التواف  الدراسي الأكاديمي، بحيث لن يكون بمقدو      

ومستلزمات البيئة الدراسية، وهذا هو حال الطالب الجامعي في حالة إذا لم يكن متوافقا دراسيا، كما لا 

يمكن أن يحق  التواف  النفسي ببعده المهني، أين لا يستطيع الانخراط مع جماعات العمل، ولا يستطيع 

عمل بنفس الطريقة لفترة البالنظر لتعوده على القيام بمسايرة طابع التجديد في طر  أداء المهام المهنية، 

زمنية طويلة، وبالطر  التي يراها هو مناسبة للقيام بها، وهكذا تنعكس السمة الانطوائية على شخصية 

 .(6116)سامر،  .الفرد، وتقوده لمعايشة مشكلة سوء التواف  النفسي

يعاني كل الأفراد الانطوائيين من الاجتماعي: ـ عدم القدرة على المشاركة في مواقف التفاعل 4ـ 3ـ 1

مشكل في التفاعل مع الآخر عموما، والذي يمكن ملاحظته في العديد من المظاهر السلوكية المعبرة 

عنه، مثل الهروب من الواقع الاجتماعي، مع هيمنة الحياة الداخلية )الذاتية المطلقة( والتي تأخذ شكل 

عف كبير لإشارات سواء غير كلامية مهمة في التفاعل مثل التواصل غياب لغة التواصل اللفظي، أو ض

البصري الابتسامة، أو عدم استعمالها في سياقها المناسب )مثل مقابل تحريك الرأس إلى تحت من أعلى 

إلى أسفل للإشارة إلى نعم، إذ  يقوم الفرد بتحريك رأسه من اليمين إلى اليسار أو عدم التجاوب بشكل 

ا يتجلى الطبع الانطوائي، في ضعف الإشارة بالأصبع وكذا فقر في التبادل الوجداني مثل نهائي(، كم

عدم الرغبة بالاحتضان، أو تبادل العنا  مع الآخر، كما يعرف الفرد الانطوائي قصورا في اللعب القائم 

تفاعل مع على الخيال مثل محاكاة أفعال الآخرين، وتقمص شخصيات أخرى خيالية الأمر الذي يجعل ال

ف ـواقـمـف الـلـتـي مخـة فـاركـينعزل كلية عن المش ء  شيء صعب إن لم نقل مستحيل، إذأقرانه الأسويا

ن حدثت تكون بشكل محدود ترتبط بمواقف أين يتعامل الانطوائي مع  التي تحدث فيها علاقات التفاعل، وا 
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رة أو عدد محدود من الأفراد ــي الأســا فـمــم ربــر معهــاشـبـمـل الـعامـعدد محدود من الأفراد، الذين ألف الت

 .(0779)العيسوي،  .والأقران في الحي

تعد مشكلة الانغلا  على الذات، انعكاسا مباشرا للسمة الانطوائية على  ـ الانغلاق على الذات:5ـ 3ـ 1

ين لا يحرص الشخص الانطوائي حرصا شديدا على رسم حدود عالمه الخاص، أشخصية الفرد، بحيث 

عادة إلا بنفسه وبعالمه الخاص، فيختزل العالم كله في دائرة ضيقة من أفراد أسرته مثل الأب والأم أو  يقر

الإخوة في أحيان قليلة، وهي بيئة مغلقة يتعمد التعامل معها فقط حتى لا يضطر لمواجهة أناس آخرين لا 

 . (2611)منسي،  .يجد الإمكانات النفسية للحديث أو التجاوب معهم

وهذا المظهر السلبي في الشخصية الانطوائية من العوامل التي تساهم في إبعاد الفرد عن المشاركة        

في مواقف التفاعل الاجتماعي، فيؤدي به ذلك إلى تفاقم مشكلة شعوره بالاغتراب النفسي والاغتراب 

، يساهم بالضرورة في الاجتماعي، ولعل تفاعل مختلف هذه المظاهر في شخصية الفرد الانطوائي

الانسحاب من العالم الواقعي، واختزال العالم في تصورات وأفكار ذاتية محضة، أين يوجه الشخص 

 . (6116)سامر،  .الانطوائي كما سب  وأن أشرنا إليه أفكاره ومعتقداته وسلوكاته إلى العالم الذاتي المحض

لطبع الانطوائي في فقدان الثقة بالنفس لدى الفرد كثيرا ما يساهم ا ـ النظرة المتشائمة للحياة:6ـ 3ـ 1

الانطوائي، بحيث لا يمكن أن يفكر في صرف قدراته الذاتية، للعالم الخارجي بالنظر لعامل التخوف من 

الإخفا  في أي موقف يحاول فيها توظيف قدراته الذاتية، وهذا يترتب عنه النظرة التشاؤمية للحياة بصفة 

لشخص الانطوائي عدم التطلع لتحقي  إنجازات أفضل والوصول لتحقي  عامة، أين يظهر على ا

طموحات أكبر من التي بلغها، بحيث تطغى احتمالات الإخفا  على احتمالات النجاح في العمليات 

التقويمية التي يصدر في إطارها الفرد الأحكام بشأن مدى تواف  القدرات الذاتية مع الأهداف العامة في 

هذا ما يمكن نسجله بشأن الطالب الجامعي ذو الشخصية الانطوائية، أين لا يمتلك نظرة الحياة، ولعل 

متفائلة بشأن المستقبل الدراسي والمستقبل المهني، على اعتبار أن الطموحات الدراسية والأهداف التي 
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نجازات أفضل  من يرغب في تحقيقها تكون في سقف محدد، لا يساعد على التفاؤل لتحقي  نجاحات وا 

 التي بلغها في الوقت الراهن.

نها ـوعليه يمكن القول بأن الشخص الانطوائي يقوم برسم صورة سوداوية عن الحياة بمختلف ميادي      

مستقبلية بالنسبة له غامضة ومبهمة المعالم، لا يستطيع على إثرها ــاة الـيـحـذلك الــون بـكـتـفها، ـالاتـجـوم

ذي يرغب أن ــخص الــشـوذج الـمـند ــولا يستطيع تحدي أهداف في الحياة،تحديد ما يرغب أن يحققه من 

يكون على هيئته في المستقبل المنظور، والذي يمكن أن يكون حسب نظرته الذاتية الشخص الذي يرغب 

 .(6119، )الميلادي .أن يراه الآخرون في المستقبل

بية التي تفرزها مشكلة الانطوائية على وعليه يمكن أن نشير بأن مختلف الانعكاسات السل        

الشخص، تساهم في إعاقة الجوانب المختلفة في شخصية الفرد، عن تحقي  التوازن الشخصي بمختلف 

جوانبه، بحيث لا يستطيع على إثر ذلك تكوين شخصية متوازنة تساهم في لعب مختلف الأدوار 

شادة من طرف الغير، ولعل الاجتماعية، ولا يمكن أن يحتل المكانة التي تسمح له أ ن يكون محل تقدير وا 

هذا ما يمكن أن نثبتها من خلال بحثنا هذا، في حالة إذا ما تأكدت علاقة التأثير التي يمكن أن تكون 

  الجامعي. بين النمط الانطوائي وسلوك التشاؤم لدى الطالب 

 ـ إيجابيات الشخصية الانطوائية:4ـ 1

ليه من انعكاسات سلبية للخاصية الانطوائية على شخصية الفرد، إلا أن هذا رغم مما أشرنا إـعلى ال      

 صاحب هذا النمط من الشخصية يمكن أن يتصف ببعض الميزات والخصائص الإيجابية من بينها:

على عكس الشخص ذو النمط الانبساطي الذي يمكن أن يتسم بالاندفاعية   ـ الهدوء والتروي:1-4-1

اقف، فإن الشخص ذو النمط الانطوائي كثير ما يتميز بالهدوء في مواجهة المواقف المفرطة في بعض المو 

وهذا ما يجعله يتعامل مع الموقف بحسابات دقيقة ويقوم  الطارئة والتعامل معها بكل حكمة وتروي،

بمعالجته وف  خطط واضحة عقلانية موضوعية، تساهم في تحقي  إنجازات معينة، كما أن خاصية 
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بداع أشياء في الهدوء الت ي يمتاز بها الشخص الانطوائي كثيرا ما تكون مصدر الإلهام وتحقي  إنجازات وا 

الذي يحبذه الشخص الانطوائي، يمكن أن يكون لها مصدرا للتفكير والتدبير في  واقع، إذ أن الجو الهادئال

ف الأعمال، واختيار أجواء مفعمة بالهدوء تمكنه من التفكير السليم في الطر  المثلى للإنجاز لمختل

مختلف البدائل لمعالجة المشكلات الواقعية التي يواجهها، فيساهم ذلك في النهاية في تحقي  إبداعات 

نجازات قد يعجز الآخرون عن تحقيقها  . (0771)فالادون،  .وا 

إذ أن قلما نجد الشخص الانطوائي يحاول المشاركة في الأعمال : بشكل مدروس ـ الانتقائية1-4-2

تي لا يتقنها ولا يمتلك مهارات للقيام بها، بحيث ينتقى الأعمال التي يرغب في القيام بها بناء على مدى ال

ما أنه لا يحب المشاركة في النقاشات التي ـة، كـيـرفـتوافقها مع ما يمتلكه من مهارات وقدرات وكفاءات مع

فاد ة الآخرين بأفكار ومعلومات، فضلا عن لا يملك فيها رصيدا معرفيا، يمكنه من المساهمة في تطوير وا 

ذلك لا يحب المشاركة إلا في النقاشات التي تدور حول مواضيع لها أهمية قصوى بالنسبة له وللمجتمع 

بصفة عامة، إذا لا يرى أي جدوى وداع للمشاركة في المواقف التي لا تبدو مفيدة على الأقل من حيث 

تقاء للأعمال والنقاشات ويحسن الانتقاء للأشخاص الذين وجهة نظره الخاصة، فنجده بذلك يحسن الان

بتعامل معهم ولو في المستوى المحدود، ومن هنا يتجنب مختلف أوجه النقد والعتاب الذي قد يتعرض لها 

 .في حالة مشاركة في مواقف لا يستطيع التعاطي معها بشكل بناء، وقد تمثل تهديدا لصورة الذات لديه

  .(0777)الداهري والعبيدي، 

للفرد ذو الشخصية الانطوائية أنه يعتمد على القوى فمن الميزات الإيجابية  الدافعية الذاتية:ـ 1-4-3

ل دافعية الذاتية أثناء العامل، ولعالذاتية والمثيرات الداخلية في استثارة دافعيته للعمل، أن أنه يعتمد على ال

للقيام بالعمل والإنجاز، أين تغيب المثيرات الخارجة هذا النوع من الدوافع يمكن أن يستثير نشاط الفرد 

مادية ـالتي تساهم في إثارة دافعية الفرد، مثل ما هو عليه الحال في البيئة المهنية أين تغيب الحوافز ال

عنوية، مما قد يؤدي لانخفاض دافعية العمال للإنجاز، وعلى العكس من ذلك نجد الشخص ذو ـمـوال



   أنماط الشخصية                                                                  الفصل الثاني:

101 
 

والذي يعتمد على العامل الذاتي في استثارة الدافعية للإنجاز، بحيث لا يمكن أن الشخصية الانطوائية، 

يكون لعامل التحفيز بمختلف أشكالها أن تؤثر سلبا، وهكذا يظهر لنا جليا أن الدافعية الذاتية للشخص 

 .(0709)العمر،  .الانطوائي أحد العوامل الإيجابية التي تدفعه للعمل والإنجاز

ما يميز الشخص ذو النمط الانبساطي أنه يمتلك القدرة على  الفائقة على التركيز: ـ القدرة1-4-4

التركيز في مختلف المواقف، وتظهر هذه القدرة خصوصا لما يكون في وسط المجتمعات  ووسط عدد 

كبير من الأفراد، ذلك لأن علاقاتها المحدودة مع الأفراد، تجعله في منأى عن مختلف المضايقات كون 

علاته المباشرة تكون محدودة، ذلك أنه كلما قلت التفاعلات المباشرة كلما ابتعد عن عوامل التشويش تفا

والفوضى، وحتى الضوضاء التي يصدرها الأفراد المحيطين به، لا تكون ذات تأثير في قدرته الفائقة على 

لذي تأخذ مختلف القدرات التركيز، إذ تعتبر بالنسبة له عوامل خارجية لا تؤثر على الجانب الذاتي، ا

تجاهاتها نحوه، إذ أن الوجهة الذاتية لمختلف هذه القدرات تجعلها في منأى عن العقلية للانطوائي لا

مختلف العوامل والمتغيرات الخارجية التي قد تؤثر سلبا على مختلف هذه القدرات بما فيها القدرة على 

 .(0771)فالادون،  .التركيز في مواقف العمل والنشاط
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 من تصميم الطالبة يوضح إيجابيات الشخصية الانطوائية (05)شكل رقم 

رنا بأن كل شخصية ولها مميزات أو خصائص تتسم بها وفيما يلي سنورد المقارنة بين ككما سب  وذ

 مميزات الشخصية الانبساطية والشخصية الانطوائية كما هو مبين في الجدول التالي: 

 ن مميزات الشخصية الانبساطية والشخصية الانطوائيةيقارن بي (02)جدول رقم 

 مميزات الشخصية الانطوائية مميزات الشخصية الانبساطية
 تحقي  التواف  النفسي. -
 التمتع بالصحة النفسية. -
 النظرة الواقعية للحياة. -
 ارتفاع مستوى تقدير الذات. -
 النضج الانفعالي. -
 التفاؤل الدائم. -
 

 الشعور بالاغتراب. -
 ستوى التقدير.انخفاض م -
 سوء التواف  النفسي. -
عدم القدرة على المشاركة في مواقف  -

 التفاعل الاجتماعي.
 الانغلا  على الذات. -
 النظرة المتشائمة للحياة. -

الانتقائية بشكل 
مدروس

ةاالدافعية الذاتي

القدرة الفائقة 
على التركيز

الهدوء والتروي
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الجدول أعلاه يبين مميزات الشخصية الانبساطية والتي تمثل كل الصفات الإيجابية التي يتميز بها كل  

 .لانطوائية التي تعكس كل الخصائص السلبيةفرد، بالمقابل مميزات الشخصية ا

 :والانبساطيةـ أساليب دراسة وتشخيص الانطوائية 11

ط الانبساطي والنمط الانطوائي معلى اعتبار ما أشرنا إليه بخصوص الخصائص المميزة كل من الن      

بلية للقياس للشخصية، وكذا ما أشرنا إليه بخصوص خصائص نمط الشخصية، يمكن أن نشير لعامل القا

لمختلف أنماط الشخصية وليس النمطين الانبساطي والانطوائي فحسب، يكون من خلال الاعتماد على 

 عدة أدوات ووسائل بحثية وقياسية، والتي سنذكرها فيما يلي:

 ـ أسلوب المقابلات:1ـ 11

فس بصفة عامة ومجال تعد المقابلة بمختلف أنواعها من الوسائل التي تستخدم بكثرة في ميدان علم الن    

قياس ودراسة أنماط الشخصية بصفة خاصة، فهي تمثل أحد أهم الوسائل التي تمهد لإقامة علاقة متينة 

إذ يسودها جو من الأمن النفسي والثقة المتبادلة والتامة  بين الباحث أو المختص في علم النفس والعميل،

ء التحاور على مدار زمن جلسة المقابلة، مما يمكن بين الطرفين، وتكون المسافة قريبة بين الطرفين أثنا

الباحث من الحصول على أكبر قدر من المعلومات عن خبرات ومشاعر المفحوص، واتجاهاته وأفكاره 

وآرائه نحو شخصيته الخاصة، والصعوبات التي يواجهها في مجال العلاقات مع الآخرين، وغيرها من 

 لمؤشرات التي تدل على النمط المميز لشخصيته.المعطيات والمتغيرات التي تعتبر من ا

ولا يتوقف الهدف من المقابلة عند حد قياس طبيعة نمط شخصية الفرد، بل تمتد إلى تشخيص       

جتها صعوبات التي يواجها الفرد في المجال الشخصي، في إطار العلاقات الاجتماعية، والعمل على معال

 .(6116، )عبد الخال  وتقديم حلول مناسبة لها

وتتم المقابلة باستخدام عدة أنواع من الأسئلة، فمنها الأسئلة المفتوحة والأسئلة المغلقة والأسئلة       

المعلومات تساعد الباحث في التعرف الدقي  على نصف مفتوحة، للحصول على أكبر قدر من البيانات و 
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ولكي تكون المقابلة  خصية الفرد،والتي بالضرورة تعبر عن نمط ش ،الخصائص المميزة لشخصية الفرد

 لا بد أن تتوفر على عدة شروط منها:نمط شخصية الفرد، ناجعة في عملية قياس 

ل، وعليه يجب أن يكون الباحث على دراية يمع المستوى الثقافي والتعليمي للعـ وضوح الأسئلة وتماشيها م

 .على نمط شخصيتهمفحوص يرغب في التعرف واسعة بالمستوى الثقافي والتعليمي لكل 

وحساسيته من ه مشاعر  ل، بهدف عدم استثارةوألفاظ الأسئلة التي ستوجه للعمي ـ الدقة في اختيار عبارات

إلى التعامل مع  المفحوص موضوع المقابلة، وهذا العامل إن لم يمنح له الباحث أهمية قد يضطر

ما يعتبره  جوبة الصريحة لتجنبالموضوع بكل سلبية، ويوظف كل الآليات الدفاعية لتجنب تقديم الأ

 الخطر أو التهديد، الذي قد يشكله له التجاوب مع الأسئلة التي يوجهها له الباحث أثناء المقابلة. مصدر

 ل في الحديث والجواب بحرية على الأسئلة التي تقدم له من طرف الفاحص.يمنح الحرية للعـ م

أحكام على سلوكه، لتجنب توظيفه للآليات الدفاعية  دون إصدار تقبل مواقف واتجاهات وآراء المفحوصـ 

ى التي قد تحرف أجوبة الحقيقية، مما يجعل المقابلة دون جدوى ومن جراء ذلك يكون من الصعب عل

ن تمكن من ذلك فتكون النتائج غير حقيقية كونها محرفة الباحث تحديد نمط شخصية المفحوص بدقة ، وا 

 ضوعية نتائج القياس.مسبقا، مما يؤثر على مصداقية ومو 

وفي أوقات وأماكن مختلفة، للتمكن  ،ـ رفع مستوى صد  وثبات المقابلة من خلال إجرائها بطر  مختلفة

 وتحديد نمط الشخصية الانبساطي أو الانطوائي.  من الإلمام بجميع الجوانب المطلوبة لقياس

، لأنها تفيد صية الانبساطي والانطوائيتحديد نمطي الشخجع الوسائل في عملية ـن أنـوتعد المقابلة م    

عر والآراء وبعض خصائص الفاحص أو الباحث في الحصول على معلومات متعلقة بالأفكار والمشا

، والتي لا يمكن للباحث أن يحصل عليها في حالة استخدام الملاحظة أو المقاييس شخصية المفحوص

 ل، وهذا ما يتيح للباحث إمكانية قياسيـمـصية العالباطني الكامن في لب شخ والاختبارات، نظرا لطابعها

 (.0777)سرى،  .لنمط شخصية المفحوص أكثر موضوعي وتحديد
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 الملاحظة المباشرة للسلوك:ـ 2ـ 11

في  ،سلوك يعتمد مختص علم النفس أو الباحث في علم النفسفي حالة استعمال أسلوب ملاحظة ال     

على مصدرين من المعلومات، فالمصدر الأول هو أن يقوم  طوائيقياس وتحديد النمط الانبساطي من الان

أثناء مشاركته أو دمجه في المواقف  لسلوكات التي تصدر من طرف المفحوصاهو بمفرده بملاحظة 

عد الانتهاء من أو ب إلى ملاحظة سلوكهم قبل بدأ المشاركة في الموقف ، وقد يمتد ذلكالاجتماعية

تكليفهم ل فيعتمد فيه الفاحص على المشاركين أو باحثين آخرين يتم لأو ، أما المصدر االمشاركة فيه

، ويقوم بعدها بتصنيف ت حول سلوكات المفحوص في موقف اجتماعي معينبالملاحظة وجمع المعلوما

مختلف السلوكات الملاحظة في مجالات أو في مجموعات، بشرط أن تكون تلك السلوكات متغيرات 

السلوكات التي يمكن  ، ومنتعبير عن نمط شخصية الفرد الانبساطي أو الانطوائيطة بالـبـرتـرات مـؤثـوم

، ردود ي المشاركة في الموقف الاجتماعيل فـيمنجد مدة استمرارية العللتواف   لذلك أن تعتبر مؤشرات

اء سلوكية التي تصدر عنه أثن، الانفعالات الزملاء والأقران في مختلف مواقف التفاعلاله إزاء أفعالـ

تقبل الفرد للآخرين والتفاعل الإيجابي معهم  ، مواعيد...إلخ، فمثلا يمكن أن يكونالتفاعل الاجتماعي

والعكس صحيح  ومشاركته لهم في العمل مؤشرات دالة على أن نمط شخصية المفحوص نمطا انبساطيا 

الفرد شخصية  أين لا تظهر مثل هذه المؤشرات والتي يتم على إثر ذلك إصدار حكم على أن شخصية

 انطوائية.

 الباحث بملاحظة سلوك المفحوص الفرد بواسطة الملاحظة، ينصح في إطار تحديد نمط شخصية و      

خدم الملاحظة المباشرة لسلوك المفحوص بمفرده بالاعتماد على عدة أساليب من الملاحظة، فقد يست

كه من مكان لا يكون في علم سلوب غير مباشر بحيث يلاحظ سلو ، وقد يكون بأفيكون بالقرب منه

منه، كما قد يستخدم أسلوب  لتسجيل الملاحظات، بغرض تجنب نفور المفحوصبحضوره  المفحوص

 والمواقف الاجتماعية التي يلاحظ في إطارها، في أعمالهم حظة بالمشاركة، بحيث يشارك المفحوصالملا
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كل سلوك أو مؤشر لاحظه هاية يسجل نال، وفي فردا لا يتجزأ من المجموعة المتفاعلةعلى أساس أنه 

ون مؤشرات دالة إما على نمط الشخصية المستهدفين، بشرط أن تكعلى المفحوص أو المفحوصين 

 .(0777 )الداهري والكبيسي، .الانبساطي أو النمط الانطوائي

اس ودراسة وتقنيات البحث استعمالا في قي الأساليب ن أكثرباشرة للسلوك مــمـة الـظـلاحـوتعد الم     

إيجابيات أن تكون السلوكات الفـعـلـيـة الملاحظة يمكن أن  ، كونها تتسم بعدةأنـمـاط الـشـخـصـية بصفة عامة

تظهر للفاحص أو الباحث بأكثر موضوعية وهنا يتعل  الأمر بالسلوكات الظاهرية للمفحوص، غير أن 

 از البحث والدراسة، على اعتبار أن قياسسلبيات منها طول الفترة الزمنية لإنجالملاحظة تتسم ببعض ال

يتطلب جمع عدد كبير من المعلومات، وقد تتأثر ملاحظة الفاحص بضي  ودراسة أنماط شخصية الأفراد 

في هذا  المدة الزمنية للبحث أو الدراسة، وهذا ما يتطلب منه أن يبذل مجهودات مضنية ومضاعفة

 (.6111)زايد عادل،  .المجال

 :نماط الشخصيةـ مقاييس أ3ـ 11

، بحيث دمة في عملية قياس وتحديد أنماط شخصية الفردتـعد المقاييس مـن أهم الأدوات المستخ      

ؤشرات التي ترتبط بالأنماط انطلاقا من قياس عينة من الموتحديد النمط  تمكن الباحث مـن قياس

الأقران، علاقة المفحوص ل العلاقات مع الزملاء و ، مثالانبساطية والانطوائية على وجه الخصوص

، الرضا المكانة والدور الاجتماعي الذي يكتسبه في المحيط الاجتماعي، بالأفراد الآخرين في المجتمع

 نوعية نمط شخصية الفرد.وغيرها من المؤشرات والأبعاد التي تعبر عن 

متغيرات ات بين الومن أهم سمات المقاييس أنها تمتاز بالدقة العالية والموضوعية وتحدد العلاق     

وتحديد النمط الانطوائي أو النمط  ، وعليه فيمكن أن نعتبرها أنسب أداة لقياسالمرتبطة بالأنماط الشخصية

في  عدأنماط شخصية الفرد ت صيغة أخرى فإن وبوالمؤشرات المحددة لها،  بالمتغيرات اوعلاقتهالانبساطي 

دانية الانفعالية التي لا يمكن أن نقيسها لا بالملاحظة من المفاهيم الوج بعض الجوانب والمظاهر الباطنية
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كونها ظواهر معنوية غير ملاحظة، ولا يمكن أن نقيسها أيضا بواسطة المقابلات، كونها تركز على 

ر على جو كل من المقابلات معطيات يعبر عليها العامل شفهيا، ونحن نعلم العوامل الكثيرة التي تؤث

، والتي تنعكس مباشرة على أجوبة العميل التي يكون جزءا هاما منها غير كوالملاحظة المباشرة للسلو 

والجوانب  معبر عليه بصراحة، بينما المقاييس النفسية تتعامل مع هذا النمط من المفاهيم والمتغيرات

 . الغامضة والداخلية المعبرة إما على النمط الانبساطي أو النمط الانطوائي

في الغالب من عدد من البنود  الشخصية بصفة عامة، أنماطدة لقياس وتحديد اييس المعوتتكون المق    

بندا، وقد تتوزع على عدد من المحاور والأبعاد كما قد تشكل  11والعبارات التي لا يجب أن تقل عن 

مقياس مبني بصفة كلية، وأمام كل بند وعبارة سلم إجابة موحد لجميع البنود، فقد تكون وف  سلم "ليكرت" 

، ينطب  لا لخماسي أو الثلاثي، وقد تكون احتمالات الجواب موزعة على صيغة غير ذلك مثال نعم أو لاا

 ...إلخ.ينطب 

ث لأكبر عدد من الاستمارات بالمقاييس النفسية، بتقديم الباح ويتم قياس وتحديد نمط شخصية الفرد     

عن العبارات والبنود التي يحتوي بغرض الإجابة  للمفحوصين الذين يرغب في تحديد نمط شخصيتهم،

مؤسسات عينة معينة بحد ذاتها مثل عمال عليها المقياس، وقد تكون العينة موسعة تتوزع على عدة 

 خدماتية، وقد يقتصر ذلك على أفراد متفاعلين في إطار مؤسسة تربوية أو تلاميذ في مؤسسة صناعية أو

وتحديد أنماط شخصية  الذي تستهدفه عملية قياس، ويـتوقف ذلك علـى الغرض فئة عمرية من الأفراد

أن يمنح لهم مهلة للجواب عليها وأن  لباحث لما يقدم الاستمارات للأفراد المستهدفين، ويجب على االأفراد

يترك لهم الحرية دون إكراه، وبعدها يقوم بجمع أكبر عدد ممكن من الاستمارات الموزعة ويفرغ البيانات 

ات ثر ذلك يقوم بتحديد درجة كل عامل على المقياس، انطلاقا من جمع الدرجالتي تحتويها، وعلى إ

لكل فرد، ويحكم على  نمط الشخصية، ومن خلال ذلك يصنف الباحث وبندالمحصل عليها في كل عبارة 

 .متمتعا بنمط الشخصية الانبساطي أو النمط الانطوائي إثر ذلك على من هو
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يعتمد فقط على المعيار الإحصائي اد حسب الانبساطية والانطوائية الأفر  ولما يقوم الباحث بتصنيف    

لأن هذا المعيار هو ، أنماط الشخصية بصفة عامةصنف على أساسها ن المعايير التي تدون سواه م

)الداهري  .الأنسب للتعامل مع البيانات الكمية، مقارنة بالمعايير الأخرى التي تناسب البيانات الكيفية

 (. 0777والكبيسي، 

 قوائم المشكلات:ـ 4ـ 11

قوائم المشكلات هـي نـوع من الاستفتاءات التي يقوم من خلالها الباحث أو المختص في علم النفس،      

فئات أفراد  ، فاختـلافمدى انطوائية أو انبساطية الشخصبحصر مختلف المشكلات المؤثـرة سلبا علـى 

المتعددة التي يعاني منها كل فرد، حسب المتغيرات المجتمع قد يؤدي لاختلاف المشكلات الشخصية 

او الإيجابي على الأنماط  والتي تختلف بالضرورة من حيث درجة تأثيرها السلبي البيئية المؤثرة فيه، 

فكلما كانت مشكلات التفاعل أو مشكلات تقبل الآخر  السلوكية التي تعبر عن الانبساطية أو الانطوائية، 

في المواقف الاجتماعية أقل بالنسبة للفرد، كلما ساهم ذلك في الحكم على أن أو مشكلات المشاركة 

شخصيته شخصية انبساطية، وكلما كثرت تلك المشكلات لدى الفرد، كلما حكمنا على أن نمط شخصية 

 الفرد نمطا انطوائيا.

جوانب التفاعلية لدى الجوانب العلائقية والجوانب الانفعالية وال وبغـرض حصر المشكـلات المؤثرة في     

الفرد، بغرض تحديد نمط شخصيته، يتم إعداد قائمة من المشكلات متعلقة بهذه الجوانب بغرض تحويلها 

لبيانات تساهم فـي الـحـكـم عـلى مدى انطوائية وانبساطية الشخص، وتأخذ شكل استبيانات أو قوائم في 

دم وجود مشكلة معينة في مؤشرات قصاصات يطلب فيها من المفحوص الشطب على مدى وجود أو ع

 معبرة عن نمط الشخصية. 

كمعيار أو مقياس يعبر  المشكلات التي يعاني منها المفحوص ومن خلال ذلك يتخذ الباحث عدد       

المفحوص في ، أي أنه كلما كثرت المشكلات عـند نفـس نمط شخصيته إن كان انبساطيا أو انطوائياعن 
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تلك  وقل تكرار وكلما قلتنمط شخصيته نمطا انطوائيا،  أن ـما تم الحكم على، كلكل استجواب واستطلاع

  أن نمط شخصيته نمطا انبساطيا.  ، كلما تم الحكم علىلدى المفحوص في كل استجواب المشـكلات

النمط في علم النفس من جراء استخدام قوائم المشكلات في تحديد  او الباحث ويهدف المختص     

مختلف الجوانب ، إلى تشخيص وحصر المشكلات التي تعترض نمط الانطوائي للشخصيةالانبساطي وال

مساعدة الشخص الانطوائي ، لتقديم الخدمات الإرشادية والتوجيهية لالسلوكية المعبرة عن نمط الشخصية

لانتشاله من مختلف المشكلات التي يعاني منها الشخص  ،على تحسين بعض جوانب الشخصية

 .التالي تحسين مستوى صحته النفسيةبو  الانبساطي.

، أن الباحث يجد سهولة وتحديد نمط شخصية الفردومن مميزات استخدام هذه الطريقة في قياس      

مجالات شخصية معبرة عن وراحة في التطبي ، بحيث تمكنه من تقديم الأسئلة المتعلقة بحصر مشكلات 

احدة دون أن يبذل مجهودات كبيرة، ودون الحاجة دفعة و الأفراد ، إلى شريحة واسعة من نمط الشخصية

 .قياس وتحديد أنماط شخصية الفرد إلى وقت طويل، مقارنة بغيرها من الطر  والأساليب المستخدمة في

 .(6112، )منسي

وتحديد أنماط شخصية الفرد بصفة عامة،  من خـلال مـا سب  نجد بـأن أساليب ووسائل قياس     

متعددة ومختلفة، ولكل منها الميزة الخاصة بها، فما تتيحه لانطوائي بصفة خاصة والنمطين الانبساطي وا

وسائل الأخرى كالملاحظة والمقابلة، وتتوقف عملية اختيار إحدى هذه ـالمقاييس من الميزات لا تتيحه ال

في  ةوتحديد نمط الشخصي الأدوات على الهدف من الدراسة التي يقوم بها الباحث، أو الهدف من القياس

حد ذاته، فإذا كان الهدف علاجي فمن المناسب استخدام المقابلة، أما في حالة القياس لغرض دراسة 

على وجه الخصوص مقاييس  ،أنماط الشخصيةعلمية أكاديمية فمن المستحسن استخدام مقاييس 

وتحديد نمطي  سوانطلاقا من هذا المعطى تتحدد الأداة التي سنستخدمها في قيا الانبساطية والانطوائية،

  شخصية الفرد الانبساطية والانطوائية لدى الطلبة الجامعيين. 



   أنماط الشخصية                                                                  الفصل الثاني:

110 
 

ويجب الإشارة إلى أن الفائدة الجماعية لدراسة ومعرفة أنماط الشخصية، تكون ملازمة للفائدة الفردية،      

أسـويــاء فــي المجــتــمع، يعود فمن خــلال الفــائــدة الـفــرديــة نحـقــ  الفائدة الجماعية، فخل  أفراد إيجابيين و 

بالنفع على المجتمع برمته، بالنظر لأثر كل فرد في المجتمع، وبدورها الفائدة الجماعية تسهم في تحقي  

 دة الفردية لدراسة أنماط الشخصية.الفائ
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 ة:لاصخ

من خلال ما سب  يتضح أيضا بأنه توجد أهمية جماعية لدراسة مختلف أنماط الشخصية والتعرف عليها، 

نما يمتد ذلك إلى المجتمع برمته، فمن خلال الإرشاد والتـوجـيــه  فلا تقتصر إذن فائدة ذلك على الفرد، وا 

كن أن نساعد الفرد على التواف  في مختلف النــفســي لكل نمط شخصية وفقا لما يتسم ويتصف به، يم

المجالات، توافقا يجعله يقوم بأدواره الاجتماعية على أكمل وجــه، فـيـساهــم ذلك في تطوير وتنمية المجتمع 

في مختلف المجالات، فيعود بذلك بالنفع على الفرد، لما يمكن أن يساهم به في تحقي  السعادة للفرد 

 متفائلة مشرقة، متطلعا لمستقبل أفضل.وجعله ينظر للحياة نظرة 
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 ـ تمهيد:

يعد التفاؤل من المتغيرات التي أصبحت تندرج في ميدان علم النفس الإيجابي، وما أصبح      

حيث أصبحت في العقود الأخيرة في الدراسات النفسية بصفة عامة، يمثله متغير التفاؤل من أهمية 

 في هذا الخصوص.تتواتر العديد من الدراسات 

ونحن بدورنا من خلال طبيعة الموضوع البحثي الذي نحن بصدد القيام به، لا شك أن أهمية      

 ي، وفي هذا الخصوص سنسلط الضوء فبأنماط الشخصية تهعلاقالبحث في ذلك تتضح من خلال 

المفاهيم المرتبطة بمفهوم ل، خصائص التفاؤل، أنواع التفاؤل، هذا الفصل إلى تعريف التفاؤ 

ائص الشخص خصالنظريات المفسرة للتفاؤل، فوائد التفاؤل، العوامل المؤثرة في التفاؤل، التفاؤل، 

 .المتفائل

 ـ تعريف التفاؤل:1

مجموعة من التعريفات  ونحن بدورنا سنوردوردت العديد من التعريفات بشأن مفهوم التفاؤل،       

 من مختلف الزوايا والمجالات النظرية:

و ــف، وهــواقـمـل الــاتجاه معرفي عام وميل حقيقي إلى حل إيجابي لك :»وهالــتـفــاؤل  فيقال بأن

 .(Marilou, 2001, p 13) .«ابي للذات والتفاؤل ينبئ بصحة جسدية وانفعالية جيدةــور إيجــتص

هذا التعريف يبدو أكثر عمومية بحيث عرف في سياقه العام غير الواضح، بحيث لم يفصل       

ن صاحب في الحاضر أم في المستقبل، كما أ أكثر في طبيعة النظرة الإيجابية للحياة، هل هي

التعريف تناول مفهوم التفاؤل من زاوية خاصة به، أي تناوله من حيث انعكاسه على الجانب 

  .يجابي للتفاؤل على الصحة الجسدية والانفعاليةالإثر الأالسيكوسوماتي لشخصية الفرد، أين ذكر 
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نزعة داخل  عبارة عن» : بأنه Haris & Middleto )د.ت( ميدلتون يعرفه كلا من هاريس و كما     

 Milhabet, 2002, p) .«الفرد للتوقع العام لحدوث الأشياء الإيجابية بدلا من الأشياء السلبية 

220). 

لتعريف السابق، من حيث طابع العمومية الذي يمتاز به، كما أنه لم هذا التعريف يعد شبيه با    

ولم يشر أيضا لطبيعة هذا التوقع يشر للعلاقة السببية التي تربط التوقع الإيجابي بسمة التفاؤل، 

 الإيجابي والنتيجة التي يؤدي إليها.

ل ـعـنظرة استبشار نحو المستقبل وتج» د عرف التفاؤل بأنه: ـقـف)د.ت(  قـالـخـد الـبـد عـمـحأا ـأم     

، ر)أبو الديا .«وقع الأفضل وينتظر حدوث الخير ويرنوا إلى النجاح ويستبعد ما خلا ذلك ـتـرد يـفـال

 (.44، ص 0202

هذا التعريف ينظر للتفاؤل من زاوية علاقته بالحياة العامة للفرد، بمختلف مجالاتها وتشعباتها،     

وهذا ما لم تشر إليه التعريفات السابقة، غير أنه يقتصر في شرح التفاؤل من خلال ربطه بالمستقبل 

غير أن التفاؤل يرتبط وفقط، من حيث النتائج الإيجابية التي ينتظر أن يحققها الفرد في المستقبل، 

 همله صاحب هذا التعريف.ضا بالحاضر وهذا هو الجانب الذي أأي

استعداد شخصي للتوقع الإيجابي للأحداث، »  بأنه: Marichein )د.ت( بينما يعرفه مارشان     

يرجع إلى الاعتقاد بأن المستقبل عبارة عن مخزون الرغبات المطلوبة، بغض النظر عن قدرة الفرد 

 (.04، ص 0222، )صبره وعبد الغني .«السيطرة عليها وتحقيقهاعلى 

هذا التعريف لا يخرج عن سياق التعريف السابق، الذي ربط التفاؤل بتوقع إيجابي وأفضل     

للمستقبل، بينما التفاؤل يرتبط أيضا بمعطيات الحاضر، ولكن هذا التعريف أشار لمصدر التفاؤل 

 فقة بين ما يمتلكه من إمكانيات وما تفرضه شروط البيئة في الواقع.ألا وهو مقدرة الفرد على الموا
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الكلمة الطيبة التي تحاكي المنظومة  »التفاؤل على أنه: )د.ت(  يعرف حسن عبد القادر العزانيو   

وخلاياها الواعية، وتملأ مخزونها في اللاوعي ليكون ذخيرة متوافرة  وأحاسيسهاالإنسانية بوجدانها 

ات صعبة ـي أوقـة فـنـيـنابي في الحياة، فتبعثها علـى الطمـأتبعث على السلوك الإيجة ـرادفـتـم

 .(00، ص 0200)العزاني،  .«وظروف عسيرة، وتمنحها روح التجدد وقابلية السعادة

ار إلى الخاصية النفسية للتفاؤل، السابقة، ذلك أنه أش ريفاهذا التعريف يبدو أنه أشمل من التع   

بأنه مفهوما يحاكي ويعبر عن المنظومة الإنسانية، وبهذا يلمح بأن التفاؤل سمة نفسية،  يعرف إذ

تنحصر بين الوعي واللاوعي، كما أشار صاحب هذا التعريف إلى المنحى الذي يتخذه التفاؤل، ألا 

إلى ما يترتب عن  أيضاوهو المنحى الإيجابي في حياة الإنسان حاضرا ومستقبلا، كما أشار 

 ؤل من آثار حميدة على حياة الإنسان ونظرته للمستقبل.التفا

مفهوم يظهر نظرة : » نهعلى أفاؤل ـتـان الـرفـيعف Dimber & Brux )د.ت( روكسـبو  دمبرأما   

إيجابية للحياة، تتضمن إدراك الحاضر تقويمه وكذا المستقبل، وهو استعداد انفعالي، معرفي معمم 

الأحداث بطريقة إيجابية  اهانفعالية اتجاه الآخرين، واتجاه المواقف، اتجونزعة للاعتقاد أو لاستجابة 

الطيبة ستحدث  الأموروتوقع نتائج مستقبلية جيدة نافعة، والمتفائل أكثر ميلا للاعتقاد بأن وواعدة، 

 (.42، ص 0222)إيناس،  .الآن وستكون مبهجة وسارة وستستمر لتسعده

 للطابع النفسي للتفاؤل في جانبه التعريف السابق، إذ أشار هذا التعريف يشبه لحد كبير       

الذي لمح  ،الانفعالي الوجداني، فهو إذن فصل في هذا الجانب على العكس من التعريف السابق

 يأخذهكما أن هذا التعريف أشار كالتعريف السابق للمنحى الذي  فقط للخاصية النفسية للتفاؤل،

المصدر والجهة التي  كن هذا التعريف أضاف لهذا المنحىالتفاؤل في النظرة الإيجابية للحياة، ول
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يحوم حولها التفاؤل، ألا وهي الأحداث والمواقف التي يتفاعل معها الفرد في البيئة الاجتماعية، 

     لحياة.والتي ترتبط بها النتائج الإيجابية المترتبة عن تمتع الفرد بالنظرة المتفائلة ل

 : هأنبومن خلال التعريفات السابقة يمكن أن نورد تعريفا جامعا وشاملا للتفاؤل  

، يتضمن نظرة إيجابية حيال المستقبل وما يمكن أن يتضمنه من وقائع وأحداث، الة نفسية شعوريةح  

ظروف وما يملك مرتبطة بمختلف جوانب حياة الفرد، بناء على عملية تقويمية للحاضر بما يعتريه من 

ن أمور إيجابية ستحدث، انطلاقا ن يؤدي ذلك إلى شعوره واعتقاده بأفي إطاره الفرد من إمكانيات، أي

 من شعور واعتقاد موضوعي واعي.

 ـ خصائص التفاؤل:2

من خلال ما أوردناه من تعريفات للتفاؤل، يمكن أن نستخلص العديد من الخصائص والمميزات  

 النفسية الشعورية، والتي سنشير إليها فيما يلي:التي تطبع هذه السمة 

 هرئيسيا من الحياة النفسية للفرد في جانبها الانفعالي الوجداني، بحيث يعتبر يعتبر التفاؤل جزءا ـ 

حالة انفعالية وجدانية، يعبر بها الفرد عن نظرته الإيجابية المشرقة للمستقبل، وما  هالكثيرين بأن

يمكن أن يجنيه من عوائد حميدة، تساهم في عيشه حياة مستقرة في مختلف المجالات النفسية 

، وعليه يمكن أن نعتبر التفاؤل حالة نفسية انفعالية وجدانية، (0220)كولن،  .والاجتماعية والمهنية

كات لفظية وغير لفظية دالة عليها، ساهم في تبني الفرد نظرة إيجابية للحياة، ويعبر عنها بسلو ت

بالنظر لما يعبر من خلالها الفرد المتفائل من اتجاهات نفسية إيجابية نحو الأحداث ومواقف الحياة 

 (.0200، )بسيوني. أكثر العوائد الإيجابية مستقبلا قادرا على تحقيق بأنهالشخصية، وشعوره 

ـ يمتاز التفاؤل بخاصية القابلية للقياس، فعلى اعتبار أن التفاؤل كغيره من السمات النفسية 

ما تدل علـى أن فـرد  مكانيات أن يكون له مؤشراتالانفعالية القابلة للكشف والملاحظة، فهذا يعني إ
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عن طريق المقابلة أو تفائل مقارنة بفرد آخر، وهذا ما يعني إمكانية استخلاص تلك المؤشرات م

الملاحظة أو الاختبارات والمقاييس النفسية المعدة خصيصا لهذا الغرض، أين يتم استخلاص تلك 

يستدل به على مستوى  ية قابلة للتكميم الذي بدورهظغ لفإلى صي االمؤشرات أو ملاحظتها وتحويله

ي ـتـقاييس الـمن الأدوات والمالتفاؤل لدى الفرد، وفي دراسة التفاؤل في علم النفس ظهرت العديد 

للتفاؤل والتشاؤم، مقياس  يمبردمن الباحثين، ومن بينها مقياس  خدمت من طرف العديدـتـاس

 (.0221...الخ )الأنصاري، ر التفاؤل والتشاؤم الفمي فرويداستخبا

مية النواحي لتفاؤل موقف للفرد نحو التنظيم الاجتماعي أو الحياة بصورة عامة يتشدد في أهاـ 

الجيدة ويتسم بالأمل، إذ أن التفاؤل يأخذ وجهته نحو الأحداث والمواقف في الحياة سواء ما تعلق 

المستقبل، فمجموع الطموحات والأهداف والرغبات والأماني الشخصية في الحياة،  أومنها بالحاضر 

ينتظره من نتائج محمودة  كثيرا ما ترتبط بأحداث مهمة في حياة الفرد، تربط بين واقع الحاضر وما

في المستقبل، سواء في المجال النفسي أو في المجال الأكاديمي المدرسي، أو في المجال 

الاجتماعي، أو في المجال المهني، فهذه المجالات تمثل التنظيم الاجتماعي التي يبني الفرد في 

 .اعي في مختلف المجالاتإطارها نظرته التفاؤلية للحياة، ويؤمن بإمكانية حدوث التطور الاجتم

 (.0222)مخيمر وعبد المعطي، 

، إذ أن الفرد المتفائل دوما يعتقد اوخير  ان الواقع أساساً جيدتفاؤل خاصية شعورية، يتضمن فكرة أـ ال

ما يمكن أن تتضمنه الحياة من  فوق، تفي الحياة والعواقب المحمودة الخيرأن احتمالات وجود 

يز بالأفضل ـصفة التم أحداث أليمة وغير محمودة أو مرغوبة، وهذا ما يعني أن التفاؤل يعبر عن

نحو وضع التركيب  ، وهو الميلة المدركة لإمكانية أفضل ما يكونالحال إذن وهو ،أو السعي نحوه

تمالات المضادة، وبـهذا يمكـن أن قليل الظروف والاحالمرغوب أكثر من غيره موضع التطبيق لت
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التوقع والتنبؤ لأفضل نتيجة ممكنة تبعث على  نعـتـبر التفاؤل سمة نفسية شعورية إيجابية، تعبر عن

 .ت(.)سلامة، د .وانتظار مستقبل أفضل الفرح والسرور

للحد الذي  ـ يتميز التفاؤل بالثبات النسبي، إذ أنه في بعض الأحيان ترتفع درجة التفاؤل لدى الفرد،

يبلغ بتلك النظرة حد المثالية، بينما في الأحيان الأخرى يمكن أن تنخفض النظرة التفاؤلية للدرجة 

التي تقربها من خاصية التشاؤم، فعلى اعتبار العوامل النفسية والاجتماعية التي يتفاعل معها الفرد، 

رد لأحداث الحياة في الحاضر وعلى اعتبار التأثير المباشر لهذه العوامل في تقييم ونظرة الف

والمستقبل، فلاشك أن طبيعة هذه العوامل هي التي تؤدي للثبات النسبي لخاصية التفاؤل، فإذا 

كانت هذه الظروف تسير في منحى التأثير الإيجابي، فإنها تجعل من نظرة الفرد للظروف 

وعلى العكس من ذلك لما  والأحداث نظرة إيجابية، فيؤدي ذلك إلى ارتفاع مستوى ودرجة التفاؤل،

يكون تأثير هذه العوامل سلبيا، فإن نظرة الفرد للأحداث تكون أقل إيجابية، وبذلك ينخفض مستوى 

 (.0221)الأنصاري،  .التفاؤل لدى الفرد

التفاؤل خاصية انفعالية وجدانية تأخذ وجهة واحدة، على عكس العديد من المشاعر الانفعالية ـ 

امتدادها في قطبين موجب وسالب، إذ أن التفاؤل يعبر فقط عن وجهة سلبية الوجدانية التي يأخذ 

ن الأحسن قادم والمستقبل بني على أساسها توقعات إيجابية بأيرى بها الفرد الأحداث في الحياة وي

يجابية تمنح للفرد الطمأنينة والاستقرار، وهكذا يكون ـضـون أفـسيك ل، ومليء بأحداث سعيدة وا 

التي يكون  ،يةــدانــوجــة الـيـالـعـفـينفرد بهذه الخاصية عن مختلف المشاعر الان ،شعورا وجدانياالتفاؤل 

 .(0221)العجمي،  .الجانب الوجداني في شخصية الفرد مفعما بها

لا دافعا لسلوك الفرد، إذ أن التفاؤل بمستقبل أفضل في مختلف المجالات، ــ يعتبر التفاؤل عام

الثقة في الفرد، ويجعلها متطلعا لغد أفضل، فيندفع بصورة آلية لتقديم كل ما  يساهم في بث عنصر
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يمكنه من جهود، ويبذل ما يملكه من طاقات في سبيل تحقيق الآمال المرتبطة بذلك التفاؤل، فنجده 

لأداء والإنجاز، بهدف إتقان العمل وتحقيق في موقف النشاط متسما بمستوى مرتفع من الدافعية ل

 (.0222)عبد الخالق،  .الذي يـوازي ويعادل مستوى التفاؤل لدى الفرد الإنجاز

تأثير التفاؤل يشمل الفرد والمجتمع، فمن ناحية الفرد وشامل التأثير، إذ أن  ـ التفاؤل متغير عام

يمكن أن يؤثر التفاؤل على كل جوانب حياة شخصية الفرد، بما فيها الجانب النفسي والجانب 

الاجتماعي، كما أنها من ناحية التأثير على المجتمع، لا يقتصر على جانب من السلوكي والجانب 

جوانب الحياة بل يطال جميعها، فضلا عن تلازم وترابط تأثير التفاؤل على مختلف جوانب 

فرد من حيث علاقته بمختلف جوانب ومجالات حياة المجتمع الذي ينتمي إليه، فالتفاؤل ـشخصية ال

 ،في قرارات الاستثمار الاقتصادية، ولذلك فإن الاقتصاديين ايرئيس عاملا ،بيل المثالـى سـعل

أي مجتمع واتجاهات الاستثمار فيه، مقدار التفاؤل لدى يضعون في حساباتهم عندما يقيسون نشاط 

 .(0220)العزاني،  .فاقية للأفراد والمجتمعتلأن ذلك يحدد السلوكيات الا الناس،

من خلال ما تناولناه فيما يتعلق بخصائص التفاؤل يمكن أن نشير بأن هذه الخاصية لها من      

ظاهرة نفسية قابلة للدراسة العلمية، اعتمادا في ذلك على مختلف مناهج  لهعالمميزات التي تج

وكذا البحث الموضوعية في علم النفس، ونذكر في هذا الخصوص قابلية التفاؤل للقياس والاختبار، 

نسبية التفاؤل الذي يرتفع وينخفض، فهذا يعني بالضرورة إمكانية اتسام التفاؤل بالظواهر النفسية 

 التي تشكل متغيرات موضوعية، يمكن دراستها بموضوعية كغيرها من المتغيرات النفسية. 
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 ـ أنواع التفاؤل:3

إلا أن هذا لا يعني بأن التفاؤل  ،على الرغم من الطبيعة الإيجابية التي تطبع خاصية التفاؤل     

لا ينقسم إلى أنواع، إذ هناك العديد من التصنيفات التي منحت لهذه السمة العديد من الأنواع، 

 ونحن بدورنا سنحاول أن نجمل مختلف هذه الأنواع فيما يلي:

 ـ التفاؤل الواقعي: 1ـ 3

التي تعتري تفكير الإنسان في المستقبل، ويتمثل هذا النوع من التفاؤل في تلك الميزة الإيجابية     

على ما يقوم به من عملية تقييمية للمواقف أين تحدث  اوكذا ما يتحلى به من ثقة في النفس بناء

مكانيات الفرد وبين ما يسعى لتحقيقه من أهداف في مختلف مجالات  عملية موازنة بين قدرات وا 

 .(0200)بسيوني، . الحياة

التفاؤل عن حالة إيجابية من التوافق النفسي التي يعيشها الفرد، أين يقوم  ويعبر هذا النوع من   

مكانيات  افه في الحياة بشكل واقعي، يتماشىبتحديد طموحاته وآماله وأهد مع ما له من قدرات وا 

ومهارات تساهم في تحقيق تلك الطموحات والأهداف، وبهذا تكون السمة التفاؤلية بالمستقبل لدى 

إيجابية واقعية لا يرفع من سقف آماله وما ينتظره مستقبلا لمستويات تتجاوز حدود الفرد، سمة 

، وهذا النوع من التفاؤل يترتب عنه العديد من النتائج (0221)العجمي،  .الإمكانيات المتاحة لديه

الإيجابية على مختلف جوانب حياة الفرد، فمن الناحية النفسية يبتعد الفرد عن مواقف الفشل 

والإحباط فيتمتع بصحة نفسية بمختلف أبعادها، أما من الناحية الاجتماعية فإنه يتعامل ويتفاعل 

إيجابيا مع مختلف المواقف الاجتماعية التي ينخرط فيها، أما من الناحية الشخصية فإنه يبني أمالا 

 .(0222)المشعان،  .واقعية لا تتجاوز سقف طموحاته وأهدافه في الحياة ببعدها الشخصي
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 :  التفاؤل غير الواقعيـ 2ـ 3

دث السلبية يقل احتمال حدوثها له مقارنة أن الحوا يتمثل التفاؤل غير الواقعي في اعتقاد الفرد   

تمال حدوثها لهم بالنسبة للآخرين، إذ أن أيضاً أن الحوادث الإيجابية يزداد اح بالآخرين، ويعتقد

ما يتمناه دون أن يتعرض لموقف الفشل أو أي تعثر في الفرد في هذه الحالة يتوقع دوما أن يحدث 

مجالات الحياة، فمن هذه الناحية فإن التفاؤل بالأحسن دوما يكون مبني على نظرة سلبية، تصور 

 عن أي عثرات قد يتعرض لها. اا بعيدللفرد بأن الحياة كلها إيجابية بأحداثه

في الأحداث بعلى التفاؤل  رداقأنه شعور بالى وفي هذه الحالة يبني الفرد نظرته التفاؤلية عل     

ع أو مبررات منطقية أو وقائأن يستند في ذلك على معطيات و  دونمختلف مجالات الحياة، 

ر المتوقعة، فيتعرض اً في حدوث النتائج غيما قد يتسبب أحيانــم ور،ــعــشــذا الــمظاهر تؤدي إلى ه

  .(0221 )الأنصاري، .مواقف في قمة الإحباطإلى من جراء ذلك 

ناها الفرد بشكل تحيزي للذات وما تتمناه، دون عن نظرة غير واقعية يتب التفاؤل غير الواقعي وينتج

ي ـاة فـيـداث الحـأن يعتمد على معطيات واقعية تمكنه من الموازنة بين السلبي والإيجابي في أح

لتوافق بين الإمكانيات وما يمكن أن لذلك و ج عن معطيات لا توجد ـتـين أول، ـبـقـتـسـر والمـاضـحـال

 فرد تقديراتهـض الـفـا يخـدمـنـعكن أن ينتج التفاؤل غير الواقعي من ـما يمـك ،في الحياة الوقائعتحمله 

الذاتية لمواجهة الأحداث السيئة، إلى الحد الذي لا يوازن أو لا يضاهي  الشخصية أو اتهأو توقع

 .(0221)العجمي،  .إمكاناته الذاتية على مختلف المستويات

والتفاؤل غير الواقعي إما أنه يأخذ شكل السلوك الدفاعي للأنا أو أنه نتاج لأخطاء معرفية       

ديهم صعوبة في تقبل وجهة نظر الآخرين، وللنظر حيث يميل الأفراد للتمركز حول أنفسهم وتكون ل
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 .قد يؤثر على كيفية اتخاذ القرار في سياقات عديدة لتحيز التفاؤلي الشديد لدى الفردفيما إذا كان ا

  (.0200، )بسيوني

 : ـ التفاؤل الديناميكي3ـ 3

يعتبر التفاؤل الديناميكي من الأسباب التي تبعث في الفرد الحركية والحيوية والنشاط، إذ أن   

وبنظرة مشرقة مفعمة بالأمل،  ،التفاؤل بهذا الشكل يساهم في نظرة الفرد بصورة إيجابية للحياة

 العفنجده من جراء ذلك في وضعية نفسية واجتماعية مريحة تجعله قدوة في العمل والنشاط الف

 .ت()سلامة، د. .بالنسبة للآخرين في المجتمع

ويعد التفاؤل الديناميكي من أصناف التفاؤل التي ترتبط بالسلوك الدافعي، بل وهو أحد       

فهذا النوع إذن يشير إلى  المبادئ الأساسية المستثيرة للدافعية بمختلف أبعادها المهنية الأكاديمية،

ونظراً إلى التفاؤل الديناميكي  يتبناه الفرد نحو إمكانياته الفردية والجماعية، اتجاه عقلاني إيجابي

يجعل الفرد يركز على إحداث التوازن بين  خلال أنمن وذلك على أنه يهيئ الظروف للنجاح 

 يفسرعلى ذلك  االقدرات الذاتية والفرص المتاحة له في المجتمع بغرض النشاط والحركة، وبناء

 .يؤثر على النتائج بصورة إيجابية ل الديناميكي الخبرات بشكل إيجابي كمامتاز بالتفاؤ الفرد الذي ي

 التفاؤل الوظيفي: ـ 4ـ 3

الذي يجعل الفرد هو  وهو التفاؤل الذي يساعد الفرد في أداء وظيفة معينة في المجتمع، إذن 

يسعى لتوجيه سلوكه لتحقيق أهدافه الخاصة في الحياة، بغرض أداء وظيفته الاجتماعية كفرد فعال 

توقعات ومؤثر في المجتمع، وما يميز هذا النوع من التفاؤل أنه يجعل الفرد يمتلك الاستعداد لتبني 

ف ميادين ومجالات الحياة، و كل دور أو كل وظيفة يؤديها في مختلأإيجابية من جراء كل سلوك 

ى تماعية، أين يتبنويكون مزودا في ذلك بشعور إيجابي بالقدرة على القيام بمختلف أدواره الاج
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توقعات بتحقيق الكثير من المكاسب والعوائد الإيجابية من جراء ما يقوم به من أدوار ووظائف في 

 (.0221)الأنصاري،  .الحياة

مؤثرا ومساهما في تبني الفرد لمواقف مليئة  افاؤل الوظيفي عنصر ومن ناحية أخرى يعتبر الت     

المجتمع على حد بالاقتناع بما يمكن أن يحققه السلوك الفعال للفرد من آثار إيجابية على الذات و 

يساهم في أداء أدوار تساعده على فإنه إدراك الفرد للخاصية الوظيفية للتفاؤل سواء، فمن ناحية 

احية الاجتماعية فإن فسي ومنه السير قدما نحو تحقيق الصحة النفسية، أما من النتحقيق التوافق الن

بالنظر لتفاؤله بتحقيق أشياء إيجابية وخدمات جليلة للأفراد الآخرين القبول الاجتماعي، الفرد يحقق 

 .في المجتمع، من خلال التفاؤل بالقدرة على أداء أدوار فعالة في مختلف المواقف الاجتماعية

  (.0224)شفارتزر، 

 التفاؤل الواعي:ـ 5ـ 3

يعتبر هذا النوع من التفاؤل موقف عقلي يختاره الإنسان بمحض إرادته، وعن وعي تام بالذات،     

أين يبني نظرته التفاؤلية حيال الحاضر والمستقبل، بناء على تفحص واستقراء دقيق لمختلف 

ة بجميع مجالاتها، ويبحث بكل تأن وروية عن المشكلات أو العقبات التي قد تعترضه في الحيا

 اإيجاد البدائل والحلول التي قد تمكنه من تجاوز تلك العقبات بنجاح، ومنه يبني حالة التفاؤل بناء

على معطيات حاضرة تحدد احتمالات النجاح من احتمالات الفشل، ولهذا يكون هذا النوع من 

 التفاؤل مبني على نظرة علمية موضوعية وواعية للحياة بمختلف تشعباتها.

هذا النوع من التفاؤل دائما ما يمكن الفرد من التخلص من الأفكار السلبية، والنظرة التشاؤمية     

غير الواقعية، ويوجهه نحو التعامل الإيجابي المستمر مع ما يصادفه من مواقف أو أحداث في 

، للقيام بجهد الحياة، إذ أن هذا التفاؤل يجعل الفرد قادرا على تنظيم الإمكانيات وحشدها وتجميعها
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)الأنصاري،  .واعي متعقل، هادفا لتحقيق غايات وطموحات وأهداف موضوعية قابلة للتحقق

0221). 

 التفاؤل غير الواعي:

وهو التفاؤل الذي يبنيه الفرد حيال مستقبله دون أن يستند لمعطيات ترتبط بالنشاط الذي يقوم به   

معينة في الحياة، ففي هذا النوع من التفاؤل يتوقع الفرد أن يحقق نتائج معينة  أهدافبغرض تحقيق 

في سبيل العمل على تحقيق تلك النتائج المرجوة، كأن يتفاءل الطالب  ادون أن يبذل مجهود

مي الذي يوصله لتحقيق تلك يالجامعي بتحقيق نتائج دراسية مرضية، وهو لا يبذل المجهود التعل

تسما بتوقعات غير منطقية، يرجوها، وعليه في هذا النوع يكون التفاؤل لدى الفرد مالنتائج التي 

ماله وطموحاته مستقبلا دون أن يلتفت إلى ما يجب عليه أن يبذله من جهد، وما يجب أن آويبني 

يقوم به من نشاط يجعله يبني تفاؤله على معطيات واقعية تساهم في تحقيق النتائج المرجوة، أي 

الفرد تفاؤلا ليس في محله، بالنظر لجهله بأنه لا يتخذ مختلف الأسباب التي تؤدي به يتفاءل 

 (.0221شرارة ولؤلؤة، ) .لتحقيق ما يتوقعه من نتائج مستقبلا

يتضح من خلال ما سبق أن للتفاؤل العديد من الأنواع التي تتوزع على أصناف مختلفة، فهناك أنواع  

تفاؤل، بحيث نجد التفاؤل الواقعي والتفاؤل غير الواقعي، وهذين تنضوي تحت تصنيف مدى واقعية ال

أنواع أنه توجد الصنفين يمكن ملاحظتهما من خلال توافق نظرة الفرد وطموحاته مع إمكانياته، كما 

ن اذلمن التفاؤل التي تصنف حسب وعي الذات لها، إذ أشرنا للتفاؤل الواعي والتفاؤل غير الواعي، وال

وعي الفرد بالذات وما يمكن أن يتفاءل بشأنه في مختلف مجالات الحياة، كما نجد  يظهران من حيث

من التفاؤل من حيث الوظيفة والدور الذي يؤديه في حياة الفرد ألا وهو التفاؤل الوظيفي،  انوعا آخر 
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د باحتلال مكانة مرموقة وسط الجماعة، ر فديناميكي يظهر من خلال تفاؤل ال فضلا عن وجود تفاؤل

                        أن يتفاءل بالقيام بدور فعالا في المجتمع.و 

 يبين فيه أنواع التفاؤل (33)جدول رقم 

 
 أنواع التفاؤل

 
 خصائصه ومميزاته

 
التفاؤل 
 الواقعي

 
 الميزة الايجابية التي تعتري تفكير الإنسان في المستقبل. -
 الثقة في النفس. -
 التمتع بصحة نفسية بمختلف أبعادها. -
 بناء آمال واقعية لا تتجاوز سقف طموحاته وأهدافه.   -

 
 

التفاؤل 
غير 

 الواقعي

 اعتقاد الفرد بأن الحوادث السلبية يقل احتمال حدوثها. -
 احتمال وقوع الحوادث الايجابية. -
 تصور الفرد للحياة كلها إيجابية بأحداثها. -
توقعاته ينتج التفاؤل غير الواقعي عندما تنخفض للفرد تقديراته أو  -

 الذاتية.
 نه نتاج لأخطاء معرفيةإخذ شكل السلوك الدفاعي للأنا أو يأ -

 
 

التفاؤل 
 الديناميكي

 
 نظرة الفرد بصورة ايجابية للحياة. -
 نظرة مشرقة مفعمة بالأمل. -
 هو أحد المبادئ الأساسية للدافعية بمختلف أبعادها المهنية الأكاديمية. -
يركز على إحداث التوازن بين القدرات الذاتية والفرص المتاحة له في  -

 المجتمع بغرض النشاط والحركة. 
 
 
 

التفاؤل 
 الوظيفي

 
 يساعد الفرد في أداء وظيفة معينة في المجتمع. -
 يسعى لتوجيه سلوكه لتحقيق أهدافه الخاصة في الحياة. -
 سلوك يمتلك الاستعداد لتبني توقعات إيجابية من جراء كل -
 يعتبر عنصرا مؤثرا ومساهما في تبني الفرد لمواقف مليئة بالإقتناع. -
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 يساهم في أداء أدوار تساعده على تحقيق التوافق النفسي. -
 
 
 

التفاؤل 
 الواعي

 
 

 
 موقف عقلي يختاره الإنسان بمحض إرادته. -
 وعي تام بالذات. -
                 النجاحيبني حالة التفاؤل بناء على معطيات حاضرة تحدد احتمالات  -

 من احتمالات الفشل.
 مبني على نظرة علمية موضوعية وواعية للحياة. -
 يمكن للفرد التخلص من الأفكار السلبية والنظرة التشاؤمية غير الواقعية. -

 
 

التفاؤل 
 غير الواعي

 
التفاؤل الذي يبنيه الفرد حيال مستقبله دون أن يستند لمعطيات ترتبط  -

 يقوم به.بالنشاط الذي 
 يتسم بتوقعات غير منطقية. -
 يتفاءل الفرد تفاؤلا ليس في محله. -
من نتائج جهله بمختلف الأسباب التي تؤدي به لتحقيق ما يتوقعه الفرد  -

 مستقبلا.
 

 ـ المفاهيم المرتبطة بمفهوم التفاؤل:4

قد  ،تلك المفاهيمقد تتداخل وتتشابه العديد من المفاهيم النفسية مع مفهوم التفاؤل، ذلك أن مختلف 

أو علاقة تأثير وتأثر بينها، وعلى  يةترتبط مع التفاؤل بعلاقة سببية تؤكد على وجود علاقة ارتباط

هذا الأساس فمن الضروري أن نشير لهذه المفاهيم بغرض التمييز بينها وبين التـفـاؤل مــن جــهة، 

 التفاؤل، ولعل من بينها نذكر: ومــن جــهة ثانية أن نحدد طبيعة العلاقة بينها وبين مفهوم

 الثقة بالنفس:التفاؤل و ـ 1ـ 4

ذات، اتجاها إيجابيا يجعله يشعر بالقدرة على ــو الــرد نحـبما أن الثقة بالنفس تتمثل في اتجاه الف    

تحقيق النجاح في مختلف المواقف التي يصادفها، وتحقيق أشياء جميلة في مختلف مجالات 
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كما أنـها تـسـاهـم في إقدام أو إحجام الفرد عن مواجهة مواقف الحياة، ومواجهة مختلف  الحياة،

هذا يعني بما يعنيه أن الثقة بالنفس تعتبر أحد أهم المؤشرات أو  الصراعات التي يتفاعل معها، فإن

 .(0222)العنزي، . قف متفائل حيال الحاضر والمستقبلالمتغيرات التي تساهم في تبني الفرد لمو 

ومن هنا تظهر العلاقة الوطيدة بين الثقة بالنفس وبين التفاؤل، من زاوية أن الثقة بالنفس تمثل     

أحد العوامل والمتغيرات التي تساهم في جعل الفرد متفائلا، بحيث كلما زاد مستوى الثقة بالنفس 

تفاؤل من العوامل لدى الفرد، كلما زاد مستوى التفاؤل لديه، وعلى العكس من ذلك يمكن أن يكون ال

ا ندية بين المفهومين، وهذا ما يجعلالداعمة للثقة بالنفس الفرد، ومن هنا تظهر العلاقة التبادلية الطر 

بالنفس عنصرا من نؤكد على أن العلاقة بينها هي علاقة جزء من كل، فبقدر ما نعتبر الثقة 

)الأنصاري،  .النفس لدى الفردأحد دعائم ومعززات الثقة ب هبنفس القدر نعتبر و عناصر التفاؤل، 

0221)   

 لتفاؤل والطموح: اـ 2ـ 4

ا شخاص الطموحون دائماً القوة إمة. يُريد الأبما أن الطموح هو امتلاك الحافزِ لبلوغ القو       

لأنفسهم أَو للآخرين بغض النظر عما إذا كانت القوة نفسية أو ماديّة أو سلطوية أو عاطفية أو 

ليكسبه القدرة على بذل مجهود أكبر  الفرد هو ذلك الشيء الذي ينمو بداخل الطموحو  ،اجتماعية

  .لكي يحقق ما يريد، فلا وصول لمبتغى أو هدف بدون حافز، ولا هناك حافز إلا من وراء الطموح

الفرد  ىبحيث أن مختلف الطموحات التي يسعوكثيرا ما يرتبط الطموح بمتغير التفاؤل،       

لبلوغها، لا يمكن أن يفصلها عما يتفاءل بتحقيقه في المستقبل، إذ أنه لا يمكن أن يكون الفرد 

وبدون طموحات لا يمكن أن يحدد الفرد  طموحاته في مختلف مجالات الحياة متفائلا إذا لم يحدد

لنفسه مكانة في دورة الحياة الاجتماعية، ولا يمكن أن يكون نشطا بما أنه لا يعرف ما يريد بلوغه 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D8%AF
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ففي هذه الحالة لا يمكن أن يربط تفاؤله بطموحات منعدمة أصلا، وتزداد  من أهداف في الحياة،

 تكانت الطموحات التي يرغب في تحقيقها، طموحا علاقة التفاؤل بمستوى الطموح لدى الفرد، كلما

مكانيات، وما يحدد  واقعية مبنية على موازنة موضوعية يقوم بها الفرد بين ما يملكه من قدرات وا 

   من طموحات وأهداف في الحياة.

 ـ التفاؤل وتقدير الذات: 3ـ 4 

و مجموعة من القيم والأفكار والمشاعر التي يمتلكها الفرد حول نفسه، وبالتالي يمكن أن نعتبر ه 

من حيث القيمة والوزن الذي تمنحه لها في  لنفسه، وكيف يشعر اتجاهها  تهمقدار رؤي وه الذاتتقدير 

تـقـديــر الــذات هـو أن كـمـا  ،واقفـمـن الـالوسط الاجتماعي الذي يفرض على الفرد الانخراط في العديد م

الـتـقييم العـام لـدى الفـرد لـذاته في كليتها وخصائصها العـقـلـيـة الاجتماعية والانـفـعـالية والأخـلاقـيـة 

والـجـسـمية  وينعكس هذا التقييم على ثقته بذاتـه وشعـوره نـحوها وتـوقعاته منـها كمـا يبـدو فـي مختلـف 

 (.12، ص 0222)المعايطة،  .مواقف الحياة

قة بين تقدير الذات والتفاؤل من خلال أن النظرة التفاؤلية لى هذا الأساس يمكن أن تتحدد العلاوع

ما ترتبط النظرة  ارد كثيرا ما تعبر عن ما يتوقع أن يحققه فعلا في مختلف مجالات الحياة، وكثير ـفـلل

للذات، من حيث ما يمتلكه من قدرات واستعدادات وميول  التفاؤلية بالصورة التقديرية التي يمنحها للفرد

مثل ترجمة لتقدير الفرد لذاته، فإن النظرة التفاؤلية ـي تـتـة والـيـذاتـدرات الـقـذه الـل هـومهارات، إذ أن ك

ومن هذه الناحية تظهر  ورة التقديرية للفرد حيال الذاتـترتبط بمختلف هذه القدرات التي تشكل الص

 .(0222)جبل،  .العلاقة بين تقدير الذات والتفاؤل
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 ـ التفاؤل والأمل:4ـ 4

وليس أمراً مادياً، فهو عبارة عن شعور أو عاطفة تجعل  امعنوي اأمر بما أن الأمل يعتبر      

يجابياً اتجاه الحياة ومن فيها، مما  مع كل ما  التعامل والتوافقيجعله قادراً على الإنسان متفائلًا وا 

ويبعده عن الشعور بالوحدة والعزلة، وهو ما يجعل الإنسان  يحيط به بالشكل التفاعلي والمجدي

يرجو حدوث أمور إيجابية في حياته، بالرغم من كل ما يمر به مشكلات أو من سلبيات أو 

المستحيل ويعمل  صعوبات، في سبيل تحقيق طموحاته وأهدافه في الحياة، شعورا يجعله يرفض

 .(020-002)سلامة، د ت، ص  .على تحقيق ما يطمح له

يجعل الفرد  اؤل، ذلك أن الأملالأمل من المفاهيم والمتغيرات القريبة من مفهوم التف يعتبر     

تحقيق التوافق و  ق النجاح في الحياةينظر للمستقبل بنظرة إيجابية، ويعتريه الشعور بالقدرة على تحقي

بمختلف أبعاده الاجتماعية، أين يكون شخصا إيجابيا متفاعلا مع الحياة، وعليه يمكن أن النفسي 

نعتبر مفهوم الأمل أحد الصيغ المعبرة عن شعور الفرد بالتفاؤل، فبمجرد أن يكون الفـرد مـفعما 

ها فهذا يعني بالضرورة النظرة التفاؤلية التي يتبنا مل لتحسين الوضع الحياتي للأحسنبشعور الأ

 )المغلوث، ر.ى نظرته المتفائلة لمعطيات الحاضعل االفرد حيال أحداث الحياة في المستقبل بناء

0200) . 

مفاهيم والمتغيرات تأثيرا على مستوى التفاؤل لدى الفرد، لهذا نلاحظ ـر الـثـأك يـعـد الأمــل إذن     

ذكره من مفاهيم لها علاقة مباشرة العلاقة الوطيدة بين مفهوم الأمل والتفاؤل مقارنة بما سبق 

 .بالتفاؤل
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 ـ التفاؤل والتوقع: 5ـ 4

أو الظاهرة التي يتبناها المعلم بخصوص المتعلم، والتي  المضمرةالتــوقع هــو تـلك الاحتمالات       

قد تكون إيجابية فتدفعه لبذل الجهد بغرض تحقيق الإنجاز المتوقع وقد تأخذ وجهة غير ذلك فتثبط 

الإيجابية أو  ا، كما أن التوقع هو تلك الانطباعات سواء(001، ص 0220)عريفج،  .من عزيمته

السلبية التي يكونها الفرد حيال ما ينتظر تحقيقه جراء تقديم أداء معين في مختلف المواقف، والتي 

ما تعبر عن قدرته على التفوق يجابية أو السمات السلبية، و تتشكل من خلال بعض السمات الإ ا 

 (.00ص )صبحي، د ت،  .والنجاح أو تدل على توقع مسبق بالفشل في تحقيق الأهداف

ح ما يمكن أن يتضمنه من نظرة فردية لاحتمالات النجاو تعريف التوقع لشارة الإومن خلال       

في  يف الإمكانيات والمؤهلات الفرديةبعد توظو و نجاح معين، أأو الفشل في تحقيق إنجاز معين 

موقف أدائي قابل للتوقع والاستشراف والتقييم المسبق، يظهر بأن هذا يعبر عن ما يمكن أن يعبر 

به موقف التوقع عن مستوى أو درجة التفاؤل لدى الفرد، وهكذا تظهر العلاقة بين التوقعات الفردية 

في تحقيق  توقع الفرد تحقيق إنجاز معين في موقف ما، أو توقع النجاحيوالتفاؤل، بحيث أن 

أهداف في مختلف مجالات الحياة، يعبر بصورة مباشرة عن تفاؤل الفرد بتحقيق ذلك النجاح في 

موقف مرتبطا الالموقف الأدائي، كما أن التوقعات من خلال ما تتضمنه من أفكار إيجابية حيال 

تبناها الفرد حيال بمستقبل الفرد، إنما هذه الأفكار الإيجابية تمثل طبيعة النظرة التفاؤلية التي ي

  (.0221 ،)الحبيب .مواقف وأحداث المستقبل

 بحصول أشياء إيجابية ه إلامستوى تفاؤلالفرد ما يمكن أن يكون  اومـن ناحـيـة أخرى، كـثير      

تفاؤل ـير الـغـمتـة حيال تلك الأشياء الإيجابية، وبذلك يظهر التأثير المباشر لــاصـخـه الـاتـعـوقـدد تـتح

ه تحقيق ـنـوجب مــتـسـتي تــتوقعات الفرد الإيجابية في مختلف مواقف ومجالات الحياة العن 
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طية بين ابتر جتماعي، وهكذا تتحدد العلاقة الاإنجازات تساعده على تحقيق التوافق النفسي ببعده الا

خلال مفهومي التوقع والتفاؤل، من خلال ما يمكن أن يمثله من تأثير متغير على الآخر، ومن 

  .(0211)تريسي،  .الصيغة التعبيرية التي يحملها كل متغير عن الآخر

إذن من خلال ما سبق يمكن أن نلاحظ العلاقة السببية الوظيفية التي تربط خاصية التفاؤل      

بالمفاهيم المرتبطة به، إذ أن أغلب ما تناولناه من مفاهيم يمكن أن يكون أحد المتغيرات المعبرة 

من حيث ترتبط بالتفاؤل لطموح عن التفاؤل أو العوامل المساهمة فيه، فمتغيرات الأمل والتوقع وا

أنها جزء من التفاؤل، أين لاحظنا بأن التفاؤل يتضمن الأمل ومستوى توقعات الفرد بتحقيق أشياء 

إيجابية في الحياة، بينما الطموح هو العنصر الذي يحدد الوجهة التي يأخذها التفاؤل، والمستوى 

 الذي يبلغه في آن واحد. 

تقدير الذات وكذا الثقة بالنفس، فإن القيمة الذاتية أما فيما يخص العلاقة الوظيفية بين التفاؤل و     

التي يدركها الفرد، وما ينجم عنه من أثر على مستوى الثقة بالنفس لديه، إنما هي متغيرات تساهم 

في تحديد مستوى التفاؤل لدى الفرد، من حيث ما يمنحه مستوى تقدير الذات من عناصر 

اؤل بالقدرات الذاتية للفرد، وما يتوقعه من حصول للأثر ومؤشرات تعبر عن التوافق الذي يحدثه التف

إنما يمثل  تمتع الفرد بمستوى عال من الثقة بالنفسيالإيجابي في مختلف أحداث الحياة، بينما 

علاقة تأثير مباشرة في تفاؤل الفرد بكل ثقة ووعي في تحقق الأثر والناتج المرغوب في مختلف ما 

 قين من حدوثه.ييتوقع بقدر يقترب لليتفاءل به من آمال وأمنيات، 
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 من تصميم الطالبة يوضح محورية التفاؤل بالمفاهيم الأخرى( 7) شكل رقم

 العوامل المؤثرة في التفاؤل: .5

التي أشارت  كما لاحظنا من خلال استعراضنا لتعريفات التفاؤل من طرف الباحثين والمؤلفين،     

وما أشرنا  مرتبطة ببعض المتغيرات والعوامل لحدوث التفاؤل وظهوره لدى الفرد كنتيجة شعورية،

إليه من خصائص اتسام التفاؤل بالقابلية للقياس التجريبي وتمتعه بخاصية الثبات النسبي، كل هذا 

والتي تتوزع على الفرد  ىغيرات تؤثر على مستوى التفاؤل لديعني بالضرورة وجود عوامل ومت

 صناف، والتي سنشير إليها فيما يلي: الأمجالات و المجموعة من 

 ـ العوامل الاجتماعية:1ـ 5

غيرات المرتبطة بالمحيط الاجتماعي للفرد، خصوصا ـتـمـل الــي كــا فــومــل عمـتتمثل هذه العوام     

بالتنشئة الاجتماعية للفرد الذي تساهم في المجال الأسري، وعليه تعتبر هذه العوامل مرتبطة أساسا 

 فيه منظومة المؤسسات الاجتماعية، أما هذه العوامل فهي:

الثقة بالنفس

الطموح

الأملتقدير الذات

التوقع
 التفاؤل
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رض لها لا شك أن الوالدين يقيمان تجارب الفشل والنجاح التي يتع ـ المعاملة الوالدية:1ـ 1ـ 5

الإجراءات  اذب فشل الابن واتخبتقييم موضوع سبالوالدين قاما  ما إذاالطفل، بحيث أن في حالة 

إذ أن  ،هة مفعول خبرة الفشل بالنسبة لالتي ستساهم إما في تعزيز خبرة النجاح أو في إزال التقويمية

ما يمكن أن يحققه النجاح أو الفشل في جعل الوالدين يقدمان الدعم والمساندة المناسبة للفرد للسعي 

كل هذا يمثل عاملا في إبراز قدما نحو النجاح، وتجاوز ما يواجهه من مشكلات وخبرات الفشل، 

التفاؤل والرفع من مستواه لدى الفرد، فالتقييم الإيجابي المتبوع بالدعم والمساندة، يمثلان العامل 

الدافع بالنسبة للابن بغرض العمل بجهد مع التفاؤل بتحقيق النتائج أو الإنجازات المرغوبة من 

  .(0222)حجازي،  .أو التي يرغب في تحقيقها هو نفسه ،طرف الوالدين

مع خبرات النجاح والفشل التي قد يتعرض  ،تعامل الإيجابي من طرف الوالدينالوعليه طبيعة    

تفاؤلا بحدوث العديد  أكثرفيكون  لنفس والنظرة الإيجابية للمستقبلتمنح له الثقة با أن لها الطفل، إما

سيثبط من عزيمة  حالة التعامل السلبي فإن ذلك الجيدة والإيجابية في المستقبل، أما في الأمورمن 

  تفاؤلا بما يمكن أن يتحقق له في الحاضر وفي المستقبل. الابن فيكون أقل

لا شك أن مختلف الأحداث والمواقف التي يتعرض لها الوالدين في  ـ تقليد الوالدين:2ـ 1ـ 5

مختلف مجالات الحياة، تكون عرضة للملاحظة من طرف الأبناء، ولا شك أن الوالدين لهما نظرة 

بشأن ما هو خير من تلك الأحداث وما هو غير مرغوب فيها، ومنها ما يمكن أن يصدر من 

كن أن يبديانه من مواقف التفاؤل والأمل بما هو أحسن طرفهما من استحسان، وبالتالي ما يم

ة الأولية التي يقوم بها الوالدين، تكون عرضة للتقليد والمحاكاة من يمستقبلا، وهذه النظرة التقييم

في مواقف  اطرف الأبناء، وهكذا يمكن أن يتدخل تأثير الوالدين في مستوى التفاؤل لدى الفرد، سواء

 .(0222)طبارة،  .ابهة لتلك المواقفمطابقة أو في مواقف مش
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: لا شك أن مختلف الأحداث الاجتماعية المهمة في مختلف الأحداث الاجتماعيةـ 3ـ 1ـ 5

المجالات، خصوصا في المجالات الاقتصادية والسياسية ومختلف المجالات الحيوية في المجتمع، 

المجتمع، بحيث الحركية السياسية البناءة كلها عوامل تساهم في نشأة النظرة التفاؤلية لدى الفرد في 

في أي مجتمع وما يحرزه من تطور في المجال الاقتصادي من حيث السيرورة الإيجابية التي 

تساهم في تحقيق الرفاهية لأفراد المجتمع، هذه الأحداث وما تتضمنه من تطورات إيجابية، هي 

مجتمع دون استثناء، وعليه تساهم في التي تساهم في منح الأمل بمستقبل أفضل لجميع أفراد ال

النهاية في نشوء النظرة التفاؤلية لدى الفرد، وما يرتبط بذلك من تحقيق مزايا فردية مرتبطة بمزايا 

 .(0221)هدى حسن،  .اجتماعية في المستقبل

إن ما يكتسبه الفرد من خلال عملية التنشئة الاجتماعية من لغة  التنشئة الاجتماعية: ـ4ـ1ـ 5

جتمع، هي التي تكون مصدرا لتفاؤل الفرد بالمستقبل، إذ أنه ـمـي الــوعادات وقيم واتجاهات سائدة ف

في نشأة المفاهيم الإيجابية بصفة عامة بما فيها مفهوم التفاؤل،  اكبير  امن المتوقع أن يكون لها دور 

لمشجعة على العمل فالمواقف الاجتماعية المفاجئة والسارة خصوصا كمصادفة المواقف السعيدة ا

والمثابرة والتفاعل الإيجابي مع الحياة الاجتماعية بمختلف مجالاتها، من نجاح دراسي ومن نجاح 

لى التفاؤل والعكس إاندماج اجتماعي فعالا لدى الفرد تجعل الفرد يميل في الغالب مهني ومن 

ظرة التفاؤلية صحيح في حالة ما صادف مواقف صادمة ومحبطة كموقف الفشل أين تنقلب الن

  .(0222)طبارة،  .لنظرة متشائمة

وعليه ما يمكن أن تمده التنشئة الاجتماعية للفرد من طرق تفكير إيجابية وطرق سلوكية بناءة   

واقف المصادفة، إضافة لما يتزود به الفرد من الإيجابي المتزن والعقلاني مع متمكنه من التعامل 

آليات تصرف توافقية مع المواقف، من خلال كل هذا يظهر دور التنشئة الاجتماعية وأثرها في 
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التفاؤل أو التشاؤم بين  ، بحيث يمكن أن تفسر الفروق الملاحظة في مستوىجعل الفرد أكثر تفاؤلا

تبني من الأثر، للفروق في أساليب التنشئة التي يمكن أن يكون النصيب الأكبر فيها  الأفراد

 .(0221)نعمة،  .شخصية الفرد وتحدد طبيعتها

 :ـ العوامل الذاتية2ـ 5

وكذا بعض الفروق  تتمثل هذه العوامل بصفة عامة في الحياة النفسية التي يعيشها الفرد،     

والتي توصف في مجال علم النفس الصحة بعوامل تساهم في منح الراحة النفسية والاستقرار  الفردية

تفكير وسلوكات الفرد تنجذب للجانب الالنفسي والاتزان الانفعالي للفرد، والتي تجعل من أنماط 

 المعبر عن التفاؤل بصورة آلية، ومن هذه العوامل نذكر:

يعتبر التوافق النفسي من العناصر والمتغيرات التي تعبر عن قدرة الفرد  التوافق النفسي: ـ1ـ 2ـ 5

قدرته على الاستجابة لمتطلباتها  البيئة الاجتماعية، والتي تترجمفي التواؤم والتعامل الايجابي مع 

بنفس و وشروطها ومختلف المتغيرات المؤثرة فيها، وبقدر ما يكتسب الفرد القدرة على التوافق النفسي 

 .(0214)الدسوقي،  قدر يستطيع تبني نظرة إيجابية نحو الحياة مفعمة بخاصية التفاؤلال

منحه الكفاءة والقدرة في التعامل الذي يقدرة الفرد على التوافق النفسي،  هو إذ أن التوافق      

في  االسلس مع مختلف ظروف البيئة التي يواجهها الشخص في مواقف التفاعل الاجتماعي، سواء

ته إياها الحاضر أو في المستقبل، وهذه القدرة تترجم الميزة التفاؤلية التي يتسم بها الفرد، والتي منح

عد قدرة الفرد ـرى تـومن ناحية أخ، (0221)هدى حسن،  .نحو المستقبل نظرته المشرقة الاستشرافية

وبالتالي كلما تحلى الفرد  ز المتوافق نفسيا،ـيـمـتي تـة الـمـهـمـص الـعلى التفاعل إحدى الخصائ

بالقدرة على التفاعل الإيجابي مع مواقف البيئة، كلما ساعده ذلك في تحقيق مستوى مرتفع من 
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التوافق النفسي، وهذا بدوره يساهم في تحلي الفرد بالقدرة على النظر بنظرة متفائلة للحياة، وهـذا 

 (.0220)نزار،  .بمختلف أبعاده والتفاؤلتظـهـر الـعـلاقـة الـتـأثـيـريـة بين التوافق النفسي 

ثيرا ما يتلازم مستوى التفاؤل لدى الفرد بالقيمة والقدر الذي يمنحه ـك ـ مستوى تقدير الذات:2ـ 2ـ 5

للذات، إذ أن ارتفاع مستوى تقدير الذات الذي يرسم صورة إيجابية وقيمة كبيرة للذات وبقدرتها على 

، وكذا ما (0222)المعايطة،  .اة بمستوى عال من الكفاءةـيـحـي الـهام فـمـاء والـيـن الأشـالقيام بكثير م

يميز به نظرة الفرد لمكانته ودوره من خلال مقارنة الذات بالآخرين، كل هذه العوامل تساهم بما لا 

توجد علاقة تلازمية  هي أنـنـعـا يـذا مـفرد، وهـللشك في الرفع من مستوى التفاؤل لدى ال يدع مجالا

بين تقدير الذات ومستوى التفاؤل لدى الفرد، بحيث تظهر هذه العلاقة من خلال ما يتميز به الفرد 

المتفائل بمستوى مرتفع من تقدير الذات، وأكثر من ذلك تعد سمة ارتفاع تقدير الذات من 

 .(0202)السبعاوي،  .الخصائص والمميزات التي يتصف بها الشخص المتفائل

يعد مستوى الطموح متغيرا يميز الفرد بالرغبة في تحقيق غايات وأهداف  ـ مستوى الطموح:3ـ 2ـ 5

خاصة ترتبط بالنجاح الفردي، كما يعتبر الطموح رغبة تعبر عن حالة نفسية إيجابية، تجعل من 

ومن إطارها، الفرد أكثر تطلعا لمستقبل أفضل في مختلف المجالات التي خطط لأهداف معينة في 

هذا المنطلق يعد مستوى الطموح بمختلف أبعاده، من العوامل التي تؤثر على مدى تفاؤل الفرد في 

الحاضر والمستقبل، ذلك أنه كلما كان الفرد طموحا كلما ساهم ذلك في توقعه في تحقيق الأهـداف 

شعور الفرد بالتفاؤل والـغايـات والـرغبـات فـي مـخـتـلف مجالات الحياة، وذلك ما يؤدي بالضرورة إلى 

في مختلف المخططات الحياتية التي يتبناها ويسعى لتحقيقها، وعلى العكس من ذلك ينخفض 

في الحياة، وهكذا يمكننا أن نفهم بأن مستوى كلما خفض الفرد من سقف طموحاته  مستوى التفاؤل
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وى الطموح المرتفع وقت نعتبر مستالطموح بقدر ما هو عاملا مؤثرا في مستوى التفاؤل، في نفس ال

 .(0221)العجمي،  المميزات والخصائص التي تميز الشخص الطموح أحد

مكانيات ذاتية سواء أكانت مادية أو جسمية  ـ القدرات والإمكانيات الذاتية:4ـ 2ـ 5 لكل فرد قدرات وا 

أو عقلية، وهذه القدرات هي التي تمنح الفرد القدرة علي تحديد وصياغة أهدافه في الحياة، من 

خلال العمليات التقييمية التي يجريها حول مدى توافق تلك القدرات والإمكانيات مع الأهداف التي 

 في المجال المدرسي أو المهني أو العلائقي الاجتماعي بصفة عامة،يرغب في تحقيقها، سواء 

وبناء على ذلك يتحدد مستوى التفاؤل لدى الفرد، فكلما كانت تلك الإمكانيات والقدرات في مستوى 

يمانا بالقدرة على تحقيق الأهداف التي  التحديات التي يرفعها الشخص، كلما كان أكثر تفاؤلا وا 

زم سمة التفاؤل مع الإمكانيات والقدرات الذاتية لدى الفرد، ولا بد من أن نشير يرجوها، وهكذا تتلا

بأن علاقة الأهداف بالإمكانيات وقدرات الفرد من حيث تلازمها مع سمة  في هذا الخصوص

التفاؤل لديه، لا يمكن أن نعمم تأثيرها أين يتوقف ذلك على الأهداف الخاصة في الحياة بمختلف 

   .(0222)أسعد ميخائيل،  الفرديةمجالات ال

  ـ العوامل الوراثية البيولوجية:3ـ 5

يعد العامل الوراثي من أحد العوامل المؤثرة في التفاؤل لدى الفرد، إذ تعتبر المحددات الوراثية      

أو الاستعدادات الموروثة ذات أثر كبير في نشأة وتكوين حالة التفاؤل، ولقد عزز علماء 

وما يليها من الانثروبولوجيا الرأي المؤيد لأثر الوراثة في التفاؤل الفمي المتمثل في غزارة الرضاعة، 

، وكثيرا ما ينشأ التفاؤل Eisler(1964)أو في شحه الرضاعة وما يليها من فطام مبكر   فطام متأخر

عن نشاط الشخص وقوته العقلية والعصبية، فقد تعود أن يزود نفسه بالأفكار الصحيحة السارة، إذ 

  التي تسيطر على نفوسهم.  إن ضبط النفس والنظر إلى الناحية السارة دائما يزيل الهموم والأحزان
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والمتفائل لدى استبشاره بالنجاح مسبقا، كأنه حاصل على قدرة معينة لإحالة المستقبل إلى         

عداد الطاقة اللازمة، بدءا  حاضر يرضى به، فأنه يوافق على مطالبة المخ له بإصدار الأوامر وا 

لحالة فإن فكرة التفاؤل نفسها لما من إنجاز الأعمال إلى ما يصدر عنه من أحكام، ففي هذه ا

تسيطر على جزء من تفكيره وتستحوذ على قدر من طاقته المخصصة للانجاز اللازم، فإنها تزداد 

تدريجيا ويشعر بالنشاط والحيوية والرغبة في النجاح في انجاز مهماته وهذا ما يؤكده من تفاءل 

 وصدق تفاؤله.

نفورد الأمريكية، أن هناك بعض التغيرات المختلفة في وقد كشف فريق علمي من جامعة ستا       

طريقة عمل الدماغ، يمكن أن تعطي مؤشرات تسمح بالتفريق والفصل بين الشخصية المتفائلة وتلك 

المتشائمة، وغطى البحث مجموعة من النساء المختلفات كانت أعمارهن بين تسعة عشر واثنين 

ن خلال استجوابهن عن مجموعة من الأسئلة، القسم وأربعين عاما، وقسمت النساء إلى قسمين م

الأول النساء المتفائلات والثاني المتشائمات والعصابيات اللواتي يشعرن بالقلق، وعرض العلماء 

على القسمين صورا لمشاهد مفرحة، مثل حفلات، أعياد ميلاد، وصور أخرى كئيبة حزينة مثل 

ر مستمرة، قام العلماء بقياس نشاط النساء في أجنحة مستشفيات، وفيما كانت عملية عرض الصو 

عدة أماكن من الدماغ، ولاحظ الفريق العلمي إن المرأة المتفائلة، استجابت بشكل أقوى للصور 

السعيدة مقارنة بالنساء القلقات المتشائمات، والعكس كان صحيحا، أيضا إذ وجد نشاط غير عادي 

 عرضت عليهن صور كئيبة ومحزنة.في أدمغة النساء القلقات العصابيات عندما 

إذن تتعدد العوامل التي تؤثر في مستوى التفاؤل من عوامل موضوعية اجتماعية وعوامل ذاتية     

فردية وعوامل بيولوجية وراثية، غير أن نسبة تأثير مختلف هذه العوامل تختلف حسب اختلاف 

الزمني لتأثيرها على التفاؤل، شخصيات الأفراد، كما أن مختلف هذه العوامل تختلف في المدى 
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تواه، غير أنه لدراسة وقلما تتضافر كل هذه العوامل دفعة واحدة في تأثيرها على التفاؤل وتحديد مس

بغرض الخروج  ،لا بد من الأخذ بعين الاعتبار هذه العوامل ،عينة معينة من الأفراد التفاؤل لدى

بنتائج موضوعية وعلمية بشأن العوامل الحقيقة والمتغيرات التي ترتبط بالتفاؤل لدى الأفراد 

 والجماعات. 

 فوائد التفاؤل: .6

ناولناه في عنصر تعريف التفاؤل وما أوردناه من خصائص تميز التفاؤل، لا شك أن هذا ـما تـبالنظر ل 

ومن الطبيعي أن تكون للتفاؤل فوائد بالنسبة للفرد على وجه  المتغير يعبر عن سمة نفسية إيجابية،

 الخصوص والتي سنذكرها فيما يلي:

، إذ أنه كلما ـ التفاؤل سبب في حصول الخير، فالمتفائل بالخير سيحصد الخير في نهاية الطريق

وبالتالي دائما وبواقعية أكثر، بإيجابية للحياة  اؤل، كلما ساهم ذلك في نظرتهاتسم الفرد بخاصية التف

ما ينظر للمستقبل بأمل أكثر في حصول الأثر والعائد الإيجابي بعد كل موقف نشاط يسلك فيه 

الفرد، سواء كان في مجال الدراسة أو في مجال تكوين جماعات اجتماعية متعاضدة، أو في مجال 

أحد العوامل المؤدية النجاح المهني، وبصفة عامة يساهم التفاؤل في توقع أكثر للخير، وهذا ما يعد 

لحصول الخير والأثر المحمود في المستقبل سواء القريب أو البعيد، على الأقل من الناحية الفردية 

 المرتبطة بتوقعات إيجابية للفرد في مختلف مجالات الحياة التي يرجو حصول الخير فيها.

ا كان الفرد أكثر تفاؤل كلما ارتفع ، فكلمـ التفاؤل يدفع بالإنسان نحو العطاء والتقدّم والعمل والنجاح

مستوى الدافع للإنجاز لديه في مختلف مواقف النشاط التي تستوجب منه البذل والعطاء لتحقيق 

إذ من خصائص الفرد المتفائل العائد المرغوب والمرتبط أساسا بالنظرة التفاؤلية على وجه العموم، 

تلف الأعمال بكل إقدام وعزيمة وتصميم، والذي أنه يكون دائما نشطا مجتهد مثابرا ومقبلا على مخ
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ها أهدافه الخاصة، من مجالات الحياة التي ترتبط بعديد الفي النهاية مرشحا لتحقيق النجاح في 

تفع سواء في الـدراسة فـي الـعمل أو الأنشطة الاجتماعية بصفة عامة، فكلما ارتفع مستوى التفاؤل ار 

فردا فعالا اجتماعيا خادما للمجتمع، وسيكون في هذه  بحوبهذا يصمستوى أداء ونشاط الفرد، 

 و الحالة عامل أو عنصر قدوة بالنسبة للغير بالنظر لمختلف الأدوار التي يقوم بها في المجتمع

 .(Marilou, 2001) احتلال المكانة المرموقة من وجهة نظر الآخرين في المجتمع تمكنه منالتي 

، بحيث أن الفرد لما يكون متمتعا بالتفاؤل في مختلف المواقف المحنلتفاؤل يدفع الإنسان لتجاوز ـ ا

سواء أكانت مواقف سعيدة أو مواقف صعبة، لا شك أن ذلك يسعده في النظرة العقلانية والواقعية 

لمختلف الأحداث بما فيها الأحداث الصعبة والصادمة، التي تترجم ما يمكن أن يمر به الفرد من 

يتعرض لها كل واحد منا، فالتفاؤل دائما ما يجعله يحتفظ بالأمل في غد  محن والتي لا بد وأن

أفضل تتحسن فيه مختلف شروط وظروف الحياة خصوصا ما تعلق بظروف مرتبطة بالصعوبات 

التي يواجهها الفرد في موقف معين، وهكذا يساهم التفاؤل في نسيان الحوادث الأليمة الصادمة 

لفرد لمختلف الآثار السلبية التي يمكن أن تسببها، على العكس مما والمحبطة، ويساهم في تجاوز ا

 . (0221)الحبيب،  يمكن أن يحدث لو كان الشخص منطبعا بالميزة التشاؤمية

ـ الاتسام بشخصية جذابة، فكثير من الأفراد يميلون إلى مجالسة الشخص المتفائل مقارنة بغيرهم 

المتفائل من الرغبة في مواجهة المواقف دون أن يدلي بالشكوى من الأفراد، بالنظر لما يتميز به 

أمام الآخرين، ودون أن يبرز سلوكات التوتر النفسي التي تساهم في جعل الآخرين ينفرون منه، إذ 

دائما ما يتسم بالاتزان الانفعالي ودائما ما يتطلع لمستقبل أفضل  على عكس ذلك الشخص المتفائل

اقف، كما أنه يستطيع مجالسة الآخرين والاشتراك معهم في الجماعات ويتعايش مع مختلف المو 

لا لشيء إلا الاجتماعية من جمعيات ونوادي ثقافية ورياضية أو غيرها من الجماعات المرجعية، 
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أنه يتمتع بشخصية جذابة متسمة بالتفاؤل في مجمل الأحوال، والبعد من المواقف والسلوكات 

  ور الغير منه في المجتمع.السلبية التي تكون مصدر نف

التفاؤل يعود الفرد على النظرة الإيجابية لكل الأحداث المحبطة، إذ أن التمتع بمستوى معين من ـ 

التفاؤل، دائما ما يكون متماسكا في مختلف المواقف التي يمر بها مهما كانت درجة صعوبتها 

التفاؤل  فها على الحياة النفسية، إذ أنالتي تخلوتعـقـيـدها، ومـهـما كـانـت الآثـار الـنـفـسية السلبية 

مختلف الأحداث والعوامل السلبية من جوانبها الإيجابية، والعمل على تقويم  ذيساعد الفرد على أخ

جوانبها السلبية بغرض تجنب وقوع أحداث مشابهة في المستقبل، خصوصا منها الأحداث التي 

ترتبط بالجانب الأدائي للفرد في الحياة، أين يحاول دائما الحصول على الأثر المحمود ويتمتع في 

 لية للحياة، وتوقع دائما الأثر الحسن في المستقبل، دون أن يلتفت للماضي المحبطذلك بنظرة تفاؤ 

 .(0221)هدى حسن، 

وأكثر قدرة على التأقلم مع الوسط  ،لتفاؤل يجعل الفرد أكثر مرونة في العلاقات الاجتماعيةاـ 

به، فبالنظر لما يساهم به التفاؤل في جعل الفرد يتحلى بشخصية جذابة كما أشرنا سابقا، المحيط 

فلا شك أن هذه الجاذبية الشخصية تفيد الفرد أيضا في التحلي بالسهولة والمرونة في تكوين 

علاقات اجتماعية من صداقة وزمالة أو جماعات العمل أو فرق اللعب، أين تسهل عليه عملية 

الإيجابي مع أكبر عدد من الأفراد مهما اختلفت أنماطهم الشخصية وأصناف تفكيرهم، إذ التعامل 

ندماج والتوافق الاجتماعي أين يتحلى بقدرة إبداعية الاأن التفاؤل يساهم في منح الفرد القدرة على 

على تكوين علاقات اجتماعية جديدة متينة، ويستطيع المحافظة على ديمومتها لفترة طويلة من 

الثقة والتوقع للأثر التفاؤلية التي يتحلى بها، والتي تمنح له  يتحقق بسبب النظرةالزمن، وكل هذا 
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 الطيب الذي يمكنه أن يجنيه من خلال السعي لإنشاء علاقات جديدة في المجتمع باستمرار

 .(0220)عوض رجب، 

المدرسة أو في العمل، أو في ـ التفاؤل يمنح السعادة للفرد، سواء أكان ذلك في الأسرة أو في 

تحقيق النسبة للطالب الجامعي المتفائل يعمل مختلف التنظيمات والمجالات الاجتماعية بالفرد، فب

مسيرة دراسية جامعية ناجحة، لا شك أن ذلك يجعله يقدم على الدراسة بكل شغف ورغبة في تحقيق 

الطيب بصورة مسبقة فيكون بذلك  الأداء المدرسي الذي يمكنه من تحقيق النجاح، وتوقع الأثر

متسما بشعور السعادة بكونه عضو يزاول الدراسة في الجامعة، والعامل لما يتوقع النجاح في مهنته 

ويتفاءل بمسيرة مهنية مليئة بالنجاح والتألق، فذلك يشعره بأنه لم يخطئ في اختيار المهنة التي 

يمكن أن يساهم التفاؤل في تحقيق السعادة  يزاولها، فيكون دوما سعيد في الوسط المهني، وهذا

 .(0220)عوض رجب،  النفسية للفرد

كوسوماتية أثبتت ما يمكن أن يحدثه التفكير يـ التفاؤل مريح للفكر، ذلك أن العديد من الدراسات الس

من خلال العلاقة التلازمية الموجود الطويل في المشكلات من أثر سلبي على الصحة الجسدية، 

 يـالإرهاق الذهني والإرهاق البدني، بحيث أن الإنهاك الذهني الناتج عن التفكير الطويل فبين 

كلات أو التخوف من المستقبل وما يتبعه من قلق وتوتر نفسي، سرعان ما تنعكس أثاره على ـشـمـال

الصحة الجسمية، أين يتحول الشعور بالإرهاق الذهني والنفسي إلى الشعور بالإرهاق البدني 

والجسدي، والذي تظهر مؤشراته في الرغبة في النوم الكسل والجمود في العمل، الاتسام بالطابع 

يني في مختلف المهام التي ترتبط بمجالات الحياة عند الفرد، ولهذا فالتفاؤل يساهم في منح الروت

الراحة الذهنية والفكرية للفرد، بالنظر لكون التفاؤل يمكن الفرد من التوقعات الإيجابية وتجنب القلق 
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ضل في المستقبل، والتفكير الطويل في المستقبل، بحيث أن التفاؤل دائما ما يجعل الفرد يتوقع الأف

 . (0222)إيناس،  فيتجنب بذلك التعب الذهني الذي يسبب التعب الجسدي

ـ من ناحية روحية التفاؤل له العديد من الفوائد الدينية، ذلك أن التفاؤل من منظور إسلامي هو جزء 

انظروا من الإيمان، فالمؤمن يفرح برحمة ربه، ولو لم يفعل ذلك ويئس فإن إيمانه سيكون ناقصاً، و 

معي إلى سيدنا يعقوب الذي ضرب أروع الأمثلة في التفاؤل، فابنه يوسف قد أكله الذئب كما قالوا 

وعلى الرغم من مرور السنوات الطويلة إلا أنه لم يفقد  الثاني سرق وسُجن كما أخبروه،له، وابنه 

جعله متزنا وملتزما د وي، وعليه فالتفاؤل يساهم في منح قوة الإيمان الفر الأمل من رحمة الله تعالى

مما يخلق لديه حياة روحية إيجابية بالنظر لتعاليم الإسلام التي تأمر الفرد بالتحلي  ،بتعاليم الدين

  بالصبر والتفاؤل بالخير والثقة بأن الله سيجعل له مخرجا.

ومن الناحية الدينية، لا بـد أن نشير بأنه التحلي بالتفاؤل هو الذي يمكن أن يجعل التفاؤل        

يحقق كل الفوائد التي ذكرناها فيما سبق في هذا العنصر، ذلك أن التفاؤل من الناحية الدينية، تمنح 

المجتمع، وتجعله يحقق  للفرد الطمأنينة والـثـقـة بالـنـفـس، وتـجعلها يعيش متفاعلا بإيجابية مع

 .(0221)هميسة،  السعادة النفسية على وجه الخصوص

ما يمكننا قوله بخصوص ما تناولناه في هذا العنصر من حيث ما استعرضناه من فوائد التفاؤل،  

فقد يلاحظ القارئ بأن فوائد التفاؤل قد يقتصر على الفرد في حد ذاته، غير أن مزايا ومنافع التفاؤل 

عامة،  تتجاوز ما يحدثه من انعكاسات على شخصية الفرد، بل يتعدى ذلك ليشمل المجتمع بصفة

ذلك أنه كلما تحلى واتسم أفراد المجتمع بالتفاؤل، كلما منح لهم الاستقرار النفسي، وبالتالي ما يمكن 

أن يؤدي به ذلك من انعكاسات على إنتاج العلاقات الاجتماعية الإيجابية والمتينة بين الأفراد، 

الاجتماعي، بحيث مجتمع ومنه تحقيق الفائدة العامة للمجتمع ألا وهي تحقيق التماسك والتآزر 
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بأفراد متفائلين يعني مجتمع مرشح للتطور وتحقيق الوثبة في كل المجالات، هذا على الأقل من 

رى في التماسك الاجتماعي إحدى المظاهر العصرية لجودة هة نظر علم النفس الإيجابي التي يوج

   الحياة في المجتمع.

 
 من تصميم الطالبة يوضح فوائد التفاؤل( 30) شكل رقم

 

 ـ النظريات المفسرة للتفاؤل:7

فسية التي كانت محل التناول النظري في مجال علم النفس، نلمس ـنـرات الـيـغـتـمـن الــكغيره م     

ل ـثـة، مـلازمـتـالعديد من النظريات التي حاولت تقديم تفسير للتفاؤل من حيث العديد من الزوايا الم

العوامل المؤدية للشعور بالتفاؤل من طرف الفرد، وكذا الآثار والانعكاسات والأدوار وء التفاؤل، ـشـن

 التي يلعبها التفاؤل في شخصية الفرد، أما النظريات التي حاولت تفسير التفاؤل فنذكر منها:

 

التفاؤل سبب في 
حصول الخير

يدفع بالانسان نحو 
العطاء والتقدم والنجاح

يعود الفرد على النظرة 
الايجابية لكل الأحداث 

المحبطة

من الناحية الروحية له 
ةالعديد من الفوائد الديني

يجعل الفرد أكثر 
مرونة في العلاقات 

الاجتماعية

يدفع بالانسان إلى 
تجاوز محنه

الاتسام بشخصية 
جذابة

مريح للعقل يمنح السعادة للفرد
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  :ـ نظرية السمات1ـ 7

تفسر بها الشخصية، التي مبادئ والأسس التي ـي إطار الـاؤل فـفـتـر الـإن نظرية السمات تفس      

تؤكد على إنها مجموعة من السمات، وهذه السمات تعد صفات ثابتة نسبياً قابلة للتغير، وهي تؤثر 

على سلوك الفرد مما يتميز عن غيره من الأفراد، لذا فهي تدل ضمنا على ثبات وعمومية السلوك، 

العصبي للفرد مثلما تتوقف على وتتوقف هذه السمات على عوامل وراثية وجسميه متعلقة بالجهاز 

 . (0221)الحبيب،  عوامل البيئة

الفردية والشخصية يمكنها أن  السمات أن التفاؤل يعد من J. Allportجوردن ألبورتولهذا يؤكد  

ن الأشخاص  بصورة متطابقة لا تكون في العديد مالتفاؤل كسمة  نوأ، تميز شخص عن الآخرين

لسمات بالنسبة لصنف السمات بحسب أهميتها تفي كل شخص و  ، بل تكون بطريقة متفردةتماما

يصعب ملاحظتها لدى كل فرد و)السمات المركزية( وهي السمات في شخصية الفرد،  الرئيسية

الأكثر شيوعاً في العديد من جوانب حياة الفرد وأخيرا)السمات الثانوية( وتنشأ بوصفها تفضيلات أو 

التفاؤل بالنسبة الفرد من خلال ما لها من علاقة تأثير وتأثر ، وبهذا تتحدد سمة سلوكيات موقفيه

ة الثانوية، وعلى هذا النحو تتحدد درجة ـيـصـخـشـات الـمـمع السمات الشخصية الرئيسية والس

 . (0221)علاوي،  ومستوى التفاؤل بالنسبة للفرد

تنظيم خاص يولد تمثل أحد عناصر سمة شخصية التفاؤل يعد  نبأ cattel )د.ت(يرى كاتلكما   

ن نتنبأ بهذا بحيث يمكن لنا أ مع السمات الشخصية الأخرى، التناسقالفرد ويحدد، من حيث  سلوك

 ،في أي موقف من المواقف، وذلك لان هذا التناسق هو الذي يمهد لإمكانية التنبؤ التفاؤلي السلوك

لى ذلك أضافو  في  تحدد سلوك الشخص سمة التفاؤل كغيرها من السمات الشخصية نبأ "كاتل" ا 

  .(0220)إيمان صادق،  الحاضر والمستقبل
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السمات العامة التي يمتلكها كل الناس والسمات الفريدة التي يمتلكها يفرق "كاتل" بين و         

 التفاؤل،ولعل من أبرز هذه السمات الخاصة سمة  لدى شخص أخر، أن نجدهاولا يمكن  ،شخص

ل ـكـي تشـتـكما قسم السمات على أنواع متعددة منها سمات المزاجية التي تعكس الاتجاهات ال

ة التي كيالسمات الدينامي اير ـرات، وأخـيـغـتـرد، وسمات القدرة التي تتعامل مع المواقف المـفـوب الـلـأس

التفاؤل في فئة السمات المزاجية يصنف ، وبهذا تشكل الدافعية والميول والاتجاهات والنزعات

  (. 0220)وجدان، 

 :ـ نظرية الأنماط2ـ 7

غير أنها تختلف في أنها تفسر سمات التفاؤل  حد بعيد مع نظرية السمات، إلىتتشابه  نظرية هي  

إذ إن رواد هذه النظرية في ضوئها شخصيات الأفراد،  ضوء الأنماط المختلفة التي صنفتفي 

، فالنمط النفسية أنماط معينة على أساس صفاتهم المزاجية أو الجسمية أو إلىيصنفون الناس 

سيط في درجة اتسامهم يطلق على مجموعة من الناس يشتركون في سمات معينة مع اختلاف ب

لطبيعة  ة التفاؤل على أنها انعكاسا مباشرابهذه السمات، وعليه تفسر هذه النظرية خاصية أو سم

نمط من أنماط الشخصية خصائص وطبائع مزاجية تساهم في تحديد  ونمط شخصية الفرد، فلكل

  (.0222طبيعة ومستوى التفاؤل لدى الأفراد )عنان، 

يات تأثير النمط في مستوى التفاؤل لدى الفرد، فترى هذه النظرية بأن أنماط الشخصية ـن آلــا عـأم 

اة، وبالتالي هم ـيـواقف وأحداث الحالتي تتسم بالطابع الاجتماعي كثيرا ما ينظرون بإيجابية نحو م

يكونون أقرب إلى التطلع لمستقبل أفضل وواعد، وهكذا يتسمون بمستوى أعلى من التفاؤل، وعلى 

متصلب، كلما ساهم ذلك في ـق والـلـغـنـالعكس من ذلك كلما اقترب نمط الشخصية من الطبع الم
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قبل أقل تطلعا للأفضل وأقل رتهم للمستنظرة سلبية لمختلف مواقف وأحداث الحياة، وبهذا تكون نظ

 .(0220)إيمان صادق،  ، ومنه ينخفض مستوى التفاؤل لديهمإشراقا

 ـ نظرية التحليل النفسي:3ـ 7

 عديدالمن أهم النظريات النفسية التي لها  Freud فرويدتعد نظرية التحليل النفسي التي أسسها     

المواقف في تفسير العديد من الظواهر والمتغيرات النفسية، ولعل التفاؤل من المتغيرات التي  من

قدمت له هذه النظرية التفسير المناسب لتوجهات نظرية التحليل النفسي، ذلك أنها تفسر كل شيء 

 سيةبعامل الكبت النفسي للمشاعر والأحاسيس الذي بدوره يؤدي لمختلف الأمراض والمشكلات النف

 .(0222)عنان، 

وبناء على ذلك ترى نظرية التحليل النفسي بأن سمة التفاؤل تتأثر بطبيعة الأمراض      

والمشكلات النفسية التي يعاني منها الفرد، فكلما انعدمت أو قلت هذه المشكلات، كلما ساهم ذلك 

شكلات النفسية لدى في الرفع من مستوى التفاؤل لدى الفرد، وعلى العكس من ذلك كلما ظهرت الم

)جبل،  الفرد، كلما جعله ذلك يقبل على مواقف الحياة وأحداثها بنظرة أكثر سوداوية وتشاؤميه

0222). 

كما تربط نظرية التحليل النفسي سمة التفاؤل ومدى ظهورها لدى الفرد، بالخبرات الشعورية     

نظرية التحليل النفسي، فإنه في مرحلة ، فحسب ةلاشعورية التي يعيشها الفرد في مرحلة الطفولـوال

، وأساليب الطفولة تتحدد لدى الفرد الطرق المختلفة للأحداث ومواقف الصراع في البيئة الاجتماعية

تجعل الفرد أكثر تفاؤلا ، كما أن مراحل النمو في الطفولة تتدخل أيضا التي الاستجابة الإيجابية 

رى هذه النظرية أن المرحلة الفمية التي يمر بها الطفل في تحديد مستوى التفاؤل لدى الفرد، إذ ت

هي التي تحدد مدى الإشباع الذي يحققه الطفل، وهذا الإشباع ينعكس بصورة مباشرة على سلوكات 
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الفرد في المراحل العمرية اللاحقة لمرحة الطفولة، وعليه هذا الإشباع يساهم في ابتعاد الفرد عن 

ون بذلك أكثر تفاؤلا مقارنة بغيره من الأفراد، الذين لم يبلغوا مستوى مختلف المشكلات النفسية، فيك

 (.0221الإشباع في المرحلة الفمية في مرحلة الطفولة )الأنصاري، 

 ـ نظرية التعلم الاجتماعي:4ـ 7

أن التفاعل سلوك قابلا للتعلم بنفس طرق   Bandura د هذه النظرية من بينهم باندورايرى روا    

وأساليب التعلم التي أسست لها هذه النظرية، بما فيها أسلوب التعلم بالمحاكاة للنماذج الاجتماعية 

التي يتفاعل معها الفرد، وأن هناك بناء تفاعلي في حياة الفرد هو الذي يساهم في تدعيم وتعزيز ما 

البناء من التوقعات الفردية والأهداف والطموحات، التي  سبق له وأن تعلمه، بحيث يتشكل هذا

تتفاعل فيها بينها ومنها قدرتها على تحديد مدى فعالية الذات في سلم تعلم الفرد للسلوكات، فمن 

ن ـن، مـديـوالـناحية التوقعات والأهداف يمكن أن يحصل الفرد على عنصر التدعيم من طرف ال

ذا ، وهـرــيـغـناء من طرف الـمعين، نجاح يجعله محل إعجاب وثل نجاح يحققه في موقف ـراء كـج

ن النجاح في المستقبل تـرتفع، ويصـاحـب ذلك الـرفع من سقف الأهداف مــا يجــعـل توقعات الفرد بشأ

والطموحات التي يرغب الفرد في تحقيقها، وهذا ما يؤدي إلى تحلي الفرد بالنظرة التفاؤلية بشأن 

  .(0221)خوري،  والمستقبلأحداث الحاضر 

وعليه تؤكد نظرية التعلم الاجتماعي على أن سلوك الفرد التفاؤلي تحدده منظومة القيم والأفكار   

أكثر من المعطيات الواقعية التي يتفاعل معها الفرد، وأن تلك الأفكار والمعتقدات التي يتعلمها، 

تعلمها الفرد من الوالدين وغيرهم من النماذج والمعتقدات، التي تؤدي به لتبني نظرته التفاؤلية، ي

 التي يحتك معها في المجتمع.
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 ـ النظرية المعرفية:5ـ 7

بنائي اكتسبه الفرد رصيد معرفي تكاملي و  هلقد تناولت النظرية المعرفية متغير التفاؤل باعتبار       

والبناء المعرفي من حيث  البيئة، غير أن رواد وأنصار هذه النظرية فسروا العمليةمن خلال تجارب 

اختلافهم عليه كخبرة مكتسبة بطرق مختلفة وهي الطرق والمبادئ المتحكمة في العملية المعرفية 

  ، ومن بين أنصار هذه النظرية التي فسرت التفاؤل:التي أسست لها هذه النظرية

ثين فقد تشبه التفاؤل هو نقطة تحول للباح» بأن:  Grean Wald (1980) يقول غرين والد      

، «الطبيعة الإنسانية بنظام كلي يتمثل بالنظر إلى الذات كتنظيم معرفي يتعلق بتاريخ الفرد وهويته

أحد المتغيرات النفسية المميزة والملازمة للطبيعة البشرية، يتمثل في تنظيم  حسبه فإن التفاؤل يعتبرو 

معرفي متكامل ينشأ لدى الفرد على مدار تاريخه من حيث علاقته بالبيئة، وينشأ من خلال الرصيد 

ئة الاجتماعية، ـيـبـالمعرفي بالحياة والذي يكتسبه الفرد من خلال تفاعله مع متغيرات وأحداث ال

رة لدى الفرد، من خلال تجارب ـمـتـسـل مـبذلك التفاؤل مجرد خبرة معرفية نشأت عبر مراح فيكون

تفاعل أو ـوى الـتـسـاع مـفـي ارتـم فـاهـسـتي ـتـها الإنسان ويمنحها معاني الأحداث في الحياة، الب يقوم

 .(0222)اليحفوفي والأنصاري،  تساهم في انخفاضه

والذي  ،بأن التفاؤل يحتوي على عنصر يسمى التخطيط يرى Snyder )د.ت( درنيس أما     

وهذا النشاط المعرفي  متضمنا نوعا من النشاط المعرفي، ،أساسه حقائق منطقية مجردة في يتضمن

يأخذ وتيرة تمنحها له الفروق الفردية في المهارات المعرفية العليا من تحليل للأحداث وتركيبها 

ات تنشأ المخططات للتعامل مع الأحداث الاجتماعية سواء الأحداث وتقويمها، وعلى إثر هذه المهار 

السارة أو الأحداث غير السارة، وبناء على تحليل وتركيب وتقويم تلك الأحداث ينشأ التفاؤل لدى 

  الفرد ويتحدد مستواها وتتحدد طبيعته.
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أن المتفائلين يميلون إلى التركيز على المعلومات ذات  Andreu (2003)في حين يرى أندرو       

وأقل  ،فيكونون أكثر اقتناعا بالرسائل الإيجابية المتعلقة بالشخصية ،العلاقة القوية بالشخصية

ر المميزات الإيجابية بها، وبهذا يفسر التفاؤل من منظو  المتعلقة اقتناعا بالمعلومات السلبية

رد بميزة مرغوبة في شخصيته كلما كان أكثر تفاؤلا، وهكذا ينشأ للشخصية، بحيث كلما اتسم الف

التفاؤل من خلال العملية المعرفية التي تتضمن مختلف العمليات التقييمية التي يمارسها الفرد حيال 

التفاؤل في الحاضر وفي مختلف جوانبه الشخصية، فكلما كان هذا التقييم إيجابيا كلما شعر الفرد ب

 .(0211، )أسعد المستقبل

عرفية على أن التفاؤل يرتبط بشكل وثيق بالجانب المعرفي ـمـة الـريـظـنـار الـصـل أنـوبهذا يتفق ك     

أدى به ذلك لارتفاع و  كلما تطور الجانب المعرفي للفرد اكتسب خبرات أكثر في الحياة،لدى الفرد، ف

خصوصا منها  بالخبرات والأحداث،الرصيد المعرفي الذي يمكنه من القيام بعمليات معرفية متعلقة 

والتي تساهم في  الأحداث والخبرات التي خلفت الأثر الإيجابي في جانب الحياة الشخصية للفرد،

 النظرة الإيجابية للحياة وهكذا يؤثر الجانب المعرفي في مستوى التفاؤل لدى الفرد.

 الجانب المعرفي دراسة ستانغ ومولتنـب اؤلـفـتـة الـد علاقــؤكـي تـتـات الـدراسـم الــولعل أه       

(Stang et Multin )ين ـلـفائـتـمـدم الـخـتـإذ يس ،التي أشارا فيها ارتباط اللغة والذاكرة والتفكير بالتفاؤل

سواء كانت في الكتابة أوفي الكلام أو  ،ة أعلى من الكلمات الإيجابية مقارنة بالكلمات السلبيةـبـنس

، ومـن الـطـبـيعي أن تساهم الأحداث ون الأحداث الإيجابية قبل السلبيةالتذكر الحر فهم يتذكر 

  .(021-021، ص 0224)بوبر،  الإيجابية في نشوء النظرة المتفائلة لدى الفرد

ومما سبق يمكننا أن نشير بأن هناك العديد من النظريات النفسية التي لها الباع التطويل في      

التنظير لعلم النفس الحديث، والتي حاولت تقديم تفسيرا علميا موضوعيا لخاصية التفاؤل من حيث 
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نب ناحية متلازمتين، فمن ناحية حاولت هذه النظريات تقديم تفسير للتفاؤل من حيث الجا

والخصائص الذاتية التي تميز شخصية الفرد، والتي لها الأثر البالغ في تحديد الفرد المتفائل من 

بمختلف روادها من  ونظرية السمات، عل نظرية التحليل النفسي والنظرية المعرفيةـالفرد المتشائم، ول

ن أن يكون لعوامل أخرى تي حاولت جعل التفاؤل ملازما لشخصية الفرد، دو ـات الـريـظـنـذه الــبين ه

التفاؤل من خلال علاقة الفرد  دخلا في ذلك، ومن ناحية ثانية حاولت بعض النظريات أن تفسر

من مثيرات هي التي تساهم في نشوء  العوامل الاجتماعية وما يرتبط بهابالمجتمع، بحيث رأت أن 

التفاؤل لدى الفرد، ولعل أبرز نظرية في هذا المجال هي نظرية التعلم الاجتماعي، التي ربطت 

التفاؤل بعملية التعلم التي يحاكي من خلالها الفرد خبرات اجتماعية تساهم في تعليمه وتدريبه على 

 والمستقبل ألا وهو التفاؤل.الأسلوب المثالي للتعامل مع الأحداث في الحاضر 

 ( يبين ملخص للنظريات المفسرة للتفاؤل34جدول رقم )

 
 النظرية

 
 روادها

 
 مبادئها الأساسية

 
 
 

 نظرية السمات

 
    جوردن  -

 ألبورت
J.Alport 

 كاتل -
Cattel 

هي مجموعة من السمات وهذه السمات  -
 تعد صفات تابته نسبيا قابلة للتغيير.

في العديد من التفاؤل كسمة لا تكون  -
 الأشخاص بصورة متطابقة تماما.

شخصية تمثل أحد عناصر تنظيم سمة  -
يحدد من حيث خاص يولد سلوك الفرد و 

 التناسق مع السمات الشخصية الأخرى.
السمات الشخصية تحدد سلوك الفرد في  -

 الحاضر والمستقبل.
سمات مزاجية التي تعكس الإتجاهات  -

 تشكل أسلوب الفرد.التي 
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عامل مع الت علىالفرد  سمات قدرة -
 المواقف والمتغيرات.

 
السمات الديناميكية التي تشكل الدافعية  -

  والميول والاتجاهات والنزعات.
 
 

 نظرية الأنماط

 
 أرنست كريتشمر

 شيلدون

 
النظرية بأن انماط الشخصية ترى هذه  -

تتسم بالطابع الإجتماعي كثيرا ما  التي
 الحياة.ينظرون بإيجابية نحو مواقف وأحداث 

التطلع لمستقبل أفضل وواعد كلما  -
 اقترب.  

 
 نظرية     

 التحليل النفسي 

 
  

 سيجموند فرويد
S.Freud 

 
سمة التفاؤل تتأثر بطبيعة الأمراض  -

 والمشكلات النفسية التي يعاني منها الأفراد.
كلما انعدمت أو قلت هذه المشكلات  -

 كلما ساهم ذلك في الرفع من مستوى التفاؤل.
ترتبط بالخبرات الشعورية واللاشعورية  -

  التي يعيشها الفرد في مرحلة الطفولة.
 

 نظرية
التعلم 

 الاجتماعي

 
 باندورا

Bandura 

 
أسلوب التعلم بالمحاكاة للنماذج  -

 الإجتماعية.
 بناء تفاعلي في حياة الفرد. -
سلوك الفرد التفاؤلي تحدده منظومة القيم  -

 يتعلمها.والأفكار والمعتقدات التي 
 

 النظرية
 المعرفية

 
 ين والدغر 

Grean wald 
 سيندر

 
أحد المتغيرات النفسية المميزة يعتبر  -
 الملازمة للطبيعة البشرية.و 
تنظيم معرفي متكامل ينشأ لدى الفرد  -
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Snyder .على مدار تاريخه 
 ينشأ من خلال الرصيد المعرفي بالحياة. -
يحتوي على عنصر يسمى التخطيط  -

في أساسه حقائق منطقية والذي يتضمن 
 مجردة.

الميل إلى التركيز على المعلومات ذات  -
 العلاقة القوية بالشخصية.

ينشأ التفاؤل من خلال العمليات المعرفية  -
تقييمية التي التي تتضمن مختلف العمليات ال

مختلف جوانبه  يمارسها الفرد حيال
  الشخصية.

 

 ـ خصائص الشخص المتفائل:0

أن يحدثه شعور الفرد بالتفاؤل من آثار وانعكاسات على شخصية الفرد، ذلك  لا شك أن ما يمكن 

يجعل منه شخص يتميز بالكثير من الخصائص الإيجابية في مختلف جوانب الشخصية السلوكية 

 والمعرفية على وجه الخصوص، ومن بين الخصائص التي يتميز بها الشخص المتفائل نذكر:

يزات والمؤشرات الإيجابية التي يتميز ميعد الشعور بثقة عالية بالنفس أحد الم ـ الثقة بالنفس:1ـ 0

على مجابهة الصعاب والمعيقات  قدرئل عن غيره من الناس، أين يشعر بأعلى بها الشخص المتفا

التي تواجههم في سبيل السعي لتحقيق أهدافه، أي أن الشخص المتفائل دائما ما يشعر ويثق أنه 

ن اهتم به فإنه (0211)أسعد،  قيق مختلف أهدافه في الحياةقادرا على تح ، ولا يهتم أكثر بالفشل وا 

يأخذه من جانبه الإيجابي، فعوض أن يكون الفشل أو تكون تجربة الإحباط لدى الشخص المتفائل 

فشلا في بلوغ أهدافه، فإنه يتعامل مع الفشل على أنه واقعا لا بد من التعايش معه مهما كان 

وأن الفشل يمكن أن يكون مثيرا ودافعا لبذل مجهودات أكبر، بغرض مواجهة مختلف  الحال،
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الأهداف الدراسية أو الأهداف  االأهداف المنشودة، سواء ول إلىـوصـوال ا،ـوزهـاوتج الصعاب

)بوبر،  وغيرها من الأهداف المرتبطة بمختلف أبعاد جودة الحياة لدى الفرد المتفائل ،المهنية

0224). 

ظر من أهم الخصائص التي تميز الشخص المتفائل، أنه ين للحياة: الاستشرافيةـ النظرة 2ـ 0

للحياة، بحيث يأخذ الحياة من كل الزوايا العامة التي تتضمنها، في  للحياة نظرة عقلانية استشرافية

فيحدد أهدافه في الحياة بناء على موازنة  جوانبها الإيجابية وجوانبها السلبية على وجه العموم،

موضوعية في مدى القدرة على تحقيقها أو عدم تحقيقها، مع أنه يتفاءل بتحقيقها ويبذل ما يملك من 

صل ـقدرة في سبيل تحقيق توقع النجاح وتجنب الفشل، مع العمل الإيجابي لتقبل الفشل إن ح

س دون الالتفات إليها ـلـل ســكـشـل بــخبرات الفش ذ بالحيطة والبدائل التي تمكنه من تجاوزـوالأخ

مل ـعـبل الخبرات السلبية ويـقـائل يتـفـتـكذا فإن الشخص المـ، وه(0221)هميسة،  ةـطـبـثـرات مـبـخـك

سعد ـا يـمـي، كـابـجـع الإيـوقـتـن سقف الـى تحاشيها مستقبلا، ويتحلى في ذلك بقوة تفاؤل والرفع مـعل

ن من إجراءات تجعله يبني نظرة تفاؤلية بتحقيق ـكـا أمـاذ مـويسعد بها، ويسعى لاتخلخبرات النجاح 

 .(0222)الدوري ؛ إيمان صادق،  المزيد من النجاحات مستقبلا

د الإيجابية التي يجنيها الشخص من خلال تفاؤله، أنه ـوائـعـن الـم ـ التمتع بالصحة النفسية:3ـ 0

الصحة النفسية، أين يخلو من مختلف الاضطرابات والأمراض يتمتع بمستوى عالي في مجال 

ن ـمو  النفسية، فبالنظر لما يحدثه التفاؤل من انعكاسات وآثار إيجابية على الحياة النفسية للفرد،

حبه من ضغوط وتوتر نفسي، وغيرها من مشاعر نفسية اقلق المستقبل وما يصله ـبـيـنـخلال تج

من جـراء ذلك أن يـتـمـتـع الـفـرد بالصحة النفسية، التي تعبر عن القدرة فإن النتيجة المنتظرة  سلبية،

على التوافق والتصرف بالسلوك السوي الذي يستجيب للمعايير والقيم والعادات الاجتماعية، وقادرا 
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على تحقيق الذات والتمتع بصورة إيجابية حول مفهوم الذات والتمتع بمستوى مقبول في تقدير 

تع بالقدرة على مواجهة متطلبات الحياة ومتطلبات البيئة الاجتماعية، هذا هو حال الذات، والتم

تحلى بالقدرة على الابتعاد عن النظرة التشاؤمية التي تجني مختلف يالشخص المتفائل الذي 

  .(0222)صبحي،  المشاعر السلبية التي تحول بين الفرد والتمتع بالصحة النفسية

لى بالطابع الإبداعي المهاري في ما يميز الشخص المتفائل أنه يتج المواقف:ـ المرونة في 4ـ 0

تحلى ئة والمفاجئة، بالنظر إلى كونها تالتعامل مع مختلف المواقف، خصوصا منها المواقف الطار 

بالقدرة على التكيف والتأقلم مع مختلف مواقف الحياة الضاغطة، أين يكون باستطاعتها اختيار 

ات والأساليب المناسبة لمواجهة تلك المواقف، والتفوق على مختلف المشكلات الناجمة وابتكار الآلي

أما فيما يتعلق بمرونة الشخص المتفائل فهي  ،(0221)خوري،  بنجاح منقطع النظير وحلها عنها

عن  ناتجة من خلال الطابع الانفتاحـي علـى الـحـيـاة والإقـبال عليها والتي يتميز بها، نظرا لما ينتج

خاصية التفاؤل من تقبل المواقف وتوقعها بصورة مسبقة، وبالتالي الاستعداد القبلي للتعامل معها، 

 اثن أحدـمـضـة تتـيـبـواقف سلـسواء كانت مواقف إيجابية تتضمن أحداث سعيدة توقعها مسبقا، أو م

بانتهاج  ت ما يسمحله من المهاراصادمة لم يكن يتوقعها، ففي كلت الحالتين فإن الفرد المتفائل 

 .(0211)أسعد،  آلية سلسلة للتعامل الإيجابي والمرن معها

مميزات الشخص المتفائل أيضا أنه يتسم بالاتزان الانفعالي من  ـ الاتزان الانفعالي والوجداني:5ـ 0

والوجداني، والذي تتضح مظاهره في التمتع بمزاج مستقر بعيد عن التقلبات الفجائية، فهو لا ينفعل 

ائي، بل كل حالاته شعوريا من حيث سمة الغضب والحزن والفرح المفرط لأسباب تافهة بشكل فج

بمثيرات وأسباب أدت إليها، ومن مظاهر اتزانه الانفعالي والوجداني أنه يتجاوب مع  المزاجية ترتبط

نه مشاعر الآخرين بإيجابية بحيث يستمع وينصت للغير بعيدا عن مشاعر القلق والتوتر، كما أ
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، وعليه فالشخص يتجاوب معهم ويتبادل أطراف الحديث لفترات طويلة ومع الجميع دون استثناء

يال المتفائل بالنظر لكيفية نظره للأمور في الحاضر والمستقبل، والنظرة الإيجابية التي يتبناها ح

)بوبر،  العوامل التي تساهم في تحليه بالاستقرار والاتزان الانفعالي الآخرين والمواقف والأحداث و

0224).         

مقارنة  ضل الناس صحة،ـم أفـون هـلـفائـتـمـال اصـيث أن الأشخـبح التمتع بالصحة الجسمية: ـ6ـ 0

الذي يمنح الراحة والطمأنينة النفسية هو بغيرهم من الأشخاص المتشائمون، ذلك أن التفاؤل 

عن تأثير مختلف أشكال القلق والضغوط والتوترات النفسية التي وكثيرا ما يجعله بعيدا للإنسان، 

الذي تنعكس أثاره بصورة مباشرة على الجانب الجسمي، و تسبب التعب والإرهاق الذهني والنفسي، 

رهاق جسدي  يؤثر سلبا على صحة الجسم، وعليه يؤدي أين تتحول مع مرور الوقت إلى تعب وا 

إيجابية على  والغبطة والسرور وهي الانعكاسات التي تحدث آثارا الشعور بالسعادة التفاؤل إلى

 .)سلامة، دون تاريخ( الجسمية للفرد صحةال

تـعد سمة الطموح المرتفع من المميزات الملازمة للشخص المتفائل، بل أن  ـ الاتسام بالطموح:7ـ 0

ا سبق عن الأثر الإيجابي الذي الطموح لدى الفرد، بحيث أشرنا فيمفاؤل يرتبط كثيرا بمستوى الت

يخلفه ارتفاع مستوى الطموح على مستوى التفاؤل لدى الفرد، وعليه المتفائل دائما ما يتحلى بروح 

ولم يكن التجديد للأهداف في الحياة، ودائما السعي لتحقيق المزيد وبلوغ ما هو أفضل مما بلغه، 

 سمة الطموح ع من الطموح، ولا بد من الإشارة إلىليتأتى له ذلك لـو لم يكـن متحلي بمستوى مرتف

يتحلى بروح الإرادة والثقة و  الأهداف التي يسعى لتحقيقها باستمرار، يبلغالفرد المتفائل التي تجعل 

   .(0222)عبد الفتاح،  بالنفس، وبمستوى مرتفع من مستوى الدافع للإنجاز
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 من تصميم الطالبة يوضح خصائص المتفائلين (30)شكل رقم 

 ـ خلاصة:

يمكن القول يأن التفاؤل حالة نفسية شعورية، يتضمن نظرة إيجابية حيال المستقبل وما يمكن أن  

يتضمنه من وقائع وأحداث، مرتبطة بمختلف جوانب حياة الفرد، بناء على عملية تقويمية للحاضر 

تقاده بما يعتريه من ظروف وما يملك في إطاره الفرد من إمكانيات، أين يؤدي ذلك إلى شعوره واع

 بأن أمور إيجابية ستحدث، انطلاقا من شعور واعتقاد موضوعي واعي.

النظرة 
الاستشرافية 

للحياة
الثقة بالنفس

التمتع 
بالصحة 
النفسية

المرونة في 
المواقف

الاتزان 
الانفعالي 
والوجداني

التمتع 
بالصحة 
النفسية

الاتسام 
بالطموح

خصائص 
المتفائلين



 لتف اؤلا                               :                                           الثالث  فصلال
 

158 
 

كما يمكن أن نشير بأن هذه الخاصية لها من المميزات التي تجلها ظاهرة نفسية قابلة للدراسة 

العلمية، اعتمادا في ذلك على مختلف مناهج البحث الموضوعية في علم النفس، ونذكر في هذا 

 الخصوص قابلية التفاؤل للقياس والاختبار، وكذا نسبية التفاؤل الذي يرتفع وينخفض، فهذا يعني

بالضرورة إمكانية اتسام التفاؤل بالظواهر النفسية التي تشكل متغيرات موضوعية، يمكن دراستها 

 بموضوعية كغيرها من المتغيرات النفسية. 
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 ـ تمهيد:

متغير ملازم لسمة التفاؤل،  جهة أخرى فهو ومن متغير متعارض لسمة التفاؤل، تعـتـبر سـمـة التشاؤم    

بالتناول  لعكس صحيح، وقد حضي متغير التشاؤمففي حالة غياب التفاؤل يصبح طبع الشخص متشائم وا

النظري والتناول التطبيقي من طرف الباحثين والمختصين في علم النفس الإيجابي، ذلك بالنظر لارتباطها 

مجالات التي البالعديد من المجالات الشخصية التي تعتبر في التوجهات الحديثة في علم النفس، من 

 يستدل بها على جودة الحياة الشخصية والجماعية.

يمكن أن ننظر لمدى الأثر الذي يخلفه التشاؤم على الحياة الشخصية للفرد، من حيث  ومن ناحية أخير  

تشاؤم من العوامل ـعل الـجانب الحياة السلوكية والحياة النفسية وحتى الحياة المعرفية، وهذا ما يمكن أن يج

ن أهمية التشاؤم والمتغيرات التي تؤثر على نمط الشخصية الذي يميز كل فرد، وعلى هذا الأساس نتأكد م

فصل تناول في هذا الفي مجال الدراسات النفسية المتعلقة بالشخصية وجودة الحياة، وبهذا الصدد سن

أنــواع الــتشاؤم، خــصائص الفرد ، التشاؤم وبعض المتغيرات المرتبطة به، تهطبيعو تعريف التشاؤم، 

آثار التشاؤم على العوامل المسببة للتشاؤم، التشاؤم في ضوء موضوعات علم النفس الإيجابي، المتشائم، 

 .ت العلاجية للتشاؤمبعض الآلياالفرد، 

 ـ تعريف التشاؤم: 1

 يمكن أن نقدم العديد من التعريفات بخصوص التشاؤم ومن بينها:

التشاؤم بأنه توقع سلبي للأحداث القادمة، يجعل الفرد ينتظر حدوث السوء، يتوقع الشر، الفشل  رتبيع 

 (.20ص ، 0222وفدان الأمل )عبد الخالق، 
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هدامة مدمرة تستحوذ على  نزعة  »على أنه: يعرف )د.ت(  أن التشاؤم حسب خايف على السيدكما      

)خايف، « الفكر والمخيلة تحول الأبيض إلى الأسود والحسن إلى سوءا، النصر هزيمة الجمال جريمة

 (.44، ص 0220

النظرة السوداوية للحياة والتوقعات لحدوث الأثر السلبي  هبأن ماؤ شل التعريفين السابقين للتيتضح من خلا 

وتنتج  بالتشاؤمفي المستقبل وتوقع تسجيل الفرد لتعثرات في مختلف المجالات هي كلها سمات ترتبط 

عنه، وبهذا يؤكد التعريفين السابقين على أن التشاؤم يعبر عن التوقعات السلبية في المستقبل، ولكن لم 

 ه التوقعات وبماذا ترتبط ولم يشيرا إلى سبب حدوث التشاؤم. يحددا ما معنى هذ

ردود الفعل التي تحدث عندما يقوم الفرد بتركيز انتباهه وحصر  بأنه» :Showers (0990) شاورز هفـ عر 

 .Showers)« اهتماماته على الاحتمالات السلبية للأحداث القادمة، وتخيل الجانب السلبي في الموقف

Claud, 1992 ). 

نلاحظ على هذا التعريف أن صاحبه أضاف في تعريفه للتشاؤم وصف طبيعته على أساس أنه ردود فعل 

حيال موقف يمثل ما يتوقعه الفرد بعد أداء معين وما ستكون نتيجته بطبيعتها السلبية، بالإضافة إلى إشارة 

لبية للتشاؤم، ولكن هذا هذا التعريف الرابط الذي يميز ردود هذا الفعل من حيث الإشارة للطبيعة الس

 التعريف أهمل الظروف المصاحبة لرد الفعل هذا ولم يشر للمدى الزمني له.

هو نزعة تشاؤمية تشير إلى توقع عام لحدوث نتائج سلبية أكثر من » :Tayler)د.ت(  تايلر هفعر كما ـ 

 (.44، ص 0202)أبو الديار، « الإيجابية على أن تكون سمة ثابتة نسبية

السلبية في التوقع  ماؤ شفات السابقة حول طبيعة وميزة التالتعريف أشار لمختلف ما جاء في التعريهذا  

المحددة في المدى  ماؤ شيفات السابقة أشار لطبيعة التلأحداث الحياة، غير أن هذا التعريف مقارنة بالتعر 

أكد على أن التشاؤم سمة  ية في إطاره، بحيثماؤ شقف الذي تبنى الفرد نظرته التالزمني لاستمرار المو 

 تمتاز بالثبات النسبي.
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ومن خلال ما سبق من تعريفات حول التشاؤم يمكن أن نورد له تعريفا جامعا وهو أن التشاؤم يمثل  

ها الفرد في الحاضر والمستقبل، والتي تودي به السلبية التي يتبناها أو يعتقد مختلف الأفكار والمعتقدات

ن يتوقع الفرد دائما الأثر أعلى عن مختلف أحداث ومواقف الحياة، غير مشرقة إلى تكوين نظرة سوداوية 

آثار سلبية على  من هبدلا من الحميد، ويشكل نظرة سلبية بدلا من النظرة الإيجابية، وما يتبع السيئ

     شخصية الفرد.

 ـ طبيعة التشاؤم:2

من خلال التعريفات السابقة وما تضمنتها من اختلافات في تحديدها لمفهوم التشاؤم، وما لاحظناه من 

النظرية لكل باحث ومؤلف في مجال علم النفس، غير  نقاط الاختلاف، هذا يعود للطبيعةتباين في بعض 

 ؤم وذلك فيما يلي: أنه يمكننا أن نأخذ ذلك التباين كمنطلق لتناول الطبيعة التي يمتاز بها التشا

الغضب والعدائية،  ،النظرة السلبية للحياةالفشل، المرض، ، باطاً إيجابياً بكل من اليأســ يرتبط التشاؤم ارت

الفشل فى حل للعمل والانجاز، الشعور بالحزن،  الاندفاعفاض ـانخدة، ــوحــعور بالــشــق والـلـقـال ،الاكتئاب

من هذا المنظور تتضمن التعبير عن مختلف الصفات والسمات  ، وعليه فطبيعة التشاؤمالمشكلات

ي يمكن أن تجتاح الفرد في مراحل أو لحظات من عمره، وبهذا يعبر ـتـالانفعالية والعاطفية السلبية ال

 .(0222)عبد الخالق،  التشاؤم عن الجانب السلبي من شخصية الفرد

يتبناه الفرد في مختلف مواقف الحياة في الحاضر والمستقبل، على تشاؤم بمفهوم سلبي ـرتبط الــا يــما مـــ دائ

 الفرد، بحيث يفقد الفرد الثقة فــي وانب شخصيةــي وجـــواحــتلف نــى مخــبية علــاعتبار ما يخلف من آثار سل

هة الحاضر بما يفرضه من مواقف والمستقبل بما يستوجبه من إجراءات وسلوكات وأنماط تفكير ــواجــم

إيجابية يفترض أن يستعد ويتطلع بها الفرد لتحقيق ما أمكنه من نجاحات وطموحات في الحياة، وبهذا 

ما لم يتلقى الفرد مساعدة تتمثل في  اويزداد تأثير ذلك سوء ،بيس التفكير السلبيــتشاؤم حــه الــلــعــيج
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مكانات للتغلب ع ،مختلف الإرشادات النفسية لى الأفكار السلبية الناتجة عن وما يتسلح به من قدرات وا 

 .(0991)الأنصاري،  .التشاؤم

غلب عليه روح الفشل، إذ أن شاؤم متبوعة بالروح الانهزامية لدى الفرد وتــتــة الــفــون صــكـا تـــ دائما م

البيئة الاجتماعية،  ويواجه به مختلف مواقفوبما يمكن أن يقوم به  هنفسم كثيرا ما تهتز ثقته بائالمتش

ويميل كثيرا لتوقع الإخفاق والفشل في القيام بما يجب أن يقوم به، وبهذا تكون خاصية التشاؤم بمثابة 

 )جولمان، د ت(. .طريق أو بداية الطريق للفشل والإخفاق في مواجهة مختلف المواقف البيئية

لمتغيرات والمفاهيم التي يمكن أن تعتبر ـ سمة التشاؤم كغيرها من السمات النفسية ترتبط بالعديد من ا

رته ـأن الشخص متشائم أو غير ذلك، فعدم تطلع الفرد للمستقبل بكل عزيمة، ونظمؤشرات دالة على 

ي ــما هــئ، إنـيـسـر الـنجاح بكونه صعب المنال، وكذلك اعتقاده المفرط والدائم بحدوث الشر أو الأثـلل

احية الشخصية، بأن ــنــن الــوصف مــن أن يــكـا يمــرهــى إثــوالتي علم، ئتشامت توحي بأن الفرد مؤشرا

 (.0991الأنصاري، ) .شخصيته شخصية متشائمة

واقعية أو  أو بعدهما من الوقائع، أي من حيث ناحيتين متلازمتين حسب قربهما ـ يمكن أن ينظر للتشاؤم

يمكن أن تكون  ماؤ شمختلف مواقف الحياة، إذ أن التي غير واقعية الأفكار المتشائمة التي يتبناها الفرد ف

طبيعته متسمة بالواقعية، وذلك في حالة ما تبنى الفرد للنظرة التشاؤمية بناء على معطيات موضوعية 

وقائع سلبية متعلقة بحياة الفرد من حيث الطموح والقلق عن مقبولة من المنظور المنطقي والتي تعبر بها 

 ذلك أن يتسم التشاؤم بطبيعة غيرأن يرتبط به من آمال الفرد، ويمكن إلى جانب من المستقبل وما يمكن 

واقعية، في الحالة التي يفرط فيها الفرد في التشاؤم والتوقع السلبي في مختلف المواقف ولو كانت مواقف 

 معطيات واقعية وغير مقبولةبسيطة لا تستحق ذلك، ففي هذه الحالة تكون النظرة غير مبنية على 

 على مستوىلذين يعانون من اضطرابات ا الأفراد ، ويمكن أن نلاحظ هذا كثير فيامنطقي

   (.0220الزيادي، ).الشخصية
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، والتي تعد بمثابة نــزعـات ثيرا ما يرتبط بالمتغيرات المرضية غير السوية وغير المرغوب فيهاــتشاؤم كـــ ال

في حل ل ــفشــي، والــسلبــدان الــوجــالاليأس، الميل إلى الانتحار،  سلـــوكــية مــرضية في شخصية الفرد، مثل

 الاكتئاب، بحيث أن العديد من الدراسات أشارتو  النفسية الوحدة القلق، والخوف من العقاب،المشكلات، 

دراسة  التي يعاني منها الفرد، مثلإلى مختلف هذه المتغيرات كصفات ملازمة لمشكلة التشاؤم 

، وعليه فصفة التشاؤم في طبيعتها صفة ملازمة دائما لمشكلات شخصية يعاني منه (1999)الخضر

تدل على تشاؤم الفرد، ومن  التي مؤشراتالمظاهر و الالفرد، وهذه المشكلات يمكن أن تعبر من ناحية 

 (.024 -020، ص 0202)أبو الديار،  .ناحية أخرى يمكن أن تعد من الأسباب والعوامل المؤدية للتشاؤم

إذن من خلال ما سبق وتناولناه حول طبيعة التشاؤم يمكن أن نشير إلى ما يمكن أن ينجم عن عدم   

أو أكثر في تحديد معنى متفق  اثنينالاتفاق بين الباحثين والمختصين حول مفهوم التشاؤم، فقد يختلف 

محمود أو غير ال لمفهوم التشاؤم، كون هذا المفهوم يحمل في طبيعته عدة صفات ومتغيرات ترتبط بالأثر

أوجـه الصـفات الـتي تتسم بها  تتوقع الأسوأ أو النظرة السلبية للحياة والأحداث المرتبطة بها، فـتعدد

توافق على مفهوم التشاؤم كما ظهر لنا في تعريفاته المختلفة خاصية التشاؤم بقدر ما هي سبب في عدم ال

 ومن هذا المنطلق يمكن إبراز طبيعة التشاؤم من خلال الشكل التالي: من طرف الباحثين والمؤلفين،
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 من تصميم الطالبة الخصائص المحددة لطبيعة التشاؤم (01)الشكل رقم 

 

 المرتبطة به: ـ التشاؤم وبعض المتغيرات3

رة التشاؤم، غـير التي قد تحمل في معناها تعبيرا عن ظاه مفهوم التشاؤم العديد من المتغيراتترتبط مع  

ن كانت قريبة منه، فذلك إنما من باب  أن هذه المتغيرات يمكن أن تختلف لحد معين مع مفهوم التشاؤم، وا 

أن تلك المفاهيم يتضمنها التشاؤم، وهي جزء من مصطلح التشاؤم، تمثل أحد اللوازم المرافقة والمصاحبة 

 فيما يلي: اله، أما هذه المفاهيم سنتناوله

ر يتمثل في المبالغة في تقدير المواقف والتعامل معها بصورة هذا النمط من التفكي ـ التفكير السلبي:0ـ 3

سلبية، فعوض أن يتبنى الشخص نظرة واقعية للمواقف وفق تقييمات إيجابية يتوقع من خلالها الآثار 

في مختلف الظروف والمواقف التي تصادفها،  لأسوألدائما  انى نظرة سلبية وتوقعيتب عكسالالحميدة، فإنه 

ن كـح التفكير السلبي يجعل الفرد فإن والأكثر من هذا  ستوجب التهويل والتعظيم،ـة لا تـطـيـت بسـانـتى وا 

التشاؤم

يرتبط بالمتغيرات المرضية

يكون مصحوبا بعدة خصائص 
سلبية في الشخصية

يرتبط بمفهوم سلبي حول 
الذات ومواقف الحياة

يعبر عن كل الصفات 
السلبية في الفرد

ية يرتبط بمتغيرات ومفاهيم نفس
مؤثرة فيه

أحيانا يكون واقعيا وأخرى غير 
واقعي
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اثلة ممطلقة م ةيتوقع الأسوأ حتى مع غياب القرائن والمؤشرات التي تؤدي لتوقها، ويعتبرها بأنها حقيق

 بعدها.ا لمعرفة ما يمكن أن يتحقق للعيان، حتى قبل التعايش والتعامل معها، أو اختباره

وعليه فمن خلال مفهوم التفكير السلبي يظهر الخيط الرفيع الذي يفصله عن مفهوم التشاؤم، فـإذا كـان     

ر يهـذا الأخـيـر يمثل نظرة سلبية للمستقبل ويتوقع عدم بلوغ النتائج المرضية والعواقب الحميدة، فإن التفك

أحد  هوكذا يمكننا أن نقول بأن التفكير السلبي ، وهلالسلبي يعبر مباشرة عن توقعات سلبية في المستقب

 (.0222روبيرت، ) .لمصاحبة والملازمة للتشاؤمالمتغيرات ا منمظاهر التشاؤم، و 

في المعنى الاصطلاحي يتمثل التطير بمعناه الواسع في التشاؤم من الأشياء أو الظروف  ـ التطير:2ـ 3

أو المواقف، ويختلف التطير من الأشياء باختلاف الثقافات والديانات، فهناك من كان يتطير من الغراب، 

لأشياء يتخذها وهناك من كان يتطير من طائر البومة، وهناك من يتطير بأيام من الأشهر المعينة، وهذه ا

الفرد كنذير شؤم فيحجم عن الخروج أو القيام بأعماله كلما صادف ما هو متطير به في وسطه الثقافي 

والاجتماعي، وبهذا يعبر التطير بصورة مباشرة عن التشاؤم، كونه يمثل في الاعتقاد العام التشاؤم من 

، 0991)مجدي،  .فرد للنظرة التشاؤميةالأشياء، وأكثر من ذلك يمكن أن يكون التطير سببا في تبني ال

 .(02ص 

ير تربط بينهما علاقة سببية تجعل من كلاهما جزء من الآخر، ــتشاؤم والتطــوعليه يمكن أن نقول بأن ال

فمن ناحية يمكن أن يكون التطير من الأسباب المؤدية للتشاؤم، فيكون بذلك التطير جزء أو عنصر من 

يمكن أن يترتب عن التشاؤم مشكلة التطير لدى الفرد، أين يؤدي به التشاؤم التشاؤم، ومن ناحية ثانية 

للخوف من مواجهة المواقف أو الظروف أو عناصر البيئة، لأن ينتهي بالتطير منها حتى ولو لم تكن 

 .(0220)خليفة،  .معروفة من قبل في وسطه الثقافي والاجتماعي

فقدان الأمل يعبر عن عدم امتلاك الفرد لقوة الإرادة وقوة الدافع لتحقيق الأهداف  فقدان الأمل:ـ 3ـ 3

كما يعبر فقدان الأمل عن حالة وجدانية انفعالية تعبر عن شعور الفرد بعدم القدرة المختلفة في الحياة، 
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هم في تحقيق لتمني في بلوغ ما يرجوه من نتائج طيبة تساا ةـى الـنجاح، أين يصبح الفرد فاقدا كليعل

ور يمكن أن نفهم من فقدان ، ومن هذا المنظ(Peterson et Byron, 2008, p 786) التفاؤل بغد أفضل

يمثل تعبيرا  ملؤكد في هذا الإطار بأن فقدان الأمرادفا للتشاؤم، بمعنى آخر يمكن أن ن امتغير أنه الأمل 

توقعات الإيجابية ـوى الـتـسـمفي  فاضـانخ على أنه م يتمثل في طبيعتهصريحا عن التشاؤم، ذلك أن التشاؤ 

 في النهاية إلى مشكلة فقدان الأمل بالنسبة له.به جراء مرور الفرد بخبرة أو موقف معين، وهذا ما يؤدي 

وهكذا يتضح الترابط والتلازم في التعبير بين متغير التشاؤم ومتغير فقدان الأمل، ففي الوقت الذي      

يعد التشاؤم بمثابة عامل يؤدي بالفرد إلى فقدان الأمل في تحقيق ما يرجوه من نتائج إيجابية، فإن فقدان 

إلى التشاؤم من خبرات الحياة وما الأمل بدوره يتمثل في عامل أو متغير انفعالي شعوري يؤدي بالفرد 

 .   (0994عويضة، ) .يتوقعه من أثر سلبي في المستقبل

يقترب كثيرا هذا المتغير في مفهومه العام من مفهوم التطير، أكثر من ارتباطه  ـ سوء الطالع:4ـ 3

الطالع هو  بمفهوم التشاؤم، وهذا لا يعني أن هذا المتغير ليس له علاقة بمفهوم التشاؤم، ذلك أن سوء

ه بصورة متكررة الفرد المتشائم، كتبرير لتجارب الإخفاق التي يتعرض لها في مواقف ـدمـذي يقـالمبرر ال

معينة، أو كمبررات لتوقعات سلبية قد تحصل في المستقبل، وفي حقيقة الأمر الفرد الذي يرد كل شيء 

موضوعية لما قد يحصل من فشل أو عواقب لسوء الطالع، إنما لا يبني توقعات قائمة على عمليات تقويم 

مكانات أو معطيات الواقع الاجتماعي، بل يعبر بصريح ى لع اغير حميدة، بناء ما يمتلكه من قدرات وا 

العبارة عن تشاؤمه من المستقبل واستبعاده تحقق الأثر الإيجابي جراء مروره بخيرة أو موقف في مختلف 

 .(0994)بوبر،  .مجالات الحياة

لاحظة بسيطة لتجاربنا في الحياة كثيرا ما نرى الشخص المتشائم يستخدم الأسلوب التبريري لمواقف وبم   

الفشل، أين يرد كل فشل يجنيه لسوء الطالع أو سوء الحظ، حتى تتكون بالنسبة له علاقة تلازمية بين 

طالع، ولا يمكن أن ث كل موقف يتشاءم فيه يبرر ذلك بأنه شخص سيء الـيـع، بحـطالـوء الـالتشاؤم وس
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تيجة الإيجابية في المواقف البيئية، وكلما أصيب في النهاية بسوء الطالع ـاح أو النـجـنـق الـقـيتوقع أن يح

شاؤمه المسبق الذي توقع من خلاله الفشل بسبب ـى تـما رد ذلك إلـكما يعتقد هو من منظوره الشخصي، كل

 (.0221الحبيب، ) .سوء الطالع والتشاؤمسوء الطالع، وهكذا تتضح العلاقة بين متغيري 

ومما سبق يمكن أن نلاحظ بأن هناك علاقة تحول بين التشاؤم ومختلف المتغيرات المرتبطة به، ذلك   

أن التطير وفقدان الأمل والاعتقاد بسوء الطالع وغير ذلك، إنما يمكن أن تعتبر بداية مراحل معينة لتحول 

التشاؤم، ومختلف هذه المتغيرات يمكن أن نعتبرها الطريق السلبية التي الفرد من طبع التفاؤل إلى طبع 

من خلالها الفرد إلى دوامة التشاؤم، وفي نفس السياق، يمكن أن تمثل هذه المتغيرات بعض  لقتين

المؤشرات وبعض المفاهيم التي يعتقد في أنها تشاؤما بحد ذاته، أين يكون التشاؤم المحور الذي تدور 

غيرات التي ذكرناها في هذا الخصوص، ومن خلال نظرتنا الخاصة يمكن أن نمثل محورية حوله المت

 التشاؤم بالنسبة لهذه المتغيرات وفق الشكل التالي:
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 من تصميم الطالبة محورية التشاؤم لبعض المتغيرات المرتبطة به (00)الشكل رقم 

 ـ أنواع التشاؤم:4

 هناك عدة أنواع من التشاؤم نوردها فيما يلي:    

يرتبط هذا النوع من التشاؤم بكم من الأفكار السلبية التي يتبنها الفرد حيال  ـ التشاؤم غير الواقعي:0ـ 4

المواقف والأحداث والأفراد، وهي بالضرورة أفكار غير واقعية لا يمكن أن تبرر تلك المواقف والأحداث، 

سوء الحظ أن يرد الفرد المتشائم كل نتائج غير سارة سواء الحاصلة أو المتوقعة في المستقبل إلى عوامل 

أو سوء الطالع، بدلا من أن يربط تلك الأحداث والنتائج بمسؤولية فردية ذاتية، من خلال عدم التعامل 

السلس مع المواقف أو عدم التوفيق في توظيف القدرات الفردية أحسن توظيف، وأكثر ما ينجم عن هذا 

يصدر الأحكام السلبية عن المواقف النوع من التشاؤم أن الفرد يبعد أي توقعات إيجابية في المستقبل، و 

 . (0220)خليفة،  .بصورة مسبقة حتى قبل المرور بخبرة الموقف أو الحدث

مالتشاؤ

التطير

التفكير 
السلبي

سوء 
الطالع

فقدان 
الأمل
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غير العقلانية و  غيرالوبهذا يكون هذا النوع من التشاؤم مرتبطا بصورة مطلقة بأنماط من التفكير     

المواقف التي يواجهها، دون أن يبذل تؤدي به إلى الاستسلام المسبق للأحداث أو و واقعية، يفكر بها الفرد 

أي جهد أو مبادرة للتعامل الإيجابي معها، كونه يتشاءم بصورة مسبقة عن قدوم نتائج أو أحداث غير 

سارة، تجعله في النهاية يفكر بشبه مسلمة أنه ما دام الأثر معروف فلا داعي للمواجهة، فيترتب عن ذلك 

 (. 0994)عبد الخالق،  .قف التي تمثل تحد لأي كانإحجامه عن مواجهة مختلف الظروف والموا

يتمثل هذا النوع من التشاؤم في الصنف البعيد عن الحالة المرضية للشخص من  ـ التشاؤم الواقعي:2ـ 4

حيث نظرته للمستقبل وأحداث الحياة، أين يتبنى نظرة تشاؤمية حيال المواقف بناء على معطيات واقعية، 

م نابعة من التوافق الشخصي مع معطيات الوقائع والأحداث والظروف الاجتماعية، فهذا النوع من التشاؤ 

يمكن أن يدفع بالفرد إلى تبني مختلف الحلول الـتي تـمـكـنه مــن التعامل مع الحاضر لقلب النظرة 

التشاؤمية إلى تفاؤل بغد ومستقبل أفضل، فقد يكون طموح الفرد يفوق إمكانياته الخاصة، فيتبنى نظرة 

اقعي، يساهم في تحقيق تشاؤمية حيال طموحه الشخصي، فهـذا إن دل علـى شيء إنـما يدل على تشاؤم و 

آثار إيجابية على شخصية الفرد، والـتي مـن بـيـنـها أن يكـون الشـخـص متوافقا ولا يسعى لطموح يفوق 

 قدراته، مقابل ذلك يسعى لتوفير وضمان شروط تحقيق ذلك الطموح بصورة تدريجية.

هذا النوع من التشاؤم على أنماط تفكير دفاعية تقوم على منطق تبرير  ىيبن ـ التشاؤم الدفاعي:3ـ 4

الأحداث والنتائج بعوامل خارجة عن النطاق الفردي، بحيث أن التوقع السلبي للأحداث في المستقبل في 

على كون نفس الخبرة التي بذلوا فيها مجهودا في مواقف سابقة وأخفقوا فيها بالضرورة  ،ذهن المتشائم

رد بهدف تبرير عدم ـفـال انفس النتائج في المستقبل، وهذا الموقف المسبق للتشاؤم إنما يتبناه ستكون

في  به خمولهمبادرته للتعامل الإيجابي مع المواقف والأحداث، فيتخذ ذلك كنزعة أو آلية دفاعية يبرر 

واقعية قائمة على نزعة  مواقف غير يع الخروج منها، كونه قام بتكوين وتبنيدوامة التشاؤم التي لا يستط

  .تبريرية غير مقبولة منطقيا
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من المبادئ التي  ويرتبط هذا النوع من التشاؤم بالأفراد الذي يجعلون من التشاؤم مذهبا ومبدءا     

يطبقونها في حياتهم الخاصة، فشعارهم ما دام التشاؤم المسبق قائما فلا داعي لتضييع المجهودات الذاتية 

كما حدث في مواقف ماضية، كتبرير لتجربة الفشل التي كرست لديهم عقدة التشاؤم المسبق من الفشل في 

 (.0991مجدي، ) حد ذاته

فـي مجـمل الأحـوال فـإن مشـكـلة الـتشاؤم تعد سلبية في عمومها، بالنظر لما  ي:ـبـلـاؤم السـشـتــ ال4ـ 4

يمكن أن تحدثه من آثار سلبية على شخصية الفرد، وعلى المجتمع برمته، أما عن التشاؤم السلبي فهو 

ا ذلك النوع الذي يتصف به الفرد، ويجعله ضعيفا نفسيا أين يتسم بالإحباط والتوتر والقلق النفسي وكذ

ة الـفرد، وتجـعـلـه غـيــر الاكتئاب والإحباط، وكل هذه العوامل التي يفرزها التشاؤم تؤثر سلبا على شخصي

على المبادرة والمواجهة لمواقف الحياة خصوصا منها المواقف التي تتطلب منه الإقدام لتحقيق ا قادر 

التشاؤم سلبيا في حالة أثر بمختلف انعكاساته سلبية، وبهذا يكون ـات الـعـالتوقعات الإيجابية بدلا من التوق

 .السلبية على شخصية الفرد، ويخلق له عدة مشكلات تعيق علاقاتها بالبيئة بمختلف المتغيرات المميزة لها

 . (0220خايف، )

رغم الطابع السلبي الذي يميز التشاؤم، إلا أن هذا لا يمنع من وجود نوع إيجابي  ـ التشاؤم الإيجابي:5ـ 4

يملك الإرادة  حالة الفردهذه ال من التشاؤم، وهذا يرتبط طبعا بنمط التفكير الذي يتميز به الفرد، ففي

ه ـون لــيكيمكن أن كما طموحات رغم الصعوبات التي قد تعترضه، ـق الــيــقــوالرغبة في المواجهة لتح

ل لها و ن أن تؤ ـمكـتي يـلتوقعات الاط والمبادرة، إذ يمكنه من خلال تقييم تشاؤم ظاهرة إيجابية تدفعه للنشاـال

المواقف التي يواجهها، يستطيع أن يصدر الأحكام ويقرأ بشكل صحيح مختلف الاحتمالات السلبية منها 

، لتجنب مختلف استباقيه ية كخطوة وقائيةـبـلـسـوقعات الـتـوالإيجابية، ويتخذ الإجراءات التي تجعله يتفادى ال

يحض ل ة أحسن توظيف في الحاضرالعراقيل المعترضة له، كما يمكنه أن يوظف التوقعات الإيجابي
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بنتائج أفضل، وهذا يكون التشاؤم دافعا له عوض أن يكون عاملا مثبطا لعزيمته، وعلى هذا  همستقبل

 )كانفيلد، د ت(. .سلبيامكن أن يكون التشاؤم النحو ي

يتمثل هذا النوع من التشاؤم في تلك الحالة من فقدان الأمل في المستقبل وتوقع  مؤقت:التشاؤم الـ 6ـ 4

رتبط ببعض الأحداث والمواقف المحبطة التي يكون قد تعرض يأ من طرف الفرد بصورة مؤقتة، قد الأسو 

لها الفرد، وهي المواقف التي يمكن أن يتجاوزها الفرد في فرص أو أوقات لاحقة، أين يمكن له الـتـعـويض 

عـن الإخــفـاق والفشل الذي سبب له حالة من التشاؤم، وهـذه الأخـيرة تنتهي بمجرد أن يتجاوز الفرد ذلك 

التفاؤلية بناء على ذلك فالتشاؤم هنا حالة مؤقتة ومقيدة بموقف تزول بزواله، وتطيع الميزة الموقف، 

 لظرفي المؤقت. ابالطابع 

قت تختلف في مدة ديمومتها من شخص لأخر ومـن مـوقـف ؤ وهنا لا بد أن نشير بأن حالة التشاؤم الم    

حباطا له، تسا هم في جعل المدى الزمني لحالة التشاؤم لآخر، فهناك مواقف أكثر ضغطا على الفرد وا 

طويلة نوعا ما، وعلى العكس كلما كان الموقف بسيطا كلما تضائل المدى الزمني لهذه الحالة، كما أنها 

ترتبط بشخصية الفرد من حيث الذكاء والقدرات الفـردية وطـرقه فـي الـتـعامــل مع المواقف ومدى قدرته على 

فكلما كان الشخص أكثر صلابة وقوة نفسية، وأكثر ذاك في تقييم المواقف  تحمل خبرات الفشل المحبطة،

والتعامل اللين معها، كلما ساهم ذلك في التقليص من المدة الزمنية التي تستمر فيها حالة التشاؤم لدى 

 (.0991الفرد )مجدي، 

بحيث أن التشاؤم المؤقت قد تستمر هذا النوع يرتبط بصورة مباشرة بالنوع السابق،  ـ التشاؤم الدائم:7ـ 4

خبرته لدى الفرد، حتى يصبح من أحد الخصائص والمميزات التي تطبع سلوكاته الذاتية، بحيث يستسلم 

كلية للمواقف ويصبح أكثر كسلا وخمولا، وتخمد لديه روح المبادرة لمواجهة صعـوبـات الـحـيـاة، وكتبرير 

يا، وعليه فكلما اتسم الفرد بنمط شخصية انطوائي واستسلامي لذلك يبدي نزعة تشاؤمية غير مبررة منطق

كلما اتسم بديمومة التشاؤم حيال المواقف والأحداث، وعليه يتمثل هذا النوع من التشاؤم في تلك الحالة 



 التشاؤم                                                                              الفصل الرابع:

173 
 

الدائمة نسبيا لدى الفرد ديمومة تصبح مظاهرها جلية للعيان، وعلى إثر ذلك يدرك الآخرين بأنه فردا 

 متشائما.

وهـذا الـنـوع مــن التشاؤم يمكن أن يعتبر من الأمراض النفسية التي تميز شخصية الفرد، وقد تنتقل      

تأثيراتها لتجعله يعاني من أمراض نفسية أخرى كالقلق النفسي والكآبة والإحباط، وفي هذه الحالة من 

رشاد نفسي لكي يتجاوز ه خايف، ذه الحالة من التشاؤم )التشاؤم من المهم أن يخضع الفرد لبرامج علاج وا 

0220.)  

إذن من خلال ما سبق نلاحظ بأن للتشاؤم أنواع عدة تختلف من حيث التصنيف فمنه ما هو إيجابي      

ومنه ما هو سلبي، أين يتصف بالإيجابية والسلبية بناء على ما ينعكس منه على شخصية الفرد، وما 

زات، ومنه تشاؤم مؤقت عارض يرتبط بمواقف عابرة، ومنها يحققه من جرائه من مكاسب أو يفقد من امتيا

ما هو دائم يرتبط أساس بتراكم مواقف أثرت سلبا على الحياة النفسية للفرد، كما نجد التشاؤم يتراوح بين 

الواقعية وغير الواقعية، أين يرتبط بمواقف قومها الفرد تقويما واقعيا فكان التشاؤم إما بناء على معطيات 

أو معطيات غير واقعية، فضلا عما سبق يمكن أن يوظف الفرد سمة التشاؤم كآلية دفاعية، في  واقعية

الغالب تجعله يحجم عن مواجهة المخاطر ومواقف الحياة، بسبب توقعه المسبق للفشل في الموقف، أين 

ه هو يقوم بسلوكات تبريرية دفاعية مرتبطة أساسا بالتشاؤم كسبب لا كنتيجة، كما يمكن أن يصور 

 للآخرين.

 ومن خلال ما سبق وبناء على تصورنا الخاص يمكن أن نختصر أنواع التشاؤم في الجدول التالي:     
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 .وخصائصه أنواع التشاؤم يوضح (05) الجدول رقم

 خصائصه نوع التشاؤم

 ـ مبني على أفكار سلبية غير واقعية التشاؤم غير واقعي

 ـ مرتبط بأنماط تفكير غير عقلانية

 ـ يرد فيها الفرد الأحداث السارة وغير سارة إلى عامل الحظ وفقط

 .الفرد بالسلبية وتوقع الأثر السلبيـ تمتاز فيه توقعات 

 ـ تمتاز الأفكار التشاؤمية للفرد بالواقعية التشاؤم الواقعي

 الفرد إلى السعي لتحقيق آثار ونتائج حميدة في المستقبل.بـ يدفع 

 ا النوع بالقدرة على التوافق والموازنة بين الأهداف والإمكانيات.ـ يمتاز الفرد في هذ

ـ يميز أفكار الفرد وما حققه من نتائج بأفكار تبريرية خصوصا لما يتعلق الأمر  التشاؤم الدفاعي

 بموقف الفشل والإخفاق

 ـ يمثل آلية دفاعية يعتمد عليها الفرد لتبرير المواقف.

 والخمول وعدم الإقبال على التفاعل مع مواقف الحياة.ـ يؤدي بالفرد إلى الكسل 

 ـ يجعل الفرد يتبنى أفكار غير واقعية مبنية على مبررات واهية.

ـ يجعل الفرد يعيش في دوامة من المشاكل النفسية كالقلق والإحباط والضغط  التشاؤم السلبي

 والتوتر النفسي.

اعل مع مختلف مواقف الحياة حتى ـ يجعل الفرد فاقدا للمبادرة ولا يقبل على التف

 البسيطة منها.

 بالسلبية والتوقع المسبق للفشل في كل موقف قد يصادفه. تمتازـ أفكار الفرد 
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 ـ يؤثر سلبا على علاقة الفرد بالبيئة الاجتماعية المحيطة به.

 دوامة التشاؤم.ـ يمكن أن يمثل دافعا بالنسبة للفرد لتحقيق الأفضل والخروج من  التشاؤم الإيجابي

 التقويم الصحيح للأحداث والمواقف في الحياة.بـ يمتاز فيه الفرد 

 ـ يمثل هذا النوع عاملا محفزا للفرد لكي يبادر في مواجهة مواقف الحياة.

 ـ يجعل من أفكار الفرد أكثر عقلانية وواقعية.

 وتجارب فشل مؤقت.ـ هي حالة من التشاؤم غير مطلقة ترتبط بأحداث محبطة  التشاؤم المؤقت

 ـ يمثل حالة تشاؤمية مؤقتة تنتهي بمجرد مرور الفرد بتجربة وخبرة حياتية ناجحة.

ـ يختلف في مدى ونسبة الديمومة تبعا لاختلاف الخصائص الشخصية للفرد من 

 ذكاء وصلابة نفسية.

 المؤقت. ماؤ شـ يمثل استمرارية للت التشاؤم الدائم

 كلية.فيه يفقد الفرد المبادرة ـ 

ـ يكون مصحوبا بالكثير من الحالات النفسية السلبية كالقلق والتوتر والكآبة 

 والإحباط.

 ـ يتسم فيه الفرد بالتوقع المسبق للفشل والأثر السلبي.

 

        ـ خصائص الفرد المتشائم:5

الآخرين في يمتاز الفرد المتشائم بالعديد من الصفات والخصائص السلبية، على العكس من الأفراد   

 المجتمع، ومن بين أبرز هذه الصفات نذكر:

راد ــو الأفـيتبنى نظرة سلبية نح مائشأن الشخص المتبما  العجز عن التفاعل والاندماج الاجتماعي:ـ 0ـ 5

ن ـة مـيـشاؤمــرته التــبب نظـة، بســيـاعـمـتـرى جدوى من التعامل مع المواقف الاجـلا ي فإنهات، ــماعــوالج
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لك ـع تـولعل هذا ما يجعله ينأى بنفسه عن التعايش والتفاعل م المواقف والأحداث في الحاضر والمستقبل

ذا ينعزل عن مختلف مواقف التفاعل الاجتماعي، ويعجز حتى عن الاندماج الاجتماعي ــداث، وهكــالأح

 (.0914صبحي، ) .سواء في المدرسة أو الوسط المهني، أو حتى الوسط الأسري

فالمتشائم كثيرا ما يتهرب عن تحمل مسؤولياته في المواقف التي يواجه  الضعف أمام المشكلات:ـ 2 ـ5

، بحيث يتوقع مباشرة الفشل في يجة المتوقعة تحقيقهافيها المشكلات، كونه متشائم بصورة مسبقة من النت

المشكل وتضييع الوقت في التغلب عليها دون أدنى محاولة لحلها، ذلك أنه يرى بأنه لا طائل من مواجهة 

ه ما  دامت النتيجة متوقعة مسبقا، وأكثر من ذلك ما يميز المتشائم في مثل هذه الحالات تمحاولة معالج

أنه يرى في المشكلات التي يواجهها تحدي يصعب ويستحيل التغلب عليه، وهذا راجع في الأساس إلى 

تجعل منه شخصا فاقدا للإرادة والطموح وروح سيطرة النزعة التشاؤمية على سلوكاته وتفكيره، سيطرة 

 (.0200)العزاني،  .المبادرة

يعجز عن تقديم مبادرات فعلى اعتبار أن الفرد المتشائم  الخضوع للذكريات والأحداث المؤلمة:ـ 3ـ 5

جعلته يتشاءم من  ،خبرة فشلو أحداث صادمة ومؤلمة،  تمكنه من تجاوز مواقف الإخفاق التي مثلت لديه

هذا ، فيحجم عن المواجهة ويبقى المواقف التي تمثل له تحدي وليس بالضرورة أن تكون مواقف متشابهة

)مجدي،  .حل صراع نفسي مع أحداث وآلام الماضي، دون أن يسعى لتغيير واقعه نحو الأفضلم

0991.) 

هي إلا دليلا إن بقاء الميزة التشاؤمية لدى الشخص المتشائم، ما  :الإحباطـ ضعف قدرة تحمل 4ـ 5

قد ، والتي افهق طموحاته وأهدحقي دون أنفشل فيها وأن  ا عن عدم قدرته على تحمل مواقف سبقصريح

سببت له مشكلة الإحباط، وهذه المشكلة خاصية ملازمة دوما للمتشائم، بحيث أي موقف فشل يواجهه 

مواقف بيئية أو أحداث أو  يرت خبرة الفشل فتكر ما إذا يصيبه مباشرة بالإحباط، خصوصا في حالة 
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 .خبرات مشابهة لتلك السابقة، وهذا يعزز أكثر طباع التشاؤم لديه، ومنه ملازمة مشكلة الإحباط له

 (.0202)السبعاوي، 

بالـنـظر لارتـبـاط خـاصية التشاؤم بالنظرة السلبية نحو المستقبل، فإن عدم  عدم الاكتراث بالمستقبل:ـ 5ـ 5

م ائشمات المميزة للفرد المتكما هو واقعا وحاصلا، يعد من السالتطلع لمستقبل أفضل والاكتفاء بالحاضر 

ولا يقوم روح المبادرة لتحقيق مكاسب في المستقبل،  هبحيث أن التشاؤم كما أشرنا يثبط من عزيمته ويفقد

ببناء خطط أو تصورات حول المستقبل بمختلف مجالاته الاجتماعية والمهنية والدراسية والاقتصادية، ولا 

يملك صورة واضحة حول ما يريد أن يحققه في مختلف هذه المجالات، كونه لا يهتم مطلق بالمستقبل 

ون صفة فقدان الثقة في المستقبل بالنظر لبنائه توقعات سلبية وفقدان الأمل في تحقيق النجاح، وهذا تك

مرتبطة أصلا بخصائص م، والتي قد تختلف باختلاف ديمومة النظرة التشاؤمية الئصفة ملازمة للمتشا

 (.0999ر، )الحنض .شخصيته

على اعتبار أن المتشائم يتسم بسلوك الإحالة أو الآلية  فقدان الثقة والتوجس من الآخرين:ـ 6ـ 5

الدفاعية التي تقوم على سلوك الإزاحة، أين يرد كل إخفاق وفشل في الحياة إلى الأشخاص الآخرين، 

ويلـقي عليهم باللوم كونه يعتبرهم من أسباب فشله، أو ينظر لنجاحاتهم نظرة سلبية، ويعتبرها سبب من 

ح مثلهم، فإنه في كل الأحيان يتوجس من الآخرين ويتعامل معهم بالشك، ولا يرغب أسباب فشله في النجا

في التفاعل معهم أو تبادل النقاشات أو إطلاعهم على مشكلاتهم ونواياه في المستقبل، كون النزعة 

ية عن أي السلوكية التشاؤمية التي كونها باعتبار الآخرين هم السبب فيها، قد أفقدته الثقة فيهم، ويبتعد كل

 .(0990هاريس، ) .موقف قد يدفعه للتعامل المكره معهم

بالنظر للآثار السلبية التي يخلفها التشاؤم على الفرد، أين يفقده الثقة بالنفس  تضخيم المشكلات:ـ 7ـ 5

والقدرة على المبادرة، ومواجهة المشكلات، فإن الفرد في هذا الحال كثير ما يتهرب عن مواجهة 

، وقـد المشكلات، ويبرر ذلك تبريرا ذاتيا بكون المشكلة كبيرة ويستحيل عليه أن يواجهها أو يتغلب علـيـها
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فـي الحـلول التي يمكن أن ينتهجها لمواجهتها، وهذا مهما كان حجم تلك المشكلة بسيطا، كونه  لا يفـكـر

تتملكه نظرة تشاؤمية لما سيؤول إليه تعامله مع المشكلة، ولا يتوقع بالمطلق أن يحقق نتائج مرضية 

  (.0220الزيادي، ) .قتوصله لحلول لتلك المشكلة، التي أعطاها حجما أكثر مما تستح

ما يلاحظ على المتشائم أنه شخص بعيدا عن العلاقات التفاعلية في الأوساط  البعد عن المرح: ـ8ـ 5

الاجتماعية، كما أنه لا يحبذ أداء أدوار اجتماعية مع الآخرين، أي أن شخصيته قد تتسم بنوع من 

على المتشائم ظاهرة سلبية أخرى تتمثل في  ضلة لا تتوقف عند هذا الحد بل تفر الانطوائية، وهذه المشك

البعد عن المرح والمزاح أو ما يرتبط به من مواقف اللعب أو مواقف تستوجب من الفرد التحلي بروح مرحة 

مميزة له، بحيث يرفض من ناحية أن يمرح مع المات سالمزاح، إذ أن البعد عن المرح من قابلة للدعابة وال

وجب من سلوك المرح، كما أنه يرفض أن يمرح معه الآخرين ولو أصروا الآخرين في مواقف مهما است

ر ميلا للانطواء متشائم، كلما كان نمط شخصيته أكثعلى ذلك، وهذه الخاصية تظهر لدى الشخص ال

والعزلة الاجتماعية، وعلى العكس تقل كلما كان نمط شخصيته أقرب لسلوك الانبساط والاندماج 

 (. 0222)حجازي،  .الاجتماعي

تعد السمة الدفاعية من أهم الصفات التي يمتاز بها الشخص  ـ الاستخدام المفرط للآليات الدفاعية:9ـ 5

المواجهة والإقدام، كثيرا ما يتهرب عنها ومبرر  هالمتشائم، ذلك أنه في مجمل المواقف التي تتطلب من

في فمواجهة الذلك بالنسبة له، أنه يتوقع النتيجة السلبية بصورة مسبقة ولا داعي لتضييع الجهود في 

النهاية ستحمل آثار سلبية، وقد تصل لتهديد مكانته الاجتماعية في تصوره للمواقف، سواء أكانت مكانة 

الانسحاب  زةئة الاجتماعية برمتها، وتعد مياعات، أو مكانة في إطار البيفي إطار الزمالة في الجم

الاجتماعي والعناد وآلية التبرير من أهم الخصائص الدفاعية التي يوظفها المتشائم بهدف إخفاء طبع 

 التشاؤم، إذ أن التشاؤم هنا ليس سببا في إقدام الفرد على هذه الآليات، حسب ما يحاول هو تصويره للغير
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في المجتمع، بل هو نتيجة حتمية لتوظيف تلك الآليات بهدف التهرب من المواقف وعدم القدرة على 

 (.0220)خايف،  .مواجهة الحياة

يعد فقدان الشهية من الانعكاسات التي تفرزها مشكلة التشاؤم على  فقدان الشهية:يعاني من ـ 01ـ 5

الفرد، وفي نفس الوقت تعد هذه المشكلة صفة ملازمة للفرد المتشائم، الذي فقد الرغبة والإرادة في مواجهة 

 لاتـكـشـمـلي للـمشكلات ومواقف الحياة في البيئة الاجتماعية، والذي يمتاز من الأساس بالاستسلام الك

ل تكون أقل سلبية، كما ــى الأقــلـدفة على ذلك يحمل نتائج وعواقب حميدة أو عـصـور للــآل الأمــرك مــوت

ومع استمراره في التشاؤم من  التوافق،ش في دوامة من سوء ـيـأن الفرد المتشائم يفقد الثقة بالنفس ويع

سيد صبحي، ) .مور سمة مميزة لهالمواقف مع مرور الوقت تصبح فقدان الشهية للأكل وغيرها من الأ

0222.)  

السمة البارزة التي يتصف بها المتشائم، وفي غالب الأحيان  هيتعد السمة الانطوائية  ة:نطوائيـ الا 00ـ 5

يكون معزولا عن الأفراد والجماعات، وعن مختلف المواقف الاجتماعية التي تستوجب منه التحلي بقدر 

الأحداث والمواقف التي لها أهمية فردية وأهمية اجتماعية، إذ أنه في غالب معين من التوافق والتفاعل مع 

الأحيان يلاحظ على المتشائم أنه يعجز عن الاندماج مع البيئة الاجتماعية بكل ما تحمله من مواقف 

 تستوجب من الفرد الانخراط والإقبال على الحياة، والسعي لتحقيق النجاحات والطموحات.

لأساس يؤثر التشاؤم في غالب الأحيان سلبا على نمط شخصية الفرد، والذي ينطبع وعلى هذا ا     

يلاحظ عليه أنه شخص انطوائي على الذات، وهي المشكلة التي إن لم يتلقى  ما بالطبع التشاؤمي، وهذا

الفرد الكفالة والإرشاد النفسي المناسب وفي الوقت المناسب، تتفاقم عليه مشكلة الانطوائية لتنتهي به في 

 .نهاية المطاف لانعكاسات سلبية على الحياة النفسية بصفة عامة والحياة الشخصية بصفة خاصة

 (.0994جمي، الع)
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في هذا الخصوص أن الفرد المتشائم في الغالب يتسم بالعديد من الخصائص  هما يمكن أن نلاحظ      

السلبية، التي تعبر عن ابتعاد الفرد عن معايير الشخصية المتزنة سلوكيا ونفسيا وانفعاليا، ذلك أن مشكلة 

بهذا الكم من الخصائص السلبية، وما وتجعله متسما التشاؤم تؤثر سلبا على مختلف جوانب شخصيته، 

يجب أن نوضحه نحن في هذا الخصوص، أنه قلما يمكـن أن يتـصـف نـفـس الـفـرد الـمتشائم بكل هذه 

الخصائص السلبية دفعة واحدة، بحيث يمكن لبعض هـذه الـخـصـائص والـســمات أن يظهر في نفس الوقت 

وقف ظهور هذه الخصائص على نوع ومستوى التشاؤم الذي يمكن أن تغيب فيها الخصائص الأخرى، ويت

 لدى الفرد.
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 يوضح خصائص الفرد المتشائم من تصميم الطالبة (02)شكل رقم 

 

 

 

خصائص المتشائم

الضعف أمام 
المشكلات

عدم الإكثرات 
بالمستقبل

ضعف قدرة تحمل 
الإحباط

العجز عن التفاعل 
والاندماج 
الاجتماعي

الخضوع للذكريات 
والأحداث المؤلمة

تضخيم المشكلات

الإستخدام المفرط 
للأليات الدفاعية

الإنطوائية

البعد عن المرح

فقدان الشهية

فقدان الثقة 
والتوجس من 

الآخرين
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 علم النفس الإيجابي: في ضوء موضوعات التشاؤم ـ6

بما أن التشاؤم يعتبر متغيرا من متغيرات علم النفس الإيجابي، والتي حظيت بالدراسة النظرية   

مباشرة مع بداية استقلال علم النفس الإيجابي كميدان من ميادين علم النفس العام، فإن هذا  ،والتطبيقية

ختلف موضوعات علم لتسليط الضوء على هذا المتغير من حيث مكانته وعلاقته بم بالضرورة بنا يؤدي

النفس الإيجابي، إذ ما من شك أن التشاؤم باعتباره أحد هذه الموضوعات، فلا مناص إذن من أن تكون 

 وهذه العلاقة سنتعرض لها فيما يلي:له علاقة بتلك الموضوعات، 

ة تعتبر السعادة حالة نفسية ثابتة نسبيا تشتمل على ثلاث السعادة النفسية:ـ التشاؤم في ضوء 0ـ 6

مكونات، الوجدان الإيجابي، غياب الوجدان السلبي، والرضا عن الحياة، وعليه تمثل السعادة تلك الحالة 

الانفعالية الوجدانية الإيجابية التي تميز الفرد من خلال تفاعله مع الحياة الاجتماعية في مختلف مجالاتها 

(Argyle, 2001, p 05) ، أن يكون للتشاؤم من علاقة تأثير سلبية ومن هذا المفهوم البسيط تتضح ما يمكن

مع السعادة النفسية، ففي الوقت الذي يعتبر مفهوم التشاؤم صفة سلبية يمكن أن يتسم بها الفرد، وما تمثله 

تمثل ذلك البعد الإيجابي الذي  من عوائق في توافق الفرد مع الحياة والإقبال عليها، فإن السعادة النفسية

طف ومشاعر وأنماط تفكير الفرد، ولذا فإن التشاؤم كصفة سلبية ملازمة للفرد، إيجابيا على عوا رتأثي

ثر سلبا على مستوى السعادة النفسية لدى الفرد، كون التشاؤم بمفهومها وما يخلف من أثر تأيمكن أن ي

 سلبي على نفسية الفرد، فإنه يمثل نقيضا متمايزا عن السعادة النفسية، أين لا يمكن أن يشعر الفرد

بالسعادة النفسية من شعوره بالتشاؤم من مواقف وعواقب الحاضر فضلا عن مخاوفه عما سيحمله 

مرسي، ) .المستقبل له، من آثار ونتائج سلبية تحت تأثير توقع الأسوأ بصورة مسبقة من طرف الفرد

0222.) 

يمثله هذا المتغير من أهمية ومن ناحية أخرى باعتبار الطابع الإيجابي للسعادة النفسية على الفرد، وما   

في دراسات علم النفس الإيجابي، فمن الممكن أن يتم تناول موضوع السعادة من جانب العوامل المؤدية 
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لشعور الفرد بها، إلى جانب مختلف العوامل التي يمكن أن تؤثر سلبا عليها، فلا يعيش الفرد في سعادة، 

دم شعور الفرد بالسعادة، وهكذا تظهر المكانة والأهمية من ولعل التشاؤم من بين هذه العوامل المؤدية لع

 (.0222أندرو، ) .دراسة التشاؤم في ضوء موضوعات علم النفس الإيجابي

يعد موضوع جودة الحياة، من الموضوعات التي تستحوذ على  ـ التشاؤم في ضوء جودة الحياة:2ـ 6

مختلف مجالات وميادين علم النفس، بالنظر لما حيزا هاما من الاهتمام من طرف الباحثين والدارسين في 

يمثله هذا المتغير من أهمية بالنسبة لحياة الفرد والمجتمع بصفة عامة، كما أن النظر لهذا الموضوع من 

طرف الباحثين يختلف من حيث المعايير التي تعبر عن جـودة الـحـياة، أو من حيث المفهوم والتحديد 

 .(0224منسي وكاظم، ) .لحياةالعام لمصطلح وموضوع جودة ا

أما من حيث المعايير الدالة على جودة الحياة، فلا شك أن الحديث عنها، يقود مباشرة للعوامل التي   

تساعد الفرد على تحقيق جودة الحياة على الأقل من منظوره الشخصي، كما يمكن الحديث من ناحية 

ن أبرز هذه العوامل متلازمة عن العوامل التي تعيق الفرد في تحقيق جودة الحياة، ولعل عامل التشاؤم م

نظرة الباحثين لأثار التشاؤم على جودة الحياة  أوالتي تؤثر سلبا، سواء على نظرة الفرد لجودة الحياة، 

دوره فمن هذه الناحية يمكن أن يستمد التشاؤم مكانته في الدراسات والبحوث النفسية من حيث لدى الفرد، 

الحياة، فبالنظر لما تمثله جودة الحياة من معايير إيجابية بالنسبة للفرد،  ةجود ومكانته في ضوء متغير

يجابية تقدير  من صحة نفسية جيدة، سعادة نفسية، التطلع للحياة والإقبال عليها، الصحة الجسمية وا 

تشاؤم الحياة، تمنح الأهمية القصوى لدراسة ال ةومفهوم الذات، كل هذه المعايير الإيجابية المعبرة عن جود

لحياة اسية المهنية والاجتماعية للفرد، فجودة اكعامل سلبي يؤثر على مختلف جوانب الحياة النفسية الدر 

ي الحياة، ومدى ــفة فــلـتـخـمـب الـوانـالرضا أو عدم الرضا تجاه المظاهر والجالتي تمثل تعبير الفرد عن 

الرضا عن الذات، أي شعور الفرد بالرضا السعادة وصحته النفسية والجسمية، وشعوره بالرضا أو عدم 

يتلازم مع خاصية التشاؤم، التي تتضمن التوقعات السلبية من طرف الفرد حيال أحداث ومواقف الحاضر 
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والمستقبل، وهذا ما يشعر الفرد أيضا بعدم الرضا عن مختلف جوانب ومعايير جودة الحياة المتعارف 

  (.0200 علي،رغداء ) .عليها في حقل الدراسات النفسية

يعتبر الرضا عن الحياة، من الموضوعات التي لها حيزا هاما  رضا عن الحياة:ـ التشاؤم في ضوء ال3ـ 6

يتمثل الرضا عن الحياة في العملية التقييمية في النظريات والدراسات المتعلقة بعلم النفس الإيجابي، إذ 

الحياة التي يعيشها، تبعا لنسقه القيمي، أين يعتمد التي بموجبها يصدر الفرد الأحكام عن نوعية وجودة 

ب لحياته )الدسوقي، الفرد على مقارنات لظروف حياته بالمستوى الأمثل للحياة والذي يعتقد أنه مناس

الرضا عن الحياة بشكل وثيق مع جودة الحياة، بالنظر لتشابه المعايير التي ويرتبط  .(040، ص 0994

اة، والتي تشتمل الرضا عن الحياة ــيـحــن الــا عــرضــن الــر عـبـعـتي تــعايير التعبر عن جودة الحياة بالم

الدينية، الاقتصادية، والدراسية، المهنية، والرضا عن الحياة الاجتماعية، وهنا يمكن أن يكمن محل التشاؤم 

الات التي تكون محل يتشاءم منها الفرد، أي المج من الرضا عن الحياة، ذلك أن العناصر التي يمكن أن

توقعات سلبية من طرفه، هي المجالات الدراسية والاقتصادية والاجتماعية والمهنية، بحيث تكون توقعات 

النجاح والوصول لمعيار أمثل في هذه المجالات سلبية في ظل تشاؤم الفرد منها، وبالتالي عدم رضا الفرد 

 عن الحياة فيما يخص هذه المجالات.

ومن هنا تظهر أهمية دراسة التشاؤم كعامل يمكن أن يؤثر سلبا على نظرة الفرد للحياة المثلي، ومنه    

فشل في الالتأثير السلبي في الرضا عن الحياة، هذا حتى ولو حقق بعض النجاحات في مجال معين و 

لمتعلقة بالرضا مجالات معينة، وعليه التشاؤم يمكن أن يكون محل دراسة في ضوء الدراسات النفسية ا

. ات المرتبطة بعلم النفس الإيجابيعن الحياة، كعامل مؤثر على الرضا عن الحياة ومختلف الموضوع

 (.0202نجوى، )

بصفة عامة يتمثل التفكير الإيجابي في نظرة الفرد وتفكيره  التشاؤم في ضوء التفكير الإيجابي: ـ 4ـ 6 

بطرق إيجابية في الموضوعات والمواقف في إطار تفاعله والسعي لتوافقه مع البيئة الاجتماعية، تفكير 
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عقلانية التي تجعل من الشخصية لاال عن الأفكار ايتضمن النظرة النقدية والتقييمية الإيجابية للأمور بعيد

بية في تعاملها مع مختلف شروط وظروف ومعطيات البيئة، وعليه في ضوء هذا المتغير شخصية سل

يمكن أن يعتبر التشاؤم من منظور علم النفس الإيجابي، من أنماط التفكير السلبي التي يمكن أن يتصرف 

عن معايير الشخصية الإيجابية المتفائلة المتطلعة  اط التفكيري انطباعا سلبيا بعيدمالفرد المنطبع بهذا الن

 .(0994)الدسوقي،  .للحياة والمتوافقة إيجابيا مع البيئة الاجتماعية

راد والجماعات، يستوجب دراسة ـــدى الأفــي لـابــجـير الإيـكـفـتـة الــإن دراســاس فــذا الأسـى هــلــوع      

مختلف متغيرات ومعايير هذا النمط من التفكير، مقابل دراسة ما يتعارض معها من أنماط تفكير غير 

سوية، تبعد الفرد كلية عن التفكير الإيجابي الذي يستوجبه التفاعل الإيجابي مع البيئة، ولعل الأفكار 

ي تتعارض مع معايير التفكير الإيجابي، والتي تجعل من التشاؤمية من أبرز أنماط التفكير السلبي الت

دراسة التشاؤم من حيث  عن الواقعية، فمن المهم ابعيد عقلانيةلا تصرفات وردود فعل الفرد تتم بطريقة

  (.0200)باسي ودولفاف،  .أثره السلبي على التفكير الإيجابي

ي يدرسها علم النفس الإيجابي، دائما ما ومن خلال ما سبق يتضح بــأن مــختلف الموضوعات الت      

يكون متغير التشاؤم إحدى المحاور الرئيسية التي تكون مدروسة في ظل تلك المتغيرات، فجودة الحياة 

يعد استبعاد عامل التشاؤم من الفرد إحدى المعايير المعبرة عنها، كما أن التفكير الإيجابي يمكن أن يكون 

ه، إحدى المؤشرات المعبرة عن التفكير الإيجابي للفرد، وكذلك الحال في ظله التشاؤم في حالة غياب

بالنسبة للسعادة النفسية، أين يعد حضور أو غياب عنصر التشاؤم مؤشرا دالا عليه، وهكذا تتضح المكانة 

فس التي يحتلها متغير التشاؤم بالنسبة للأبحاث والدراسات التي تتناول مختلف متغيرات ومفاهيم علم الن

لإيجابي، ولكي نوضح أكثر محورية التشاؤم في مختلف متغيرات التي تتناولها الدراسات في علم النفس ا

 الإيجابي، وذلك من خلال الشكل التوضيحي التالي:
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 من تصميم الطالبة محورية التشاؤم في ظل متغيرات علم النفس الإيجابي (03)الشكل رقم 

 للتشاؤم: ـ العوامل المسببة7

بات ـثـاعتبارنا لطبيعة التشاؤم بأنه حالة من التفكير السلبي التي يتبناها الفرد وبأنها تتميز بالمن خلال   

رد في فترة معينة ولا يشعر بها في فترات أخرى، يمكن أن نتأكد بأن التشاؤم ــفـها الـر بـالنسبي، أين يشع

ئة، ومنها ما لها علاقة بالعوامل الذاتية المرتبطة ن أسباب معينة، منها ما لها علاقة بظروف البيـج عــينت

 :ناول مختلف هذه الأسباب والعواملبالفرد، وفيما يلي سنت

  ـ العوامل الذاتية:0ـ 7

بالسمات الشخصية لدى الفرد، والتي لها دورا مهما في مختلف مجالات  طوهي العوامل التي ترتب  

حياته، فضلا عن سمات وخصائص شخصية الفرد من الناحية النفسية والذهنية، أما هذه العوامل فنذكر 

 منها:

مالتشاؤ

السعادة 
النفسية

جودة 
الحياة

الرضا 
عن الحياة

التفكير 
الإيجابي
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 م الأسباب الذاتية المؤدية للتشاؤم لدى الفرد، نجد ضعفـن أهـيـمن بـف ـ ضعف الإرادة والطموح:0ـ 0ـ 7

إرادة الفرد في مواجهة مختلف مواقف الحياة، وانخفاض في مستوى طموحه الذي يعد أساسا من أسس 

مواكبة مشروع الحياة لدى الفرد، إذ أن فقدان الإرادة كثيرا ما يلازم ضعفا وانخفاضا حادا في مستوى 

داف، ــن أهــبط به مالطموح، ففي هذه الحالة نجد الفرد عاجزا عن تحديد معالم مشروع الحياة وما يرت

على المستوى الدراسي أو المستوى المهني، أو غيرها من مناحي ومستويات الحياة الاجتماعية، ا سواء

ويرى نفسه غير كفء وغير  ففاقد الإرادة والطموح كثيرا ما لا يأمل تحقيق النجاح في المستقبل المنظور،

ة، إلى أن ينقلب ذلك عليه بتلك النزعة التشاؤمية قادر على تحقيق النجاحات المرتبطة بأهدافه في الحيا

التي يسلك فيها في مختلف المواقف والمراحل المفصلية في حياته، فيوصف على إثر ذلك بأن طبعه 

  (.0999الحنضر، ) .الشخصي مهما كان صنفه بأنه ذو صبغة تشاؤمية

كثيرا من أصناف البشر لديهم استعدادا شخصيا للتشاؤم مهما  ـ الاستعداد الشخصي للتشاؤم:2ـ 0ـ 7

كانت المواقف بسيطة، بحيث كثيرا ما تسيطر عليهم النظرة التشاؤمية إما لأسباب وراثية في نادر 

الأحيان، وفي الغالب تعود لأسباب بيئية ترتبط أساسا بتجارب الفشل والتجارب المحبطة التي يكون قد 

وأن تكرار تلك التجارب المحبطة في غالب موقف أو أكثر من مواقف الحياة، تعرض لها الفرد في 

 .الأحيان تولد لدى الشخص استعدادا آليا للتشاؤم حيال المواقف والأحداث خصوصا الضاغطة منها

 (.0220خايف، )

القلق من المستقبل سواء أكان مستقبلا دراسيا أو مستقبلا اجتماعيا أو  ـ قلق المستقبل لدى الفرد:3ـ 0ـ 7

ع ــمهنيا، وما يتبعه من آثار سلبية على الحياة النفسية للفرد، والتي ينتج عنها عدم قدرته على التوافق م

النفسي مختلف المواقف والمخاوف النفسية المصاحبة للقلق، يساهم في ولوج الفرد في دوامة من التوتر 

دائم ــوسوء التوافق مع متطلبات البيئة الاجتماعية بمختلف أبعادها، فتظهر عليه ملامح التشاؤم ال

وف مما يحمله المستقبل له، خصوصا لما تتكامل تجربة القلق من المستقبل مع بعض ــخــوب بالــصحــمــال
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البطالة، وغيرها من آفات اجتماعية  متغيرات البيئة الاجتماعية، مثل انعدام فرص العمل وانتشار مشكلة

 .مصاحبة لها، كل هذه العوامل المؤدية للقلق من المستقبل تساهم في معاناة الفرد من مشكلة التشاؤم

 .(0999النابلسي، )

فشل الفرد في تحقيق بعض الطموحات والأهداف الواقعية في الحياة، أو ما  ـ الميل إلى الفشل:4ـ 0ـ 7

ع مجالا للشك في جعل الفرد يمر به من خبرات لم يحقق فيها النتائج غير المرغوبة، تساهم بما لا يد

 والتي مر من خلالها بتجربة الفشلحالة الخوف من الفشل في مواقف مماثلة للمواقف السابقة،  تنتابه

جديدة، من عدم قدرته على ه يعيش في حالة من الشك والصراع والخوف من مواجهة المواقف التجعل

أي أداء في  على التعامل معها بصورة إيجابية وسلسلة، وهذا ما يجعله يحجم عن المواجهة ولا يقدم

ا حيال التعامل مع ذلك الموقف، بحيث كل هذا يعد بمثابة انعكاسات لحالات التشاؤم التي يعاني منه

صادفه في البيئة، وذلك نتيجة ميله المباشر للشعور بالفشل وعدم القدرة على تحقيق النجاح يالموقف الذي 

من منظوره الشخصي أو من منظور الأفراد المحيطين به في البيئة، ودائما  اوالنتائج المرغوبة فيها، سواء

وهذا الموقف المثبط لعزيمته وطموحه يساهم ما يشعر بأنه صورته تمثل صورة الإنسان الفاشل في الحياة، 

ادرة ـبـمـوم بالـاؤم التي تبقى ملازمة له، إلى أن يلقى التشجيع ويقـشـتـة الــالـع حـفي النهاية في التعايش م

ن دون ذلك يبقى الفرد ـفا، ومـيـا طفـاحـان نجـوتحقيق نجاحا فيه ولو ك ،ل السلس مع الموقفـامـعـتـذاتية للــال

توجب جهدا كبيرا أو ـسـة لا تـطـيـرة بسـيـذه الأخـانت هـيعاني من حالة التشاؤم في جل المواقف مهما ك

   (.0994بوبر، ) .مهارة عالية في التعامل معها

تعتبر المراحل العمرية من العوامل التي يمكن أن تسبب التشاؤم لدى الفرد، بحيث  ـ عامل العمر:5ـ 0ـ 7

راحل العمر ــمالتشاؤم لديه، وهذا مفاده أن  أنه كلما تقدم الشخص في السن كلما ساهم ذلك بظهور سمة

ف بالنسبة الأولى الطفولة والمراهقة ومرحلة الرشد والشباب، هي مراحل بناء الطموحات والأماني والأهدا

للفرد، ومن البديهي أنه كلما كانت للفرد طموحات وأهداف ذات معنى في الحياة، كلما كان ذلك دافعا 
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لكي يتفاعل الفرد مع الحياة ويسعى بكل إرادة لتحقيق تلك الطموحات، وعليه يكون مقبلا على ذلك وكله 

ها ـفـت هي العوامل التي ينخفض سقوالطموحا يق ما يمكن من أهداف، وعامل الأهدافعزما وتفاؤلا لتحق

دى الفرد كلما تقدم في العمر ووصل للمراحل المتقدمة الكهولة والشيخوخة، أين تقل الطموحات في إطار ـل

ما يسمى بأزمة أواخر العمر، ولعل الشيخ تقل طموحاته أكثر ويكون عرضة لفقدان الأمل في المستقبل، 

  (.0222حجازي، ) .هداف والطموحاتل نظير انعدام الأوالتشاؤم من المستقب

على اعتبار ما يمثله الدين للجانب الروحي من حياة الإنسان، وما يمكن أن  ـ مستوى التدين:6ـ 0ـ 7

يمنحه للفرد من مزايا إيجابية، من استقرار نفسي وعاطفي، وما يرسخه من أخلاق ومبادئ لدى الفرد، مثل 

ب خلق القناعة والرضا بما قدره الله على عبده، وبالنظر لما يلعبه الدين بصورة عامة في مختلف جوان

حياة الفرد الاقتصادية والسياسية والاجتماعية، فإن عامل التدين عاملا مهما في ظهور أو غياب سمة 

رب الشخص بدرجة كبيرة من التدين، كلما كان أكثر استقرار وقناعة تقاالتشاؤم لدى الفرد، ذلك أن كلما 

من الدين، كلما اضطرب  ورضا عن النفس، وابتعد بذلك عن النظرة التشاؤمية، وكلما كان أكثر بعدا

واستسلم للمواقف الصعبة وأصيب بالإحباط، وكان بذلك أكثر عرضة للشعور بالتشاؤم، وما تجدر الإشارة 

بأن عامل الدين ودوره في ظهور التشاؤم أو غيابه، يختلف باختلاف ديانة الشخص عن ديانة الشخص 

تشاؤم أو عدمه، بمعزل عن الظروف والتقاليد الآخر، كما لا يمكن لعامل التدين أن يؤثر بمفرده على ال

، (0994) وفي هذا الخصوص فقد أثبتت دراسة أحمد عبد الخالقوالثقافة الاجتماعية المحيطة بالفرد، 

العلاقة بين التدين والتشاؤم، بحيث توصل في دراسة أجراها على عينة من أفردا متدينين، وعينة متجانسة 

فوجد بأن هناك فروقا دالة إحصائيا في مستوى التشاؤم بين عينة الأفراد أخرى مكونة من أفراد أقل تدينا، 

صائيا لصالح الأفراد الأقل تدينا، وهذا ما المتدينين، وعينة الأفراد أقل تدينا، بحيث كانت الفروق دالة إح

يؤكد على أن الفئة الأولى أقل تشاؤما من الفئة الثانية، ومنه ما يعزز فرضية تأثير عامل التدين على 

 (.0994 )عبد الخالق، .ظهور سمة التشاؤم لدى الفرد
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وتوافق الفرد مع البيئة، بالنظر لما تمثله المعرفة من دور في تعامل  ـ تدني المستوى المعرفي:7ـ 0ـ 7

أين يكون الرصيد المعرفـي عامـلا مـسـاعــدا للفرد على تقويم المواقف والأحداث، وابتكار الطرق والآليات 

الناجعة في التعامل الصحيح معها، وبالتالي ما تمنحه للفرد من القدرة على مجابهة الأحداث الضاغطة 

يعد من أهم  ،فردفإن ضعف الرصيد العلمي المعرفي لدى الفي الحاضر والمستقبل، وعلى هذا الأساس 

ر والمستقبل، بكل ما في مواجهة مشكلات وتحديات الحاض ،العوامل التي تقود بالفرد لتوقع الفشل المسبق

ارات عقلية وسلوكية تساهم في توافق الفرد مع البيئة، وهذه المهارات من المؤكد أن الفرد هتتطلبه من م

ى مواجهة تلك المواقف التي ينقاد فيها مباشرة ـلـدرته عـد لها، ومنه يجد صعوبات في قالمتشائم يفتق

كم ومع مرور الوقت وتجدد المواقف الضاغطة التي تساهم في تراللفشل، وكلما استمرت خبرة الفشل لديه، 

ودائما ما يتوقع  مرور الوقت يصبح التشاؤم لديه بمثابة ميل من الميول السلبية،بتلك الخبرات السلبية، ف

 (.0999النابلسي، ) .الفشل المسبق بناء على تراكم تلك الخبرة، وانطباع تفكيره بالميل للتشاؤم

  ـ العوامل البيئية:2ـ 7

تشمل هذه العوامل مختلف المتغيرات والظروف المرتبطة بالبيئة الاجتماعية التي يتفاعل معها الفرد      

بصورة مستمرة، فهي إذن عوامل ترتبط بأبعاد البيئة الاجتماعية التي يعد الفرد عنصرا أساسيا منها، وهو 

سلبية تساهم في التشاؤم لدى الفرد، ليس بمعزل عن التعايش والتفاعل معها، فهي في النهاية تمثل عوامل 

 والتي نوردها فيما يلي:

 من لغة وعاداتتعد عملية التنشئة الاجتماعية منظومة اجتماعية متكونة  :التنشئة الاجتماعيةـ 0ـ 2ـ 7

اللغوي والاجــتــمــاعــي لمــتغير التشاؤم  ة المفهومالتي لها دور في نشأ، و وقيم واتجاهات سائدة في المجتمع

 هلقنتوبناء على ذلك يكتسب الفرد مفهوم التشاؤم من خلال ما يعارض ما اكتسبه و  ،على وجه الخصوص

في مختلف مراحل تنشئته، فما طبع عليه الفرد من مفاهيم حول بعض القيم والعادات الاجتماعية، والتي 

المواقف الاجتماعية ته، بل وتصبح جزء منه، فحين مجابهته تصبح منطبعة بالاكتساب في شخصي
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ه يتصرف على نحو ما تعلمه من مــفــاهـيم وتـفسيرات وفــق مــا تقـتضيه العادات والتقاليد المفاجئة تجعل

عارض تلك العادات والتقاليد، فإنه يشعر بأنه خرج عن يالاجتماعية، ففي حالة تصرف على نحو 

وتصرف على نحو مخالف لما هو شائع ومقبول اجتماعيا، ويجعله ذلك يشعر بأنه محل الـمــألــوف 

 .(0991 ،الأنصاري). إلى التشاؤم والعكس صحيح يميل في الغالبغضب وسخط المجتمع، ف

ئ فيها الفرد، خصوصا في ــطـي يخـتـف الـواقـمـن الـر مـيـثـكـي الـف ية الخاطئة:و ـ الأساليب الترب2ـ 2ـ 7

شباع بعض الرغبات، مرحلتي الطفولة والمراهقة، أين يمتاز بحب الاكتشاف وا   والتي قد ثبات الذات وا 

جوء إلى العقاب من أجل إسكات الرغبات التي تريد لكال في سبيل كفها على نحو سلبي، ءيتصرف الأوليا

حباط ،الاستمتاع بمباهج الحياة من خلال إحباط عزيمته في سبيل تحقيق الرغبات  قسعي المراه وا 

بأساليب سلبية كالزجر والتعنيف، كلها هذه الأساليب التي هي إيجابية من منظور الكبار أو الأولياء ما 

دامت تكف سلوكات غير مرغوب فيها، في الحقيقة ما هي إلا أساليب تربوية سلبية وخاطئة، تساهم في 

دته والرغبة في المبادرة وتحقيق الطموح، سرعان ما تنعكس هذه الأساليب تثبيط عزيمة الفرد وتكف إرا

ة ر سلبا عليه، ومن مظاهر ذلك أن يظهر سلوك التشاؤم الدائم حيال كل موقف يتطلب منه القيام بالمباد

 .إثبات الذاتلتحقيق أهداف الحياة والتغلب على تحديات مختلف المواقف بغرض  وبذل جهد وأداء ممكن

 .(0220، اك)الحك

تؤدي العوامل الاقتصادية إلى التشاؤم إما بصورة فردية أو بصورة جماعية  العوامل الاقتصادية:ـ 3ـ 2ـ 7

ؤدي لشعور مجتمع برمته بالتشاؤم من جراء العوامل الاقتصادية السيئة التي قد يمر بها تأين يمكن أن 

وما يفرزه من مشكلات اجتماعية على وجه البلد المتضمن لذلك المجتمع، فمؤشرات التراجع الاقتصادي 

الخصوص مشكلة البطالة، إذا أخذنا بعين الاعتبار ما للشغل والعمل من أهمية في بناء المستقبل الفردي 

والجماعي، فإن عامل البطالة في هذه الحالة يفرز بدوره الكثير من الأزمات على الفرد والمجتمع، فتظهر 

بالنسبة للفرد والمجتمع، أين تترجم الظروف الاقتصادية الصعبة سلوك  النظرة التشاؤمية من المستقبل



 التشاؤم                                                                              الفصل الرابع:

192 
 

التشاؤم وتوقعات الأسوأ في المستقبل، وهكذا ينتج التشاؤم الجماعي من جراء الظروف الاقتصادية السيئة 

 للمجتمع.

أما من الناحية الفردية فإن الظروف الاقتصادية السيئة للفرد، على سبيل المثال فالدخل الفردي      

في الدراسة أو في مجال الحياة والاحتياجات اليومية،  اوما ينجر عنه من ظروف صعبة، سواءالزهيد، 

ؤمية حول المستقبل، التي يصعب تلبيتها، هي عوامل اقتصادية صعبة تساهم في تبني الفرد لنظرة تشا

مكانيات المواجهة للواقع المستقبلي بكل ما  بالنظر لما يواجهه الفرد من صعوبات في توفير مقدرات وا 

مكانيات وشروط اقتصادية، لا يمتلكها الفرد من الأساس، ومن المنطقي إذن أن  يفرضه من مستلزمات وا 

 (.0991) الأنصاري،  .يكون في النهاية ذو توقعات منخفضة ومتشائما من المستقبل

وما يمكننا التعقيب عليه خصيصا في العامل الاقتصادي ودوره في التشاؤم، على الأقل من منظورنا     

الخاص، هو أن تأثير هذا العامل في ظهور التشاؤم الجماعي، يكون أكثر خطورة من مساهمته في 

ح مجتمع مهدد ظهور التشاؤم الفردي، ذلك أن المجتمع لما تسوده النظرة التشاؤمية بصورة عامة، يصب

 في استمراره ووجوده، وهو مجتمع معرض للإحباط وما يترتب عنه من مشكلات. 

في بعض الأحيان من خلال علاقة الفرد بالبيئة الاجتماعية،  ـ المواقف الاجتماعية الطارئة:4ـ 2ـ 7

أن يكون واقف الاجتماعية الصعبة، والتي قد يتعرض لها بصورة فجائية دون ـمـن الـيتعرض للكثير م

مستعدا لمواجهتها، وهذه المواقف قد تسبب له تجارب الفشل أو تسبب له الإخفاق في مخططاته أو 

مكاناته ال ة، وهذه المواقف الطارئة ـيـذاتـمشروعات الحياة التي سبق وأن صممها، بما يتوافق مع قدراته وا 

ى أن ينتهي به المطاف للفشل ـلتسبب في خلط حساباته وتؤثر سلبا في تنفيذ تلك الخطط والمشاريع، إ

يتعرض الـفـرد لـمـشـكـلات نفـسـيـة كـثيرة تساهم بدورها في ظهور مشكلة والإخفاق، وكنتيجة حتمية لذلك 

 (.0991)الأنصاري،  .التشاؤم لديه
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بالتشاؤم، يختلف من الـمـهم أن نشـيـر هـنـا إلـى أن تأثـيـر الـعــوامــل الاجتماعية الطارئة في شعور الفرد   

حـسب اخـتـلاف تـلك الـمـواقــف والعوامل، من حيث درجة صعوبتها لدى الفرد، ومن حيث الآثار السلبية 

التي تحدثها على خطط ومشاريع الفرد في الحياة، كما يمكن أن تختلف باختلاف أساليب تعامل الفرد 

لتلك الظروف والمواقف المفاجئة، إذا كلما  ودرجة قدرته على التوافق نفسيا معها، وأيضا بدرجة توقعاته

توقعها الفرد كلما ساهم ذلك في تـعامله الـسـلـس مـعها، ومنه سهولة أو صعوبة تجاوزها، وهذا يمكن أن 

) العجمي،  .تساهم العـوامل الــطــارئة في البيئة على تبني الفرد للنظرة التشاؤمية في الحاضر أو المستقبل

0994.) 

عب الأشخاص المحيطين بالفرد في المجتمع، في ـن أن يلـيمك المحيط الاجتماعي للفرد:ثر أـ 5ـ 2ـ 7

ظل العلاقات الاجتماعية التي يكونها الفرد، سواء في الأسرة أو المدرسة )معلمين وتلاميذ(، أو في إطار 

في تبني الشخص للنظرة التشاؤمية  اثر ؤ مختلف الجماعات المرجعية التي ينخرط فيها الفرد، دورا هاما وم

سلبيا في التأثير  اللأمور ومواقف الحياة، ذلك أن الأساليب السلبية في تعامل الآخرين معه، تلعب دور 

على أنماط تفكير الفرد، ففي إطار المواقف التي يبديها الآخرون حياله، مثل النقد الهدام والمستمر، 

يه الفرد، أو مواقف الاستخفاف والاستهزاء التي يتعرض لها من مواقف التهكم جراء كل موقف فشل يقع ف

ر الذات، وضعف الثقة بالنفس لديه، وبالتالي ــديـوى تقـتـسـف مـعـي ضـطرف الآخرين، سرعان ما تساهم ف

 اــمـكدم القدرة في مواجهة المواقف والمشكلات المتعلقة بجوانب حياته المختلفة، ــاءة وعــفـشعوره بنقص الك

ه، وفي ــرفــن طــيتسبب له بالخوف من الفشل وتوقع الأثر السلبي جراء كل موقف يتطلب جهدا ومواجهة م

سلبية، ولعل أبرزها ـار الـكـن الأفــد مــديــعـرورة الــالنهاية هذه العوامل لما تتراكم في ذهنه، يتبنى بالض

 .(0991)العيسوي،  .الأفكار التشاؤمية

لأفكار التشاؤمية، يختلف من شخص لا بد من الإشارة إلى أن أثر هذا العامل في تبني الفرد ل     

لآخر، حسب الخصائص النفسية ونمط شخصية الفرد، فالفرد المتمتع بصلابة نفسية يكون أكثر مقاومة 
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على العكس من لانتقادات وتهكم واستهزاء الآخرين به، ومنه قلة احتمال تبنيه للتفكير التشاؤمي، 

لانطوائي على بالتماسك والصلابة النفسية، كما أن الشخص ذو نمط الشخصية ا عيتمتالشخص الذي لا 

تبني  عليه سهليتأثر بالمواقف السلبية التي يبديها الآخرون منه، وبالتالي الع يسر سبيل المثال، يكون 

 .(0994)عويضة،  .لأفكار التشاؤميةا

وكخلاصة لهذا العنصر، فإن العوامل المؤدية للتشاؤم تتعدد وتتوزع بين العوامل الذاتية والموضوعية،     

وكل منها يختلف تأثيرها السلبي على الفرد، وهذا التأثير هو الذي يحدد درجة مساهمة هذا العامل أو ذاك 

بط بالسياق العام الذي تأتي في في دخول الفرد في حالة التشاؤم، وهذا الاختلاف في التأثير طبعا يرت

ظلها هذه العوامل، غير أنه ما يجب أن نشير إليه هنا أن العوامل البيئية يمكن أن تكون أكثر تأثيرا في 

أن العديد من العوامل الذاتية يمكن أن تتأثر درجة تأثيرها في حدوث حالة التشاؤم لدى الفرد، ذلك 

، وفيما يلي نختصر العوامل الذاتية لبيئية التي تتفاعل معهاالتشاؤم، بدرجة تأثير السياق والظروف ا

 والموضوعية المؤدية للتشاؤم
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 .من تصميم الطالبة العوامل الذاتية والموضوعية المؤدية للتشاؤم (04)الشكل رقم 

 : على الفرد ثار التشاؤمآـ 8

تمثل متغير له معاني من السلبية  لا شك أن التشاؤم بحكم أنها مشكلة سلبية لدى الفرد، إذ أنها      

تطبع الفرد من حيث علاقاته بالبيئة الاجتماعية، ولا شك أن هذه المشكلة تفرز عدة انعكاسات وآثار 

 سلبية على الفرد، ومن بين هذه الآثار نذكر:

فالمتشائم دائما ما يظهر أنه خاملا كسولا لا يتفاعل بإيجابية مع  ـ ضعف المبادرة الشخصية:0ـ 8

المواقف التي تتطلب منه المبادرة والتحدي، كما أنه قليل السعي لتحقيق ما يراه ضروري في حياته اليومية 

يرتقي نحو  دائما في المؤخرة لا من حيث كل مجالاتها الدراسية والمهنية والاجتماعية، فالمتشائم إذن

ولا يتطلع لتحقيق النجاحات التي يحققها أقرانه من نفس القدرات والإمكانيات، وهذا يعود  أوضاعهتحسين 

التشاؤمعوامل

العوامل الذاتية
ـ الاستعداد للتشاؤم

ـ ضعف الإرادة
ـ  الميل للفشل
ـ عامل العمر

ـ مستوى التدين
ـ تدني المستوى المعرفي

العوامل الموضوعية
ـ التنشئة الاجتماعية

ـ الأساليب التربوية الخاطئة
ـ العوامل الاجتماعية الطارئة

ـ أثر المحيط الاجتماعي
ـ العوامل الاقتصادية
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بالأساس لتبني المتشائم لمفاهيم خاطئة ترتبط بمعتقدات وأفكار الفرد حول الحياة، والأكثر من ذلك 

 ،رفاتهالضعف من القوة في جميع تص معرفة نقاطلا يبحث عن و  مفاهيمهتصحيح المتشائم لا يسعى ل

ومنه لا يبادر لتجاوز نقاط الضعف وتثمين نقاط القوة وتحسينها أكثر في المستقبل، كما أنه لا يستطيع 

ن، ـيـي معـالــدراسة أو فــي مـشروع شخص يــفإذا أخفق ف التعامل مع مواقف الإخفاق بسلاسة وبإيجابية،

عدم التحلي بـروح الـمبـادرة والـنـشاط ويترتب عن ذلك كله  ،أو سوء الطالع كله لسوء الحظ ع ذلكـارج

خص أسباب ـاس لا يشـن الأســه مـونـلـتـحـقـيـق ما أخفق عنه في الحاضر مستقبلا في مواقف أخرى، ك

  (.0999النابلسي، ) .الإخفاق بدقة وموضوعية

الذات كلما واجه  ي باللوم على ظروف خارجة عن نطاقدائما ما يلق المتشائم: النظرة الحادة للناسـ 2ـ 8

موقفا صعبا ومحبطا، أو كلما مر بتجربة الفشل والإخفاق، وكنتيجة لذلك يتبنى نظرة سلبية وحادة 

، الذي قد يلقي باللوم عليهم كسبب أو عامل ساهم في فشله وعجزه عن تحقيق هدفه في الحياة، للآخرين

يلقى  نجده ،لأهداف والطموحات الشخصيةفبدلا من أن يتخذ النماذج الناجحة في المجتمع كقدوة لتحقيق ا

سببا في عدم  وكانت عليهم ويعتبر نجاحهم إما بطرق غير سوية أو بسبب ظروف ساعدتهم مو بالل

للآخرين، نجد  ةسلبيالنظرة الحصوله على فرص النجاح وتحقيق الطموحات الشخصية، ومن مظاهر 

الأحكام  ،وصبرهم ومثابرتهم وجميع محاسنهم التي مكنتهم من النجاح عن جدهم واجتهادهمالتغافل 

من الآخرين ومن قدراتهم الشخصية، تأويل كلامهم أو نجاحهم في منطق خاطئ لا يمكن  ةيضالإنتقا

خليفة، ) .في مختلف المواقف التي يخفق فيها أمام الآخرين نفسه دائما هو الضحيةتبريره، اعتبار 

0220). 

بما أن التشاؤم يؤدي بالفرد إلى فقدان النظرة والتوقعات الإيجابية للأحداث والعوامل في  اليأس:ـ 3ـ 8

التشاؤم وعدم التطلع لمستقبل  عكاسات سلبية على الفرد، ذلك أنالحاضر والمستقبل، فهذه الخبرة لها ان

امل مع المواقف، ويستمر به أفضل ونتائج إيجابية في أي موقف، يؤدي بالفرد إلى فقدان المبادرة في التع
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الحال في ذلك إلى أن يبلغ درجة من الفقدان الكي للحركية والنشاط وتضعف عملية التفاعل الإيجابي مع 

البيئة، وبذلك يصبح يائسا عاجزا عن المواجهة، ولا يستطيع حتى مجرد التفكير في الحلول التي تساهم 

 (.0220)الأنصاري،  .في تحسين أحواله نحو الأفضل

ات السلبية للتشاؤم على الحياة النفسية للفرد وفقط، بل قد يمتد ـاسـكـر الانعـلا تنحص :ف البدنضعـ 4ـ 8

 ذلك إلى الحالة الجسدية والبدنية له، وذلك من خلال الترابط الموجود بين الألم النفسي والألم الجسدي،

من الناحية النفسية يكون بالضرورة غارقا في الكآبة والإحباط والعديد من المشكلات النفسية،  فالمتشائم

سوماتية، والتي مع  كما يمكنه أن يعاني من مشكلة فقدان الشهية وغيرها من الأعراض البيولوجية والسيكو

مراض نفسية تؤثر سلبا على ة التشاؤم، قد تتحول لأـراريـمرور الوقت ومع استمرارها لدى الفرد بسبب استم

جسديا، وهذا ما يؤدي بالضرورة إلى حالة من الضعف يهزل ويضعف حالته البدنية، ومن مظاهر ذلك 

 (.0220خليفة، ) .البدني التي تلاحظ عليه، وكل ذلك من نتائج التشاؤم لدى الفرد

فالذي يعاني من مشكلة التشاؤم كثيرا ما يفقد الثقة في الناس وفي قدرته على  :العزلة والانطواءـ 5ـ 8

مواجهة المواقف، وأكثر من ذلك يمكن أن يتبنى اتجاهات سلبية نحو الأفراد الآخرين ولا يثق في أحد ولا 

كار يستطيع بناء علاقات تفاعل إيجابية في أوساط الأفراد والجماعات، فحال هذا الفرد أنه يتبنى أف

تشاؤمية ويعتبر الأفراد مصدر الفشل في تحقيق أهداف الحياة، والتي جعلته متشائما من المستقبل، وهكذا 

شخصية في مشكلة العزلة عن المجتمع، والانطواء على الذات، الإلى غاية أن يرتد ذلك التشاؤم على 

العزلة والانطواء الاجتماعي بحيث أن مشكلة التشاؤم كثيرا ما ينجم عنها مشكلات شخصية أخرى، ولعل 

 من أهم المظاهر والآثار السلبية التي تطبع الشخص المتشائم.

همال الحاضر ـ العيش مع الماضي6ـ 8 نه لا يقدم على أ من الانعكاسات السلبية للتشاؤم على الفرد :وا 

في الماضي  مواجهة الحاضر بشروطه والمستقبل بمتطلباته، فيبقى حبيس الماضي وما حققه من إنجازات

نها بهذا الطبع سواء إنجازات مهمة أو إنجازات لا معنى لها، ولا تساهم في تطوير شخصية الفرد، كو 
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مجابهة المستقبل بما يمتلكونه من إمكانيات في الحاضر، وأكثر من ذلك لقدرة على ا التشاؤمي يفتقدون

الفشل في تحقيق النجاح في يعتبرون الماضي بما فيه من نجاحات ولو كانت ضئيلة، هو سبب في 

الحاضر، وحتما سيكون كل جهد مبذول بلا نتيجة في المستقبل، وهكذا يبقى الفرد المتشائم حبيس 

 )الفقي، د ت(. .الماضي

هذه النتيجة ترتبط مباشرة بما يصاحب الفرد المتشائم من أفكار سلبية ترتبط بتحدياته  ـ ضعف الهمة:7ـ 8

من بين أبرز هذه الأفكار النظرة بسلبية للمستقبل، التفكير في الإخفاق في  في الحاضر والمستقبل، ولعل

مواجهة التحديات والمشكلات أكثر من التفكير في إمكانية تحقيق النجاح، التفكير في عواقب الخيبة 

الناتجة عن احتمال الإخفاق والفشل في تحقيق النجاح أو التغلب على المشكلات، وغيرها من الأفكار 

ي تجعل الفرد حبيس حلقة مفرغة مضمونه الإخفاق والخوف من الحاضر والمستقبل، وهذه الأنماط من الت

الأفكار، تجعل الفرد خاملا غير مبادرا، ضعيف الهمة لا يرجو إلا تحقيق أهداف بسيطة لا معنى لها، 

دم القدرة على وهي أهداف يقوم الفرد بتعظيم شأنها، كسلوك تبريري وتعويضي عن الخمول والكسل، وع

في الدراسة، أو في العمل أو في  االمبادرة، وبهذا تكون أهداف الفرد في مستوى متدني مقارنة بأقرانه سواء

المجال الأسري، أو في مختلف مجالات الحياة الاجتماعية بصفة عامة، فمع سيطرة التفكير التشاؤمي 

لإرادة والسعي لتحقيق الأفضل، فيظهر لدى على الفرد، وما يصاحبه من أفكار سلبية، فإنه يفقد روح ا

الآخرين بكونه شخص عادي لا يمكن أن يعتمد عليه، حتى في أبسط الأمور، كونه هو بنفسه قام 

من وعلى الأقل بالتقليص من حجم الطموحات والأهداف، بحجة عدم المقدرة على تحقيقها، هذا طبعا 

    عبادة، د ت(.) .وجهة نظره الشخصية

الكثير من المواقف التشاؤمية وفي حالة استمرار مداها بالنسبة للفرد،  الدافعية الشخصية: ـ ضعف8ـ 8

ى ــفرد إلـفرد أكثر خمولا وضعفا في الإقبال على التفاعل مع مواقف الحياة، وبالتالي تؤدي بالـتجعل من ال

عية الشخصية أثناء مواجهة مختلف المواقف، على اعتبار أنه يتوقع مسبقا الفشل في تحقيق ـدافـضعف ال
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مر بها سابقا، ولعلنا قد أشرنا في أنواع التي  حباطالإفشل و الالأهداف من تلك الخبرة، بالنظر لمواقف 

 ي تأثيرها على الفردالتشاؤم التي استعرضناها سابقا في هذا الفصل إلى أن مختلف أنواع التشاؤم تتشابه ف

لى شيء فإنما من حيث أنه تؤدي به إلى فقدان المبادرة الفردية والخمول في جل المواقف، وهذا إن دل ع

  .(0220)خليفة،  .لإنجاز في مختلف المواقفايدل على أن الفرد فقد دافع 

بية على الفرد، ذلك أن مــن خـلال مجمل ما سبق نتأكد بأن سمة التشاؤم لها أبعاد وانعكاسات سل       

خاصية التشاؤم تؤثر سلبا على الحالة النفسية للفرد، وهي الحالة التي ينتقل تأثيرها للجانب الجــسـدي فــي 

شخــصــيــة الفرد، غير أن تأثير التشاؤم لا يتوقف على الفرد وفقط، بل يمكن أن يمتد تأثيرها على 

 أفراد المجتمع، ويكون ناتجا عن ظروف متعلقة بالمجتمع مع، خصوصا لما يشمل شريحة واسعة من تالمج

ميادين، أين لا ينتظر أفراد المجتمع أفقا المجالات و الفي المجال السياسي أو الاقتصادي أو غيرها من 

أفضل وغدا مشرقا بالنسبة للفرد والمجتمع، وهذا ما يجعلنا نؤكد على أهمية علاج مشكلة التشاؤم بالنسبة 

 أهميتها بالنسبة للفرد.للمجتمع، قبل 
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 من تصميم الطالبة يوضح آثار التشاؤم (05)شكل رقم 

 ـ بعض الآليات العلاجية للتشاؤم:9

بالنظر لما تتميز به مشكلة التشاؤم من السلبية على حياة الفرد، وبالنظر لما يمكن أن تفرزه له من      

مشكلات وانعكاسات سلبية، وعلى اعتبارها من منظور علم النفس الإيجابي مشكلة نفسية قابلة للعلاج، 

في علاج مشكلة التشاؤم لدى  التي يمكن أن تساهم يةفهناك إذن العديد من الآليات الإرشادية والعلاج

 الفرد، ومن بينها:

فبما أن التشاؤم في الغالب مرتبطا بعجز الفرد  ـ التدريب على حل المشكلات بطرق صحيحة:0ـ 9

خفاقه في تح رجوة من جراء مواجهة المشكلات في مختلف المواقف، فمن الضروري أن ــج مــائــقيق نتـوا 

يبية على الطرق المثلى في التعامل مع المشكلات، بدلا من التهرب يخضع المتشائم لبرامج إرشادية تدر 

مع العمل قبل ذلك على إقناع الفرد  عن مواجهتها بحجة توقع مسبق للفشل في تجاوز المشكلة من طرفه،

، وبأن هذا النوع من الحلول هو السبيل الوحيد لحل المشكلات، اية مواجهة وحل المشكلات حلا علميبأهم

 البرنامج التدريبي أن يركز على ما يلي:على صوص الخوفي هذا 
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تدريب الفرد على التفكير الإيجابي أثناء التعامل مع المشكلة، بهدف تمكينه من التفكير في مختلف ـ 

 جوانب المشكلة وما يرتبط بها من حلول ممكنة.

إقدام بعيدا عن الإحجام  ـ تدريب الفرد على محاولة حل وعلاج المشكلة فور وقوعها، والتعامل معها بكل

توتر النفس والقلق والضغط ومنه التعامل معها بصورة واقب الحل، فتعليق الحلول يسبب والتخوف من ع

غير سوية، بمعنى أن المعالجة الفورية يمكن أن يحل المشكلة ويحول دون تفاقمها، ومنه استبعاد تراكب 

 عها.خبرات التشاؤم وتوقع الأثر السلبي جراء التعامل م

ـ تدريب الفرد على اكتساب الخبرة من الآخرين في تعاملهم مع المشكلات التي يمكن أن تؤدي للتشاؤم في 

)بوبر،  .حالة تفاقمها، فاستشارة ذوي الخبرة في الحياة من الحلول المجدية في التعامل مع المشكلات

0994). 

يقصد بالسيطرة الذاتية من المنظور النفسي، قدرة الفرد على  تدريب الفرد على السيطرة الذاتية:ـ 2ـ 9

الحفاظ والهدوء والاستقرار النفسي في المواقف الصعبة، التي لا يتوقع منها الفرد تحقيق النتائج المرضية، 

وميزة السيطرة على الذات أثناء مواجهة المشكلة تمكن الفرد من توجيه تفكيره توجيها سليما، يساهم في 

امل الموضوعي والمناسب مع الموقف أو المشكلة، كما يمكنه من توظيف مختلف قدراته الذاتية التع

لإيجاد الحلول وتحقيق النجاحات مهما كان الموقف صعبا، وكلما تراكمت خبرة النجاح لديه، كلما أدى به 

ابهت مع ما سبقها اختلفت المشكلات أم تش اذلك إلى توقع الأثر الإيجابي في مواقف حياتية أخرى، سواء

من مواقف، وهكذا كلما يواجه مشكلا أو موقفا مثل امتحان دراسي أو امتحان مهني، كلما تفاءل بتحقيق 

 .الفقي، د ت() .النتائج المرضية

في هذا الخصوص يمكن الاعتماد على برامج  تدريب الفرد على استراتيجيات تحقيق الطموح:ـ 3ـ 9

إرشاد وتدريب نفسي، تستهدف تمكين الفرد المتشائم من التدرب على حسن اختيار وبناء الطموحات، 

ن ــعن الاندفاع العاطفي، مع تدريبه على طرق التفكير المثلى التي قد تمكنه م ابطرق عقلانية بعيد
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فيذ وتحقيق الطموحات الدراسية والمهنية وغيرها من طموحات اجتماعية، جيات تنــراتيــتـف اسـلـتـد مخــديـتح

ي الحياة، فلا يمكـن أن يتم ــداف فــي وأهــفعلى اعتبار المدى البعيد لما يمكن أن يطمح إليه الفرد من أمان

 .الطموحمدى، إلا من خلال بناء وتنفيذ محكم لاستراتيجيات بناءة في تحقيق ـتحقيق طموحات بعيدة ال

 .(0200)بولطون، 

تشاؤمية النظرة الومن ناحية أخرى فبالنظر للعلاقة بين الفشل في تحقيق الطموحات، مع تبني الفرد      

في الحياة، فلا شك إذن أن تدريب الفرد على استراتيجيات تحقيق الطموحات تعد من الآليات المهمة التي 

 (0911)انتصار،  .للتفاؤل والإقبال على الحياة ديه، ودفعهيمكن أن تساهم في تغيير النظرة التشاؤمية ل

 ومن الإرشادات والتدريبات التي يمكن أن تقدم للفرد في هذا الخصوص ما يلي:

مكانياته المختلفة، وما يستوجبه الطموح لبلوغه، من خلال  ـ تعويد الفرد على التوفيق بين مختلف قدراته وا 

صحيح لتلك القدرات التي يمتلكها، وما إذا كانت تمكنه من تحقيق تلك تدريبه على التقييم العقلاني وال

الطموحات، ففي مجال الدراسة يمكن تقديم إرشاد نفسي لتحقيق الطموح الدراسي، أما في العمل فيمكن 

 إرشاده لسبل بناء مخططاته والتوافق المهني الإيجابي.

لا يوجد هدف أو طموح مستحيل أو غير قابل  هثل أحد أهم مبادئ الطموح، وهي أنـ إكسابه قناعة تم

نما تحقيقه يمكن إذا اتبعنا الخطوات والإجراءات المناسبة، مع بذل الجهد الذي يستوجبه وا   للتحقيق،

 الطموح.

ى عدم الالتفات للتجارب المثبطة للعزيمة، تلك التجارب لأشخاص فشلوا في تحقيق نفس ـفرد إلــ إرشاد ال

، وجعلته أكثر تشاؤما وتوقعا للفشل، بحيث لكل شخص مد أثرت سلبا عليهـون قـتك يـتـات، والــوحـالطم

 أسلوب في الحياة إذا عرف كيف ينتهجه سيصل حتما للطموح.

ـ تشجيع الشخـص الـمـتـشائــم علــى الــتــعبير عن ذاته، بكل ما يمتلكه من إمكانيات وقدرات، والإفصاح 

تحقيقه من أهداف وأمنيات في الحياة، وتشجيعه على العمل  الصريح عن طموحاته وما يصبو إلى
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لتحقيقها، فهذا الإجراء من شأنه أن يخلصه من المشاعر المحبطة ومخاوف المستقبل التي كانت سببا في 

 (.0999)عبد الفتاح،  .تشاؤمه

البشرية وتطوير الذات، لقد أسس علم التنمية  :الذاتية ـ تدريب الفرد ببرامج تطوير وتنمية المهارات4ـ 9

للعديد من الأسس والمبادئ النظرية والتطبيقية، التي يمكن أن تساهم في جعل الفرد قادرا على الرقي 

والتطور الذاتي، وعليه يعتبر تدريب الفرد على مهارات تطوير الذات، من أهم الإجراءات المتاحة لعلاج 

ثبات الذات، ومهارات القدرة هاراـى مــرد علــفـب الــدريـمشكلة التشاؤم، فت ت الثقة بالنفس، ومهارات توكيد وا 

 ومهارات التقييم، على حل المشكلات، ومهارات الإبداع والابتكار، ومهارات التفكير بمختلف أشكاله،

يمكن من خلال تدريب الفرد على مختلف هذه المهارات، أن تمنحه القدرة على التعامل مع مختلف 

مختلف ميادين الحياة، بكل سهولة وتوظيف أمثل للقدرات الذاتية للتعامل معها بطرق المواقف الطارئة في 

بداع حلول لها كلما تجددت، وتجنيبه خبرات الفشل التي يمكن أن تساهم في النظرة التشاؤمية إيجا بية وا 

 .(0914)أسعد،  .لدى الفرد

إن مساعدة الفرد على تطوير مهاراته الذاتية، يجعلها أثر ثقة بالنفس وأكثر شعورا بالكفاءة الذاتية،      

والقدرة على حل المشكلات وتحقيق الطموحات، وهذا العامل بدوره يساهم في إقبال الفرد على الحياة، 

بعيد عن الأفكار السلبية  ات،والسعي قدما لتحقيق الأهداف والطموحات وتحقيق مشاريع الحياة بكل ثب

راء المرور بخبرة وموقف، النظرة السلبية للمستقبل، ـمثل الخوف من الفشل والإخفاق، التوقعات السلبية ج

رة تفاؤلية حول المستقبل، وهكذا تساهم ـظـي نـنـبـم تــاهـسـفرد أن تـومن شأن إبعاد هذه الأفكار عن ال

تلف ـنمية وتطوير المهارات الذاتية، في قدرة الفرد على مواجهة الحياة بمخـة تـمـائـمختلف برامج الإرشاد الق

  (. 0200)بولطون،  .روطها ومتطلباتها، دون الخضوع للأفكار التشاؤمية المرتبطة بالخوف من الفشلـش

يمكن توظيف العديد من البرامج الإرشادية التي تركز  ـ الإرشاد القائم على علاج أسباب التشاؤم:5ـ 9

معالجة العديد من الأسباب المؤدية للتشاؤم، من الخوف والقلق من المستقبل في علاج التشاؤم على 
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لدى التلميذ في المدرسة، أو الطالب في  اوالقلق النفسي بصفة عامة، إذ تعد مخاوف وقلق المستقبل سواء

ي ضية للتشاؤم وبدرجة كبيرة، ولذا حالجامعة، أو المتربص في مراكز التكوين، من أحد الأسباب المؤد

بالتركيز على علاج مثل هذه الأسباب التي يمكن أن تساهم وتضاعف من شدة التشاؤم لدى الفرد، وفي 

 طـرق الإرشـاد والـعـلاجــات الـنفسية، والتي من بينها: هذا الخصوص يمكن استخدام العـديـد مـن

بحيث يعد هذا النوع من العلاج، من أهم الطرق التي تضع الفرد في مواقف تفاعلية  ـ العلاج باللعب:

ومفاد هذا الأسلوب في الإرشاد أن يدمج الشخص في موقف اللعب  تحاكي المواقف والواقع الاجتماعي،

مثل دور الطبيب أو المهندس، أي كل دور له علاقة بمكانة اجتماعية أو بشخصية توزع فيه أداور عدة 

تمثل المثل الأعلى في الطموح لدى الفرد، بغرض تشجيعه على النظرة المشرقة المتفائلة للمستقبل، وكذلك 

ب بهدف تقليص أثر ضغوط الحياة على الفرد والتي سببت له القلق والخوف من المستقبل، أي أسلوب لع

بهدف استبدال المخاوف والقلق النفسي، بسمات نفسية تعبر عن فعالية الفرد في الحياة، مثل الاندفاع 

 .(0222)الجبل،  .الايجابي والإقبال في مواقف الصراع النفسي وغيرها

في دمج الفرد في مواقف تساعدهم على اكتساب مهارات  ي،العلاجالأسلوب الإرشادي يفيد هذا إذن    

التفاعل والتواصل والتعامل الإيجابي مع مواقف الحياة، بعيدا عن الأفكار التشاؤمية، وهذا النوع من 

 العلاج يكون أجدى وانفع مع الفرد في مرحلة الطفولة والمراهقة.

ار في مواقف اجتماعية تحاكي الواقع مع وهي أسلوب إرشادي قائم على تمثيل الأدو  السيكو دراما: ـ

ارتباط ذلك بحالة المسترشد، فالشخص المتشائم من المستقبل يمكن دمجه في موقف السيكو دراما أين 

تسند له مهمة تمثيل دور مستقبل يمثل له ما يريد أن يحققه وعجز عنه، وأن يتمثل الموقف في حالة لو 

قبال بكل ما أمكن لتحقيق ذلك الهدف ي قدما دون إحجام والإيزي له للسعحقق ذلك الهدف، كأسلوب تحف

والطموح بعيدا عن النظرة السلبية والتوقعات المسبقة للفشل، فهذا الأسلوب يمكن أن يسهم بفعالية في 

علاج الفشل، وما يتميز به أنه يتوافق مع عدة مراحل عمرية، كالطفولة والمراهقة إلى غاية مرحلة الرشد، 
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ة التشاؤمية لدى الفرد، من خلال محاكاة أدوار اجتماعية معينة ــزعـنـدف القضاء على البكونه يسته

سيد سليمان، ) .مرتبطة بطموحاته في المستقبل، كعامل دافع للفرد للإقبال على الحياة والبعد عن التشاؤم

0994.) 

ها إلى شطرين شطر منها من خلال ما سبق من الآليات العلاجية المقترحة للتشاؤم، فيمكننا أن نصنف  

له دورا وقائيا، أما الشطر الثاني فهو شطر علاجي، كما أن مختلف الأساليب العلاجية يمكن أن يرتبط 

نجاحها في علاج التشاؤم، على القائم بتطبيق البرنامج العلاجي، بالإضافة للمتلقي للعلاج، ومن ناحية 

علاجية فلابد من احترام طبيعة ومستوى ثقافة الفرد أخرى يجب أن نشير بأنه حين تطبيق تلك الآليات ال

المتلقي للعلاج، إضافة إلى عامل العمر والسن الذي يبلغه، وهذا يعني أن كل أسلوب علاجي للتشاؤم 

يرتبط بمستوى ثقافي معين، وفئة عمرية معينة، فهذه عوامل وجب أخذها في الحسبان أثناء اختيار العلاج 

 شاؤم باعتباره حالة نفسية مرضية.لات التالمناسب لكل حالة من حا

 ـ خلاصة:

وخلاصة لما تناولناه في هذا الفصل بخصوص متغير التشاؤم، يمكننا أن نؤكد على أن التشاؤم سمة     

سلبية، ما عدا لما يكون التشاؤم واقعي وتشاؤم إيجابي، أين يمثل دافعا بالنسبة للفرد من أجل تجاوز 

رمته، يعد عاملا سلبيا وخاصية مشكلة التشاؤم، غير أن التشاؤم بحكم أثاره على الفرد التي تمتد للمجتمع ب

سلبية تؤثر على الحياة الشخصية للفرد، خصوصا الطالب الجامعي الذي نحن بصدد دراسة هذا المتغير 

 لديهم.

ومهما قيل عن الجوانب السلبية للتشاؤم، فإننا قد اقترحنا في هذا الفصل العديد من الأساليب      

ى الأساليب الوقائية التي تمنع حدوث هذه الحالة للفرد، فمعظم والآليات العلاجية للتشاؤم، بالإضافة إل

هذه الآليات حـتى إذا لـم تسـتطع العلاج الكلي لمشكلة التشاؤم لدى الفرد، فإنها في المقابل يمكن أن 



 التشاؤم                                                                              الفصل الرابع:

206 
 

تساهم في تحسين بعض الجوانب في مختلف مجالات الحياة الشخصية، كما يمكنه أن تقلل من الأثر 

ن يحدثه التشاؤم على الفرد، وهنا تظهر أهمية الدراسات النفسية التي تتناول هذا المتغير مالسلبي الذي قد 

 .خلال علاقته بالمتغيرات الأخرى



 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الخامس

الإجراءات 

المنهجية للدراسة 
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 أهداف الدراسة الاستطلاعية: .1

 من الدراسة، ألا وهو جامعاتالتعرف على الظروف البيئية التي تحيط بالمجتمع المستهدف  -

اءات الميدانية بتنظيم وتنفيذ الإجر من الأمور المتعلقة فهذه الخطوة سهلت لنا كثيرا الغرب الجزائري 

 التي يستوجبها كل بحث.

 التأكد من فهم أفراد العينة لفقرات المقاييس المستخدمة في الدراسة. -

 التأكد من الخصائص السيكومترية للمقاييس )الصدق والثبات(. -

تسهيل لالكشف عن ميدان الدراسة والصعوبات التي يمكن مواجهتها، وبالتالي محاولة تفاديها  -

 خطوات إجراء الدراسة الأساسية.

 عينة الدراسة:. 2

علوم التم اختيار العينة الاستطلاعية من المجتمع الأصلي المكون من  بكلية العلوم الانسانية  و 

طالبا وطالبة، حيث تم توزيع المقاييس مباشرة على  111الاجتماعية قسم علم النفس، موزعين على 

استبانة وتم إلغاء  01وضيح كل البنود الموضوعة أمامهم، حيت استرجعت الباحثة الطلبة مع قراءة وت

استبانة وذلك لعدم صلاحيتها )شطب، نقص في الاستجابات(، وعليه أصبح الحجم الفعلي للعينة  01

 لبة، والجدول التالي يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس.طالبا وطا 01
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 توزيع عينة الدراسة الاستطلاعية حسب متغير الجنسيمثل  (06)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرارات الجنس

 %00.6 01   ذكر

 %0... 01 أنثى

 %111 01 المجموع

 

 :للدراسة الاستطلاعية الحدود الزمانية. 3

 .10/0110/ 11-10/11/0110 أشهر من 3 امتدت الدراسة الاستطلاعية حوالي -

 :للدراسة الاستطلاعية الحدود المكانية. 4

 جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان، كلية العلوم الانسانية والعلوم الاجتماعية، قسم علم النفس. -

 الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة الاستطلاعية:. 5

تم حساب الصدق والثبات ( استبانة 01) سترجاع، واالاستطلاعية وات على عينة الدراسةبعد تطبيق الأد

والجداول التالية توضح أهم النتائج المتوصل إليها بعد من أجل التأكد من خصائصهما السيكومترية 

 الحساب.

 . مقياس الانبساط والانطواء:5.5

  صدق مقياس الإنبساط والإنطواء: .5.5.5
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ن صدق المحكمي :على ثلاثة أنواع من الصدق متمثلة فيق من صدق الأداة اعتمدت الباحثة للتحق

  .، الصدق التمييزي، صدق الإتساق الداخليظاهريدق الصاأو ما يعرف ب

 الصدق الظاهري:.5.5.5.5

غ وقد بللدراسة صدق المقياس تم عرضه على مجموعة من المحكمين لتقدير صدق المضمون، 

في ( x) وضع علامةمحكمين أساتذة من قسم علم النفس إذ طلب منهم  (11)عدد المحكمين حوالي 

اقتراحات: مناسبة، تحتاج إلى تعديل، غير مناسبة. ومن خلال  .المكان المحدد وقد تم إعطاء 

جميع  تم التوصل إلى أنالنسب المئوية التي تحصلنا عليها في مدى صلاحية العبارات وصدقها 

و مبين تعديل كما هوتم تعديل العبارات التي أشاروا أليها بأنها تحتاج إلى  %67العبارات تفوق نسبة 

 في الجدول التالي:
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 الفقرات المعدلة للمقياس.( 70)الجدول رقم 

رقم 
 البند

 التعديل بعد عرضها على المحكمين  الصيغة قبل عرضها على المحكمين

من أشياء لا  أحيانا أشعر بأنني متضايق.  أحيانا أشعر بأنني متضايق..  10
 معنى لها

 تزداد حيويتي ونشاطي عند الجلوس بمفردي.  ازدادت حيويتي ونشاطي.كلما بقيت منفردا .  10
 أتخيل أشياء أعجز عن تحقيقها..  دائما ما أتخيل أشياء أعجز عن تحقيقها..  .1
أتشوق للمشاركة في الألعاب التي فيها فائزا .  06

 وخاسرا.
أتشوق للمشاركة في الألعاب التي تتضمن . 

 تحدي.
 أنا بطبعي ميال للاختفاء عن الأنظار..  أنا بطبعي ميال للاختفاء عن الأضواء..  02
أرى أني عاجزا عن تحقيق الأهداف التي يحققها .  1.

 الزملاء في المدرسة.
أرى أني عاجزا عن تحقيق النجاحات الدراسية . 

 التي يحققها الزملاء.
المواضيع أساهم في إثراء النقاش حول  دائما ما.  01

 التعليمية.
 

أساهم في إثراء النقاش حول المواضيع . 
 التعليمية.

يعتمد المدرس على فعاليتي أثناء  دائما ما.  00
 حصص الدرس.

 

 صمد المدرس على فعاليتي أثناء حصيعت. 
 الدرس.

أرغب في مشاركة أفراد الأسرة في  دائما ما.  00
 مختلف الأعمال التي يقومون بها

مشاركة أفراد الأسرة في مختلف  أرغب في. 
 الأعمال التي يقومون بها

 

 :للمقياس صدق الإتساق الداخلي .2.5.5.5

قامت الباحثة بحساب الإتساق الداخلي باستخدام معامل الارتباط بيرسون للبنود مع الدرجة الكلية للمقياس 

 كالتالي: فجاءت النتائج 01النسخة  SPSSباستخدام الحزمة الإحصائية الإجتماعية
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 د المقياس:نو من حيث ب .5.2.5.5.5

 صدق الاتساق الداخلي لبنود بعد الحياة النفسيةيوضح  (70)جدول رقم 

 معامل الارتباط البنود
 1.16 ـ أجد نفسي شخصا مرحا. 1

 1.11 من أشياء لا معنى لها ـ أحيانا أشعر بأنني متضايق 0

 **0..1 ـ في كثير من الأحيان أشعر بالملل. .

 1.12 ـ في كثير من الأحيان أشعر بالحيوية. 0

 **1.71 ـ دائما ما أتمتع بثقة عالية بالنفس. 7

 **7..1 ـ عندما أغضب أميل لكتمان غضبي. 0

 **2..1 ـ أميل للتعبير الخارجي عن مشاعري. 6

 **1.71 ـ تنقصني الثقة بالنفس لمواجهة الآخرين. 1

 **1.00 ـ أميل للعزلة لتجنب المواقف المحرجة. 2

 **...1 ـ في معظم الأحيان أفضل عدم التعبير عن مشاعري. 11

 1.12 ـ كثيرا ما أستغرق بالتأمل والتفكير في الأشياء. 11

 1.00 تزداد حيويتي ونشاطي عند الجلوس بمفرديـ  10

 **0..1 ـ أتخيل أشياء أعجز عن تحقيقها. .1

 .1.11** عند مستوى دلالة 

 .1.17*عند مستوى دلالة 

يوضح لنا صدق الإتساق الداخلي لارتباط البند مع بعد الحياة النفسية حيث نلاحظ  (11)الجدول رقم 

أن ملاحظات الارتباط بين البند الذي تنتمي إليه كلها دالة ماعدا بعض البنود حيث بلغت أكبر قيمة 

وأدنى قيمة لمعامل الارتباط الدال بلغت ( 11وهي خاصة بارتباط البند رقم )( 1.71لمعامل الارتباط )

 (...1و1.71وبالتالي فقد تراوحت معاملات الارتباط ما بين ) (11)وهي خاصة بارتباط البعد رقم ( ...1)
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التي  (10والفقرة رقم )( 1.16التي بلغ معامل ارتباطها ) (11)( ماعدا الفقرة رقم 1.11)دالة عند  وكلها

التي ( 11(، والفقرة رقم )1.12التي بلغ معامل ارتباطها )( 10(، والفقرة رقم )1.11بلغ معامل ارتباطها )

وبالتالي فهم غير دالين، ( 1.00التي بلغ معامل ارتباطها )( 10والفقرة رقم )، (1.12بلغ معامل ارتباطها )

، ومنه فإن البعد الأول (10و)( 11و) (10)( و10و) (11نقبل جميع البنود ونحذف الفقرة رقم ) وبذلك 

 يتمتع بصدق إتساق داخلي مقبول.
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 صدق الاتساق الداخلي لبنود بعد العلاقات الاجتماعية ومواقف الحياةيوضح ( 70)جدول رقم 

 معامل الارتباط البنود
 1.00 نتمي إليها.أإلى الجماعات التي  ويةـ أنا من يضفي الحي 10

 **1.00 ـ أستمتع بكوني محور الاهتمام في المجتمع. 17

 **1.07 .ـ أنا ماهر في التعامل مع المواقف الاجتماعية 10

 **1.02 .ـ أحب أن أكون في قلب الأحداث المليئة بالنشاط 16

 **7..1 ـ يسهل علي إنشاء صداقات وعلاقات جديدة. 11

 *1..1 .ـ أكون هادئاً وسط الناس الغرباء 12

 1.00 ـ لا أحب لفت نظر الآخرين إلي. 01

 **1.00 .ـ لا أحب حضور المناسبات والحفلات 01

 **1.70 ـ أحب العمل مستقلا عن الآخرين. 00

 **1.70 .ـ أستمتع بقضاء الوقت منفردا عن الناس .0

 **2..1 ـ أحب أن أتحدى الآخرين في مختلف المواقف. 00

 **1.70 آرائي أمام الآخرين. ـ أجد من الصعب أن أعبر على 07

 *1.00 أتنازل عن حقي لكي أتجنب مواقف الصراع.ـ  00

 1.07 ـ أتشوق للمشاركة في الألعاب التي تتضمن تحدي. 06

 1.16 ـ لا أحب أن يعلم الآخرون بأموري الخاصة. 01

 **1.06 ـ أنا بطبعي ميال للاختفاء عن الأنظار. 02

 1.17 أهم من المستقبل.ـ الحاضر بالنسبة لي  1.

 **1.07 ـ أنا مقتنع بأهمية العمل بمفردي بمعزل عن الآخرين. 1.

 .1.11** عند مستوى دلالة 

 .1.17*عند مستوى دلالة 
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 العلاقات الاجتماعية ومواقف( يوضح لنا صدق الإتساق الداخلي لارتباط البند مع بعد 12الجدول رقم )

حيث نلاحظ أن ملاحظات الارتباط بين البند الذي تنتمي إليه كلها دالة ماعدا بعض البنود حيث  الحياة 

وأدنى قيمة لمعامل الارتباط ( 02صة بارتباط البند رقم )وهي خا( 1.06) بلغت أكبر قيمة لمعامل الارتباط

معاملات الارتباط ما بين وبالتالي فقد تراوحت ( 00د رقم )وهي خاصة بارتباط البن( 1.00الدال بلغت )

( وهي 1.00( التي بلغ معامل ارتباطها )10( ماعدا الفقرة رقم )1.11دالة عند ) ( وكلها1.00و1.06)

( 01، والفقرة رقم )(1.07( التي بلغت )06)( والفقرة 1.00( التي قدرت ب )01)والفقرة رقم غير دالة، 

 نا نقبل جميع البنود ونحذف الفقراتوبالتالي فإن (1.17( التي بلغت )1.والفقرة )(، 1.16التي بلغت )

 ، ومنه فإن البعد الثاني يتمتع بصدق إتساق داخلي مقبول.الغير دالة

 

 

 

 

 

 

 

 

 



الإجراءات المنهجية للدراسة            :                         مساخالالفصل    
        

216 
 

 صدق الاتساق الداخلي لبنود بعد الحياة الدراسيةيوضح  (57) جدول رقم

 معامل الارتباط البنود

 **1.76 ـ دائما ما أشارك في المناقشات أثناء حصة الدرس. 0.

 **1.70 ـ أحب مشاركة زملائي في انجازاتهم الدراسية. ..

 **1.76 ـ أحب أن أشارك في المسابقات العلمية. 0.

 **1.71 ـ أميل لتحقيق إنجازات دراسية بصورة مستمرة. 7.

 **1.00 ـ أتجنب طلب الإذن من الأستاذ للإجابة. 0.

 **1.06 ـ يصعب على العمل ضمن فوج في الدراسة. 6.

 **1.71 ـ أرى أني عاجزا عن تحقيق النجاحات الدراسية التي يحققها الزملاء. 1.

 1.07 ـ أتحلى بالهدوء التام أثناء المواقف الدراسية. 2.

 **.1.0 ـ أحب أن أتعلم الأشياء الجديدة باستمرار. 01

 **1.00 ـ أساهم في إثراء النقاش حول المواضيع التعليمية. 01

 **1.70 ـ يعتمد المدرس على فعاليتي أثناء حصص الدرس. 00

 **1.06 ـ أشارك أفراد الأسرة في الرأي حول أمور متعلقة بالأسرة. .0

 .1.11** عند مستوى دلالة 

 .1.17*عند مستوى دلالة 

الإتساق الداخلي لارتباط البند مع بعد الحياة الدراسية حيث نلاحظ يوضح لنا صدق ( 11)الجدول رقم 

أن ملاحظات الارتباط بين البند الذي تنتمي إليه كلها دالة ماعدا بعض البنود حيث بلغت أكبر قيمة 

وأدنى قيمة لمعامل الارتباط الدال بلغت  (01)ة بارتباط البند رقم وهي خاص (1.00)لمعامل الارتباط 
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 (1.00و1.00)وبالتالي فقد تراوحت معاملات الارتباط ما بين  (01)وهي خاصة بارتباط البعد رقم ( 1.00)

وهي غير دالة، وبالتالي ( 1.07)التي بلغ معامل ارتباطها ( 2.)ماعدا الفقرة رقم  (1.11)وكلها دالة عند 

 متع بصدق إتساق داخلي مقبول.يت ثالث، ومنه فإن البعد ال(2.)فإننا نقبل جميع البنود ونحذف الفقرة رقم 

 لداخلي لبنود بعد الحياة الأسريةصدق الاتساق ايوضح  (15)جدول رقم 

 معامل الارتباط البنود

 **1.71 لا أرى أهمية لرأيي وسط أفراد أسرتي.ـ 00

 **1.72 أميل للبقاء بمعزل عن أفراد الأسرة.ـ  07

 **1.00 ـ أرغب في مشاركة أفراد الأسرة في مختلف الأعمال التي يقومون بها 00

 1.01 ـ أرى من المهم العمل منفردا لأنجح في مساعدة الأسرة. 06

 **1.71 ـ يرى معظم إخوتي وأخواتي بأنني عنصرا يضيف المرح على أجواء الأسرة. 01

 **1.00 ـ أعمل جاهدا لأكون سند لباقي أفراد الأسرة. 02

 **1.07 ـ أفضل تنفيذ أفكاري بمعزل عن أفراد الأسرة. 71

 **1.01 لا أرغب مطلقا في التجمع مع أفراد الأسرة دفعة واحدة.ـ  71

 **1.00 . أحبذ تناول وجبتي الغداء والعشاء مع الأسرة.70

 .1.11** عند مستوى دلالة 

 .1.17*عند مستوى دلالة 

يوضح لنا صدق الإتساق الداخلي لارتباط البند مع بعد الحياة الأسرية حيث نلاحظ  (11)الجدول رقم 

أن ملاحظات الارتباط بين البند الذي تنتمي إليه كلها دالة ماعدا بعض البنود حيث بلغت أكبر قيمة 

الدال  وأدنى قيمة لمعامل الارتباط ( 70)و (00)وهي خاصة بارتباط البند رقم  (1.00)لمعامل الارتباط 
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رتباط ما بين وبالتالي فقد تراوحت معاملات الا (02)وهي خاصة بارتباط البعد رقم  (1.00)بلغت 

وهي غير ( 1.01)التي بلغ معامل ارتباطها ( 06)ماعدا الفقرة رقم  (1.11)دالة عند وكلها ( 7..1و1.01)

يتمتع بصدق إتساق  رابعومنه فإن البعد ال (،06)دالة، وبالتالي فإننا نقبل جميع البنود ونحذف الفقرة رقم 

 .داخلي مقبول

 لمقياس:ا بعادبالنسبة لأ .2.2.5.5.5

 د مقياس الانبساط والانطواءبعاصدق الاتساق الداخلي لأيوضح  (52)جدول رقم 

 معاملات الارتباط أبعاد المقياس

 **1.00 بعد الحياة النفسية 

 **1.61 بعد العلاقات الإجتماعية ومواقف الحياة

 **1.61 بعد الحياة الدراسية

 **.1.6 بعد الحياة الأسرية

 .1.11** عند مستوى دلالة 

 .1.17*عند مستوى دلالة 

وبعد العلاقات  (،1.00)بلغ  لبعد الحياة النفسيةالارتباط  أن معامل (10)يتضح من خلال الجدول رقم 

(، وبعد الحياة 1.61الحياة الدراسية الذي قدر ب)ثم بعد (، 1.61)الاجتماعية ومواقف الحياة التي قدر ب

وبالتالي يمكننا القول بأن معاملات الارتباط لأبعاد المقياس تتمتع بصدق اتساق (، .1.6الأسرية قدر ب)

 داخلي مقبول.
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  الصدق التمييزي:. 3.5.5.5 

 باتباع الخطوات التالية: نالحساب الصدق التمييزي قم

 للمقياس.تحديد الدرجة الكلية  -

 إلى أدناها.ترتيب الدرجات تنازليا من أعلى درجة  -

ذات أعلى  والمجموعة العلياذات أدنى درجة تقسيم المقياس إلى مجموعتين المجموعة الدنيا  -

 .درجة

الإختبار  طبقتالتي حصل عليها أفراد العينة حيث من طرفي التوزيع للدرجات  %06بعدها تم سحب  -

( يوضح .1م )العليا والجدول رقالدنيا و لاختبار الفروق بين المجموعتين  لتينالتائي لعينتين مستق

 النتائج المتحصل عليها.

 المجموعتين المتطرفتين ( يوضح معامل التمييز للمقياس بأسلوب53دول رقم )ج

 T قيمة المعياري الانحراف الحسابي المتوسط 
 

  sig   الدلالة المعنوية

  6.01  116.20  الدنيا المجموعة
10.10 

 

 
1.11 

 10.72 170.00 العليا المجموعة 

 

( وهذا ما يدل على وجود فروق ذات 12.14تساوي ) T( يتضح أن قيمة .1من خلال الجدول رقم ) 

ليا، هذا ما ( بين المجموعة الدنيا والمجموعة الع1.11دلالة إحصائية عند مستوى دلالة معنوية قدرها )

 .يدل على صدق المقياس
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  ثبات مقياس الإنبساط والإنطواء: .2.5.5

 . معامل ألفا لكرونباخ:.5.2.5.5

( يوضح نتائج معامل ألفا 14تم حساب ثبات المقياس بطريقة معامل ألفا كرونباخ والجدول رقم )

 كرونباخ للمقياس ككل ولكل بعد من أبعاد المقياس:

 ( يوضح معامل ثبات ألفا لكرونباخ54الجدول رقم )

 معامل ألفا كرونباخ البنودعدد  الأبعاد

 0.86 08 البعد الأول: الحياة النفسية

 0.83 13 البعد الثاني: العلاقات الاجتماعية ومواقف الحياة

 0.85 11 البعد الثالث: الحياة الدراسية 

 0.85 08 البعد الرابع: الحياة الأسرية

 

وتراوحت معاملات  (0.86)أن قيمة معاملات الثبات الكلية بلغت  (10يتضح من خلال الجدول رقم )

 ( وهنا يمكننا القول بأن المقياس يتمتع بثبات جيد ومقبول. 0.86-0.83)ثبات الأبعاد ما بين 

 طريقة التجزئة النصفية:. 2.2.5.5

( النتائج 15تم حساب ثبات المقياس باستخدام طريقة التجزئة النصفية ويتضح من خلال الجدول رقم )

 المتوصل إليها. 
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 جوتمان ةلمعامل الثبات بمعاديوضح  (55جدول رقم )

-Splitمعامل الثبات  الأبعاد
half coefficient 

 بعد التعديل بمعادلة 
Guttman 

 0.65 0.48 الحياة النفسيةبعد 

العلاقات الاجتماعية ومواقف الحياة بعد  0.75 0.84 

الحياة الدراسية بعد   0.52 0.67 

الحياة الأسرية دبع  0.66 0.80 

مما يدل  (1.10-1.07)( أن درجة الإرتباط لكل بعد تراوحت ما بين 17يتضح من خلال الجدول رقم )

بيقه وبالتالي يمكننا القول بأنه معامل ثبات جيد يمكننا تط الارتباطية القوية بين الفقرات،على العلاقة 

 على الدراسة الحالية.

 س التفاؤل والتشاؤم:الخصائص السيكومترية لمقيا. 2.5

 . صدق مقياس التفاؤل والتشاؤم:5.2.5

للتحقق من صدق الأداة اعتمدت الباحثة على ثلاثة أنواع من الصدق متمثلة في: الصدق الظاهري، 

 صدق الاتساق الداخلي، الصدق التمييزي.

 الصدق الظاهري:. 5.5.2.5

على مجموعة من المحكمين لتقدير صدق المضمون، وقد بلغ عدد لدراسة صدق المقياس تم عرضه 

( في المكان x( محكمين أساتذة من قسم علم النفس إذ طلب منهم وضع علامة )11المحكمين حوالي )

اقتراحات: مناسبة، تحتاج إلى تعديل، غير مناسبة. ومن خلال النسب المئوية  .المحدد وقد تم إعطاء 
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التي تحصلنا عليها في مدى صلاحية العبارات وصدقها تم التوصل إلى أن جميع العبارات تفوق نسبة 

 وتم تعديل العبارات التي أشاروا أليها بأنها تحتاج إلى تعديل كما هو مبين في الجدول التالي: 67%

 .التفاؤل والتشاؤم لمقياس( الفقرات المعدلة 51دول رقم )الج

رقم 
 البند

المعدلة بعد عرضها على  صيغة الفقرة قبل عرضها على المحكمين صيغة الفقرة
 المحكمين

 أشعر بأن المستقبل سيكون مشرقا..  أشعر بأن المستقبل سيكون مشرقا. دائما ما.  10
 نظرتي للمستقبل دائما متفائلة. . ة.متفائلنظرتي للمستقبل دائما ما تكون .  17
لما أقوم بعمل ما دائما ما يجتاحني شعورا  . 10

 بتحقيق النجاح مستقبلا.
لما أقوم بعمل ما يجتاحني شعورا بتحقيق . 

 النجاح مستقبلا.
لما أرى المشكلات الاجتماعية كثيرا ما أرى .  12

 بأن المستقبل سيكون أسوء.
المشكلات الاجتماعية كثيرا ما أرى لما أعيش . 

 بأن المستقبل سيكون أسوء.
دائما لدي طموحات لأني أرى تحسنا سيطرأ .  11

 حياتي مستقبلا.على 
دائما لدي طموحات لأني أتوقع تحسنا سيطرأ . 

 حياتي مستقبلا.على 
 الحياةتنتابني نظرة سلبية لجل مواقف .  أحيانا أتبنى نظرة سلبية عن الحياة..  01
في العديد من الأحيان لا أعطي للمشكلات .  00

 أكثر من حجمها.
 لا أعطي للمشكلات أكثر من حجمها.. 

أنــظــر دائــما بأنـني سأكون سعيدا في  . 00
 الحياة.

 أشعر بأنـني سأكون سعيدا في الحياة.. 

لما أقوم بمشروع في حياتي دائما ما أتوقع .  01
 النجاح فيه.

 وم بمشروع في حياتي أتوقع النجاح فيه.لما أق. 

يقلقني أن أرى بأن فرص الأفراد في مختلف .  1.
 مجالات الحياة ليست متساوية

يقلقني عدم نيل حضي من الحياة مثل . 
 الآخرين.

حينما أتحلى بالإرادة لتحقيق الأحسن أتوقع .  01
 أن أجد كل السبل متاحة أمامي

 الأحسن. أتحلى بالإرادة دوما لتحقيق. 
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 صدق الإتساق الداخلي: .2.5.2.5

قامت الباحثة بحساب الإتساق الداخلي باستخدام معامل الارتباط بيرسون للبنود مع الدرجة الكلية للمقياس 

 فجاءت النتائج كالتالي: 01النسخة  SPSSباستخدام الحزمة الإحصائية الإجتماعية

 د المقياس:نو من حيث ب. 5.2.5.2.5

 صدق الاتساق الداخلي لبنود بعد توقع المستقبليوضح ( 50الجدول رقم ) 

 معامل الارتباط البنود
 1.16 .أفضل عدم تحديد أحلام تفوق قدرتي لأتجنب الإحباط1

 **1.72 أشعر بأن المستقبل سيكون مشرقا .0

 **1.01 . أدائي في الحاضر يشعرني بأن المستقبل سيكون أحسن..

 **.1.7 سوداوي حيال المستقبل.. أحيانا ينتابني تصورا 0

 **1.00 نظرتي للمستقبل دائما متفائلة. .7

 **1.00 . لما أقوم بعمل ما يجتاحني شعورا بتحقيق النجاح مستقبلا.0

 1.10 لا أفكر مطلقا في المستقبل. .6

 **1.71 . لا أعتقد بأن مستقبلي سيكون أفضل من الحاضر.1

 **1.00 الاجتماعية كثيرا ما أرى بأن المستقبل سيكون أسوء.. لما أعيش المشكلات 2

 **1.00 حياتي مستقبلا.. دائما لدي طموحات لأني أتوقع تحسنا سيطرأ على 11

 **7..1 . كلما تلقيت تشجيعا من محيطي كانت تفاؤلي بمستقبل أفضل يزداد.11

 **1.01 ل.في حدود إمكاناتي الحالية لا أرى بأن مستقبلي سيكون أفض. 10

 **1.01 أتوقع أن تزداد أموري سوءا بمرور الوقت.. .1

 **1.07 . أشعر بأن الأمور تسير وفق ما خططت له. 10

 **1.06 . يظهر أن مستقبلي غير مضمون لكي أخطط له بشكل أفضل.17

 **1.01 كل انتكاسة أتعرض لها تجعلني أكثر طموحا لتحقيق مستقبل أفضل.. 10

 **1.00 أقدمت على مسابقة أتوقع تحقيق النجاح مهما كثر عدد المتسابقين.. إذا 16

 **1.06 .  كل إخفاق أتعرض له يجعلني أكثر يقينا بأن المستقبل سيكون سيء.11
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 .1.11** عند مستوى دلالة 

 .1.17*عند مستوى دلالة 

لاحظ المستقبل حيث ند توقع تساق الداخلي لارتباط البند مع بع( يوضح لنا صدق الإ16الجدول رقم )

يمة البنود حيث بلغت أكبر قأن ملاحظات الارتباط بين البند الذي تنتمي إليه كلها دالة ماعدا بعض 

بلغت ( وأدنى قيمة لمعامل الارتباط الدال 10بارتباط البند رقم )( وهي خاصة 1.01لمعامل الارتباط )

( 1.01و1.16وبالتالي فقد تراوحت معاملات الارتباط ما بين )( 11وهي خاصة بارتباط البعد رقم )( 7..1)

التي بلغ معامل ( 16) ( والفقرة رقم1.16التي بلغ ارتباطها ) (11) رقمماعدا الفقرة ( 1.11وكلها دالة عند )

 (،16(،)11)فإننا نقبل جميع البنود ونحذف الفقرة رقم  ، وبهذاوبالتالي الفقرتين غير دالتين( 1.10ارتباطها )

   ومنه فإن البعد الأول يتمتع بصدق إتساق داخلي مقبول.
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 صدق الاتساق الداخلي لبنود بعد النظرة للحياةيوضح ( 50الجدول رقم )

 معامل الارتباط البنود
 **1.72 . دائــما مــا أرى الـحـيـاة فــي جـانبها المشرق.12

 **1.71 . تنتابني نظرة إيجابية للحياة.01

 **1.06 . تنتابني نظرة سلبية لجل مواقف الحياة.01

 1.17 . لا أعطي للمشكلات أكثر من حجمها.00

 **1.71 . أتوقع تحقيق كل الأشياء التي تهمني في الحياة.     .0

 **1.76 . رغم أني أعمل باجتهاد إلا أنني لا أتوقع فرصا أكثر للنجاح في الحياة.   00

 **1.02 أتوقع أن تنتهي الأمور على أحسن ما يرام. . بصفة عامة07

 **1.72 . أشعر بأنـني سأكون سعيدا في الحياة.00

 **1.07 . يبدو لي أنني سأعيش الحياة كئيبا.06

 **1.02 . لما أقوم بمشروع في حياتي أتوقع النجاح فيه.01

 *1..1 . أشعر بالثقة لما تسير أمور حياتي بصورة طبيعية.02

 **1.77 يبدو أن مصائب الحياة لا تفارقني.. 1.

 *1.02 . يقلقني عدم نيل حضي من الحياة مثل الآخرين.1.

 **1.02 . أمنح لمشكلاتي حجما أكبر من حجمه الحقيقي.0.

 **1.61 . أشعر باليأس من هذه الحياة...

 **1.72 . أرى الجانب المشرق المضيء من حياتي.0.

 .1.11** عند مستوى دلالة 

 .1.17*عند مستوى دلالة 

لاحظ أن حيث ن النظرة للحياةد تساق الداخلي لارتباط البند مع بع( يوضح لنا صدق الإ11الجدول رقم )

ملاحظات الارتباط بين البند الذي تنتمي إليه كلها دالة ماعدا بعض البنود حيث بلغت أكبر قيمة لمعامل 

( 1.02وأدنى قيمة لمعامل الارتباط الدال بلغت ) (..رقم ) ( وهي خاصة بارتباط البند1.61الارتباط )
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 وكلها( 1.02و1.61وبالتالي فقد تراوحت معاملات الارتباط ما بين ) (1.وهي خاصة بارتباط البعد رقم )

( وهي غير دالة، وبالتالي 1.17( التي بلغ معامل ارتباطها )00( ماعدا الفقرة رقم )1.11دالة عند ) تقريبا

 يتمتع بصدق إتساق داخلي مقبول.   ومنه فإن البعد الثاني(، 00نقبل جميع البنود ونحذف الفقرة رقم )فإننا 

 صدق الاتساق الداخلي لبنود بعد المعاش النفسي والعلائقي( يوضح 50الجدول رقم )

 معامل الارتباط البنود
 **1.76 . أشعر بأن نفسي تمثل أكثر معيق يجب تحديه.7.

 1.01 دائــما أتفاءل بـقـدرتي فــي التعامل الإيجابي مع الآخرين. . 0.

 **1.70 . أشعر بأنه بعد كل حادث مؤلم تأتي الأحداث التي تسر النفس.6.

 **1.77 . أتفاءل ببلوغ مستوى مقبول من السعادة يوما ما.1.

 **1.70 كلما نظرت للمستقبل أشعر بأن روحي المعنوية منخفضة. . 2.

 **7..1 أتوقع الفشل لكي لا أصاب بالصدمة في حالة وقوعها. . 01

 **1.71 . أتحلى بالإرادة دوما لتحقيق الأحسن.01

 **.1.0 . أتمتع بثقة عالية في النفس في تحقيق النجاح والاستقرار النفسي.00

 **1.01 . مهما كانت الظروف لا أستسلم للحزن..0

 **1.01 أخدم مجتمعي وأنا بأنني أكثر كفاءة في ذلك. . 00

 **1..1 . أشعر بالقدرة على التوافق مع ظروف الحياة المتقلبة.07

 **1.76 . ينتابني شعورا بأن حظي قليلا مقارنة بالآخرين في المجتمع.00

 **6..1 . أشعر بأن المصائب خلقت من أجلي.06

 **1.71 مخلوق في المجتمع.. ينتابني شعورا بأن أكون أتعس 01

 **0..1 . أرى نفسي بأنني سأكون في بهجة وفرحة مقارنة بالكثيرين.02

 .1.11** عند مستوى دلالة 

 .1.17*عند مستوى دلالة 
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 د المعاش النفسي والعلائقيتساق الداخلي لارتباط البند مع بعيوضح لنا صدق الإ( 12الجدول رقم )

الارتباط بين البند الذي تنتمي إليه كلها دالة ماعدا بعض البنود حيث بلغت حيث نلاحظ أن ملاحظات 

( وأدنى قيمة لمعامل الارتباط .0وهي خاصة بارتباط البند رقم )( 1.01أكبر قيمة لمعامل الارتباط )

( وبالتالي فقد تراوحت معاملات الارتباط ما بين 02وهي خاصة بارتباط البعد رقم )( 0..1الدال بلغت )

( 1.01التي بلغ معامل ارتباطها ) (0.)ماعدا الفقرة رقم ( 1.11وكلها تقريبا دالة عند ) (0..1و1.01)

يتمتع  ومنه فإن البعد الثالث(، 0.وهي غير دالة، وبالتالي فإننا نقبل جميع البنود ونحذف الفقرة رقم )

 داخلي مقبول.  بصدق إتساق

  . من حيث أبعاد المقياس:2.2.5.2.5

 د مقياس التفاؤل والتشاؤمبعاصدق الاتساق الداخلي لأضح يو ( 27الجدول رقم ) 

 معاملات الارتباط أبعاد المقياس
 **1.20 بعد توقع المستقبل

 **1.12 بعد النظرة للحياة

 **.1.1 بعد المعاش النفسي والعلائقي

 .1.11** عند مستوى دلالة 

   .1.17*عند مستوى دلالة 

، وبعد النظرة (1.20لبعد توقع المستقبل بلغ )الارتباط  أن معامل( 01يتضح من خلال الجدول رقم )

( وبالتالي يمكننا القول .1.1(، ثم بعد المعاش النفسي والعلائقي الذي قدر ب)1.12للحياة التي قدر ب)

    داخلي مقبول.بأن معاملات الارتباط لأبعاد المقياس تتمتع بصدق اتساق 
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 الصدق التمييزي:. 3.5.2.5

 لحساب الصدق التمييزي قامت الطالبة باتباع الخطوات التالية:

 تحديد الدرجة الكلية للمقياس. -

 ترتيب الدرجات تنازليا من أعلى درجة إلى أدناها. -

تقسيم المقياس إلى مجموعتين المجموعة الدنيا ذات أدنى درجة والمجموعة العليا ذات أعلى  -

 درجة.

من طرفي التوزيع للدرجات التي حصل عليها أفراد العينة حيث طبقت  %06بعدها تم سحب  -

جدول دنيا والعليا والاللاختبار الفروق بين المجموعتين  الطالبة الإختبار التائي لعينتين مستقلتين

 ( يوضح النتائج المتحصل عليها.01رقم )

 ( يوضح معامل التمييز للمقياس بأسلوب المجموعتين المتطرفتين25جدول رقم )

 sig   الدلالة المعنوية T قيمة المعياري الانحراف الحسابي المتوسط 
  الدنيا المجموعة

101.70 
 

1..01 
 

11.61 
 

 
1.1. 

 1...1 111.01 العليا المجموعة 

 

( وهذا ما يدل على وجود فروق ذات دلالة 10.70تساوي ) Tيتضح أن قيمة  (01من خلال الجدول رقم )

ليا، هذا ما يدل بين المجموعة الدنيا والمجموعة الع (0.03إحصائية عند مستوى دلالة معنوية قدرها )

 .على صدق المقياس
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 التفاؤل والتشاؤمثبات مقياس . 2.2.5

 معامل ألفا لكرونباخ: .5.2.2.5

نتائج معامل ألفا ( يوضح 22تم حساب ثبات المقياس بطريقة معامل ألفا كرونباخ والجدول رقم )

 لكل بعد من أبعاد المقياس:كرونباخ 

 ( يمثل معامل ثبات ألفا لكرونباخ22لجدول رقم )ا

 معامل ألفا كرونباخ عدد البنود الأبعاد
 0.87 16 البعد الأول: توقع المستقبل

 0.88 15 البعد الثاني: النظرة للحياة

 0.89 14 البعد الثالث: المعاش النفسي والعلائقي

( وهنا يمكننا 0.89-0.87تراوحت ما بين )أن قيمة معاملات الثبات ( 00يتضح من خلال الجدول رقم )

 القول بأن المقياس يتمتع بثبات جيد ومقبول. 

 طريقة التجزئة النصفية:. 2.2.2.5

( النتائج .0تم حساب ثبات المقياس باستخدام طريقة التجزئة النصفية ويتضح من خلال الجدول رقم )

  المتوصل إليها.
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 ( يوضح معامل ثبات المقياس 23الجدول رقم )

 Split-halfمعامل الثبات  الأبعاد
coefficient 

بعد التعديل بمعادلة 
Spearman – Brown 

 0.89 0.80 توقع المستقبل بعد 

لحياةنظرة لال بعد  0.80 0.89 

معاش النفسي والعلائقيالبعد   0.25 0.69 

 .1.2 1.11 المقياس ككل

-1.02) لكل بند بعد التعديل تراوحت ما بين  ( أن درجة معامل الثبات.0ل الجدول رقم )يتضح من خلا

 مقياس ككل قدر بثبات الأن معامل مما يدل على العلاقة الارتباطية القوية بين الفقرات، و ( 1.12

إلى معامل ارتفعت قيمة ال Spearman-Brownسبيرمان براونمعادلة ب ( وبعد تصحيح الطول1.11)

جيد نصفية  تجزئة ثبات وهي قيمة مقبولة وبالتالي يمكننا القول بأن المقياس يتمتع بمستوى( .1.2)

 يمكننا تطبيقه على الدراسة الحالية.ومقبول 

 :الدراسة الأساسية

 مجتمع الدراسة الأساسية: -5

يتمثل مجتمع البحث في عدد من جامعات الغرب الجزائري بمختلف كلياتها التي تنضوي تحتها 

التخصصات العلمية والتخصصات الإنسانية والاجتماعية، والتي استقينا منها عينة الدراسة النهائية 

تلمسان، جامعة وهران، جامعة مستغانم، وجامعة  للبحث، وهذه الجامعات هي جامعة أبو بكر بلقايد

سيدي بلعباس، وقد تم تحديد المجتمع بهذا العدد من الجامعات بغرض منح الدراسة الميدانية أكثر 

مع تالي سنستعرض وصفا لمجتشمولية للإقليم الذي تنتمي إليه هذه الجامعات، وفي الجدول ال

 البحث.
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 ( وصف مجتمع البحث.24الجدول رقم )

 عدد طلبتها الجامعة

 0001. جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان

 0010 أحمد بن بلة 5جامعة وهران 

 0600 محمد بن أحمد 2جامعة وهران 

 12621 جامعة وهران للعلوم التكنولوجية محمد بوضياف

 0111. جامعة سيدي بلعباس

 07011 جامعة عبد الحميد ابن باديس مستغانم

 100017 المجموع

 

بأن مجتمع البحث واسعا بالنظر لاشتماله على العديد من جامعات ( 00رقم )يتضح من خلال الجدول 

الغرب الجزائري، ويعود هذا لتاريخ نشأة تلك الجامعات من حيث الأقدمية على الأخص جامعتي وهران 

ي نسبة توسع فلاالمجتمع يدل على  مقدم جامعات الوطن، كما أن كبر حجوتلمسان، اللتان تعتبران من أ

انتشار التعليم، وارتفاع نسبة النجاح في البكالوريا في المواسم الدراسة الأخيرة التي سبقت إجرائنا لهذه 

الدراسة، وهذا المجتمع يضم العدد الإجمالي لكل جامعة من الجامعات التي تمثل مجتمع البحث، وهذه 

ما تكون الدراسة التي سنخلص إليها، خصوصا ل الصفة المميزة للمجتمع بلا شك تمنح قوة إضافية لنتائج

ة، وكذا في في معاينة الدراسة النفسي االعينة ممثلة فعلا للمجتمع طبقا لمعايير التمثيل المتعارف عليه

 خلصنا لنتائج دالة إحصائيا وقابلة للتعميم.ما إذا حالة 
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 عينة الدراسة الأساسية وخصائصها: -2

 حسب متغير الجامعة: -2-5

بعض  فئة الطلبة الجامعيين من من اشتقتوالتي  ،عشوائيةال عينةالاعتمدنا في بحثنا هذا على     

الكليات التابعة لجامعة سيدي بلعباس، جامعة تلمسان،  حسب تنوعتجامعات الغرب الجزائري، وقد 

طالبا وطالبة  1111 لياعدد أفرادها حو جامعة وهران، وجامعة مستغانم، أما عن حجم العينة فقد بلغ 

من كليات الشعب العلمية وكليات شعب العلوم الإنسانية والاجتماعية، وفيما يلي الوصف التفصيلي 

 لعينة البحث.

 ( توزيع عينة البحث حسب الجامعات.25الجدول رقم )

عدد طلبة العينة  الجامعة

 المدروسة

 النسبة المئوية

 %7. 71. جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان

 %11 111 أحمد بن بلة 5وهران جامعة 

 %11 111 محمد بن أحمد 2جامعة وهران 

 %2.61 26 جامعة وهران للعلوم التكنولوجية محمد بوضياف

 %00 001 جامعة سيدي بلعباس

 %...1 ..1 جامعة عبد الحميد ابن باديس مستغانم

 %111 1111 المجموع

 



الإجراءات المنهجية للدراسة            :                         مساخالالفصل    
        

233 
 

طلبة جامعات الغرب الجزائري في عينة  تمثيلبأن نسب  (07) رقم يتضح من خلال الجدول     

بحثنا متفاوتة، وبأن أكثر نسبة مشاركة كانت من طلبة جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان والتي قدرت 

عود ذلك لكوننا وجدنا حيزا من الوقت في توزيع يوهي النسبة الغالبة، و (، %7.نسبة مشاركتهم بـ )

هو متاح لنا في الجامعات الأخرى، والتي كان طلبتها أقل  أكبر قدر من الاستمارات فيها أكثر مما

تجاوبا مع موضوع البحث حسب ملاحظتنا أثناء توزيع الاستمارات، وهو نفس الحال بالنسبة لجامعة 

كما قدرت نسبة مشاركة طلبة (، %00سيدي بلعباس الذين كانت نسبة مشاركتهم معتبرة قدرت بـ )

وهي نسبة ضئيلة، بينما لم تتجاوز نسبة مشاركة ( %1...1غانم بـ )جامعة عبد الحميد بن باديس مست

وهي نسبة ضئيلة مقارنة بنسب الجامعات  (%11)كل قطب جامعي من جامعات وهران الثلاثة نسبة 

 الأخرى.

 حسب متغير الجنس: -2-2

 .( توزيع عينة البحث حسب متغير الجنس21الجدول رقم )

 المئويةالنسبة  عدد الأفراد الجنس

 %1.2. 12.   ذكر 

 %01.1 011 أنثى

 %111 1111 المجموع

 

هي النسبة الغالبة ( %01.1بأن نسبة الإناث والمقدرة بـ )( 00رقم )يتضح من خلال الجدول     

ويمكن أن نفسر هذا التفاوت الكبير في النسبة ( %1.2.مقارنة بنسبة فئة الذكور التي تقدر نسبتها بـ )

بحث وع الأكثر اهتماما بموض نتاالأول يتمثل في كون فئة الإناث كبين الفئتين بعاملين، فالعامل 
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لاحظناه أثناء قيامنا بتوزيع الاستمارات الخاصة بأدوات البحث، أما  امقارنة بفئة الذكور، وهذا م

الإناث من الأساس هي النسبة الغالبة في مجتمع البحث المتمثل  العامل الثاني فيكمن في كون نسبة

 في الوسط الجامعي، وهذه هي السمة التي تطبع كل الجامعات على المستوى الوطني.

 حسب متغير التخصص الدراسي: -2-3

 ( توزيع عينة البحث حسب متغير التخصص الدراسي20الجدول رقم )

 النسبة المئوية عدد الأفراد التخصص

 %0.2. 02. الشعب العلمية

 %07.1 071 الشعب الإنسانية والاجتماعية

 %111 1111 المجموع

 

بأن طلبة شعب العلوم الإنسانية والاجتماعية هم الأكثر ( 06رقم ) يتضح من خلال الجدول    

م في تمثيلهمقارنة بطلبة الشعب العلمية والذين قدرت نسبة (، %07.1تمثيلا في عينة البحث بنسبة )

ويعود هذا التفاوت في النسبة بين الفئتين إلى كون طلبة شعب العلوم (، %0.2.عينة البحث بـ )

الإنسانية هم أكثر فهما لمثل هذه المواضيع في شعب علم النفس، ومن الطبيعي أن يكونوا أكثر 

ة عة المواد العلميجابة على الاستمارات الموزعة، كما أن طبيالإفي بالموضع وأكثر رغبة  ااهتمام

التي تتطلب جهدا أكبر ووقتا أكثر من الطالب ساهم أيضا في عدم استجابة طلبة الشعب العلمية 

 على الاستمارات.
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 حسب متغير المستوى التعليمي:-2-4

 .تعليميتوزيع عينة البحث حسب متغير المستوى ال (20الجدول رقم )

 المئويةالنسبة  عدد الأفراد المستوى الدراسي

 %17.2 172 سنة أولى ليسانس

 %2.0. 20. سنة ثانية ليسانس

 %01.2 012 سنة ثالثة ليسانس

 %01.6 016 ماسترسنة أولى 

 %... .. ماسترسنة ثانية 

 %111 1111  المجموع         

 

 ربعة فيبأن نسب تمثيل كل مستوى دراسي من المستويات الأ (01رقم ) يتضح من خلال الجدول

، إذ أن نسب تمثيل كل فئة متقاربة نوعا ما مع الفئات الأخرى، بحيث نجد النسبة الكبيرة عينة البحث

الثالثة لسنة مستوى الصالح فئة السنة الثانية ليسانس، ثم تتبع مباشرة ( %2.0.)من التمثيل والمقدرة بـ 

وهي ليست بعيدة عن فئة طلبة السنة ، (%01.2)في المركز الثاني من حيث التمثيل بنسبة ليسانس 

تأتي نسبة تمثيل طلبة السنة الأولى  ثم(، %01.6والمقدرة نسبة تمثيلهم في العينة بـ )أولى ماستر 

ويعود هذا التقارب في النسب على الأقل بالنسبة  %...سنة ثانية ماستر  (،%17.2)ليسانس بنسبة 

للفئات الثلاث الأولى لعامل طبيعة العينة المقصودة للبحث أين حاولنا الموازنة في نسب تمثيل كل 

على هذا العامل كان من الطبيعي أن تتقارب نسب تمثيل كل فئة من العينة،  امستوى دراسي، وبناء

 اهتمام، لكون هذه الفئة كانت أقل اثانية ماسترلطلبة السنة الأما عن النسبة الضعيفة التي سجلت 
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بموضوع البحث كون حداثة ولوجهم للجامعة، التي لم يدركوا بعد أهمية البحوث العلمية في مختلف 

 التخصصات الدراسية.

 :للدراسة الأساسية الحدود الزمانية -3

 .11/17/0111إلى غاية  17/11/0116امتدت الدراسة الأساسية من 

 أدوات الدراسة: -4

، فقد اعتمدنا على أداتين رئيسين قمنا بتصميمهما جمع البيانات المتعلقة بدراستنا بغرض     

خصيصا لهذه الدراسة بالنظر لعدم عثورنا على الأداة المناسبة لغرض وأهداف بحثنا هذا، بحيث 

جامعة الانبساطي والانطوائي لدى طلبة القمنا بتصميم مقياس الانبساط والانطواء بغرض قياس النمط 

الجزائرية، كما قمنا أيضا بتصميم استمارة التفاؤل والتشاؤم، وفيما يلي سنقوم بوصف مختلف المراحل 

 التي مرت بها عملية تصميم الأداتين:

 مقياس الانبساط والانطواء:

ي طلاع على التراث النظر اعتمدنا في ذلك على الابغرض قياس النمط الانبساطي والنمط الانطوائي 

المتعلق بالانبساط والانطواء وبعض المقاييس الخاصة بقياس أنماط الشخصية والعوامل الخمسة الكبرى 

للشخصية التي استقينا منها العديد من الأفكار والملاحظات التي ساعدتنا في بناء وصياغة العديد من 

 .ناء المقياسصف التفصيلي لمراحل ببنود، وفيما يلي تقديم الو ال

 المرحلة الأولى:.

في هذه المرحلة فقد اغتنمنا الفرصة في تكوين الأفكار حول المقياس من حيث بنوده وأبعاده التي 

يمكن أن يتضمنها المقياس، من خلال اطلاعنا على الأفكار والمحتوى الذي يتضمنه فصل الشخصية 
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الانبساطية والانطوائية على وجه في هذه الأطروحة بصفة عامة، وفي عنصر نمطي الشخصية 

 الخصوص، وقمنا بتدوين مسودة لبعض البنود الأولية للمقياس، والأبعاد التي يمكن أن تتوزع عليها.

 ـ المرحلة الثانية:    

فة السابق في مجال بناء مقاييس الشخصية بص تمثلت هذه المرحلة في الاطلاع على التراث النظري 

 راساتطلاع على دالانبساطية والانطوائية بصفة خاصة، بحيث قمنا بالاعامة، ومقاييس الشخصية 

 صمم فيها الباحثون مقاييس لهذا الغرض، كما اطلعنا على مقاييس أخرى خاصة بالبيئة العربية،

 :ومن بينها

حيث بني المقياس بصيغة كلية  (0110)لأنماط الشخصية  كامل عبد اللهمقياس محمد مقداد و  

 .أسئلة فرعية 0أسئلة وكل سؤال يندرج ضمنه  11متكونا من 

 :الذي تكون من أبعاد وهي كالتالي (0111) ية للباحثة بن زروال فتيحةمقياس الأنماط الشخص

 (.10-1تندرج ضمنه البنود التالية من ) البعد الأول هو بعد الإستعجال

 (.00-17)المهني / السعي نحو الإنجاز تندرج ضمنه البنود التالية  البعد الثاني وهو بعد الإندماج

 (.7.-07)البعد الثالث وهو بعد العدائية وتندرج ضمنه البنود التالية 

  (..7-0.)البعد الرابع وهو بعد التعبير الخارجي عن الانفعالات وتندرج ضمنه البنود التالية 

عريبها ، وقامت بت(1220) ماكريو  أعدها كلا من كوستاصية التي للشخ وقائمة العوامل الخمسة

 أبعاد وهي كالتالي: 7تضمنت  (0110) الباحثة صالحي سعيدة

 (.10-1)بعد العصابية 

 (..0-.1)بعد الانبساطية 

 (.0.-00)الإنفتاح على الخبرة بعد 
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 (.07-7.)المقبولية بعد 

 (.01-00)يقظة الضمير بعد 

وخلال هذه المرحلة تمكننا من بلورة صورة أولية وتصورا نظريا حول الأبعاد والبنود التي يمكن أن  

يتضمنها المقياس وفقا للبيئة الجامعية الجزائرية، بالنظر للخصوصيات التي تميز كل محيط عن 

 الآخر حتى في الواقع الجامعي الجزائري.

نود التي يتضمن البو الأول : ولية، فإنه يتكون من جزأينالأأما الأوصاف العامة للمقياس في صورته    

تقيس الشخصية الانبساطية، أما الثاني فيتضمن البنود التي تقيس الشخصية الانطوائية، كما أن المقياس 

 بند بعد إقصاء بعض البنود الغير صادقة موزعة على الأبعاد التالية: 01من  يتكون

 يتضمن البنود التالية: سية:ـ البعد الأول: بعد الحياة النف

 في كثير من الأحيان أشعر بالملل.-1

 دائما ما أتمتع بثقة عالية بالنفس. -0

 عندما أغضب أميل لكتمان غضبي. -. 

 أميل للتعبير الخارجي عن مشاعري.-0

 تنقصني الثقة بالنفس لمواجهة الآخرين.-7

 أميل للعزلة لتجنب المواقف المحرجة. -0

 معظم الأحيان أفضل عدم التعبير عن مشاعري. في -6

 أتخيل أشياء أعجز عن تحقيقها. -1
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ويهدف هذا البعد لتحديد النمط الانبساطي والانطوائي للشخصية من ناحية الحياة النفسية التي تطبع 

الجوانب النفسية المزاجية  الات وطباع وجدانية وسلوكية، أيشخصية الفرد وما يتضمنه من انفع

 للشخصية بصفة عامة.

 يتضمن البنود التالية: ـ البعد الثاني: بعد العلاقات الاجتماعية ومواقف الحياة:

 أستمتع بكوني محور الاهتمام في المجتمع.-2

 .أنا ماهر في التعامل مع المواقف الاجتماعية-11

 .أحب أن أكون في قلب الأحداث المليئة بالنشاط-11

 علي إنشاء صداقات وعلاقات جديدة. يسهل -10

 .أكون هادئاً وسط الناس الغرباء-.1

 .لا أحب حضور المناسبات والحفلات -10

 أحب العمل مستقلا عن الآخرين. -17

 .أستمتع بقضاء الوقت منفردا عن الناس -10

 أحب أن أتحدى الآخرين في مختلف المواقف. -16

 من الصعب أن أعبر على آرائي أمام الآخرين. أجد -11

 أتنازل عن حقي لكي أتجنب مواقف الصراع. -12

 أنا بطبعي ميال للاختفاء عن الأنظار. -01
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 أنا مقتنع بأهمية العمل بمفردي بمعزل عن الآخرين. -01

ا شخصية الفرد هويعبر هذا البعد عن مختلف الردود السلوكية التي ترتبط بمواقف الحياة التي تتفاعل مع

من حيث علاقته التفاعلية مع بيئته، كما يتضمن بنودا تعبر عن طبيعة العلاقات الشخصية التي تربط 

الفرد بالآخرين في المجتمع وهدفها معرفة مدى تجاوب ومشاركة الفرد في مختلف المواقف الاجتماعية 

ي لمشاركة في مختلف المواقف فمن خلال طبيعة العلاقات التي تربطه بالآخرين وكذا مدى تقبله ا

 جانبها العلائقي الاجتماعي.

 يتضمن البنود التالية: ـ البعد الثالث: بعد الحياة الدراسية:

 دائما ما أشارك في المناقشات أثناء حصة الدرس. -00

 أحب مشاركة زملائي في انجازاتهم الدراسية. -.0

 أحب أن أشارك في المسابقات العلمية. -00

 لتحقيق إنجازات دراسية بصورة مستمرة. أميل -07

 أتجنب طلب الإذن من الأستاذ للإجابة. -00

 يصعب على العمل ضمن فوج في الدراسة. -06

 أرى أني عاجزا عن تحقيق النجاحات الدراسية التي يحققها الزملاء. -01

 أحب أن أتعلم الأشياء الجديدة باستمرار. -02

 في إثراء النقاش حول المواضيع التعليمية. أساهم -1.
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 يعتمد المدرس على فعاليتي أثناء حصص الدرس. -1.

 أشارك أفراد الأسرة في الرأي حول أمور متعلقة بالأسرة. -0.

ما أننا سنجري البحث على عينة الطالبة الجامعيين، فلا شك أن العلاقات في الحياة المدرسية للطالب ب

يربطها من علاقة بهيئة التدريس وما يمتلكه من علاقات الزمالة في الجامعة، الجامعي من حيث ما 

يمكن أن تعبر مباشرة على طـبيعة شـخصية الطالب إن كانت انبساطية أو انطوائية، ولهذا عمدنا إلى 

وضع بعد يتضمن بنودا تعبر عن ذلك بالنظر لما تمثله الحياة الدراسية بالنسبة لشخصية الطالب 

 .الجامعي

 يتضمن البنود التالية: ـ البعد الرابع: بعد الحياة الأسرية:

 لا أرى أهمية لرأيي وسط أفراد أسرتي. -..

 أميل للبقاء بمعزل عن أفراد الأسرة. -0.

 أرغب في مشاركة أفراد الأسرة في مختلف الأعمال التي يقومون بها. -7.

 معظم إخوتي وأخواتي بأنني عنصرا يضيف المرح على أجواء الأسرة. يرى -0.

 أعمل جاهدا لأكون سند لباقي أفراد الأسرة. -6.

 أفضل تنفيذ أفكاري بمعزل عن أفراد الأسرة. -1.

 لا أرغب مطلقا في التجمع مع أفراد الأسرة دفعة واحدة. -2.

 أحبذ تناول وجبتي الغداء والعشاء مع الأسرة. -01
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ويعبر هذا البعد عن طبيعة نمط شخصية الطالب الجامعي )انبساطية ـ انطوائية( من حيث العلاقات 

التي تربطها بأفراد الأسرة بحكم العلاقات التي تربط الطالب بالوالدين وأفراد الأسرة، بحيث يمكن أن تعبر 

لبية عن أن تعبر العلاقات الس علاقات الطالب الإيجابية بأفراد الأسرة عن النمط الانبساطي، بينما يمكن

 النمط الانطوائي. 

 استبيان الخلفية الفردية: -

 يمي.، التخصص، المستوى التعلية على المتغيرات التالية: الجنسيشمل استبيان الخلفية الفرد

 طريقة ترميز الأوزان لمتغيرات استبيان الخلفية الفردية: -

 متغير الجنس: -

 ترميز الأوزان لمتغير الجنسيمثل طريقة ( 20الجدول رقم)

 ذكر أنثى

1 0 

 

 متغير التخصص: -

 يقة ترميز الأوزان لمتغير التخصص( يمثل طر 37الجدول رقم)

 أدبي علمي

1 0 
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 متغير المستوى الدراسي:-

 الأوزان لمتغير المستوى الدراسي ( يمثل طريقة ترميز35الجدول رقم)

سنة أولى 
 ليسانس

سنة ثانية 
 ليسانس

ثالثة  سنة
 ليسانس

سنة أولى 
 ماستر

سنة ثانية 
 ماستر

1 0 . 0 7 

 

 طريقة ترميز الأوزان لفقرات مقياس الانبساط والانطواء: -

   في حالة استجابة الطلبة للبنود الايجابية لمقياس الانبساط والانطواء وهي كالتالي:  

0-0-2-11-11-10-16-00-0.-00-07-02-.1-.1-.0-.7-.0-.6-01. 

 . (1)، معارض بشدة (0)، معارض (.)، متردد (0)، موافق(7)خصص لفئة موافق بشدة 

 في حالة استجابة الطلبة للبنود السلبية لمقياس الانبساط والانطواء وهي كالتالي:

1-.-7-0-6-1-1.-10-17-10-11-12-01-01-00-06-01-..-.0-.1-.2. 

. كما هو (7)، معارض بشدة (0)معارض  (،.)متردد  (،0)، موافق (1)خصص لفئة موافق بشدة 

 مبين في الجدول التالي:

 جابية لمقياس الانبساط والانطواءيمثل طريقة ترميز أوزان البنود الاي( 32الجدول رقم)

 معارض بشدة معارض متردد موافق موافق بشدة 

7 0 . 0 1 
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 الانبساط والانطواءسلبية لمقياس يمثل طريقة ترميز أوزان البنود ال (33)الجدول رقم

 معارض بشدة معارض متردد موافق موافق بشدة 

1 0 . 0 7 

 

 مقياس التفاؤل والتشاؤم: -4.2

بغرض إجراء الدراسة الميدانية ومعرفة مستوى التفاؤل والتشاؤم لدى الطلبة الجامعيين ارتأينا أن     

 نقوم ببناء أداة خصيصا لهذه الدراسة التي نحن بصدد القيام بها، فقد اعتمدنا على الخطوات التالية:

ي ية والدراسات السابقة، فعلى العديد من مصادر المعلومات في المؤلفات النظر البداية  اعتمدنا في 

موضوع التفاؤل والتشاؤم في هذه الأطروحة بغرض تحديد الأبعاد ومضمون البنود الخاص بكل بعد 

 بغرض الخروج بمسودة أولية للمقياس.

قمنا بالاطلاع على الاختبارات والمقاييس الخاصة بالتفاؤل والتشاؤم في مقاييس  الخطوة الثانيةـ في 

والذي تكون  (0112) بية، وهي مقياس التفاؤل للباحثة إيمان صادق عبد الكريمأجنبية ومقاييس عر 

 من بعدين وهما:

 ..1 إلى1البعد الأول وهو بعد التطلع للحياة يتضمن البنود من 

 .01إلى 10يتضمن البنود من البعد الثاني وهو بعد الحياة العامة 

 أبعاد: 0والذي يتضمن  (1220)عبد الخالقاؤم التي أعدها أحمد القائمة العربية للتفاؤل والتش

 (.11-1): التفكير تجاه الحياة 1البعد

 (.0.-12)النظرة السلبية للمستقبل  :0البعد 

 (.00-6.)الأحداث الضاغطة  :.البعد 
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 0 والذي يتضمن ((1220) مان للتفاؤل والتشاؤم من تعريب الباحث زياد أمين بركاتسيلج وكذا 

 أبعاد:

 (.2-1)البعد الأول: المواقف العامة 

 (.01-11)البعد الثاني: النظرة للذات 

 (.01-01)البعد الثالث: أحداث الحياة 

 (.01-01)البعد الرابع: التطلعات المستقبلية 

ا فكرة واضحة على ماهية الأداة وماهية الأبعاد التي تتضمنها، وقمنا بتحرير على ذلك كون وبناء

تبطة بكل بعد من الأبعاد الخاصة بالمقياس، وفي النهاية تبلورت صورة أولية أكثر مختلف البنود المر 

 وضوحا للأداة.

وبغرض تكوين الصورة الأولية التي سنقدمها للمحكمين لإجراء التعديلات عليها،  الخطوة الثالثةـ في 

لجزائري، ا فقد قمنا ببعض الاستشارات للأساتذة المختصين في علم النفس ببعض جامعات الغرب

والتي استقينا على إثرها بعض المعطيات التي غفلنا عنها في الخطوتين السابقتين، وبناء على نصائح 

الأساتذة المختصين فقد أجرينا بعض التعديلات للأداة كما قمنا ببعض الإضافات على الصورة 

لطلبة شاؤم لدى االأولية للمقياس الخاص بالتفاؤل والتشاؤم أعدت خصيصا لقياس التفاؤل والت

 الجامعيين الجزائريين.

بندا وعبارة،  00وبناء على الخطوات الثلاثة السابقة فقد خرجنا بصورة أولية للمقياس تتكون من      

 تتضمن بنودا تقيس التفاؤل وبنود أخرى تقيس التشاؤم، كما أنها موزعة على ثلاثة أبعاد كما يلي:

 يتضمن البنود التالية: ـ بعد توقع المستقبل:

 أشعر بأن المستقبل سيكون مشرقا. -1



الإجراءات المنهجية للدراسة            :                         مساخالالفصل    
        

246 
 

 أدائي في الحاضر يشعرني بأن المستقبل سيكون أحسن. -2

 أحيانا ينتابني تصورا سوداوي حيال المستقبل. -3

 نظرتي للمستقبل دائما متفائلة. -4

 لما أقوم بعمل ما يجتاحني شعورا بتحقيق النجاح مستقبلا. -5

 أفضل من الحاضر.لا أعتقد بأن مستقبلي سيكون  -6

 لما أعيش المشكلات الاجتماعية كثيرا ما أرى بأن المستقبل سيكون أسوء. -7

 حياتي مستقبلا.دائما لدي طموحات لأني أتوقع تحسنا سيطرأ على  -8

 كلما تلقيت تشجيعا من محيطي كانت تفاؤلي بمستقبل أفضل يزداد. -9

 في حدود إمكاناتي الحالية لا أرى بأن مستقبلي سيكون أفضل.  -11

 أتوقع أن تزداد أموري سوءا بمرور الوقت. -11

 أشعر بأن الأمور تسير وفق ما خططت له. -12

 يظهر أن مستقبلي غير مضمون لكي أخطط له بشكل أفضل. -13

 كل انتكاسة أتعرض لها تجعلني أكثر طموحا لتحقيق مستقبل أفضل. -14

 سابقة أتوقع تحقيق النجاح مهما كثر عدد المتسابقين.إذا أقدمت على م -15

 كل إخفاق أتعرض له يجعلني أكثر يقينا بأن المستقبل سيكون سيء. -16

كانت توقعات الطالب في المستقبل القريب أو البعيد تساهم في النظرة  وهذا البعد يهدف لقياس ما إذا

ـدراسة ــى نتائج الفرضيات الـتي سنـخلص لـها فـي الالتفاؤلية أو النظرة التشاؤمية لـديـه، وهـذا بناءا علـ

المـيدانية لبـحثنا هذا، فالبعد يتضمن بنودا تعبر عن ارتباط التفاؤل والتشاؤم بالتوقعات للنجاح أو 

 الإخفاق في المستقبل الدراسي والمهني للطالب.
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 ويتضمن البنود التالية: ـ بعد النظرة للحياة:

 الـحـيـاة فــي جـانبها المشرق.دائــما مــا أرى  -17

 تنتابني نظرة إيجابية للحياة. -18

 تنتابني نظرة سلبية لجل مواقف الحياة. -19

 أتوقع تحقيق كل الأشياء التي تهمني في الحياة.      -21

 رغم أني أعمل باجتهاد إلا أنني لا أتوقع فرصا أكثر للنجاح في الحياة.    -21

 ن ما يرام.بصفة عامة أتوقع أن تنتهي الأمور على أحس -22

 أشعر بأنـني سأكون سعيدا في الحياة. -23

 يبدو لي أنني سأعيش الحياة كئيبا. -24

 لما أقوم بمشروع في حياتي أتوقع النجاح فيه. -25

 أشعر بالثقة لما تسير أمور حياتي بصورة طبيعية. -26

 يبدو أن مصائب الحياة لا تفارقني. -27

 يقلقني عدم نيل حضي من الحياة مثل الآخرين. -28

 كبر من حجمه الحقيقي.أأمنح لمشكلاتي حجما  -29

 أشعر باليأس من هذه الحياة. -31

 أرى الجانب المشرق المضيء من حياتي. -31

وهذا البعد يهدف لقياس العلاقة بين الشكل والطريقة التي ينظر بها الطالب للحياة في مختلف 

ب ن خلال تفاعل الطالمجالاتها الاجتماعية، فهذا البعد يعبر عن خاصيتي التفاؤل أو التشاؤم م
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الجامعي مع الحياة وبالنظرة التي يستشرفها هذا الأخير لمختلف النواحي الاجتماعية التي لها طموحات 

 فردية وجماعية، وما يترتب عن ذلك من نظرة تفاؤلية أو تشاؤمية لدى الطالب الجامعي.

 يتضمن البنود التالية: ـ بعد المعاش النفسي والعلائقي:

 نفسي تمثل أكثر معيق يجب تحديه.أشعر بأن  -32

 أشعر بأنه بعد كل حادث مؤلم تأتي الأحداث التي تسر النفس. -33

 أتفاءل ببلوغ مستوى مقبول من السعادة يوما ما. -34

 كلما نظرت للمستقبل أشعر بأن روحي المعنوية منخفضة. -35

 لا أصاب بالصدمة في حالة وقوعها. أتوقع الفشل لكي -36

 الأحسن. أتحلى بالإرادة دوما لتحقيق -37

 أتمتع بثقة عالية في النفس في تحقيق النجاح والاستقرار النفسي. -38

 مهما كانت الظروف لا أستسلم للحزن. -39

 أخدم مجتمعي وأنا بأنني أكثر كفاءة في ذلك. -41

 أشعر بالقدرة على التوافق مع ظروف الحياة المتقلبة. -41

 ينتابني شعورا بأن حظي قليلا مقارنة بالآخرين في المجتمع. -42

 بأن المصائب خلقت من أجلي. أشعر -43

 ينتابني شعورا بأن أكون أتعس مخلوق في المجتمع. -44

 أرى نفسي بأنني سأكون في بهجة وفرحة مقارنة بالكثيرين. -45

هذا البعد تتضمن تعبيرا صريحا عن الحالة النفسية والحالة العلائقية للطالب، ودورهما في شعوره إما 

النفسية وما يميزها من مشاعر الاستحسان والارتياح النفسي، بالتفاؤل أو التشاؤم، بحيث أن الحياة 



الإجراءات المنهجية للدراسة            :                         مساخالالفصل    
        

249 
 

إنما تساهم في تحلي الطالب الجامعي بروح معنوية عالية، تساهم في تبنيه النظرة التفاؤلية، أما ما 

يميز الحياة النفسية للطالب، من مشاعر عدم الارتياح والتضايق والتوتر النفسي، إنما تخلق لديه 

 ر نفسي، ومنه تبني شعورا ونظرة متشائمة من طرفه.حالة من لا استقرا

 *طريقة ترميز الأوزان لفقرات مقياس التفاؤل والتشاؤم:

 في حالة استجابة الطلبة للبنود الايجابية لمقياس التفاؤل والتشاؤم وهي كالتالي:

1-0-0-7-1-2-10-10-17-16-11-01-00-0.-07-00-.1-..-.0-.6-.1-.2-01-01-

0.-07. 

  (.1)معارض بشدة ، (0)، معارض (.)متردد  (،0)، موافق(7)خصص لفئة موافق بشدة 

  في حالة استجابة الطلبة للبنود السلبية لمقياس التفاؤل والتشاؤم وهي كالتالي:

.-0-6-11-11-1.-10-01-00-06-01-02-.1-.0-.7-.0-00-00. 

. كما هو (7) ، معارض بشدة(0)معارض  (،.)متردد  (،0)موافق  (،1)خصص لفئة موافق بشدة 

 مبين في الجدول التالي:

 يجابية لمقياس التفاؤل والتشاؤميمثل طريقة ترميز أوزان البنود الا( 34)الجدول رقم

 معارض بشدة معارض متردد موافق موافق بشدة 

7 0 . 0 1 

 

 والتشاؤمالسلبية لمقياس التفاؤل يمثل طريقة ترميز أوزان البنود ( 35)الجدول رقم

 معارض بشدة معارض متردد موافق موافق بشدة 

1 0 . 0 7 
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 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:

لقد تم تحليل المعطيات باستخدام الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية في نسختها العشرون 

(SPSS20) :وذلك من خلال استعمال الأساليب التالية 

 والانحرافات المعيارية. * المتوسطات الحسابية

 (.p) بيرسون* معامل الارتباط 

 لدراسة الفروق بين عينتين مستقلتين. (T)*اختبار ت

 (.one way anova* تحليل التباين الأحادي البسيط )

 .(Analyse de regression linear simple) خطي البسيط* تحليل الانحدار ال



 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل السادس

عرض نتائج 

 الفرضيات ومناقشتها
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 يكومترية لأدوات الدراسة الأساسيةالخصائص الس. 1
 لداخلي لمقياس الانبساط والانطواءصدق الإتساق ا .1.1

 ( يوضح صدق الاتساق الداخلي لبنود بعد الحياة النفسية63جدول رقم )

 معامل الارتباط البنود
 **0..7 في كثير من الأحيان أشعر بالملل. .1

 **0..7 النفس.ـ دائما ما أتمتع بثقة عالية ب2

 **0..7 ـ عندما أغضب أميل لكتمان غضبي. .

 **1..7 ـ أميل للتعبير الخارجي عن مشاعري. .

 **2..7 ـ تنقصني الثقة بالنفس لمواجهة الآخرين. 5

 **1..7 ـ أميل للعزلة لتجنب المواقف المحرجة. .

 **7..7 ـ في معظم الأحيان أفضل عدم التعبير عن مشاعري. 0

 **7.51 أتخيل أشياء أعجز عن تحقيقها.ـ  0

 .7.71** عند مستوى دلالة 

 .7.75*عند مستوى دلالة 

يوضح لنا صدق الإتساق الداخلي لارتباط البند مع بعد الحياة النفسية حيث نلاحظ  (..)الجدول رقم 

ل الارتباط أن ملاحظات الارتباط بين البند الذي تنتمي إليه كلها دالة حيث بلغت أكبر قيمة لمعام

وهي  (0..7)وأدنى قيمة لمعامل الارتباط الدال بلغت  (75)وهي خاصة بارتباط البند رقم  (2..7)

( وكلها 0..7و2..7وبالتالي فقد تراوحت معاملات الارتباط ما بين )( 72خاصة بارتباط البعد رقم )

د الأول يتمتع بصدق إتساق ( وبالتالي فإننا نقبل جميع البنود، ومنه فإن البع7.( )7.71دالة عند )

 داخلي مقبول.
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 ( يوضح صدق الاتساق الداخلي لبنود بعد العلاقات الاجتماعية ومواقف الحياة67جدول رقم )

 معامل الارتباط البنود
 **1..7 ـ أستمتع بكوني محور الاهتمام في المجتمع. 0

 **7.51 .ـ أنا ماهر في التعامل مع المواقف الاجتماعية 17

 **7.52 .أحب أن أكون في قلب الأحداث المليئة بالنشاطـ  11

 **0..7 ـ يسهل علي إنشاء صداقات وعلاقات جديدة. 12

 **1..7 .ـ أكون هادئاً وسط الناس الغرباء .1

 **7.57 .ـ لا أحب حضور المناسبات والحفلات .1

 **0..7 ـ أحب العمل مستقلا عن الآخرين. 15

 **7.50 .منفردا عن الناس ـ أستمتع بقضاء الوقت .1

 **7..7 ـ أحب أن أتحدى الآخرين في مختلف المواقف. 10

 **0..7 ـ أجد من الصعب أن أعبر على آرائي أمام الآخرين. 10

 **0..7 ـ أتنازل عن حقي لكي أتجنب مواقف الصراع. 10

 **.7.5 ـ أنا بطبعي ميال للاختفاء عن الأنظار. 27

 **5..7 ة العمل بمفردي بمعزل عن الآخرين.ـ أنا مقتنع بأهمي 21

 .7.71** عند مستوى دلالة 

 .7.75*عند مستوى دلالة 

يوضح لنا صدق الإتساق الداخلي لارتباط البند مع بعد العلاقات الاجتماعية  (0.) الجدول رقم

يث بلغت ومواقف الحياة حيث نلاحظ أن ملاحظات الارتباط بين البند الذي تنتمي إليه كلها دالة ح

وأدنى قيمة لمعامل الارتباط  (.1) وهي خاصة بارتباط البند رقم (7.50)أكبر قيمة لمعامل الارتباط 

وبالتالي فقد تراوحت معاملات الارتباط ما بين ( 10وهي خاصة بارتباط البعد رقم )( 7..7الدال بلغت )



 ومناقشتها    فرضيات  العرض نتائج                                           الفصل السادس:
                                                                                                    

254 
 

نود، ومنه فإن البعد الثاني يتمتع ( وبالتالي فإننا نقبل جميع الب7.71( وكلها دالة عند )7..7و7.50)

 بصدق إتساق داخلي مقبول.

 ( يوضح صدق الاتساق الداخلي لبنود بعد الحياة الدراسية68جدول رقم )      

 معامل الارتباط البنود
 **2..7 ـ دائما ما أشارك في المناقشات أثناء حصة الدرس. 22

 **.7.5 ـ أحب مشاركة زملائي في انجازاتهم الدراسية. .2

 **7.55 ـ أحب أن أشارك في المسابقات العلمية. .2

 **7.50 ـ أميل لتحقيق إنجازات دراسية بصورة مستمرة. 25

 **.7.5 ـ أتجنب طلب الإذن من الأستاذ للإجابة. .2

 **...7 ـ يصعب على العمل ضمن فوج في الدراسة. 20

 **7.50 يحققها الزملاء. ـ أرى أني عاجزا عن تحقيق النجاحات الدراسية التي 20

 **...7 ـ أحب أن أتعلم الأشياء الجديدة باستمرار. 20

 **0..7 ـ أساهم في إثراء النقاش حول المواضيع التعليمية. 7.

 **.7.5 ـ يعتمد المدرس على فعاليتي أثناء حصص الدرس. 1.

 **5..7 ـ أشارك أفراد الأسرة في الرأي حول أمور متعلقة بالأسرة. 2.

 .7.71** عند مستوى دلالة 

 .7.75*عند مستوى دلالة 

يوضح لنا صدق الإتساق الداخلي لارتباط البند مع بعد الحياة الدراسية حيث نلاحظ  (0.) الجدول رقم

أن ملاحظات الارتباط بين البند الذي تنتمي إليه كلها دالة حيث بلغت أكبر قيمة لمعامل الارتباط 

وهي ( 5..7)وأدنى قيمة لمعامل الارتباط الدال بلغت  (7.)البند رقم وهي خاصة بارتباط ( 0..7)
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وكلها دالة  (5..7و0..7) وبالتالي فقد تراوحت معاملات الارتباط ما بين (2.)خاصة بارتباط البعد رقم 

 ، ومنه فإن البعد الثالث يتمتع بصدق إتساق داخلي مقبول.(7.71)عند 

 لداخلي لبنود بعد الحياة الأسريةساق ايوضح صدق الات (63)جدول رقم       

 معامل الارتباط البنود
 **...7 لا أرى أهمية لرأيي وسط أفراد أسرتي.ـ 33

 **7.01 ـ أميل للبقاء بمعزل عن أفراد الأسرة. 34

 **...7 ـ أرغب في مشاركة أفراد الأسرة في مختلف الأعمال التي يقومون بها 35

 **7.50 ي بأنني عنصرا يضيف المرح على أجواء الأسرة.ـ يرى معظم إخوتي وأخوات 36

 **7.51 ـ أعمل جاهدا لأكون سند لباقي أفراد الأسرة. 37

 **7.50 ـ أفضل تنفيذ أفكاري بمعزل عن أفراد الأسرة. 38

 **7..7 ـ لا أرغب مطلقا في التجمع مع أفراد الأسرة دفعة واحدة. 39

 **.7.5 شاء مع الأسرة.. أحبذ تناول وجبتي الغداء والع40

 .7.71** عند مستوى دلالة 

 .7.75*عند مستوى دلالة 

يوضح لنا صدق الإتساق الداخلي لارتباط البند مع بعد الحياة الأسرية حيث نلاحظ  (7.)الجدول رقم 

أن ملاحظات الارتباط بين البند الذي تنتمي إليه كلها دالة حيث بلغت أكبر قيمة لمعامل الارتباط 

وهي  (7.51) وأدنى قيمة لمعامل الارتباط الدال بلغت (..)وهي خاصة بارتباط البند رقم  (7.01)

وكلها دالة ( 7.51و7.01)وبالتالي فقد تراوحت معاملات الارتباط ما بين  (0.)خاصة بارتباط البعد رقم 

 إتساق داخلي مقبول. وبالتالي فإننا نقبل جميع البنود ومنه فإن البعد الرابع يتمتع بصدق (،7.71)عند 
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 . بالنسبة للبنية الكلية للمقياس:1.2

 يوضح صدق الاتساق الداخلي لبنود مقياس الانبساط والانطواء (41)جدول رقم 

 معاملات الارتباط أبعاد المقياس

 **0..7 بعد الحياة النفسية 

 **7.02 بعد العلاقات الإجتماعية ومواقف الحياة

 **7.00 بعد الحياة الدراسية

 **...7 بعد الحياة الأسرية

 .7.71** عند مستوى دلالة 

 .7.75*عند مستوى دلالة 

وبعد العلاقات  (،0..7)لبعد الحياة النفسية بلغ الارتباط  أن معامل (1.) يتضح من خلال الجدول رقم

وبعد  (،7.00ثم بعد الحياة الدراسية الذي قدر ب)(، 7.02)الاجتماعية ومواقف الحياة التي قدر ب

وبالتالي يمكننا القول بأن معاملات الارتباط لأبعاد المقياس تتمتع (، ...7الحياة الأسرية قدر ب)

 بصدق اتساق داخلي مقبول.
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 يوضح معامل ثبات ألفا لكرونباخ (42)الجدول رقم 

 معامل ألفا كرونباخ عدد البنود الأبعاد

 0.71 08   البعد الأول: الحياة النفسية

حياةالثاني: العلاقات الاجتماعية ومواقف الالبعد   13 0.71 

 0.73 11 البعد الثالث: الحياة الدراسية 

 0.74 08 البعد الرابع: الحياة الأسرية

 0.86 40 المقياس ككل

وتراوحت معاملات  (0.86)أن قيمة معاملات الثبات الكلية بلغت  (2.)يتضح من خلال الجدول رقم 

 وهنا يمكننا القول بأن المقياس يتمتع بثبات جيد ومقبول. (0.86-7.01) ثبات الأبعاد ما بين

 جوتمان ةلمعامل الثبات بمعاديوضح  (46)جدول رقم 

-Splitمعامل الثبات  الأبعاد

half coefficient 

 بعد التعديل بمعادلة 

Guttman 

 0.69 0.52 الحياة النفسيةبعد 

اةالعلاقات الاجتماعية ومواقف الحي بعد  0.58 0.73 

الحياة الدراسية بعد   0.66 0.79 

الحياة الأسرية دبع  0.69 0.81 

 7.00 7.01 المقياس ككل
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-5..7أن درجة الإرتباط لكل بند بعد التعديل تراوحت ما بين ) (..)يتضح من خلال الجدول رقم 

مقياس ككل قدر ب مما يدل على العلاقة الارتباطية القوية بين الفقرات، ومعامل ارتباط ال( .7.0

وبالتالي ( 7.00لتعديل ثبات المقياس بلغ معامل الارتباط ) Guttmanوبتطبيق معادلة جوتمان  (7.01)

 يمكننا القول بأنه معامل ثبات جيد.

 الخصائص السيكومترية لمقياس التفاؤل والتشاؤم:

 ي:الصدق الإتساق الداخل -1-1

 ود بعد توقع المستقبلصدق الاتساق الداخلي لبنيوضح  (45) الجدول رقم 

 معامل الارتباط البنود
 **2..7 . أشعر بأن المستقبل سيكون مشرقا1

 **...7 . أدائي في الحاضر يشعرني بأن المستقبل سيكون أحسن.2

 **.7.5 . أحيانا ينتابني تصورا سوداوي حيال المستقبل..

 **...7 . نظرتي للمستقبل دائما متفائلة..

 **7.50 ما يجتاحني شعورا بتحقيق النجاح مستقبلا.. لما أقوم بعمل 5

 **7..7 . لا أعتقد بأن مستقبلي سيكون أفضل من الحاضر..

 **...7 . لما أعيش المشكلات الاجتماعية كثيرا ما أرى بأن المستقبل سيكون أسوء.0

 **7.50 حياتي مستقبلا.. دائما لدي طموحات لأني أتوقع تحسنا سيطرأ على 0

 **2..7 ا تلقيت تشجيعا من محيطي كانت تفاؤلي بمستقبل أفضل يزداد.. كلم0

 **1..7 . في حدود إمكاناتي الحالية لا أرى بأن مستقبلي سيكون أفضل.17

 **1..7 . أتوقع أن تزداد أموري سوءا بمرور الوقت.11

 **7.50 . أشعر بأن الأمور تسير وفق ما خططت له. 12

 **7.51 مضمون لكي أخطط له بشكل أفضل. . يظهر أن مستقبلي غير.1
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 **...7 . كل انتكاسة أتعرض لها تجعلني أكثر طموحا لتحقيق مستقبل أفضل..1

 **7.50 . إذا أقدمت على مسابقة أتوقع تحقيق النجاح مهما كثر عدد المتسابقين.15

 **5..7 .  كل إخفاق أتعرض له يجعلني أكثر يقينا بأن المستقبل سيكون سيء..1

 .7.71** عند مستوى دلالة 

 .7.75*عند مستوى دلالة 

( يوضح لنا صدق الإتساق الداخلي لارتباط البند مع بند توقع المستقبل حيث نلاحظ 5.الجدول رقم )

أن ملاحظات الارتباط بين البند الذي تنتمي إليه كلها دالة حيث بلغت أكبر قيمة لمعامل الارتباط 

وهي ( 2..7( وأدنى قيمة لمعامل الارتباط الدال بلغت ).1البند رقم )( وهي خاصة بارتباط 5..7)

( وكلها 2..7و5..7وبالتالي فقد تراوحت معاملات الارتباط ما بين )( 70خاصة بارتباط البعد رقم )

ومنه فإن البعد الأول يتمتع بصدق إتساق داخلي  ،وبالتالي فإننا نقبل جميع البنود (،7.71دالة عند )

 مقبول.  
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 صدق الاتساق الداخلي لبنود بعد النظرة للحياةيوضح ( 43)الجدول رقم 

 معامل الارتباط البنود
 **2..7 . دائــما مــا أرى الـحـيـاة فــي جـانبها المشرق.10

 **...7 تنتابني نظرة إيجابية للحياة. .10

 **7.55 . تنتابني نظرة سلبية لجل مواقف الحياة.10

 **7.57 الحياة. تحقيق كل الأشياء التي تهمني في . أتوقع 27

 **7.51 الحياة. . رغم أني أعمل باجتهاد إلا أنني لا أتوقع فرصا أكثر للنجاح في 21

 **.7.5 بصفة عامة أتوقع أن تنتهي الأمور على أحسن ما يرام. .22

 **0..7 أشعر بأنـني سأكون سعيدا في الحياة. ..2

 **...7 عيش الحياة كئيبا.. يبدو لي أنني سأ.2

 **.7.5 . لما أقوم بمشروع في حياتي أتوقع النجاح فيه.25

 **0..7 . أشعر بالثقة لما تسير أمور حياتي بصورة طبيعية..2

 **.7.5 . يبدو أن مصائب الحياة لا تفارقني.20

 **2..7 . يقلقني عدم نيل حضي من الحياة مثل الآخرين.20

 **7.51 حجما أكبر من حجمه الحقيقي.أمنح لمشكلاتي  .20

 **.7.5 . أشعر باليأس من هذه الحياة.7.

 **7.50 . أرى الجانب المشرق المضيء من حياتي.1.

 .7.71** عند مستوى دلالة 

 .7.75*عند مستوى دلالة 

حظ أن يوضح لنا صدق الإتساق الداخلي لارتباط البند مع بند النظرة للحياة حيث نلا (..)الجدول رقم 

( ...7ملاحظات الارتباط بين البند الذي تنتمي إليه كلها دالة حيث بلغت أكبر قيمة لمعامل الارتباط )

وهي خاصة ( 2..7( وأدنى قيمة لمعامل الارتباط الدال بلغت ).2وهي خاصة بارتباط البند رقم )
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وكلها دالة عند ( 2..7و...7وبالتالي فقد تراوحت معاملات الارتباط ما بين )( 20بارتباط البعد رقم )

 ، وبالتالي فإننا نقبل جميع البنود، ومنه فإن البعد الثاني يتمتع بصدق إتساق داخلي مقبول.  (7.71)

 صدق الاتساق الداخلي لبنود بعد المعاش النفسي والعلائقييوضح  (47) الجدول رقم

 معامل الارتباط البنود
 **5..7 حديه.أشعر بأن نفسي تمثل أكثر معيق يجب ت .2.

 **1..7 . أشعر بأنه بعد كل حادث مؤلم تأتي الأحداث التي تسر النفس...

 **...7 أتفاءل ببلوغ مستوى مقبول من السعادة يوما ما.. ..

 **...7 . كلما نظرت للمستقبل أشعر بأن روحي المعنوية منخفضة. 5.

 **2..7 لا أصاب بالصدمة في حالة وقوعها.  . أتوقع الفشل لكي..

 **...7 أتحلى بالإرادة دوما لتحقيق الأحسن.. 0.

 **7..7 . أتمتع بثقة عالية في النفس في تحقيق النجاح والاستقرار النفسي.0.

 **.7.5 . مهما كانت الظروف لا أستسلم للحزن.0.

 **.7.5 . أخدم مجتمعي وأنا بأنني أكثر كفاءة في ذلك. 7.

 **0..7 مع ظروف الحياة المتقلبة. أشعر بالقدرة على التوافق .1.

 **7.50 . ينتابني شعورا بأن حظي قليلا مقارنة بالآخرين في المجتمع.2.

 **5..7 . أشعر بأن المصائب خلقت من أجلي...

 **1..7 . ينتابني شعورا بأن أكون أتعس مخلوق في المجتمع...

 **5..7 ين.. أرى نفسي بأنني سأكون في بهجة وفرحة مقارنة بالكثير 5.

 .7.71** عند مستوى دلالة 

 .7.75دلالة  *عند مستوى

يوضح لنا صدق الإتساق الداخلي لارتباط البند مع بند المعاش النفسي والعلائقي  (0.)الجدول رقم 

حيث نلاحظ أن ملاحظات الارتباط بين البند الذي تنتمي إليه كلها دالة حيث بلغت أكبر قيمة لمعامل 
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 (5..7)( وأدنى قيمة لمعامل الارتباط الدال بلغت 5.وهي خاصة بارتباط البند رقم ) (...7)الارتباط 

 (5..7و...7)( وبالتالي فقد تراوحت معاملات الارتباط ما بين ..وهي خاصة بارتباط البعد رقم )

إتساق ومنه فإن البعد الثالث يتمتع بصدق ، ، وبالتالي فإننا نقبل جميع البنود(7.71وكلها دالة عند )

 داخلي مقبول.  

 صدق الاتساق الداخلي لبنود مقياس التفاؤل والتشاؤميتضح  (48)الجدول رقم 

 معاملات الارتباط أبعاد المقياس

 **7.02 بعد توقع المستقبل

 **7.02 بعد النظرة للحياة

 **7.07 بعد المعاش النفسي والعلائقي

 

 .7.71** عند مستوى دلالة 

   .7.75*عند مستوى دلالة 

، وبعد النظرة (7.02) لبعد توقع المستقبل بلغالارتباط  أن معامل (0.)يتضح من خلال الجدول رقم 

وبالتالي يمكننا القول  (7.07)، ثم بعد المعاش النفسي والعلائقي الذي قدر ب(7.02)للحياة التي قدر ب

  بأن معاملات الارتباط لأبعاد المقياس تتمتع بصدق اتساق داخلي مقبول.
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 يمثل معامل ثبات ألفا لكرونباخ (43)لجدول رقم ا

 معامل ألفا كرونباخ عدد البنود الأبعاد

 .7.0 16 البعد الأول: توقع المستقبل

 .7.0 15 البعد الثاني: النظرة للحياة

 7.02 14 البعد الثالث: المعاش النفسي والعلائقي

 7.00 45 المقياس ككل

وتراوحت معاملات  (7.00)أن قيمة معاملات الثبات الكلية بلغت  (0.)يتضح من خلال الجدول رقم 

 ( وهنا يمكننا القول بأن المقياس يتمتع بثبات جيد ومقبول..7.0-7.02ثبات الأبعاد ما بين )

 يوضح معامل ثبات المقياس  (50)الجدول رقم 

 

 الأبعاد

 Split-halfمعامل الثبات 

coefficient 

بعد التعديل بمعادلة 

Spearman- Brown 

 0.89 0.80 توقع المستقبل بعد 

لحياةنظرة لال بعد  0.65 0.79 

معاش النفسي والعلائقيالبعد   0.64 0.78 

 .7.0 0.87 المقياس ككل

أن درجة معامل الثبات لكل بند بعد التعديل تراوحت ما بين  (57) يتضح من خلال الجدول رقم
رتباطية القوية بين الفقرات، وأن معامل ثبات المقياس ككل قدر مما يدل على العلاقة الا( 7.00-7.00)
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ارتفعت قيمة المعامل إلى  Spearman-Brown( وبعد تصحيح الطول بمعادلة سبيرمان براون7.00ب )
 .متع بمستوى ثبات تجزئة نصفية جيدوهي قيمة مقبولة وبالتالي يمكننا القول بأن المقياس يت( .7.0)

 عرض نتائج الفرضيات -1

 :الأولى عرض نتائج الفرضية1-1

 نص الفرضية: سمة الانبساط هي السمة السائدة بين طلبة الجامعة

 سمة الانبساط السائدة بين الطلبة( يوضح 51جدول رقم )

 العينة المتغيرات
 N 

المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف المعياري

 .1.0.0 1000 الانبساط والانطواء
 

10.72 

في متغير الانبساط  فراد العينةلأ لمتوسط الحسابياأن  (51) رقم الجدول يتضح من خلال

السمة يمكننا القول بأن وبالتالي  10.72 قدر بـ انحراف معياريو  .1.0.0الذي بلغ  والانطواء

 .277-171فئة التقع ضمن ، لأنها ائدة بين الطلبة هي سمة الانبساطالس

 مناقشة نتائج الفرضية الأولى:-2 -1

 لانبساط هي السمة السائدة بين طلبة الجامعةسمة انص الفرضية: 

في متغير الانبساط والانطواء الذي بلغ  المتوسط الحسابي لأفراد العينةأن  (51)من خلال الجدول رقم 

ائدة بين الطلبة هي سمة السمة السيمكننا القول بأن وبالتالي  10.72 قدر بـ انحراف معياريو  .1.0.0

ون سمة الإنبساط الأكثر انتشارا من سمة الإنطواء في الحرم الجامعي ، فمن الطبيعي أن تكالانبساط

فهذا ما يسهل لهم لأن الجامعة هي فضاء يلتقي فيه الأفراد باختلاف شخصياتهم وثقافتهم وعاداتهم 

القيام بالعديد من الأعمال في حياتهم بكل شغف وسرور ويدفع بهم إلى الإنفتاح على الخبرات وعلى 
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مع السمات التي يمتلكها ذوي الشخصية فعندما نربط النتيجة المتوصل إليها ذاتهم الآخرين بحد 

والبحث دائما عن التجديد في شتى الانبساطية والتي يكون فيها الفرد بعيدا عن المواقف الروتينية 

ومتنوعة، فهذه الخاصية مجالات عمله، هذا ما يرونه كمبدأ رئيسي أثناء قيامهم بأعمال مختلفة 

ومع غيرهم لأنهم حهم القدرة الأداء المبدع فهم غير قادرين على التوافق مع مختلف الأعمال تمن

بتلك القيم التي يمكنهم من حسن يتفقون أو بالأحرى فنانون في التعامل مع الآخرين فهم أكثر تشبعا 

ودة الأداء التصرف والتعامل مع أي نمط من الشخصية، كما أنهم يمتلكون القدرة على تقييم مستوى ج

في العمل سواءا تعلق الأمر بأعمالهم أو بأعمالهم أو بأعمال الآخرين فلهم السرعة والإتقان في أداء 

للآخرين في إنجاز العمل بشكل صحيح ومنفرد بصورته النهائية، واجباتهم وكذا توجيهاتهم الصائبة 

فنمط الشخصية تواصل، التي تساعدهم على النجاح المنتاج عن الخبرات والكفاءات وهذا كله 

محققا التوافق النفسي بمختلف أكثر رغبة وقدرة على الإندماج مع الآخرين، الانبساطي يجعل صاحبه 

حب التطلع واكتشاف الجديد، سواءا الاجتماعي أو الدراسي أو المهني أو الأسري، لديهم أبعاده 

ظاهرة تلازم الفرد طوال حياته رغم قابلية فهو فالمزاج يعتبر الظاهرة المميزة لطبيعة الفرد الإنفعالية، 

نمط شخصية الفرد، فالنمط الانبساطي والتعديل، فهو من أحد المتغيرات التي تعبر عن ذلك للتقويم 

الذي يواجهه ومن هنا تتجلى لنا العلاقة التلازمية تكون انفعالاته سوية ومتوازنة تتوافق مع الموقف 

التي  (.271) راستنا الحالية توافقت مع دراسة إسماعيل مي الفاتحبينهما، وما يسعنا القول إلا أن د

واتخاذ وعلاقتها بمهارات إدراة الوقت هدفت على معرفة نوع سمات الشخصية الانبساطية والانطوائية 

الجامعة بالسودان والتي توصلت إلى أن سمة الانبساط هي السمة السائدة على عينة من طلبة  القرار

التي هدفت  (2770)وكذا دراسة قربي سوسن عبد الكريم ين طلبة كلية جامعة دمشق، مرتفعة ببدرجة 

إلى معرفة العلاقة بين مستوى الطموح وبعد الانبساط والانطواء لدى عينة من مدارس المثلث الشمالي 
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طالب، والتي توصلت إلى أن سمة الشخصية السائدة  (...)تبعا لمتغير الجنس على عينة قدرها 

والتي  (.271)ملحم والشلبي ولبابنه وقد تعارضت الدراسة الحالية مع دراسة  هي سمة الانبساط.لديهم 

هدفت إلى الكشف عن العلاقة بين أنماط التعلق في ضوء نمط الشخصية لدى عينة من طلبة المرحلة 

 -واءالثانوية والتي توصلت إلى نتيجة مفادها أن نمط الشخصية السائد لدى الطلبة هو نمط )إنط

 إنفعال(. 

 عرض نتائج الفرضية الثانية:-2

 نص الفرضية: سمة التفاؤل هي السمة السائدة بين الطلبة.-

 ( يوضح سمة التفاؤل السائدة بين الطلبة52جدول رقم )

 العينة المتغيرات
 N 

المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف المعياري

 00...1 1000 التفاؤل والتشاؤم
 

2...5 

انحراف و  00...1بـــــــــ  فراد العينة قدرلألمتوسط الحسابي أن ا (52)رقم  دولالجيتضح من خلال 

الجامعة السمة السائدة بين طلبة هي  سمة التفاؤلبالتالي يمكننا القول بأن و  5...2معياري بـــــــ 

 التي تعبر عن التفاؤل. 225-.11تقع ضمن فئة لأنها 

 مناقشة نتائج الفرضية الثانية: .1.2

انحراف معياري و  00...1بـــــــــ  ح من خلال هذا الجدول أن المتوسط الحسابي  لأفراد العينة قدريتض

، فلعل الفرص الجامعةالسمة السائدة بين طلبة هي  سمة التفاؤلبالتالي يمكننا القول بأن و  5...2بـــــــ 

الإيجابي نحو المستقبل، هذا ما  هي السبب الرئيسي في الإتجاه الإيجابي والتفكيرها الجامعة التي توفر 
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قد يسهل للطالب ويجعله أكثر حيوية ونشاطا يخطط لمشاريع دراسية ومهنية يمكنه تحقيقها بعد 

الإنتهاء من فترة مزاولته الدراسة وحصوله على الشهادة الجامعية، فتعد الثقة بالنفس من أحد المميزات 

تفائل عن غيره من الناس، أين يشعر بأعلى قدر على الشخص الموالمؤشرات الإيجابية التي يتميز بها 

نظرة عقلانية استشرافية، بحيث يأخذ الحياة من كل الزوايا العامة التي تتضمنها في جوانبها الإيجابية 

فيحدد أهدافه بناءا على موازنة موضوعية في مدى القدرة على على وجه العموم، وجوانبها السلبية 

عن وعي تام بالذات والعمل على تفحص مختلف فهو يبني نظرته التفاؤلية تحقيقها أو عدم تحقيقها، 

يكون التفاؤل المشكلات والعقبات والبحث بتأن عن إيجاد الحلول والبدائل التي تمكنه من النجاح ومنه 

بالصحة النفسية التي تعبر موضوعية وواعية للحياة بمختلف تشعباتها، تمتعه مبني على نظرة علمية 

رة على التوافق والتصرف بالسلوك السوي الذي يستجيب للمعايير والقيم والعادات الاجتماعية، عن القد

مقبول في تقدير ذاته، والقدرة على تحقيق الذات والتمتع بصورة إيجابية حول مفهوم الذات ومستوى 

جابية لكل التفاؤل يعود الفرد على النظرة الإي فإن وكذا مواجهة متطلبات الحياة، في مجمل القول

في مختلف المواقف التمتع بمستوى معين من التفاؤل دائما ما يكون متماسكا الأحداث المحبطة، إذ أن 

ومهما كانت الآثار النفسية السلبية التي تخلفها مهما كانت درجة صعوبتها وتعقيدها، التي يمر بها 

حداث والعوامل السلبية من جوانبها على الحياة النفسية، إذ أن التفاؤل يساعد الفرد على أخذ مختلف الأ

هدفت الدراسة إلى  (1000)التي أجراها حمدان  دراسةالالإيجابية فنتائج دراستنا جاءت متوافقة مع 

التعرف على مستوى التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة الثانوية العامة في المدارس الحكومية في محافظة 

وكذا دراسة عبد   ،لعامة كانوا متفائلين ولكن بدرجة قليلةوتوصلت الدراسة إلى أن طلبة الثانوية ا جنين

هدفت الدراسة إلى التعرف على سيكولوجية التفاؤل والتشاؤم وعلاقتهما ببعدي  (1000)اللطيف وحمادة 

وأظهرت النتائج وجود فروق في التفاؤل بين الذكور والإناث  الشخصية ) الانبساط والعصابية(،
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، ونفس النتيجة التي توصل إليها المشعان لا بينما الإناث أكثر تشاؤماتفاؤ ولصالح الذكور أكثر 

بحث العلاقة بين التفاؤل والتشاؤم والاضطرابات النفسية الجسمية وضغوط أحداث  في دراسته( 2777)

وكشفت نتائج الدراسة عن وجود فروق جوهرية بين الذكور الإناث في ، الحياة لدى طلبة الجامعة

ودراسة اليجوفي . رابات النفسية الجسمية حيث أن الذكور كانوا أكثر تفاؤلا من الإناثالتفاؤل والاضط

إلى التعرف على العلاقة بين التفاؤل والدين من المتغيرات الإجتماعية هي الأخيرة  هدفتالتي  (2772)

امعة أن الذكور المسيحيين الذين ينتمون إلى الج والتي توصلت إلى، الديمغرافية من وجهة أخرى

والإناث المسلمات من الطبقة الوسطى الذين ينتمون إلى الجامعة الأمريكية ، الأمريكية هم أكثر تفاؤلا

هدفت  (2775)ومع دراسة اليجوفي والأنصاري  .هم أكثر تفاؤلا مقارنة بأقرانهم طلبة الجامعة اللبنانية

كشفت النتائج عن قد و  تفاؤل والتشاؤمالدراسة إلى التعرف على الفروق بين اللبنانيين والكويتيين في ال

وجود فروق جوهرية بين اللبنانيين والكويتيين حيث تبين أن الكويتيين من الجنسين أكثر تفاؤلا من 

هدفت الدراسة إلى التعرف على درجة التفاؤل التي  (2775) فتوافقت أيضا مع دراسة علي .اللبنانيين

لدراسة إلى أن طلبة جامعة بغداد يتسمون بمستوى عال ا، فتوصلت والتشاؤم لدى طلبة جامعة بغداد

إلى التنبؤ بكل من التفاؤل التي هدفت ( 2775) ودراسة المنشاوي .من التفاؤل في حياتهم الجامعية

نسبة شيوع التفاؤل المرتفع لدى البنات أكبر ، فخلصت إلى والتشاؤم من خلال بعض المتغيرات النفسية

هدفت الدراسة إلى معرفة مستوى ف (.271)كذلك مع دراسة منار وتامر وتوافقت  منها لدى البنين.

أظهرت نتائج الدراسة مستوى ف الحكم الأخلاقي ومستوى التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة جامعة اليرموك،

 .التفاؤل لدى طلبة جامعة اليرموك مرتفعا من
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 عرض نتائج الفرضية الثالثة:-.

ين الانبساط والانطواء وبين التفاؤل والتشاؤم لدى أفراد نص الفرضية: توجد علاقة ارتباطية ب

 العينة.

 يوضح العلاقة الارتباطية بين الانبساط والانطواء وبين التفاؤل والتشاؤم (56)جدول رقم 

 العينة المتغيرات 
 N 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 معامل 
 بيرسون

الدلالة 
 المعنوية

Sig 
 .1.0.0 1000 ساطالانطواء والانب

 
10.72  

7... 
 

7.77 

 5...2 00...1 1000 التفاؤل والتشاؤم

 
 1.0.0ن المتوسط الحسابي لمتغير الانبساط والانطواء يقدر بـ أ( .5)رقم يتضح من خلال الجدول 

 00...1 بالمقابل المتوسط الحسابي للتفاؤل والتشاؤم قدر بــ 10.72وانحراف معياري قدر بــ 

عند مستوى دلالة معنوية ...7ب قدري بيرسونن معامل وبالتالي فإ 5...2ف معياري قدر بــ وانحرا

لدى  ساط والانطواء والتفاؤل والتشاؤمبين الانب توجد علاقة ارتباطية وبالتالي يمكننا القول بأنه 7.77

 عينة من طلبة الجامعة.

 مناقشة نتائج الفرضية الثالثة: -6-1

عند مستوى الدلالة المعنوية ...7قدر ب  بيرسونيتضح أن معامل  (.5)من خلال الجدول رقم 

بين الانبساط والانطواء والتفاؤل والتشاؤم لدى عينة من طلبة  ومنه توجد علاقة ارتباطية ،7.777

المكتسب أوالعجز المتعلم الإيجابي وتحديدا في نظرية العجز فحسب مقاربة علم النفس  .الجامعة
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التي أفضت إلى وضع ركائز أسلوب التفسير التفاؤلي وأسلوب  M.Seligman(1001)سليجمان لمارتن 

فالمتفائلون يرجعون فشلهم إلى شيء ما يمكنه تغييره لينجحوا في التفسير التشاؤمي عند الأفراد، 

الذين يرجعون فشلهم إلى صفات دائمة فيهم محاولات أو مواقف أخرى، على عكس المتشائمون 

دلالات عميقة على كيفية استجابة الناس عن تغييرها، ولهذه التفسيرات هم عاجزون تجعلهم يحسون بأن

لأحداث الحياة، فالمتفائلون تكون ردود أفعالهم إيجابية تجاه المواقف أو الأحداث التي يتعرضون إليها، 

لهم وبعدها يضعون خطة عمل جديدة، أو يسعون إلى طلب المساعدة من الآخرين فالانتكاسة بالنسبة 

يمكن علاجه، أما المتشائمين يرجعون فشلهم إلى العجز الشخصي الذي سيظل يسبب لهم شيء 

والدائمة، فإنهم يرتكبون أخطاء كثيرة في تحديد اللوم فهم يميلون إلى لوم أنفسهم الإخفاقات المستمرة 

خاصية التي تفسر  A.K (1000)على كل شيء سيء يحدث، وكذا نظرية الأنماط لأرنست كريتشمر 

بمعنى أنه المتفائلين أو سمة التفاؤل على أنها انعكاسا مباشرا لطبيعة ونمط شخصية الفرد، 

وبالتالي المنبسط هو الذي نها نحو المواقف التي يواجهو لديهم نظرة إيجابية والمنبسطين على حد سواء 

اب التعامل على وذلك لتشبعه بآدبطريقة سهلة لمختلف الظواهر أو الظروف المحيطة به، يستجيب 

اعتبار أن التعامل الإيجابي والإندماج المباشر مع الجماعات يمكنه من اكتساب رصيد معرفي 

وخبرات علمية، تسهل له عملية الإتصال فنجدهم أكثر قوة على تقييم مستوى الأداء في العمل علما 

الأعمال، دون أن ننسى  أنهم لا يستغرقون وقتا طويلا في التفكير والتخطيط لكيفية القيام بمختلف

في التوافق السريع الطابع الإنفتاحي الذي يميزهم وأسلوبهم اللفظي الصريح الذي يمنحهم القابلية العالية 

الذي لا يستطيع المكوث مع الجماعات والأفراد مع الأحداث والمواقف البيئية على عكس الإنطوائي 

أعماله منفردا عن الآخرين معتمدين على اللغة قيام بأكثر ميلا للهدوء أثناء ال منجده لمدة طويلة كما

الرمزية مستخدمين أسلوب الكتابة في عملية التواصل فالإنعزال والإنسحاب الكلي يعبر عنها الانطوائي 
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بالنظرة المتشائمة للحياة وشعورهم بالعجز والطموح المنعدم تجاه المستقبل فتتجلى لنا العلاقة بين 

، فالنتيجة المتوصل ين الانطواء والتشاؤم كونهم يحملون نفس الخصائص والميزاتوب الانبساط والتفاؤل

التي هدفت  Mahasneh, Al toubi& Batayeneh (2013) محسنه، التوبي وبثينه دراسةلها تتوافق مع 

الى الكشف عن العلاقة بين التفاؤل والتشاؤم وسمات الشخصية )الانبساط والانطواء، والثبات 

والعصابية( على طلبة جامعة الهاشمي بالأردن، وأظهرت نتائج الدراسة عن وجود علاقة الانفعالي 

ارتباطية موجبة بين التفاؤل والانطوائية، وعلاقة ارتباطية سلبية بين التشاؤم والانبساط، وبين التشاؤم 

متيازدراسة و  .والانطواء بحث عن التي هدفت إلى ال Ahmed, jahan& Imtiaz (2016)أحمد، جهان وا 

العلاقة بين التفاؤل وسمات الشخصية )الانبساط/الانطواء، الثبات الانفعالي، العصابي/الذهاني( بين 

 ما توافق معالأزواج، وأظهرت النتائج أن هناك علاقة ارتباطية موجبة بين التفاؤل والانبساط، وهذا 

التي توافقت هي الأخيرة مع  Kam& Meyer (2011) كام وماير كما أن دراسة .نتائج الدراسة الحالية

 .ات مختلفة مع الانبساط والعصابيةوجدت بأن التفاؤل والتشاؤم يظهرون ارتباط الدراسة الحالية كونها

اختيار ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة  التي استهدفت( (1998بينما دراسة عبد اللطيف وحمادة 

شاؤم ومعرفة ما إذا كان هناك ارتباطات بين التفاؤل احصائية بين الذكور والاناث في سمة التفاؤل والت

والتشاؤم ومع كل من بعدي الشخصية الانبساط والعصابية، فقد أظهرت وجود علاقة ارتباطية إيجابية 

مع الدراسة الحالية في  جعلها تتوافقبين التشاؤم والعصابية، وسلبية بين التشاؤم والانبساطية. وهذا ما 

الاجتماعية  العديدة التحولاتو دراسة القدم  فعلى الرغم منل والتشاؤم كمتغير واحد، التفاؤ  تكونها تناول

 .ثر على شخصية الأفرادتؤ  فلم ا الحاليالحاصلة في عصرنوالعلمية 

عن وجود علاقة ارتباطية موجبة بين التفاؤل والانفتاح  ((2006 السليمأخرى كشفت دراسة من جهة 

، وعن وجود علاقة ارتباطية سالبة بين التفاؤل والعصابية، وعن علاقة على الخبرة والطيبة والانبساط
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ارتباطية موجبة بين التشاؤم والعصابية، وسالبة بين الانبساط والانفتاح على الخبرة والطيبة وبين 

التي هدفت إلى التعرف على طبيعة العلاقة بين التفاؤل  (.277)دراسة شادية عبد الوهابو التشاؤم. 

والانطواء والانبساط لدى المتقاعدين العسكريين بالأردن، والتي أشارت نتائجها إلى وجود والتشاؤم 

 نبساط وبين التشاؤم والانطواء.علاقة دالة إحصائيا بين التفاؤل والا

 عرض نتائج الفرضية الرابعة:-.

 نص الفرضية: توجد فروق في مستوى الانبساط والانطواء بين الطلبة تعزى لمتغير الجنس.

 الجنس والانطواء وفق متغيرمستوى الانبساط  في الفرق يوضح( 54) جدول رقم

 
 

العينة  الجنس
N 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 T  

الدلالة 
 المعنوية

Sig 
 مستوى

الانبساط 
 والانطواء

  5..10 1.0.00 10. الذكور
1.10 

 

 
 2..10 1.7.22  01. الإناث ...7

 

أن المتوسط الحسابي لمتغير الانبساط والانطواء بالنسبة للذكور  (.5)رقم  ل الجدوليتضح من خلا

( 5..10)انحراف معياري بالنسبة للذكور يقدر بــ و  (1.7.22)، والإناث يساوي (1.0.00)يساوي 

لدراسة الفروق بين التفاؤل والتشاؤم ومتغير  Tكما يتضح أن اختبار  (،2..10)والإناث يقدر بــ 

غير  فإن الفرق بين الذكور والإناثوبالتالي  .7.2ودرجة معنوية تقدر بـ  (1.10)نس يساوي الج

، و بالتالي نقبل الفرض الصفري القائل بأنه لا توجد إحصائيا في مستوى الانبساط والانطواء دال

 في مستوى الانبساط والانطواء تبعا لمتغير الجنس.إحصائية  فروق ذات دلالة
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 نتائج الفرضية الرابعة: مناقشة -4-1

وبالتالي لا  ...7 عند مستوى الدلالة 1.10نلاحظ أن قيمة "ت" بلغت  (.5) من خلال الجدول رقم

 يوجد فروق بين الذكور والاناث من حيث مستوى الانبساط والانطواء.

بالنوع  البشرية ولا ترتبطفإن سمات الشخصية هي سمات عالمية شمولية في التركيبة  ناومن وجهة نظر 

نما لها علاقة بميزات وخصائص كل فرد، فالنظرية السلوكية تفسر تكوين أنماط الشخصية البشري ، وا 

نما تراه على سيرورات عملية التعلم،  ولا ترى دورا بارزا للفروق الفردية في تحديد نمط الشخصية، وا 

النظرية يجابي الذي تنظر إليه عاملا ثانويا يتأثر أيضا بدوره أثناء عملية التعلم، فنمط الشخصية الإ

فبما أن أنماط والسلوكات السوية والإيجابية فهو النمط الذي يمتاز بالخصائص الإيجابية  السلوكية

لعاملي الوراثة والتطوير. فتخضع هذه الأخيرة الشخصية تكتسب عن طريق التعلم فإنها قابلة للتعديل 

هذا تحت تأثير عملية الوراثة وهذا ما نلاحظه من ب فهي تمنح أوصافا لنمط شخصية الفرد و والاكتسا

ومن جهة أخرى تساهم الدراسات في تمكين الفرد من ترشيد تشابه في القدرات والفروق الفردية، 

القدرات والإمكانيات الشخصية بغرض مواجهة مختلف المواقع في البيئة الاجتماعية، بحيث أن معرفة 

يطبعها من إيجابيات وسلبيات خصوصا في النواحي الذاتية  الفرد للخصائص والأنماط الشخصية وما

  والفروق العقلية.المرتبطة بالقدرات 

معرفة الفروق بين الذكور والإناث من طلبة الذي حاول ( 1000) أبو ناهية وهذا ما وافق دراسة

اث لا يوجد فرق بين متوسط درجات الذكور والإنمستنتجا بأنه الجامعة في بعض سمات الشخصية 

التي أظهرت بأنه لا يوجد فروق بين ( (1998عسلية ودراسة  في سمة الانبساط لدى طلاب الجامعة.

الذكور والاناث من حيث سمات الشخصية لدى طلاب الجامعة في محافظة غزة. من جهة أخرى 

خلصت لعدم وجود فروق بين الذكور والاناث في سمات الشخصية لدى ( (2002 دراسة الشافعي
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متياز ن بالمستشفيات الحكومية. كما أن دراسةالعاملي  Ahmad, Jahan& Imtiaz (2016)أحمد، جهان وا 

أظهرت بأنه لا يوجد فروق بين الأزواج الذكور والاناث من حيث سمات الشخصية )الانطواء 

التي هدفت إلى الكشف ( (2007 عصابي والذهاني(. ودراسة كرميانوالانبساط، الثبات الانفعالي، ال

علاقة سمات الشخصية بقلق المستقبل والوقوف على الفروق الفردية طبقا للجنس لدى عينة عن 

روق دالة في من العاملين بصورة مؤقتة من الجالية العراقية في أستراليا خلصت لعدم وجود ف( 100)

 الجنس بين العاملين.

لوجود فروق بين الذكور التي خلصت ( (2007كما أن الدراسة الحالية اختلفت مع دراسة يونس وخليل

والاناث المصرين في عامل العصابية والانبساطية والمقبولية. ولعل هذا الاختلاف راجع إلى اختلاف 

رية المختلفة مع الدراسة الحالية، واختلفت أيضا مع دراسة في البيئة المصرية والفئة العم

عض الأساليب المعرفية لدى التي هدفت إلى معرفة سمات الشخصية وعلاقتها بب (1000)الطهراوي

الطلاب المتفوقين والمتأخرين أكاديميا في الجامعة الإسلامية، وقد نتج عن هذه الدراسة عدم وجود 

 فروق ذات دلالة إحصائية بين الطلبة المتفوقين والمتأخرين في الإنبساط والإنطواء.

 عرض نتائج الفرضية الخامسة:-5

 نبساط والانطواء بين الطلبة تعزى لمتغير التخصص.نص الفرضية: توجد فروق في مستوى الا 
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 الدراسي التخصصمتغير  مستوى الانبساط والانطواء حسبالفرق في يوضح  (55)جدول رقم 

 
 

العينة  التخصص
N 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 T  

الدلالة 
 المعنوية

Sig 
مستوى 
الانبساط 
 والانطواء

   7..10 1.0.00 51. أدبي
  

 
 2.20 

 
7.72 

 
 

 10.05 1.7.01 0.. علمي

 

أن المتوسط الحسابي لمتغير الانبساط والانطواء بالنسبة  (55) رقم الجدول يتضح من خلال

انحراف و  (1.7.01)يساوي  فإنه العلميلتخصص بالنسبة لو (، 1.0.00)لأدبي يساوي لتخصص ال

 T، كما يتضح أن اختبار (10.05)لعلميين يقدر بــ وا (7..10) معياري بالنسبة للأدبيين يقدر بــ

ودرجة معنوية تقدر ( 2.20)متغير التخصص يساوي لتبعا  نطواءوالا لدراسة الفروق بين الانبساط

في يمكننا القول بأنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية  ، وهناإحصائيا دالوبالتالي هو  7.72بـ

ي لصالح التخصص العلمي، ذلك لأنهم التخصص الدراس نطواء تبعا لمتغيرمستوى الانبساط والا

خصص العلمي لة في حسن اختيارهم للتثمية جيدة تجاه تحقيق رغباتهم والمتيتمتعون بصحة نفس

يستجيب يار ما هو أنسب لهم و تة وتساعدهم على حسن التفكير في اخكونه يحمل تخصصات مهم

، على المهنية همعيمشار يحققون عد التخرج سهم بونظرتهم الاستشرافية للحياة على أنلوقت الراهن ل

اعتبار أن الشخصية هي متغير ثابت نسبيا أي لا يمكن أن يتوقف عند حالة أو طبيعة معينة 

فبالنظر إلى قابليته للتغير والتحول تبعا لتفاعل الفرد مع مواقف البيئة، فالنمط يتغير ويتكون تبعا 

في ن تؤدي عملية التعلم إلى نقل الفرد من حالة إلى أخرى نه يمكن أإذ ألسياق نمو وتطور الفرد 
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المجال السلوكي والمجال الوجداني والمجال الجسمي، فقد تؤثر عملية التعلم في دعم الرصيد 

وهو الرصيد الذي من شأنه أن يفرض على الفرد أنماط تفكير وأنماط المعرفي العلمي للفرد، 

التفاعل الاجتماعي، كما أن مراحل النمو وما يحدث فيها  في مواقفسلوكات مغايرة لما عهد عليه 

فعملية دراسة من تطورات تؤثر في السمات والمميزات التي تطبع شخصية الفرد على نمط معين، 

عملية التوجيه أنماط الشخصية ترتبط أساسا بالمتغيرات التي تتأثر بالطبيعة التكوينية فقد تمكننا 

التوجيه، ويؤدي بهم إلى تحقيق في  ة تلك الميول تفيدهرد وطبيعالنفسي والمدرسي والمهني للف

التوافق النفسي في مختلف أبعاده الإجتماعية والمهنية والدراسية والأسرية وهذا ما يجعله يؤدي دوره 

  على أكمل وجه في إطار دوره المؤثر والفعال في المواقف الاجتماعية.

 ت عن طبيعة الرضا عن الحياة وبعض سمات الشخصيةكشفالتي  (2770)هذا ما وافق دراسة قاروت

والتي خلصت إلى عدم  والفرق في سمات الشخصية الحياة لدى عينة الدراسة في ضوء التخصص،

 . كما اختلفتوجود فروق بين الطالبات في الإنبساطية ومتغيرات أخرى نتيجة اختلاف التخصص

التي هدفت إلى الكشف عن طبيعة العلاقة بين  (2770) نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة اللحياني

 & Costaا وماكريالأبعاد المختلفة للشخصية وفق نموذج العوامل الخمس الكبرى للشخصية لكوست

Mcrea  في عامل الانبساط وعوامل أخرى تعزى للتخصص )العلمي والتي أظهرت وجود فروق

وربما هذا راجع إلى أن التخصصات الجامعة، دبية بالنسبة لطالبات والأدبي( لصالح الأقسام الأ

العلمية تتطلب نوع من الجهد المضاعف عكس الأدبية، وهذا ما يختلف مع الدراسة الحالية التي 

 استهدفت كلا الجنسين على سواء.

التي هدفت إلى التعرف العلاقة بين الشعور بالوحدة ( 2717)دراسة ملحم توافقت مع وبالمقابل 
ن طلاب دمشق، كما استهدفت الكشف عن الفروق في أداء والعوامل الخمسة للشخصية لدى عينة م
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عينة البحث التي تعزى لمتغير التخصص والتي كشفت عن وجود فروق دالة إحصائيا في الانبساط 
 تبعا للتخصص لصالح طلبة كلية التجارة.

 عرض نتائج الفرضية السادسة: 

بة تعزى لمتغير المستوى           لنص الفرضية: توجد فروق في مستوى الانبساط والانطواء بين الط

 التعليمي.

 باختلاف المستوى التعليمي والانطواء الانبساط مستوى الفرق في يوضح (57)جدول رقم 

مصادر 
 المقياس

مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
F 

الدلالة 
 المعنوية 

Sig 
 

 
 

مجموع 
درجات 

المقياس 
 ككل
 

بين 
 موعاتالمج

7677.927 . 1919.482  
 
 

6.027 
 
 

 
 
 

7.777 
 
 

داخل 
 المجموعات

316910.024 005 318.503 

  000 324587.951 المجموع

لمتغير الانبساط والانطواء  تحليل التباين الأحادي البسيط أن (50)رقم  جدولاليتضح من خلال 

 وبالتالي فهو دال، 7.777درجة معنوية تقدر بـــــــــ و  (720..) للمستوى التعليمي يقدر بـــــــــ بالنسبة

، ولمعرفة تبعا لمتغير المستوى التعليمي بمعنى توجد فروق في مستوى الانبساط والانطواء إحصائيا

 (50) في الجدول للمقارنات المتعددة كما هو مبين اتجاه الفروق تم حساب اختبار شفيه البعدي

 أدناه:



 ومناقشتها    فرضيات  العرض نتائج                                           الفصل السادس:
                                                                                                    

278 
 

 اختبار شيفيه البعدييمثل  (58) الجدول رقم

 Sigمستوى الدلالة  الفروق بين المتوسطات المستويات 

 سنة أولى 

 ماستر

 7.77 *....0 سنة أولى ليسانس

 7.77 *5.0.5 سنة ثانية ليسانس

لصالح مستوى السنة أولى  الانبساط والانطواءوجود فروق في  (50) نلاحظ من خلال الجدول رقم

 (. 5.0.5)والسنة الثانية ليسانس تقدر ب( ....0)والذي يقدر ب نس مع السنة أولى ليساماستر 

 

 

ةيمثل المستويات التعليمي (31)رقم  رسم بياني  
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سنة أولى الصالح كانت الفروق  لاحظن اميوضح الشكل البياني توزيع المستويات التعليمية فك

 .(M1)ماستر 

 نتائج الفرضية السادسة: مناقشة

ودرجة معنوية تقدر بـــــــــ  (720..) قد بلغت قيمتها Fبأن قيمة  (50)دول رقم تبين لنا من خلال الج

، وبالتالي فهو دال إحصائيا بمعنى توجد فروق في مستوى الانبساط والانطواء تبعا لمتغير 7.777

، وبالتالي حسب خصائص نمط وقد كانت الفروق لصالح السنة أولى ماستر المستوى التعليمي

توضيح للشخصية من حيث التفكير والسلوك، فطبيعة السلوكات الصادرة من طرف  الشخصية فإنه

الفرد في مواقف الاستجابة لمثيرات البيئة الاجتماعية، تكون أما سلوكات سلبية غير مرغوبة 

على نمط الشخصية من الناحية اجتماعيا أو سلوكات إيجابية مرغوبة اجتماعيا، تعبر مباشرة 

ساليب التفكير فهي تمثل مختلف الهياكل الفكرية العقلية التي تعبر عن النمط السلوكية، أما عن أ

العقلي والذهني الذي يمتاز به الفرد، وعليه يمكن أن تكون السلوكات والتفكير الخاص بالفرد 

كمؤشرات مهمة يمكن الإعتماد عليها بغرض الاستدلال على نمط الشخصية الذي يطبع شخصية 

غيرا ملازما لأساليب المعاملة التي يتصرف وفقها الفرد في مختلف مواقف كل فرد. كما أنه مت

التفاعل في البيئة الاجتماعية، بل وأكثر من ذلك فإن النمط المميز لشخصية الفرد يجعله قادرا أو 

غير قادرا على اختيار أساليب المعاملة المناسبة لكل موقف من مواقف البيئة، بما يطبعها من 

، فالنمط الشخصي يمكنه في هذه الحالة أن إطار التعامل مع شؤون الحياة المختلفة مثيرات أو في

يساهم في توجيه الفرد التوجيه الصحيح لاختيار الأسلوب المفضل للتعامل مع المواقف الدراسية أو 

 المهنية
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مي الجانب العلية في دراسة نمط الشخصية يمكننا أن نعتمد على أما من ناحية الجوانب الأساس

زيادة على ذلك فالجانب المعرفي المرتبط بالفروق العقلية من خلال المؤشرات التي نعتمد عليها 

المعرفي يمتاز بخاصية التعلم والتطور معتمدا على مجموعة من الأساليب الفكرية التي ينتجها 

لا  الفرد في مواقف التعلم المختلفة والتي تختلف من مستوى تعليمي لآخر، في بعض الأحيان

يمكننا أن نعتبره متغيرا ضروريا يجب الاهتمام به في مجال الدراسة، فيمكننا دراسة أبعاد الجانب 

فهي جد مهمة نستدل بها لمعرفة العقلي كالذكاء والقدرات العقلية، والقدرات اللفظية والميكانيكية 

 .مستوى الارتقاء الذي وصله الطالب أو الفرد بصفة عامة

 السابعة: عرض نتائج الفرضية

 الجنس متغير مستوى التفاؤل والتشاؤم حسبالفرق في يوضح  (53) جدول رقم

 
 

العينة  الجنس
N 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 T  

الدلالة 
 المعنوية

Sig 
مستوى 
التفاؤل 
 والتشاؤم

  27..2 .1.5.5 10. الذكور
1.27 

 
7.22 

 .0..2 1.0.51 01. الإناث

 

أن المتوسط الحسابي لمتغير التفاؤل والتشاؤم بالنسبة للذكور  (50)رقم  الجدول خلاليتضح من 

انحراف معياري بالنسبة للذكور يقدر بــ ( و 167.51لإناث يساوي )بالنسبة ل، و (165.53) يساوي

لدراسة الفروق بين التفاؤل والتشاؤم  T(، كما يتضح أن اختبار 24.86والإناث يقدر بــ )( 23.20)

هنا ، و إحصائيا هو غير دالفوبالتالي  (0.22)( ودرجة معنوية تقدر بـ1.20متغير الجنس يساوي )و 
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غير يمكننا القول بأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى التفاؤل والتشاؤم حسب مت

 .الجنس بالنسبة لطلبة الجامعة

 مناقشة نتائج الفرضية السابعة:

أن المتوسط الحسابي لمتغير التفاؤل والتشاؤم بالنسبة للذكور  (50)يتضح من خلال  الجدول رقم 

( و بانحراف معياري بالنسبة للذكور يقدر بــ 167.51(، وبالنسبة للإناث يساوي )165.53يساوي )

لدراسة الفروق بين التفاؤل والتشاؤم  T(، كما يتضح أن اختبار 24.86والإناث يقدر بــ )( 23.20)

وبالتالي فهو غير دال إحصائيا، و  (0.22)( ودرجة معنوية تقدر بـ1.20اوي )ومتغير الجنس يس

هنا يمكننا القول بأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى التفاؤل والتشاؤم حسب متغير 

كونهم يشتركون في سمات معينة مع اختلاف بسيط في درجة  الجنس بالنسبة لطلبة الجامعة

نمط من أنماط الشخصية خصائص وطبائع مزاجية تساهم في تحديد طبيعة اتسامهم بها، فلكل 

ومستوى التفاؤل والتشاؤم لديهم، فمثلا الشخصية التي تتسم بالطابع الاجتماعي والتفاعلي نجدها 

أكثر ثقة بالنفس ولديها نظرة تفاؤلية وأكثر تطلعا لمستقبل أفضل وناجح وهذا نجده عند الذكور 

خصياتهم، فهؤلاء نجدهم يتمتعون بمستوى تفاؤل عالي على عكس ذلك فكلما والإناث باختلاف ش

اقترب الفرد من الطابع المنغلق والمتصلب كلما ساهم ذلك في تكوين نظرة سلبية لمختلف مواقف 

وأحداث الحياة وبهذا تكون نظرته للمستقبل أقل تطلعا للأفضل وأقل إشراقا، ومنه ينخفض مستوى 

التشاؤم. فنجد كلا الجنسين يتمتعان بمستوى تفاؤل ومستوى تشاؤم، فالواقع  التفاؤل متجها نحو

المعاش يؤثر وبشكل طبيعي على سماتهم الشخصية متجليا ذلك في مرحلتهم الجامعية من ناحية 

نجدهم متفائلين كونهم اجتازوا مرحلة البكالوريا بنجاح وتوفقوا في تحقيق الراحة النفسية وانخفاض 

البعض يرى بأنها مرحلة الضغط والشقاء وتوقع الفشل وأنهم  ، ومن جهة أخرى نجدليهمالضغط ع
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عاجزين على تحقيق أهدافهم المرجوة وهي حصولهم على شهادة ليسانس لأنها تتطلب مستوى 

اقتصادي مرتفع فهنا نرى بأن طبيعة التفاؤل والتشاؤم تتضمن التعبير عن مختلف الصفات 

 طفية مرتبطة بالمرحلة العمرية للفرد.والسمات الانفعالية والعا

عند الرجوع إلى الدراسات السابقة نجد بعض الدراسات التي تتوافق مع دراستنا الحالية وهي كالتالي: 

هدفت الدراسة إلى معرفة العلاقة بين سيكولوجية التفاؤل والتشاؤم وبعض  (1000بركات )دراسة 

وجود فروق جوهرية بخصوص عدم إلى والتي توصلت  المتغيرات المرتبطة بالطالب الجامعي كالجنس

إلى التعرف على مستوى التفاؤل والتشاؤم لدى  هدفتلتي ا (1000حمدان ). ودراسة متغيرات الجنس

طلبة الثانوية العامة في المدارس الحكومية في محافظة جنين إضافة إلى معرفة أثر متغيرات كل من 

كولوجية التفاؤل والتشاؤم لدى الطلبة تعزى لمتغيرات عدم وجود فروق في سيوخلصت إلى  الجنس

هدفت إلى التعرف على درجة التفاؤل والتشاؤم التي  (2775). ومن جهة أخرى دراسة علي الجنس

عدم ، متوصلة إلى لدى طلبة جامعة بغداد، وعلاقة التفاؤل والتشاؤم بالجنس لدى طلبة جامعة بغداد

ولم تبين النتائج  (2717)لمتغير الجنس. دراسة الحميري  وجود فروق ذات دلالة إحصائية تبعا

. أيضا الإحصائية وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطي الذكور والإناث في سمة التفاؤل والتشاؤم

دراسة  عدم وجود فروق بين الجنسين في التفاؤل والتشاؤم.توصلت إلى  (.277)دراسة المنشاوي 

منار . دراسة د فروق في التفاؤل والتشاؤم تعزى للجنسو وجدم إلى ع التي توصلت (2712)محيسن 

عدم وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى التفاؤل التي خلصت إلى نتيجة مفادها  (.271)وتامر 

 .والتشاؤم لدى طلبة جامعة اليرموك تعزى لأثر الجنس

 هدفتالتي  (1000وحمادة )عبد اللطيف بالمقابل الدراسات التي تتعارض مع دراستنا الحالية كدراسة 

أظهرت النتائج وجود فروق ف إلى التعرف على سيكولوجية التفاؤل والتشاؤم وعلاقتهما ببعدي الشخصية
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. دراسة شكري في التفاؤل بين الذكور والإناث ولصالح الذكور أكثر تفاؤلا بينما الإناث أكثر تشاؤما

بينت حيث  في سيكولوجية التفاؤل والتشاؤم هدفت إلى الكشف عن الفروق بين الجنسينالتي  (1000)

نتائج الدراسة وجود فروق دالة إحصائيا بين الذكور والإناث في التفاؤل والتشاؤم حيث كانت الإناث 

هدفت الدراسة إلى التعرف على الفروق بين  (2775دراسة اليجوفي والأنصاري ) .أكثر تشاؤما

كشفت نتائج ، ففروق بين الذكور والإناث في هاتين السمتينوال اللبنانيين والكويتيين في التفاؤل والتشاؤم

الدراسة عن وجود فروق جوهرية بين الجنسين إذ أن الذكور اللبنانيين أكثر تشاؤما من الإناث 

 .اللبنانيات

 عرض نتائج الفرضية الثامنة:

 تخصص:نص الفرضية: توجد فروق في مستوى التفاؤل والتشاؤم بين الطلبة تعزى لمتغير ال

 الدراسيمستوى التفاؤل والتشاؤم حسب التخصص الفرق في يوضح  (30)جدول رقم 

 
 
 

العينة  التخصص
N 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 T  

الدلالة 
 المعنوية

Sig 

 مستوى  
 التفاؤل  

 والتشاؤم

  24.67 166.66 0.. أدبي
0.21 

 
0.30 

 24.19 167.00 51. علمي

 

أن المتوسط الحسابي لمتغير التفاؤل والتشاؤم بالنسبة للأدبي  (7.)رقم الجدول  خلال يتضح من

 (24.67انحراف معياري بالنسبة للأدبيين يقدر بــ )( و 167.00(، والعلمي يساوي )166.66يساوي )

ير لدراسة الفروق بين التفاؤل والتشاؤم ومتغ T(، كما يتضح أن اختبار 24.19)والعلميين يقدر بــ 
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بالتالي نقبل الفرض وبالتالي هو غير دال، و  0.30ودرجة معنوية تقدر بـ ( 0.21التخصص يساوي )

 .ائل بأنه لا توجد فروق ذات دلالةالصفري الق

التي هدفت إلى معرفة العلاقة بين سيكولوجية التفاؤل  ((1998دراسة بركاتتعارضت دراستنا مع 

كاديمي والتي أشارت الب الجامعي كالجنس والتخصص الألطوالتشاؤم وبعض المتغيرات المرتبطة با

، يمكن ارجاع هذا التخصص بجامعة القدس المفتوحة إلى وجود فروق بين الطلبة تعزى لمتغير

 المدروسة ات الموجودة بها وطبيعة البرامج الاختلاف إلى البيئة الجامعية والتخصص

مستوى التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة الثانوية  التي هدفت إلى التعرف على (1000)حمدان  دراسة وكذا

العامة في المدارس الحكومية في محافظة جنين إضافة إلى معرفة أثر متغيرات كل من الجنس ونوع 

 (7.75)فروع الثانوية العامة، والتي توصلت إلى أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 

 لمتغير نوع فرع الثانوية العامة لصالح الفرع الأدبي. في سيكولوجية التفاؤل والتشاؤم تعزى

التي هدفت إلى معرفة مستوى الحكم الأخلاقي ومستوى التفاؤل  (2014) دراسة منارو تامر مقالدهوكذا 

والتشاؤم لدى طلبة جامعة اليرموك والتي يمكن أن تعزى إلى كل من متغير: الجنس، والتخصص، 

م لدى الطلبة تعزى فروق دالة إحصائيا في مستوى التفاؤل والتشاؤ والتي توصلت إلى أنه لا توجد 

 .لمتغير التخصص

يمنح السعادة للفرد سواءا أكان ذلك في الأسرة وبهذا الصدد حسب مقاربة علم النفس الإيجابي فالتفاؤل 

للطالب نظيمات والمجالات الاجتماعية للفرد، فبالنسبة التأو في المدرسة أو في العمل، أو في مختلف 

أن ذلك يجعله يقدم فيه لا شك مما تحقيق مسيرة دراسية جامعية ناجحة. الجامعي المتفائل يعمل على 

تحقيق على الدراسة واختيار التخصص بكل شغف ورغبة في تحقيق الأداء المدرسي الذي يمكنه من 
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يزاول  اكونه عضو متسما بشعور السعادة لذلك فيكون  النجاح فيه، وتوقع الأثر الطيب بصورة مسبقة

والطالب لما يتوقع النجاح في تخصصه سوف يتفاءل بمسيرة دراسية مليئة بالنجاح،  الدراسة بالجامعة.

الذي يتميز به وبالمقابل إن تكلمنا عن التشاؤم لابد الجانب الإيجابي له والذي يرتبط بنمط التفكير 

التي  واجهة لتحقيق الطموحات رغم الصعوباتالفرد ففي هذه الحالة الفرد يملك الإرادة والرغبة في الم

قد تعترضه كما يمكن للتشاؤم أن تكون له وقعة إيجابية تدفعه للنشاط والمبادرة، إذ يمكنه من خلال 

المواقف التي يواجهها، كما يمكنه أن يوظف التوقعات ل لها و التقييم للتوقعات التي يمكن أن تؤ 

ليحظى مستقبله بنتائج أحسن توظيف في الحاضر غبته( )مثلا كاختيار التخصص حسب ر الإيجابية 

وهذا ما يجعل من التشاؤم دافعا عوضا أن يكون عاملا مثبطا لعزيمة الطالب على العطاء أفضل، 

يعتبر التفاؤل من أحد المتغيرات  Grean Wald (1980) النظرية المعرفية غرين والد فحسب والإنجاز.

معرفي متكامل ينشأ لدى الفرد على مدار عة البشرية يتمثل في تنظيم النفسية المميزة والملازمة للطبي

وينشأ من خلال الرصيد المعرفي بالحياة والذي يكتسبه من خلال تاريخه من حيث علاقته بالبيئة، 

تفاعله مع المتغيرات والتي تمكنه من القيام بعمليات معرفية متعلقة بالخبرات والأحداث، وخصوصا 

في جانب الحياة الشخصية للفرد، والتي تساهم في ت التي خلفت الأثر الإيجابي الأحداث والخبرا

فكل فرد  النظرة الإيجابية للحياة وهكذا يؤثر الجانب المعرفي في مستوى التفاؤل لدى الفرد أو الطالب.

في من الأسباب التي تبعث  نجدهالتفاؤل الديناميكي  له نظرة نوعية تفاؤلية فمثلا عندما نتحدث عن

بكل إيجابية الحركية والحيوية والنشاط، إذ أنه يساهم في نظرة الفرد للحياة الدراسية والمهنية الفرد 

د من أهم المبادئ وبنظرة مشرقة مفعة بالأمل لتحقيق مختلف الرغبات والطموحات المستقبلية، كما يع

للنجاح عاملا ئا للظروف المناسبة للدافعية بمختلف أبعادها المهنية الأكاديمية، مهييرة ثالأساسية المست
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بين القدرات الذاتية والفرص المتاحة له في المجتمع بغرض النشاط والحركة على إحداث التوازن 

 وتحقيق النتائج بصورة إيجابية.

 :عرض نتائج الفرضية التاسعة

 نص الفرضية: توجد فروق في مستوى التفاؤل والتشاؤم تعزى لمتغير المستوى التعليمي

 مستوى التفاؤل والتشاؤم باختلاف المستوى التعليمييوضح ( 32)ل رقم جدو

 

مصادر 
 المقياس

مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 F 
 

مستوى 
 الدلالة 

sig 
مجموع 
درجات 

المقياس 
 ككل
 

بين 
 المجموعات

13115.729 . 3278.93
2 

 
 
 

5.631 

 
 
 

7.777 
داخل 

 تالمجموعا
579337.87

1 
005 582.249 

592453.60 المجموع
0 

000  

 
للمستوى التفاؤل والتشاؤم لمتغير تحليل التباين الأحادي البسيط  (2.)رقم  لجدو اليتضح من خلال 

، وبالتالي فهو دال 7.777ـ ــــــــب تقدر درجة معنوية عند  (5.631)ــــــــ بـ تقدر  (F)أن قيمة  التعليمي

، وفيما يلي بين الطلبة تعزى للمستوى التعليميجد فروق في مستوى التفاؤل والتشاؤم بمعنى تو 

 جدول اختبار شيفه للمقارنات البعدية: 
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 يوضح اختبار شيفيه البعدي (36)الجدول رقم 

 Sigمستوى الدلالة  الفروق بين المتوسطات المستويات 

 سنة أولى 

 ماستر

 7.77 *70..0 سنة أولى ليسانس

 7.77 *.0.11 ة ثانية ليسانسسن

وجود فروق في التفاؤل والتشاؤم لصالح مستوى السنة أولى  (..) نلاحظ من خلال الجدول رقم

 (..0.11)والسنة الثانية ليسانس تقدر ب (70..0)ماستر مع السنة أولى ليسانس والذي يقدر ب 

 

ةيمثل المستويات التعليمي (11) رقم رسم بياني  

 



 ومناقشتها    فرضيات  العرض نتائج                                           الفصل السادس:
                                                                                                    

288 
 

 ة التاسعة:مناقشة الفرضي

عند مستوى دلالة معنوية  (1...5)بغت قيمتها  (F)أن قيمة  (2.)يتضح من خلال الجدول رقم 

التفاؤل والتشاؤم تعزى  فيوبالتالي فهي دالة ومنها يمكننا القول بأنه توجد فروق  (7.777)قدرت ب

يبنيه الفرد حيال لذي وبالتالي فالتفاؤل المتغير المستوى التعليمي لصالح السنة أولى ماستر، 

دون أن يستند لمعطيات ترتبط بالنشاط الذي يقوم به بغرض تحقيق أهداف معينة في  مستقبله

الحياة، ففي هذا النوع من التفاؤل يتوقع الفرد أن يحقق نتائج معينة دون أن يبذل مجهود في سبيل 

بتحقيق نتائج دراسية مرضية، العمل على تحقيق تلك النتائج المرجوة، كأن يتفاءل الطالب الجامعي 

وهو لا يبذل المجهود التعليمي الذي يوصله لتحقيق تلك النتائج التي يرجوها، وعليه في هذا النوع 

يكون التفاؤل لدى الفرد متسما بتوقعات غير منطقية، ويبني أماله وطموحاته مستقبلا دون أن 

م به من نشاط يجعله يبني تفاؤله يلتفت إلى ما يجب عليه أن يبذله من جهد، وما يجب أن يقو 

على معطيات واقعية تساهم في تحقيق النتائج المرجوة، أي يتفاءل الفرد تفاؤلا ليس في محله، 

، بالنظر لجهله بأنه لا يتخذ مختلف الأسباب التي تؤدي به لتحقيق ما يتوقعه من نتائج مستقبلا

رة أو الظاهرة التي يتبناها المعلم الاحتمالات المضمكما أن التوقع له أثر بحيث يعتبر من 

بخصوص المتعلم، والتي قد تكون إيجابية فتدفعه لبذل الجهد بغرض تحقيق الإنجاز المتوقع وقد 

الانطباعات سواء الإيجابية أو السلبية التي يكونها الفرد ف، تأخذ وجهة غير ذلك فتثبط من عزيمته

والنجاح أو تدل على توقع مسبق بالفشل في  تعبر عن قدرته على التفوق حيال ما ينتظر تحقيقه

أن الوالدين فيه لا شك مما ومن جهة أخرى فالعوامل الاجتماعية تلعب دورا هاما  .تحقيق الأهداف

بحيث يقومان بتقييم أسباب فشل الابن  يقيمان تجارب الفشل والنجاح التي يتعرض لها الطفل

ي تعزيز خبرة النجاح أو إزالة مفعول خبرة الفشل واتخاذ الإجراءات التقويمية التي ستساهم إما ف
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جعل الوالدين يقدمان الدعم والمساندة يبالنسبة له وهذا ما يجعله يتأخر عن مستويات أقرانه أي أنه 

المناسبة للفرد للسعي قدما نحو النجاح، وتجاوز ما يواجهه من مشكلات وخبرات الفشل، كل هذا 

رفع من مستواه لدى الفرد، فالتقييم الإيجابي المتبوع بالدعم يمثل عاملا في إبراز التفاؤل وال

والمساندة، يمثلان العامل الدافع بالنسبة للابن بغرض العمل بجهد مع التفاؤل بتحقيق النتائج أو 

بأن التفاؤل يحتوي على عنصر يسمى التخطيط  Snyder)د.ت( ، فيقول سنيدر الإنجازات المرغوبة

قائق منطقية مجردة، متضمنا نوعا من النشاط المعرفي وهذا النشاط والذي يتضمن في أساسه ح

تمنحها له الفروق الفردية في المهارات العليا من تحليل للأحداث وتركيبها وتقويمها، يأخذ وتيرة 

تنشأ المخططات للتعامل مع الأحداث الاجتماعية سواء الأحداث السارة أو وعلى إثر هذه المهارات 

 العكس.

 أظهرت وجود فروق بين طلبة المرحلة الجامعية والثانوية (2771)راسة رضواندتوافقت دراستنا مع وقد 

التي أسفرت عن وجود فروق ذات دلالة  (2772)دراسة الدايه وكذا  فيما يتعلق بالتشاؤم والاكتئاب.

 إحصائية بين طالبات المستوى الأول وطالبات المستوى الرابع على درجات كل من التفاؤل والتشاؤم.

 فرضية العاشرة:عرض نتائج ال

 ؤل والتشاؤم بين الطلبة الجامعيينالتنبؤ بين الانبساط والانطواء والتفا نص الفرضية:

 خطي البسيطمعامل الانحدار اليوضح ( 34)جدول رقم 

 معامل الارتباط النموذج

R 

 معامل التحديد

R² 

 معامل التحديد المصحح 

R² Ajusté 

 خطأ التقدير

1 2... 2.21 2.21 1..71 
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ساط والانطواء والتفاؤل الكلي بين الانب الارتباط قيمةأن  (..)يتضح من خلال الجدول رقم 

من التباين  %27أي أن  (2.21)أصبح يساوي  وبعد تصحيحه وتربيعه(، ...2)قدر ب  R والتشاؤم

يشير خطأ التقدير إلى وجود و  الموجود في التفاؤل والتشاؤم يفسره كل من الانبساط والانطواء

كما  ANOVA الانحدار تباينللتحقق من دلالة النموذج تم إجراء تحليل ، و (71..1)طاء تقدر بأخ

 هو مبين في الجدول التالي:

 ر الخاص بالمتغير المستقل والتفاؤل والتشاؤمالانحدا تباينتحليل  يوضح (35)جدول رقم 

 SIGة قيم D قيمة متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين

  0.22.0.2. 1 0.22.0.2. الانحدار

2.0.550 

 

 00...25 000 2550.5.100 المتبقي 7.777

  000 2.500.051. الكلي

وهي دالة عند  (267.558)المحسوبة قدرت ب ( D) أن قيمة( 5.)يتضح لنا من خلال الجدول رقم  

غير المستقل تم استخراج معامل وهذا يدل على معادلة انحدار جيدة ولمعرفة مساهمة المت 7.777

Beta كما هو مبين في الجدول التالي: 
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 معامل بيتا لمساهمة المتغير المستقل في التنبؤ بالتفاؤل والتشاؤم يوضح (33)جدول رقم 

 قيمة المعامل المتغيرات
B 

الخطأ 
 المعياري

 قيمة معامل الارتباط 
Beta 

 اختبار قيمة
 T  
 
 

 قيمة
 SIG 

 7.77 ....2  57.. .02.0 الثابت
 

التفاؤل 
 والتشاؤم

7... 7.72 7... 1...5 7.77 

 

المتغير المستقل أو الثابت يساهم في التنبؤ بالتفاؤل يتضح بأن  (..)من خلال الجدول رقم ف

وبالتالي يمكننا القول أن الانبساط والانطواء يتنبأ بالتفاؤل  (...7) بيتا ب معاملوالتشاؤم حيث قدر 

  .مقبولة ؤيةتنبوبالتالي يمكننا اعتبارها علاقة  %..لي والتشاؤم حوا

 :العاشرةمناقشة الفرضية 

نستنتج من خلال الجدول السابق أن هناك مساهمة للمتغير المستقل )الانبساط والانطواء( في 

 التنبؤ بالتفاؤل والتشاؤم بين المتغيرات يمكننا أن نعزي تفسير هذه النتيجة إلى العلاقة الارتباطية

نفس  ان من سمات الشخصية اللتان تحملانالموجودة بين المتغيرين كون الانبساط والتفاؤل سمت

الخصائص والمميزات التي يتميز بها الفرد عن الآخرين فنجد الطالب الجامعي وخصوصا في 

في تحقيق المرحلة الجامعية التي نعتبرها مرحلة مهمة في حياته لأنها تمنح لها الفرص المتنوعة 

اته كفرد فعال فطابعه الاجتماعي يجعل منه فردا أكثر تفاعلية في مواقف الحياة الاجتماعية، ذ

يبحث دائما عن التجديد للقيام بأعمال متنوعة كما أنه قادرا على التوافق مع مختلف الأعمال 
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مجال الموجهة له أثناء قيامه بعملية التعلم فهذا ما يكون له رصيد معرفي ثري وخبرات عملية في 

، فكل هذا ينمي للفرد القدرة على تحقيق التوافق النفسي الاجتماعي، الأسري، التعامل مع الآخرين

المهني، الدراسي، وتمتعه دوما بالصحة النفسية التي يعبر عنها الفرد بنظرته الواقعية للحياة وقدرته 

وشعوره الدائم بارتفاع  على التصرف بالسلوك السوي الذي يستجيب للمعايير والعادات الاجتماعية.

إيجابية ومتفائلة بتحقيق مستقبل ونظرته المشرقة للحياة تجعل منه شخصية مستوى تقديره لذاته، 

 دراسي زاهر.

فهنا تظهر أهمية تمتع الطالب الجامعي بالشخصية الانبساطية في اتسامه بالتفاؤل بتحقيق النجاح 

ه بشأن آفاق إجتماعية أفضل في مختلف الأكاديمي الذي يدفعه بالضرورة لتعليق كل آمال

المجالات الأسرية والمهنية إذن أن العلاقة بين الانبساط والتفاؤل لا تتوقف عند علاقة تأثير 

 بل يمتد تأثيرهما على عدة نواحي من الحياة الشخصية للفرد بجانبيها الاجتماعي والنفسي.بينهما، 

يفضل العمل الفردي بمعزل عن الآخرين منسحبا من بحد ذاته بالمقابل الفرد المنطوي والمتشائم 

 مصرا على الأسلوب الأمثل له في العمل معتمدا على إمكانياته الذاتية، مواقف التفاعل الاجتماعي 

علما أنهم يتميزون بطابع الفضول وهذا ما يجعلهم غير قادرين على القيام بأي عمل ما لم يكن لهم 

ء ذلك فنجدهم في بعض المواقف يتهربون عن تحمل من وراعلم مسبق بالهدف المتوخى 

مسؤولياتهم في مختلف المواقف التي يواجهون فيها مشاكل، كما أنهم غير قادرين على تحمل 

مشكلة الإحباط، هذا ما يؤدي به إلى سوء التوافق النفسي مع  مواقف الفشل التي قد تكون سببت له

تحقيق للتوافق الدراسي الأكاديمي، بحيث لن  كما يعجز علىالأسرة ومع المجتمع بصفة عامة 

، فكثيرا ما يسهم هذا الطبع في فقدان يكون بمقدوره الاستجابة لشروط ومستلزمات البيئة الدراسية

الثقة بالنفس لدى الفرد بحيث لا يمكن أن يفكر في صرف قدراته الذاتية للعالم الخارجي نظرا 
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ل هذا ما يمكننا أن نسجله بشأن الطالب الجامعي ذو ولعلتخوفه من عامل الإخفاق في أي موقف، 

الشخصية الانطوائية المتشائمة أين لا يمتلك نظرة متفائلة بشأن المستقبل الدراسي والمستقبل 

المهني على اعتبار أن الطموحات الدراسية والأهداف التي يرغب في تحقيقها تكون في سقف 

      .محدد

التي هدفت الى  Mahasneh, Al toubi& Batayeneh (2013) فدراسة محسنه، التوبي وبثينه

الكشف عن العلاقة بين التفاؤل والتشاؤم وسمات الشخصية )الانبساط والانطواء، والثبات الانفعالي 

والعصابية( على طلبة جامعة الهاشمي بالأردن، وأظهرت نتائج الدراسة عن وجود علاقة ارتباطية 

ة، وعلاقة ارتباطية سلبية بين التشاؤم والانبساط، وبين التشاؤم موجبة بين التفاؤل والانطوائي

( (1998عبد اللطيف وحمادة وكذا دراسة ، توافق مع دراستنا من حيث العلاقة الارتباطية والانطواء

اختيار ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة احصائية بين الذكور والاناث في سمة  التي استهدفت

عرفة ما إذا كان هناك ارتباطات بين التفاؤل والتشاؤم ومع كل من بعدي التفاؤل والتشاؤم وم

الشخصية الانبساط والعصابية، فقد أظهرت وجود علاقة ارتباطية إيجابية بين التشاؤم والعصابية، 

التفاؤل  تمع الدراسة الحالية في كونها تناول جعلها تتوافقوسلبية بين التشاؤم والانبساطية. وهذا ما 

  .م كمتغير واحداؤ والتش

 مناقشة عامة للنتائج:

من هي السمة السائدة بين الطلبة، فارتأينا أنه  سمة الانبساطإلى أن  لقد توصلت نتائج الدراسة

أن الجامعة ما بلعمن سمة الإنطواء في الحرم الجامعي  السائدة أكثرالسمة طبيعي أن تكون هي ال

صياتهم وثقافتهم وعاداتهم فهذا ما يسهل لهم القيام بالعديد هي فضاء يلتقي فيه الأفراد باختلاف شخ

من الأعمال في حياتهم ويدفع بهم إلى الإنفتاح على الخبرات وعلى الآخرين، ويمنحهم الثقة بالنفس 
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وهذا ما قد يسهل عليهم عملية الإتصال مع الآخرين من مختلف المستويات والتفاعل المستمر 

تبر هي الأخرى السائدة بين الطلبة فلعل الفرص ابل سمة التفاؤل التي تعبالمق والدائم فيما بينهم،

حو المستقبل وهذا التي توفرها الجامعة هي السبب الرئيسي في الاتجاه الإيجابي والتفكير الإيجابي ن

ما قد يسهل للطالب ويجعله أكثر حيوية ونشاطا فثقته بنفسه تعتبر من إحدى المميزات والمؤشرات 

ة التي يتميز بها المتفائل والتي تجعل منه شخصا مبدعا في التخطيط للمشاريع الدراسية أو الإيجابي

والتي تسهل عليه مهمة تحقيقها بعد الإنتهاء من الجامعة وحصوله على الشهادة المرغوبة المهنية 

 فيها.

تعزى لمتغير  كما توصلنا إلى أنه لا توجد فروق في مستوى الانبساط والانطواء والتفاؤل والتشاؤم

في التركيبة الجنس وقد فسرناها على أساس سمات الشخصية التي تعتبر سمات عالمية وشمولية 

نما لها علاقة بميزات وخصائص  كل فرد فمثلا حسب وجهة البشرية ولا ترتبط بالنوع البشري، وا 

دورا م ولا ترى نظر النظرية السلوكية فإنها تفسر تكوين أنماط الشخصية على سيرورات عملية التعل

بارزا للفروق الفردية في تحديد نمط الفرد، بل تراه عاملا ثانويا يتأثر أيضا بدوره أثناء عملية التعلم. 

فالنمط الذي يمتاز بالخصائص الإيجابية والسلوكات الإيجابية فيما أن أنماط الشخصية تكتسب عن 

تفاؤل التمتعون بمستوى من الانبساط و ن يفكلا الجنسي طريق التعلم فهي قابلة للتعديل والتطوير.

هي التي فالواقع المعاش والمرحلة التي يمر بها خصوصا الطالب الجامعي والانطواء والتشاؤم 

 تمكنه من أن يحدد النمط أو السمة بالنسبة للذكور والإناث على حدى.

ص العلمي أنه توجد فروق تعزى لمتغير التخصص وكان ذلك لصالح التخصكما أنه توصلنا إلى 

في اختيار ما هو الصائب فارتأينا بأن التخصص العلمي يساعد الطلبة على الإبداع والتفكير 

لمتطلبات الوقت الراهن ونظرتهم المفعمة بالأمل على أنهم بعد التخرج أنسب لهم ويستجيب 
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رد وهو سيتحققون مشاريعهم المهنية، فقد تؤثر عملية التعلم في دعم الرصيد المعرفي العلمي للف

الرصيد الذي من شأنه أن يفرض على الفرد أنماط تفكير وأنماط سلوكات مغايرة لما عهد عليه في 

التوافق النفسي في مختلف أبعاده المهنية التفاعل الاجتماعي والذي يؤدي بهم إلى تحقيق مواقف 

توصلنا إلى أنه والدراسية والإجتماعية والأسرية، على عكس فرضية مستوى التفاؤل والتشاؤم الذي 

لا توجد فروق تعزى لمتغير التخصص فحسب مقاربة علم النفس الإيجابي الطالب الجامعي 

يجعله يقدم على المتفائل يعمل على تحقيق مسيرة دراسية جامعية ناجحة ومما لا شك فيه أن ذلك 

من ه واختيار التخصص بكل شغف وسرور ورغبة في تحقيق الأداء المدرسي الذي يمكنالدراسة 

تحقيق النجاح وتوقع الأثر الطيب بصورة مسبقة فيكون ذلك متسما بشعوره بالسعادة كونه عضوا 

يزاول الدراسة بالجامعة، والطالب الذي يتوقع النجاح في تخصصه سوف يتفاءل بمسيرة دراسية 

نمط التفكير وبالمقابل إن تكلمنا عن التشاؤم لابد الجانب الإيجابي له والذي يرتبط بمليئة بالنجاح 

الذي يتميز به الفرد ففي هذه الحالة الفرد يملك الإرادة والرغبة في المواجهة لتحقيق الطموحات رغم 

 .الصعوبات التي قد تعترضه كما يمكن للتشاؤم أن تكون له وقعة إيجابية تدفعه للنشاط والمبادرة

والتفاؤل والتشاؤم توصلنا إلى  لكل من الانبساط والانطواءأما بالنسبة لمتغير المستوى التعليمي 

أن نهمل الجانب وجود فروق بين الطلبة تعزى للسنة أولى ماستر، فمن هنا خلصنا إلى لا يجب 

للطالب المرتبط بالفروق العقلية وذلك من خلال المؤشرات التي نعتمد عليها زيادة العملي المعرفي 

مجموعة من الأساليب معتمدا على  على ذلك فالجانب المعرفي يمتاز بخاصية التعلم والتطور

الفكرية التي ينتجها الفرد في مواقف التعلم المختلفة والتي تختلف من مستوى تعليمي لآخر، ولا 

والقدرات اللفظية والميكانيكية فهي جد مهمة نستدل ننسى الجانب العقلي كالذكاء والقدرات العقلية، 

 بها لمعرفة مستوى الإرتقاء الذي وصله الطالب.
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وهو لا يبذل المجهود التعليمي ومن جهة أخرى نرى بأن الطالب يتفاءل بتحقيق نتائج مرضية، 

الذي يوصله لتحقيق تلك النتائج التي يرجوها وعليه فالطالب يتسم بتوقعات غير منطقية فإنه يبني 

دور  لهاومن جهة أخرى فالعوامل الاجتماعي طموحات وآمال مستقبلية دون التخطيط المسبق لها، 

مهم فمثلا الوالدين اللذان يقيمان تجارب فشل أو نجاح ابنهما يقدم له الدعم والمساندة للسعي قدما 

 نحو النجاح.

ارتباطية بين الانبساط والانطواء والتفاؤل والتشاؤم لدى فخلاصة القول تتجلى في أنه توجد علاقة 

ن متشائم، وكذا الانبساط والانطواء الطالب المنبسط بطبيعة متفائل والمنطوي يكو طلبة الجامعة ف

 وهذا دليل على العلاقة الارتباطية والتنبئية في نفس الوقت. %..يتنبأ بالتفاؤل والتشاؤم بنسبة 

 إسهامات الدراسة:

عنه نتائج الدراسة الحالية فإنه يمكن تقديم بعض الإسهامات البحثية على النحو  تفي ضوء ما أسفر 

 التالي:

 يمكن اعتبارها قاعدة لإعداد أداة مقننة تعان بخصائص سيكومترية مقبولةتوفير أداتين تتم -

على البيئة الجزائرية لأجل المساعدة في تشخيص أنماط الشخصية الانبساطية والانطوائية 

 .شاؤم لدى طلبة الجامعةوكذا تحديد سمتي التفاؤل والت

الشخصية ومستوى التشاؤم تساعد الباحثين والممارسين في مجال علم النفس في تحديد نمط  -

 والتفاؤل لديها في مجال العمل الميداني.
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كونها تبحث في أهم سمات  تعتبر إحدى الدراسات الحديثة في مجال علم النفس الإيجابي -

والمتمثلة في سمتي التفاؤل والتشاؤم اللتان تعتبران مفهوما مهما في علم نفس  الشخصية

 الصحة.

شخصية الانبساطية ونمط الشخصية الانطوائية وتحديد تساعد على معرفة خصائص نمط ال -

 معالمها وما يتحكم فيها.

أنماط سس النظرية في نظري، والموازنة بين الأ إطارسهمت الدراسة الحالية في تكوين أ -

 . الشخصية

كما أسهمت من جهة أخرى في تكوين إطار نظري والموازنة بين الأسس النظرية في التفاؤل  -

 والتشاؤم.

 الخاتمة: -

د قمفهومها فلهذا  التي يصعب الاتفاق على تحديد اتإن موضوع الشخصية من الموضوع -

افترض علماء  حيث، الشخصيةتعدد النظريات التي حاولت دراسة  قدو ، هاتعددت مفاهيم

النفس أن للشخصية علاقة بالسلوك الإنساني المعقد بما في ذلك العواطف والعمليات 

المعرفية. كما اهتموا بدراسة أنماط السلوك الثابتة التي تميز الأفراد عن بعضهم، بهدف معرفة 

حيث يعتبر نمط الشخصية سمة نفسية  اوتغيرهكيفية تطور هذه الأنماط ووسائل تنظيمها 

فريدا من نوعه يتميز  هفرد وفق صفات وسمات مختلفة تجعلمتعددة الملامح تطبع شخصية ال

سمة قابلة للوصف فهذا المتغير هو بخصائص داخلية وخارجية يعرف بها في المجتمع، 

ذه الأنماط في نمطين أو والفهم والتفسير، فالبرغم من تعدد أنماط الشخصية إلا أننا حددنا ه

شخص نشيط وحيوي، اجتماعي، منفتح على  هوالانبساطي فبعدين وهما الانبساط والانطواء، 
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العلاقات العاطفية الخارج، كثير التحدث، يميل إلى كثرة التأكيد والجزم، فعّال في 

القراءة منفردا، ويتصرف  والاجتماعية، يحب المغامرة، له أصدقاء كثيرون، كما أنه لا يحب

يحب الضحك والمرح، ويأخذ الأمور بسرعة دون ترو، وهو شخص مندفع يحب المقالب، و 

، ويميل إلى العدوان، الإيجابي نحو المواقف ببساطة، وهو دائم الحركة والنشاط والتفاؤل

وينفعل بسرعة، ولا يسيطر على انفعالاته، ولا يعتمد عليه أحيانا، وينطلق إلى خارج نفسه، 

، ربالمثي وهو سريع البديهة، وعنده القابلية العالية للتكيف مع الأحداث والمواقف، وأقل تأثراً 

، لا ينفعل بسهولة، شخص منعزل، سلبي، هادئ الذي نلحظ بأنه  لانطوائياعلى عكس الفرد 

تجاه  ، ويميل إلى التشاؤمويخضع مشاعره لضبط دقيق ويأخذ أمور الحياة بجدية مناسبة،

لاجتماعي إلا للمعايير الخُلقية، ويتجنب الاتصال ا ، ويعطي أهمية كبيرةالمواقف الضاغطة

 أكثر عرضة، ويميل إلى الخيال والمثالية أكثر من الواقع الحقيقي، فهو بالأصدقاء المقربين

فض، ودائم الوعي بالذات، ويكبت انفعالاته أثناء التفاعل الحذر مع للتوتر والضغط والنقد والر 

غيره، وهو خجول وتجرح مشاعره بسهوله. وهذا النمط تتجه اهتماماته نحو الذات، ويتحاشى 

 . متقلب المزاجويهتم بالتفاصيل، المجتمعات الصاخبة والمغامرات، وهو صاحب مبدأ، 

فانطلقت دراستنا الحالية من تساؤل مفاده هو معرفة ما إذا كان هناك علاقة ارتباطية بين  -

وذلك على اعتبار الانطواء( والتفاؤل والتشاؤم بين طلبة الجامعة -صية )الانبساطأنماط الشخ

فراد الأيتضمنان توقعات الفرد المستقبلية للأحداث، بحيث يتفاءل مفهومي التفاؤل والتشاؤم 

وعلى الرغم من أهمية هذين عند الأحداث السعيدة ويتشاءمون عند الأحداث التعيسة، 

المفهومين في الحياة الإنسانية بشكل عام وفي البحوث النفسية بشكل خاصـ إلا أن تاريخ 

حيث ظهر الاهتمام بدراستهما في نهاية السبعينات من البحوث الذي تناولتهما حديث نسبيا، 
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ساهم في بلورة المفهومين وكان في هذا الشأن ببريطانيا عشرين، أين صدر أول كتاب القرن ال

من تأليف ليونيل تايجر  Optimise :The biology of hopeالتفاؤل : بيولوجيا الأمل بعنوان: 

(1000 )L.Tiger  ذلك مكانا هاما في بحوث الشخصية، وعلم النفس واحتل المفهومان بعد

 الصحة، وعلم النفس الاجتماعي. العيادي، وعلم نفس

 نذالوعلى اعتبار الانبساط والانطواء بعدان من أبعاد الشخصية بالمقابل التفاؤل والتشاؤم ال -

 M.Seligman( 1001) قام العالم الأمريكي مارتن سلجمانحيث يعتبران سمتان في الشخصية 

التي أفضت إلى وضع ركائز أسلوب التفسير إلى تأسيس نظرية العجز المكتسب أو المتعلم 

التفاؤلي وأسلوب التفسير التشاؤمي عند الأفراد، فالمتفائلون يرجعون فشلهم إلى شيء ما يمكنه 

تغييره لينجحوا في محاولات أو مواقف أخرى، على عكس المتشائمون الذين يرجعون فشلهم 

ييرها، ولهذه التفسيرات دلالات إلى صفات دائمة فيهم تجعلهم يحسون بأنهم عاجزون عن تغ

عميقة على كيفية استجابة الناس لأحداث الحياة، فالمتفائلون تكون ردود أفعالهم إيجابية تجاه 

المواقف أو الأحداث التي يتعرضون إليها، وبعدها يضعون خطة عمل جديدة، أو يسعون إلى 

جه، أما المتشائمين طلب المساعدة من الآخرين فالانتكاسة بالنسبة لهم شيء يمكن علا

يرجعون فشلهم إلى العجز الشخصي الذي سيظل يسبب لهم الإخفاقات المستمرة والدائمة، 

فإنهم يرتكبون أخطاء كثيرة في تحديد اللوم فهم يميلون إلى لوم أنفسهم على كل شيء سيء 

المنطويين يحدث، مثلهم مثل المنبسطين الذي يتميزون بالنظرة التفاؤلية المستشرفة للحياة، و 

، وبالتالي استنجنا بأن الطالب الجامعي يان ما نجدهم يميلون إلى التشاؤمالذين في غالب الأح

يتسم بالطابع الاجتماعي ذو النظرة الإيجابية التفاؤلية بالمستقبل هو انبساطي لدرجة أنه 
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تجعل منه جهها ير السلبي تجاه المواقف التي يواذاب، والطالب ذو النظرة السلبية والتفكالج

 فردا منسحبا بذاته نحو الطابع المنغلق.
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دار المعارف  ،القاهرة ،(. علم النفس في الحياة المعاصرة0812) .ـ العيسوي عبد الرحمن

 للطباعة والنشر والتوزيع.

دار الفكر الجامعي  ،القاهرة ،(. سيكولوجية التنشئة الاجتماعية0891) .ـ العيسوي عبد الرحمن

 للطباعة والنشر والتوزيع.

 المركز الكندي للتنمية البشرية. مونتريال، ،)دون تاريخ(. قوة التحكم في الذات .ـ الفقي إبراهيم

 ،نظرياتها، اختباراتها، وأساليب قياسها ،(. الــشخــصية0220). ي محــمد رمضــانـ الــقـــذاف

 المكتب الجامعي الحديث. ،الإسكندرية

 دار النهضة العربية. ،القاهرة ،(. أسس الصحة النفسية0892ـ القوصي عبد العزيز )
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شكالات القيادة والتربية0202) .ـ الكبيسي محمد عياش في العمل  (. أنماط الشخصية وا 

 دار أسامة للطباعة والتوزيع. ،عمان ،الطبعة الأولى ،الإسلامي المعاصر

(. التفاؤل والتشاؤم وعلاقتها بالاضطرابات النفسية الجسمية 0222) .ـ المشعان عويد سلطان

-121، ص 2، ع0المجلد ،وضغوط أحداث الحياة لدى طلاب الجامعة، مجلة دراسات نفسية

120 . 

دار  ،القاهرة ،الطبعة الأولى ،(. علم النفس الاجتماعي0222) .خليل عبد الرحمانـ المعايطة 

 الفكر العربي للطباعة والنشر والتوزيع.

دار مدارك  ،دبي ،الطبعة الأولى ،(. تغريدة في السعادة والتفاؤل0200) .ـ المغلوث عبد الله

 للنشر. 

 مؤسسة شباب الجامعة. ،لإسكندريةا ،(. الشخصية وسماتها0222) .ـ الميلادي عبد المنعم

دار  ،بيروت ،(. سيكولوجية السياسة العربية العرب والمستقبليات0888) .ـ النابلسي محمد أحمد

 النهضة للطباعة والنشر والتوزيع.

دار المعالي للطباعة  ،الأردن ،(. تربية الموهوب0222) .درويش خولة ،ـ الناصر محمد حامد

 والنشر.

. التفاؤل والتشاؤم دراسة ثقافية مقارنة بين اللبنانيين (0221) .الأنصاري بدر ،ـ اليحفوفي نجوى

 .222 -202ص  ،20المجلد  ،22العدد  ،جامعة الكويت ،مجلة العلوم الاجتماعية ،والكويتيين

 دار المعارف للطباعة والنشر والتوزيع. ،القاهرة ،(. السلوك الإنساني0891) .ـ انتصار يونس

مكتبة  ،الرياض ،الطبعة الأولى ،(. كن سعيدا )ترجمة مكتبة جرير(0221) .ماثيوزـ أندرو 

 جرير للطباعة والنشر والتوزيع.
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(. التفاؤل وعلاقته بالتوجه نحو الحياة لدى طالبات كلية 0220) .ـ أيمان صادق عبد الكريم

 .021-028 ص ،02ع ،المجلد الخامس ،مجلة البحوث النفسية والتربوية ،التربية للبنات

(. تأثير كلا من التفاؤل والتشاؤم، مجلة دراسات نفسية، 0228) .ـ إيناس راضي عبد المقصود

 .82 -22، ص 00جامعة الكويت، المجلد 

. نحو علم نفس إيجابي صحي )ترجمة سلامة يونس (0200) .دولفاف أنتونيلا ،ـ باسي مرتاباسي

 المكتبة الأنجلو مصرية. ،القاهرة ،مرعي(

 ،الطبعة الثانية ،(. الشخصية والاضطرابات السلوكية الوجدانية0221) .باظة آمال عبد السميعـ 

 المكتبة الأنجلو مصرية. ،القاهرة

. التفاؤل والتشاؤم وعلاقته بالإنجاز الأكاديمي والرضا عن (0200) .ـ بسيوني سوزان بنت صدقة

مركز الإرشاد  ،مجلة الإرشاد النفسي ،الحياة لدى عينة من الطالبات الجامعيات بمكة المكرمة

 .002 – 22ص  ،09العدد  ،مكة المكرمة ،النفسي

دار  ،الإسكندرية ،(. الحياة كلها حلول لمشاكل )ترجمة بهاء درويش(0882) .ـ بوبر كارل

 المعارف للطباعة والنشر والتوزيع.

الطبعة  ،جرير( (. مهارات الناس )ترجمة مجمع الترجمة بمكتبة0200) .ـ بولطون روبيرت

 مكتبة جرير للطباعة والنشر والتوزيع. ،الرياض ،الأولى

 ،الطبعة الأولى ،علم النفس النجاح )ترجمة عبد اللطيف الخياط( (.0819) .ـ تـريـسـي بـرايـان

 دار المعارف للطباعة والنشر والتوزيع. ،بيروت

نسانية )ترجمة إبراهيم سلامة . التوافق النفسي وتحليل المعاملات الإ(0880) .ـ توماس هاريس

 الهيئة المصرية العامة للكتاب. ،القاهرة ،إبراهيم(

 دار الفكر العربي للطباعة والنشر والتوزيع. ،القاهرة ،(. الطفولة والمراهقة0891) .ـ جلال سعد
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سلسلة عالم  ،الكويت ،)دون تاريخ(. الذكاء العاطفي )ترجمة ليلى الجبالي( .ـ جولمان دانيال

 .020المعرفة. العدد 

(. الصحة النفسية من منظور ديناميكي تكاملي للنمو في البيت 0222) .ـ حجازي مصطفى

 المركز الثقافي العربي. ،بيروت ،الطبعة الأولى ،والمدرسة

الاتحاد العالمي للبرمجة اللغوية  ،الكويت ،)دون تاريخ(. الأنماط الشخصية .ـ حداد حسن

 العصبية.

مداخلة مقدمة في المؤتمر  ،(. جودة الحياة في جوهر الإنسان0888) .حمدي علي الفرماوي ـ

 جمهورية مصر العربية. ،جامعة عين شمس ،الدولي السادس لمركز الإرشاد النفسي

المركز العربي للنشر  ،الإسكندرية ،(. الخجل والتشاؤم وعلاجهما0220) .ـ خايف السيد علي

 والتوزيع.

 المركز العربي للنشر والتوزيع. ،القاهرة ،(. الخجل والتشاؤم وعلاجهما0220) .ي السيدـ خليفة عل

 دار أسامة للنشر والتوزيع. ،عمان ،(. الموسوعة النفسية0222) .ـ خليل أبو فرجة

 ،الطبعة الأولى ،علاقتها بالتعلم ،سلوكها ،(. الشخصية مفهومها0882) .ـ خوري توما جورج

 المؤسسة الجامعية للدراسات والطباعة والنشر والتوزيع.  ،بيروت

دار المعارف للطباعة والنشر  ،الإسكندرية ،(. أصول علم النفس0891) .ـ راجح عزت أحمد

 والتوزيع.

مجلة جامعة  ،. جودة الحياة لدى طلبة جامعات دمشق وتشرين(0200) .ـ رغداء علي نعيسة

 . 090 -021ص ص  ،20، العدد 09دمشق، المجلد 

 ،الطبعة الأولى ،(. ما وراء التفكير الإيجابي )ترجمة مكتبة جرير(0221) .ـ روبيرت أنطوني

 مكتبة جرير للطباعة والنشر والتوزيع. ،الرياض
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منشورات جامعة  ،القاهرة ،(. إدارة المـوارد الـبـشـريـة رؤيـة إستراتيجية0222). ـ زايـد عـادل محـمد

 القاهرة. 

دار عالم  ،القاهرة ،الطبعة الخامسة ،(. علم النفس الاجتماعي0892) .د عبد السلامـ زهران حام

 الكتب.

دار المسيرة للطباعة  ،عمان ،الطبعة الأولى ،(. الصحة النفسية0220) .ـ سامر جميل رضوان

 والنشر والتوزيع.

دار عالم الكتب  ،القاهرة ،الجزء الأول ،(. علم النفس العلاجي0888) .ـ سرى إجلال محمد

 للطباعة والنشر والتوزيع. 

 المكتبة الأنجلو مصرية. ،)دون تاريخ(. فن الحياة، القاهرة .ـ سلامة موسى

 مركز الإسكندرية للكتاب. ،الإسكندرية ،(. سيكولوجية الشخصية0221) .ـ سهير أحمد كامل

 ،ومجالات استخدامها مفهومها وعناصرها ،(. السيكودراما0882) .ـ سيد سليمان عبد الرحمان

 .212 -281 ص ص ،م0882، سنة 00العدد  ،كلية التربية جامعة قطر ،مجلة حولية كلية التربية

 الدار المصرية اللبنانية. ،القاهرة ،(. الإنسان وصحته النفسية0222) .ـ سيد صبحي

دار الإصلاح للطباعة  ،الدمام ،(. التنظيم الاجتماعي وظاهرة الاغتراب0892) .ـ شتا السيد علي

 والنشر والتوزيع.

. التفاؤل والتشاؤم وعلاقتهما ببعدي الشخصية (0889) .لؤلؤة حمادة ،ـ شرارة عبد اللطيف حسن

 .92-01ص  ،00ع ،جامعة الكويت ،مجلة العلوم الاجتماعية ،الانبساط والعصابية

دار  ،بيروت ،سامر جميل((. التفاؤلية الدفاعية والوظيفية )ترجمة 0882) .ـ شفارتزر رالف

 المعارف للطباعة والنشر والتوزيع.
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دار الشروق  ،رام الله ،) دون تاريخ(. الشخصية الجذابة والمبدعة والمؤثرة .ـ صبحي سليمان

 للطباعة والنشر والتوزيع.

 المركز النموذجي لرعاية وتوجيه المكفوفين. ،القاهرة ،(. التفاؤل والتشاؤم0892) .ـ صبحي سيد

الدار المصرية اللبنانية للنشر  ،بيروت ،(. الإنسان والصحة النفسية0222) .صبحي سيدـ 

 والتوزيع.

مطبوعات جامعة  ،(. الصحة النفسية، الإسكندرية0221) .محمد عبد الغني ،ـ صبرة محمد علي

 الإسكندرية.

نفس (. دراسات نظرية وعملية لتقنيات وميادين علم الدون تاريخ) .ـ طبارة رجاء مكي

 بيسان للطباعة والنشر والتوزيع. ،بيروت ،الطبعة الأولى ،الاجتماعي

دار  ،البحرين ،)دون تاريخ(. الحلول الابتكارية للمشكلات النظرية والتطبيق .ـ عبادة محمد

 الحكمة للنشر والتوزيع.

دار المعرفة  ،الإسكندرية ،(. الأبعاد الأساسية للشخصية0888) .ـ عبد الخالق أحمد محمد

 الجامعية.

(. التفاؤل والتشاؤم: عرض لدراسات عربية. جامعة الكويت: 0222) .ـ عبد الخالق أحمد محمد

 08-0مؤتمر الخدمة والتنمية. ص 

 (. قياس الشخصية. الكويت: مطبوعات جامعة الكويت.0220) .ـ عبد الخالق أحمد محمد

 دار النهضة العربية. ،القاهرة ،الصحة النفسية(. مقدمة في 0882) .ـ عبد السلام عبد الغفار

دار  ،القاهرة ،(. دراسات سيكولوجية في مستوى الطموح والشخصية0888) .ـ عبد الفتاح كاميليا

 النهضة العربية للطباعة والنشر والتوزيع.
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دار الفكر العربي  ،عمان ،(. إدارة بيئة التعليم بين النظرية والتطبيق0220) .ـ عريفج سامي

 للطباعة والنشر والتوزيع.

مركز  ،الإسكندرية ،الطبعة السابعة ،(. مدخل علم النفس الرياضي0228) .ـ علاوي محمد حسن

 الإسكندرية للطباعة والنشر والتوزيع.

مكتبة خدمة  ،القاهرة ،الطبعة الخامسة ،مدخل إلى علم النفس .(0881) .ـ عمران محمد إسماعيل

 الطالب.

 ،الطبعة الأولى ،(. سيكولوجية التربية البدنية الرياضية0881) .الفتاحعنان محمود عبد ـ 

 الفكر العربي. ،القاهرة

مكتبة النهضة  ،القاهرة ،(. ضغوط المراهقين ومهارات المواجهة0220) .ـ عوض رجب رئيفة

 المصرية.

الكتب  دار ،بيروت ،الطبعة الأولى ،(. سيكولوجية العقل البشرية0882) .ـ عويضة محمد كمال

 العلمية.

 دار المعارف للطباعة والنشر والتوزيع. ،)دون تاريخ(. الشخصية. القاهرة .ـ غنيم سيد محمد

دار  ،القاهرة ،نظرياتها ،قياسها ،(. سيكولوجية الشخصية محدداتها0891) .ـ غنيم سيد محمود

 النهضة العربية.

 ،المصري علي(. الطبعة الثانية(. نظريات الشخصية )ترجمة 0882) .ـ فالادون سيمون كلافيه

 المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر والتوزيع. ،بيروت

 مكتبة الخانجي. ،القاهرة ،(. التوافق الشخصي الاجتماعي0818) .ـ فهمي مصطفى

دار الفكر  ،عمان ،الطبعة الأولى ،(. مدخل إلى الصحة النفسية0220) .ـ قاسم محمد عبد الله

 العربي للطباعة والتوزيع.
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دار  ،عمان ،الطبعة الأولى ،(. سيكولوجية التعلم الصفي0222) .قطامي نايفة ،ـ قطامي يوسف

 الشروق للطباعة والنشر والتوزيع.

 .مكتبة جرير ،الرياض ،)دون تاريخ(. مبادئ النجاح )ترجمة مكتبة جرير( .ـ كانفيلد جاك

دار الآداب  ،بيروت ،نسان وقوا  الخفية )ترجمة سامي خشبة((. الإ0220) .ـ كولن ولسن

 .للطباعة والنشر والتوزيع

دار الأمين للطباعة  ،القاهرة ،الطبعة الأولى ،(. كيف تواجه مشكلاتك0881) .ـ مجدي كامل

 والنشر والتوزيع.

 ،القاهرة ،الطبعة الأولى ،(. مــئة ســؤال وجــواب فــي الشــخــصــية القوية0881) .ـ مجــدي كــامــل

 دار الأمين للطباعة والنشر والتوزيع.

دار النهضة  ،بيروت ،(. في الصحة النفسية والتوافق الدراسي0882) .ـ مدحت عبد اللطيف

 العربية للطباعة والنشر والتوزيع.

(. السعادة وتنمية الصحة النفسية، مسؤولية الفرد في الإسلام وعلم 0222) .ـ مرسي كمال

 دار النشر للجامعات.  ،القاهرة ،الجزء الأول ،لنفسا

المكتبة الأنجلو  ،القاهرة ،(. الشخصية والصحة النفسية0889) .ـ مصري عبد الحميد حنور

 مصرية.

 ،الطبعة الأولى ،(. الإرشاد النفسي لأسر الأطفال غير العاديين0881) .ـ مصطفى حسن أحمد

 المكتب الجامعي للكتاب ،الإسكندرية

 دار الكندي. ،دمشق ،الطبعة الثالثة ،(. الصحة النفسية0222منسي حسن)ـ 

 ،(. مقياس جودة الحياة لطلبة الجامعة0222) .كاظم علي مهدي ،ـ منسي محمد عبد الحليم

 ديسمبر. 08-01 ،سلطنة عمان ،جامعة السلطان قابوس ،وقائع ندوة علم النفس وجودة الحياة
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دار الشروق  ،القاهرة ،الطبعة الثانية ،الاختبارات والمقاييس(. 0892) .ـ نجاتي محمد عثمان

 للطباعة والنشر والتوزيع.

مركز الإرشاد  ،المؤتمر السنوي الخامس عشر ،. الرضا عن الحياة(0202) .ـ نجوى عبد المنعم

 جمهورية مصر العربية. ،جامعة عين شمس ،النفسي

دار الحكمة  ،بغداد ،الطبعة الثانية ،الرياضي(. علم النفس 0220) .ـ نزار الطالب وكامل لويس

 للطباعة والنشر.

تحليــل المعــاملات الإنســانية )ترجمــة إبــراهيم ســلامة  ،(. التوافــق النفســي0880) .ـــ هــاريس تومــاس

 الهيئة المصرية العامة للكتاب.  ،القاهرة ،إبراهيم(

 ،العمل والرضا عن العمل(. التفاؤل والتشاؤم وعلاقتها بضغوط 0222) .ـ هـدى حــسن جعفر

 .000-92ص  ،20المجلد  ،22جامعة اليرموك، العدد  ،مجلة دراسات نفسية

مكتبـة صــيد  ،الريــاض ،(. التفـاؤل والتشــاؤم فـي ميــزان الإسـلام0221) .ــ هميسـة بــدر عبـد الحميــد

 الفوائد الإسلامية.

 ،عشوي(. الجزائر(. مدخل إلى سيكولوجية الشخصية )ترجمة مصطفى 0888) .ـ هوبر وينفريد

 الديوان الوطني للمطبوعات الجامعية.

الصورة النهائية لمقياس التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة  .(0220) .جواد الحكاك ،وجدان جعفرـ 

 ابن رشد. ،كلية التربية ،جامعة بغداد ،جامعة بغداد

العلمي للدراسات والبحوث التربوية وفق دليل جمعية علم النفس د ت(. التوثيق )مجاور أحمد.  .

 (، قسم علم النفس، كلية التربية، جامعة القصيم.)الإصدار السادس APAالأمريكية 

الخلدونية للنشر (. دراسات في علم النفس الإيجابي، الجزائر، دار 0200. معمرية بشير. )

 والتوزيع.
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(. التفـــاؤل والتشـــاؤم الرياضـــي وعلاقتـــه بتحقيـــق الأهـــداف والهويـــة 0229) .نعمـــة محمـــد حســـن .

كليــــة التربيــــة  ،جامعــــة بابــــل ،أطروحــــة دكتــــورا  ،الرياضـــية والانجــــاز لــــدى لاعبــــي العــــاب القــــوى
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 مقياس الإنبساط والإنطواء( يمثل 01رقم )ملحق 

 الأولية( ي صيغتهف)

( xأختي )الطالبة( أن تجيبوا على الأسئلة الموالية وذلك بوضع علامة ) الرجاء منكم أخي )الطالب(،

 على جميع الأسئلة أدناه شكرا.في المكان المناسب، كما يجب عليكم التأكد من الإجابة 

 الجنس:

 المستوى التعليمي:

 التخصص:

 لأغراض البحث العلمي.تستخدم إلا  ملاحظة: هذه المعلومات سرية ولا

موافق  العبارات 

 جدا

معارض  معارض متردد موافق

 جدا

      نفسي شخصا مرحاأجد  - 01

      أحيانا أشعر بأنني متضايق - 02

      الأحيان أشعر بالمللفي كثير من  - 03

      في كثير من الاحيان أشعر بالحيوية - 04

      دائما ما أتمتع بثقة عالية بالنفس  - 05

      عندما أغضب أميل لكتمان غضبي - 06

      أميل للتعبير الخارجي عن مشاعري - 07

      تنقصني الثقة بالنفس لمواجهة الآخرين - 08

      للعزلة لتجنب المواقف الحرجةأميل  - 09

في معظم الأحيان أفضل عدم التعبير عن  - 10

 مشاعري

     

كثيرا ما أستغرق بالتأمل والتفكير في  - 11

 الأشياء

     

      بقيت منفردا ازدادت حيويتي ونشاطيكلما  - 12

      دائما ما أتخيل أشياء أعجز عن تحقيقها - 13

يضفي الحياة إلى الجماعات التي  أنا من - 14

 انتمي إليها 

     

      أستمتع بكوني محور الاهتمام في المجتمع - 15

أنا ماهر في التعامل مع المواقف  - 16

 الاجتماعية

     

أحب أن أكون في قلب الأحداث المليئة  - 17

 بالنشاط

     

      يسهل علي إنشاء صداقات وعلاقات جديدة - 18

      أكون هادئا وسط الناس الغرباء - 19

      لا أحب لفت نظر الآخرين إلي - 20

      الحفلاتلا أحب حضور المناسبات و - 21

      عن الآخرينأحب العمل مستقلا  - 22

      أستمتع بقضاء الوقت منفردا عن الناس - 23
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أحب أن أتحدى الآخرين في مختلف  - 24

 المواقف

     

أجد من الصعب أن أعبر على آرائي أمام  - 25

 الآخرين

     

أتنازل عن حقي لكي أتجنب مواقف  - 26

 الصراع

     

أتشوق للمشاركة في الألعاب التي أكون  - 27

 فيها فائزا وخاسرا

     

      لا أحب أن يعلم الآخرون بأموري الخاصة - 28

      عن الأضواءأنا بطبعي ميال للإختفاء  - 29

      الحاضر بالنسبة لي أهم من المستقبل  - 30

أنا مقتنع بأهمية العمل بمفردي بمعزل عن  - 31

 الآخرين

     

دائما ما أشارك في النقاشات أثناء حصة  - 32

 الدرس

     

أحب مشاركة زملائي في إنجازاتهم  - 33

 الدراسية

     

في كثير من الأحيان أحب أن تسود  - 34

 أجواء الدراسةالمنافسة 

     

أميل لتحقيق إنجازات دراسية بصورة  - 35

 مستمرة

     

كثيرا ما أخجل من طلب الإذن من الأستاذ  - 36

 للإجابة

     

      يصعب علي العمل ضمن فوج الدراسة - 37

أرى أني عاجزا عن تحقيق الأهداف التي  - 38

 يحققها الزملاء في المدرسة

     

      بالهدوء التام أثناء المواقف الدراسيةأتحلى  - 39

      أحب أن أتعلم الأشياء الجديدة باستمرار - 40

دائما ما أساهم في إثراء النقاش حول  - 41

 المواضيع التعليمية

     

دائما ما يعتمد المدرس على فعاليتي أثناء  - 42

 حصص الدرس

     

أمور أشارك أفراد الأسرة في الرأي حول  - 43

 متعلقة بالأسرة

     

      لا أرى أهمية لرأيي وسط أفراد أسرتي - 44

      أميل للبقاء بمعزل عن أفراد الأسرة - 45

دائما ما أرغب في مشاركة أفراد الأسرة  - 46

 في مختلف الأعمال التي يقومون بها

     

منفردا لأنجح في أرى من المهم العمل  - 47

 مساعدة الأسرة

     

عنصرا يرى معظم إخوتي وأخواتي بأنني  - 48

 يضيف المرح على أجواء الأسرة
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      أعمل جاهدا لأكون سند لباقي أفراد الأسرة - 49

أفضل تنفيذ أفكاري بمعزل عن أفراد  - 50

 الأسرة

     

لا أرغب مطلقا في التجمع مع أفراد الأسرة  - 51

 دفعة واحدة

     

تناول وجبتي الغذاء والعشاء من المهم  - 52

 سوية مع الأسرة
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 تشاؤموال تفاؤلمقياس ال( يمثل 02رقم )ملحق 

 الأولية( ي صيغتهف)

( xأختي )الطالبة( أن تجيبوا على الأسئلة الموالية وذلك بوضع علامة ) الرجاء منكم أخي )الطالب(،

 في المكان المناسب، كما يجب عليكم التأكد من الإجابة على جميع الأسئلة أدناه شكرا.

 الجنس:

 المستوى التعليمي:

 التخصص:

 لأغراض البحث العلمي.تستخدم إلا  ولاملاحظة: هذه المعلومات سرية 

موافق  العبارات 

 جدا

مواف

 ق

مترد

 د

معارض  معارض

 جدا

أفضل عدم تحديد أحلام تفوق قدرتي لأتجنب  - 01

 الإحباط

     

      دائما ما أشعر بان المستقبل سيكون مشرقا - 02

أدائي في الحاضر يشعرني بأن المستقبل سيكون  - 03

 أحسن

     

      أحيانا ينتابني تصورا سوداوي حيال المستقبل - 04

       نظرتي للمستقبل دائما ما تكون متفائلة - 05

لما أقوم بعمل ما دائما ما يجتاحني شعورا بتحقيق  - 06

 النجاح مستقبلا

     

      لا أفكر مطلقا في المستقبل - 07

      لا أعتقد بأن مستقبلي سيكون أفضل من الحاضر - 08

لما أرى المشكلات الإجتماعية كثيرا ما أرى بأن  - 09

 المستقبل سيكون أسوأ

     

دائما لدي طموحات لأني أرى تحسنا سيطرأ على  - 10

 حياتي مستقبلا 

     

كلما تلقيت تشجيعا من محيطي كان تفاؤلي  - 11

 بالمستقبل يزداد

     

في حدود إمكاناتي الحالية لا أرى بأن مستقبلي  - 12

 سيكون أفضل 

     

      أموري سوءا بمرور الوقتأتوقع أن تزداد  - 13

      أشعر بأن الامور تسير وفق ما خططت له - 14

يظهر بأن مستقبلي غير مضمون لكي أخطط له  - 15

 بشكل أفضل

     

النجاح مهما إذا أقدمت على مسابقة أتوقع تحقيق  - 16

 كثر عدد المتسابقين

     

كل انتكاسة اتعرض لها تجعلني أكثر طموحا  - 17

 لتحقيق مستقبل أفضل

     

     كل إخفاق أتعرض له يجعلني أكثر يقينا بأن  - 18



321 
 

 المستقبل سيكون سيء

      دائما ما أرى الحياة في جانبها المشرق - 19

      تنتابني نظرة إيجابية للحياة - 20

      أحيانا أتبنى نظرة سلبية للحياة - 21

في العديد من الاحيان لا أعطي للمشكلات أكثر  - 22

 من حجمها

     

      أتوقع تحقيق كل الأشياء التي تهمني في الحياة - 23

رغم أني أعمل باجتهاد إلا انني لا أتوقع فرصا  - 24

 أكثر للنجاح في الحياة

     

عامة أتوقع ان تنتهي الامور على أحسن ما بصفة  - 25

 يرام

     

      أنظر دائما بانني سأكون سعيدا في الحياة - 26

      يبدو لي أنني سأعيش الحياة كئيبا - 27

لما أقوم بمشروع في حياتي دائما ما اتوقع النجاح  - 28

 فيه

     

      أشعر بالثقة لما تسير أمور حياتي بصورة طبيعية  - 29

       يبدو أن مصائب الحياة لا تفارقني - 30

يقلقني أن أرى بأن فرص الأفراد في مختلف  - 31

 مجالات الحياة ليست متساوية

     

      أمنح لمشكلاتي حجما أكبر من حجمه الحقيقي - 32

      أشعر باليأس من هذه الحياة - 33

      أرى الجانب المشرق المضيء من حياتي - 34

      أشعر بأن نفسي تمثل أكثر معيق يجب تحديه - 35

دائما أتفاءل بقدرتي في التعامل الإيجابي مع  - 36

 الآخرين

     

أشعر بأنه بعد كل حادث مؤلم تأتي الأحداث التي  - 37

 تسر النفس

     

      أتفاءل ببلوغ مستوى مقبول من السعادة يوما ما - 38

للمستقبل أشعر بأن روحي المعنوية كلما نظرت  - 39

 منخفضة

     

أتوقع الفشل لكي لا أصاب بالصدمة في حالة  - 40

 وقوعها

     

حينما أتحلى بالإرادة لتحقيق الأحسن أتوقع أن أجد  - 41

 كل السبل متاحة أمامي

     

أتمتع بثقة عالية في تحقيق النجاح و الاستقرار  - 42

 النفسي

     

      كانت الظروف لا أستسلم للحزنمهما  - 43

أخدم مجتمعي وأنا متفائل بنجاحي في خدمته كما  - 44

 ينبغي

     

أشعر بالقدرة على التوافق مع ظروف الحياة  - 45

 المتقلبة

     

     ينتابني شعورا بأن حظي قليل مقارنة بالآخرين  - 46
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 في المجتمع

      أشعر بأن المصائب خلقت من أجلي - 47

      تعس مخلوق في المجتمعأينتابني شعور بأن أكون  - 48

أرى نفسي بأني سأكون في بهجة وفرحة مقارنة  - 49

 بالكثيرين
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 مقياس الإنبساط والإنطواء( يمثل 30ملحق رقم )

 )في صيغته النهائية(

( xأختي )الطالبة( أن تجيبوا على الأسئلة الموالية وذلك بوضع علامة ) الرجاء منكم أخي )الطالب(،
 في المكان المناسب، كما يجب عليكم التأكد من الإجابة على جميع الأسئلة أدناه شكرا.

 الجنس:

 التعليمي: المستوى

 التخصص:

 ملاحظة: هذه المعلومات سرية ولا تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي.

 
رقم 
 البند

 موافق العبارات
 جدا

معارض  معارض متردد موافق
 جدا

      أشعر بالملل.في كثير من الأحيان ـ  01
      ـ دائما ما أتمتع بثقة عالية بالنفس. 02
      عندما أغضب أميل لكتمان غضبي.ـ  03
      ـ أميل للتعبير الخارجي عن مشاعري. 04
      .تنقصني الثقة بالنفس لمواجهة الآخرينـ  05
      .ـ أميل للعزلة لتجنب المواقف المحرجة 06
ـ في معظم الأحيان أفضل عدم التعبير عن  07

 مشاعري.
     

      أتخيل أشياء أعجز عن تحقيقها.ـ  08
      في المجتمع. أستمتع بكوني محور الاهتمامـ  09
      .أنا ماهر في التعامل مع المواقف الاجتماعيةـ  10
أحب أن أكون في قلب الأحداث المليئة ـ  11

 .بالنشاط
     

      .جديدة وعلاقات يسهل علي إنشاء صداقاتـ  12
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      .الغرباءالناس أكون هادئاً وسط ـ  13
      .الحفلاتحضور المناسبات و  لا أحبـ  14
      عن الآخرين. أحب العمل مستقلاـ  15
      .عن الناس أستمتع بقضاء الوقت منفرداـ  16
      ـ أحب أن أتحدى الآخرين في مختلف المواقف. 17
أجد من الصعب أن أعبر على آرائي أمام ـ  18

 الآخرين.
     

      أتنازل عن حقي لكي أتجنب مواقف الصراع.ـ  19
      أنا بطبعي ميال للاختفاء عن الأنظار.ـ  20
ـ أنا مقتنع بأهمية العمل بمفردي بمعزل عن  21

 الآخرين.
     

ـ دائما ما أشارك في المناقشات أثناء حصة  22
 الدرس.

     

      ـ أحب مشاركة زملائي في انجازاتهم الدراسية. 23
      أن أشارك في المسابقات العلمية. ـ أحب 24
      ـ أميل لتحقيق إنجازات دراسية بصورة مستمرة. 25
      طلب الإذن من الأستاذ للإجابة. أتجنبـ  26
      يصعب على العمل ضمن فوج في الدراسة.ـ  27
ـ أرى أني عاجزا عن تحقيق النجاحات الدراسية  28

 التي يحققها الزملاء.
     

      ـ أحب أن أتعلم الأشياء الجديدة باستمرار. 29
أساهم في إثراء النقاش حول المواضيع ـ  30

 التعليمية.
     

يعتمد المدرس على فعاليتي أثناء حصص ـ  31
 الدرس.

     

متعلقة  ـ أشارك أفراد الأسرة في الرأي حول أمور 32
 بالأسرة.

     

      لا أرى أهمية لرأيي وسط أفراد أسرتي.ـ  33
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      أميل للبقاء بمعزل عن أفراد الأسرة.ـ  34
أرغب في مشاركة أفراد الأسرة في مختلف ـ  35

 الأعمال التي يقومون بها
     

يرى معظم إخوتي وأخواتي بأنني عنصرا ـ  36
 يضيف المرح على أجواء الأسرة.

     

      ـ أعمل جاهدا لأكون سند لباقي أفراد الأسرة. 37
      أفضل تنفيذ أفكاري بمعزل عن أفراد الأسرة.ـ  38
لا أرغب مطلقا في التجمع مع أفراد الأسرة ـ  39

 دفعة واحدة.
     

      وجبتي الغداء والعشاء مع الأسرة. ـ أحبذ تناول 40
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 مقياس التفاؤل والتشاؤم ( يمثل40ملحق رقم )

 )في صيغته النهائية(

( في xأختي )الطالبة( أن تجيبوا على الأسئلة الموالية وذلك بوضع علامة ) الرجاء منكم أخي )الطالب(،
 المكان المناسب، كما يجب عليكم التأكد من الإجابة على جميع الأسئلة أدناه شكرا.

 الجنس:

 التعليمي: المستوى

 التخصص:

 ملاحظة: هذه المعلومات سرية ولا تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي.

 

رقم 
 البند

موافق  العبارات
 جدا

معارض  معارض متردد موافق
 جدا

      أشعر بأن المستقبل سيكون مشرقا.ـ  01

ـ أدائي في الحاضر يشعرني بأن المستقبل سيكون  02
 أحسن.

     

      ـ أحيانا ينتابني تصورا سوداوي حيال المستقبل. 03

      نظرتي للمستقبل دائما متفائلة.ـ  04

لما أقوم بعمل ما يجتاحني شعورا بتحقيق النجاح ـ  05
 مستقبلا.

     

ـ لا أعتقد بأن مستقبلي سيكون أفضل من  06
 الحاضر.

     

لما أعيش المشكلات الاجتماعية كثيرا ما أرى ـ  07
 المستقبل سيكون أسوء. بأن

     

تحسنا سيطرأ  توقعأدائما لدي طموحات لأني ـ  08
 حياتي مستقبلا. على

     

ـ كلما تلقيت تشجيعا من محيطي كانت تفاؤلي  09
 بمستقبل أفضل يزداد.

     

ـ في حدود إمكاناتي الحالية لا أرى بأن مستقبلي  10
 سيكون أفضل.
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      ـ أتوقع أن تزداد أموري سوءا بمرور الوقت. 11

      ـ أشعر بأن الأمور تسير وفق ما خططت له.  12

أن مستقبلي غير مضمون لكي أخطط له  ـ يظهر 13
 بشكل أفضل.

     

ـ كل انتكاسة أتعرض لها تجعلني أكثر طموحا  14
 لتحقيق مستقبل أفضل.

     

ـ إذا أقدمت على مسابقة أتوقع تحقيق النجاح  15
 مهما كثر عدد المتسابقين.

     

ـ كل إخفاق أتعرض له يجعلني أكثر يقينا بأن  16
 سيء. المستقبل سيكون

     

      ـ دائــما مــا أرى الـحـيـاة فــي جـانبها المشرق. 17

      ـ تنتابني نظرة إيجابية للحياة. 18

      ـ تنتابني نظرة سلبية لجل مواقف الحياة. 19

      ـ أتوقع تحقيق كل الأشياء التي تهمني في الحياة.      20

ـ رغم أني أعمل باجتهاد إلا أنني لا أتوقع فرصا  21
 أكثر للنجاح في الحياة.   

     

ـ بصفة عامة أتوقع أن تنتهي الأمور على أحسن  22
 ما يرام.

     

      بأنـني سأكون سعيدا في الحياة.ـ أشعر  23

      ـ يبدو لي أنني سأعيش الحياة كئيبا. 24

      بمشروع في حياتي أتوقع النجاح فيه.ـ لما أقوم  25

ـ أشعر بالثقة لما تسير أمور حياتي بصورة  26
 طبيعية.

     

      ـ يبدو أن مصائب الحياة لا تفارقني. 27

      .خرينيقلقني عدم نيل حضي من الحياة مثل الآـ  28

      ـ امنح لمشكلاتي حجما اكبر من حجمه الحقيقي. 29

      باليأس من هذه الحياة.أشعر  30
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      ـ أرى الجانب المشرق المضيء من حياتي. 31

      ـ أشعر بأن نفسي تمثل أكثر معيق يجب تحديه. 32

ـ أشعر بأنه بعد كل حادث مؤلم تأتي الأحداث  33
 التي تسر النفس.

     

      ـ أتفاءل ببلوغ مستوى مقبول من السعادة يوما ما. 34

ـ كلما نظرت للمستقبل أشعر بأن روحي المعنوية  35
 منخفضة. 

     

ـ أتوقع الفشل لكي لا أصاب بالصدمة في حالة  36
 وقوعها. 

     

      .لتحقيق الأحسن دوما أتحلى بالإرادةـ  37

ـ أتمتع بثقة عالية في النفس في تحقيق النجاح  38
 والاستقرار النفسي.

     

      ـ مهما كانت الظروف لا أستسلم للحزن. 39

      ـ أخدم مجتمعي وأنا بأنني أكثر كفاءة في ذلك.  40

ـ أشعر بالقدرة على التوافق مع ظروف الحياة  41
 المتقلبة.

     

قليلا مقارنة بالآخرين  ـ ينتابني شعورا بأن حظي 42
 في المجتمع.

     

      ـ أشعر بأن المصائب خلقت من أجلي. 43

ـ ينتابني شعورا بأن أكون أتعس مخلوق في  44
 المجتمع.

     

ـ أرى نفسي بأنني سأكون في بهجة وفرحة مقارنة  45
 بالكثيرين.

     

 


