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Effectifs Pourcentage valide cumulé

Valide A 54 58,1 58,1 58,1

P 21 22,6 22,6 80,6

B 16 17,2 17,2 97,8

N 2 2,2 2,2 100,0

Total 93 100,0 100,0
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Valide A 62 66,7 66,7 66,7
P 18 19,4 19,4 86,0
P 12 12,9 12,9 98,9
1 1,1 1,1 100,0
Total 93 100,0 100,0
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Valide A 47 50,5 50,5 50,5
P 15 16,1 16,1 66,7
B 25 26,9 26,9 93,5
N 4 4,3 4,3 97,8
| 1 1,1 1,1 98,9
D 1 1,1 1,1 100,0
Total 93 100,0 100,0
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park
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage | valide cumulé

Valide A 19 20,4 20,4 20,4

P 41 44,1 44,1 64,5

B 18 19,4 19,4 83,9

N 14 15,1 15,1 98,9

D 1 1,1 1,1 100,0

Total 93 100,0 100,0
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hotel
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage | valide cumulé
Valide A 39 41,9 41,9 41,9
P 26 28,0 28,0 69,9
B 16 17,2 17,2 87,1
12 12,9 12,9 100,0
Total ] 93 100,0 100,0
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sal soiré
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage | valide cumulé

Valide A 31 33,3 33,3 33,3

P 6 6,5 6,5 39,8

B 3 3,2 3,2 43,0

N 50 53,8 53,8 96,8

I 3 3,2 3,2 100,0

Total 93 100,0 100,0
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Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage | valide cumulé

Valide A 44 47,3 47,3 47,3

P 14 15,1 15,1 62,4

B 4 4,3 4,3 66,7

N 30 32,3 32,3 98,9

D 1 1,1 1,1 100,0

Total 93 100,0 100,0
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Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach basé

sur des
Alpha de | éléments Nombre
Cronbach normalisés d'éléments
724 762 10
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Test sur échantillon unique

Valeur du test = 0
Intervalle de confiance 95% de la
Différence différence

t ddl| Sig. (bilatérale) [ moyenne Inférieure Supérieure
ser soin 22,227 92 ,000 1,204 1,10 1,31
sal soin 20,823 92 ,000 1,312 1,19 1,44
doc spé 21,351 92 ,000 1,280 1,16 1,40
maté soin 24,374 92 ,000 1,194 1,10 1,29
massa 19,177 92 ,000 1,484 1,33 1,64
hotel 22,404 92 ,000 1,355 1,23 1,47
servicesculturel 20,410 92 ,000 1,484 1,34 1,63
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Test d'échantillons indépendants

Udwdd) St Joukr 130 J gt

Test de Levene

sur l'égalité des

variances Test-t pour égalité des moyennes
Intervalle de confiance 95% de la
Différence Différence différence
F Sig. t ddl Sig. (bilatérale) | moyenne écart-type Inférieure Supérieure
PROPRE Hypothése de variances égales | ,350 ,556 1,753 91 ,083 ,303 173 -,040 ,645
Hypothése de variances 1,781 41,298 ,082 ,303 ,170 -,041 ,646
inégales
ser soin Hypothése de variances égales | ,890 ,348 ,408 91 ,684 ,051 ,124 -,196 ,298
Hypothése de variances 491 59,906 ,625 ,051 , 103 -,156 ,257
inégales
sal soin Hypothése de variances égales |,133 , 716 -,200 91 ,842 -,029 ,145 -,316 ,259
Hypothése de variances -,195 38,238 ,847 -,029 ,149 -,330 272
inégales
doc spé Hypothése de variances égales | ,000 ,995 ,290 91 73 ,040 , 138 -,234 ,313
Hypothése de variances ,261 34,002 , 796 ,040 ,153 -,271 ,350
inégales
maté soin Hypothése de variances égales | 8,278 ,005 1,333 91 ,186 ,149 111 -,073 ,370
Hypothése de variances 1,748 74,132 ,085 ,149 ,085 -,021 ,318
inégales
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massa Hypothése de variances égales | 9,011 ,003 1,474 91 ,144 ,259 ,176 -,090 ,608
Hypothése de variances 1,900 71,024 ,061 ,259 , 136 -,013 ,531
inégales

park Hypothése de variances égales | 1,603 ,209 -,874 91 ,385 -,123 , 141 -,403 ,157
Hypothése de variances -,815 35,760 ,420 -,123 ,151 -,430 ,183
inégales

hotel Hypothése de variances égales | ,270 ,605 -,601 91 ,549 -,083 ,139 -,359 ,192
Hypothése de variances -,602 40,272 ,551 -,083 , 138 -,363 , 196
inégales

sal soiré Hypothése de variances égales |,768 ,383 -1,636 91 ,105 -,428 ,261 -,947 ,092
Hypothése de variances -1,718 44,000 ,093 -,428 ,249 -,929 ,074
inégales

servicesculturel Hypothése de variances égales |,157 ,692 -1,147 91 ,254 -,190 ,166 -,520 ,139
Hypothése de variances -1,135 39,418 ,263 -,190 ,168 -,529 ,149
inégales
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