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Summary :

This study aims to investigate the impact of the configuration process to improve user
performance of the institution, as the configuration one of the main mechanisms followed by the
institution for this purpose, and on this basis, we have conducted a field study on a sample of
individuals Industrial Corporation professional garment "tafna" -maghnia-, as adopted this study in
the descriptive analytical method and the case study method to answer the problem and confirm

hypotheses.

Through our analysis of the results we determined that the configuration process is an
effective method used by the institution to raise the performance level of their users and increase
the abilities of their concrete results after every training process, as well as the configuration

process is considered one of the basic criteria to increase the productivity of the institution.

Key words: the configuration process, improve the productivity of the institution, measuring

productivity, methods of influencing factors on productivité.
Résume :

Cette étude vise a étudier I'impact du processus de configuration pour améliorer les performances
de 'utilisateur de I'institution, comme la configuration 1'un des principaux mécanismes de
l'institution a cette fin, et sur cette base, nous avons mené une étude de terrain sur un échantillon
d'individus Industrial Corporation vétement professionnel « tafna' —-maghnia —, tel qu'adopteé
étude cette étude dans la méthode d'analyse descriptive et la méthode d'étude de cas pour répondre

au probléme et de confirmer des hypotheéses.

Grace a notre analyse des résultats, nous avons déterminé que le processus de configuration est une
méthode efficace utilisée par l'institution d'élever le niveau de performance de leurs utilisateurs et
d'augmenter les capacités de leurs résultats concrets apres chaque processus de formation, ainsi que
le processus de configuration est considéré comme 1'un des critéres de base pour accroitre la

productivité de I'institution.

Mots clés: le processus de configuration, d'améliorer la productivité de I'institution, mesurer la

productivité, méthodes de facteurs influencant la productivité .
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